YTBEpHKAEHO

00O «AsTorapaHT»

MPABUIIA 00O «AsTorapant» «CtaHaapT dpa rnd

Hactosuwme MNpasBuna sBNAIOTCA OdULMANbHLIM NPEATIOKEHNEM (nyBnmnuHon odepTay
«KomnaHus») B agpec nwoboro dusnueckoro nuua, obnagaiolero AeecnocobHOCTbI0 ¥ HeOUXTANMbIMU MONHOMOYUSMA,
sakniounTb Aorosop ¢ OO0 «ABTOrapaHT Ha yCnosusx U B nopsake, ycTaHoBneHHbiX pasunamu 000 «ABTOrapaHT #
[eCTBYIOLUM 3aKOHOAATENLCTBOM Poccuiickoit deaepauumi, 1 COASPKUT BCE CYLLECTBEHHbIE YCNOBUA JOroBOpa 1 NopsAoK
oKasaHus ycnyr.

1. OCHOBHBbIE NONOXEHUA
1.1. Ans ueneil, NpeAyCMOTPEHHbIX HACTOALLMMN Mpaeunamy, WCMONb3YIOTCA Creaylowve onpeaenenns

NOHATUA:

1.1.1. AsapwiiHblil KomMuccap - fiUUo, YNOSIHOMOYEHHOE KoMmnaHwueit Ha okasaHue yCcnyr, ykasaHHbiX B NYHKTE 223
Hacrosiwmx Mpasun.

1.1.2. AstomobunbHas pgopora - 0ObekT TPaHCMOPTHON  UH(PPaACTPYKTYpSI, npeaHasHaueHHbid  AnA  ABUKEHWA
TPaHCNOPTHbLIX CPEACTB U BKNIOYAIOLMIA B CE6A 3eMenbHble y4acTky, KOTOpule npeaHasHaueHbl AnA pa3melyeHns
KOHCTPYKTUBHBIX 3NEMEHTOB aBTOMOGUMLHOWM AOPOrY, AOPOXHBIX COOPYXKEHMd W Ha KOTOpbIX pacnonaraioTca unn
MOryT pacnonaraTbC 06bekTbl AOPOXHOTO cepeuca, 3a UCKITIOYEHUEM HannNaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHbIX Nepenpas),
3VIMHUKOB, Ne0BbLIX Nepenpas.

1.1.3. AreHT — 1opnauyeckoe NMUO/MHAVBUAYaNLHBIA NpeanpyuHUMaTeNb, 3akniounslune C KomnaHvei areHTCckuiA JOroBop.

114. Axkrtvsauus KapTbl — cooBlieHne KomnaHuu wvnu MaptHepy KomnaHuu KnueHtom onpeAeneHHoW HacTOALMUMK
Mpasunamu uHdopMauum (yueTHas uncopmauun) o Knuexte Ans BHECEHUA B Gasy maHHbx Knuentos KomnaHuv 8
oBbeme 1 nopsaake, yCTaHOBNEHHLIX HACTOALLIMK Mpaeunamu.

1.1.5. AxuenT — npuobpeTtenue kapTbl KnmeHToM Yepes ArenTa.

1.1.6. [oroBop = cornaweHue Mexay KnveHToM u Komnauweit, 3aknioueHHoe Ha YCnoBusX, npeaycMoTPeHHbIX

Hacroswmmu Mpasunamu, B nopsake, yCTaHOBNEHHOM rnason 28 paxaaHCcKoro koaekca Poccuiickon deaepauun.

1.1.7. [opoXHO-TPaHCNOPTHOE NPoUCLWecTBNE — BOSHUKUIEE nocne AkTuBauumn kapTbl KnueHTa, HenocpeacTBEHHO NEpes
obpaweHuem Knuexta/llpeacrasutens KineHTa B KomnaHuio 3a monyyeHuem ycnyr B pamkax HanonHeHus KapTobl
coBbiTie, NpY KOTOPOM norubnn vnu paHedsl nioaun wivnu TPaHCROPTHOMY CPEACTBY MPUHMHEHbI MEeXaHWieckue
Ky30BHbIE MOBPEXAEHUA, BO3HMKWME: B Npouecce ABWKEHUA No aopore NioGoro TPAHCMOPTHOTO CPeAcTea U C ero
ydactMem, B TOM 4uCnie v ecru TpaHcnopTHoe CPeACTBO HEe ABWranochb, wvnu B pesynbTaTte MpPOTUBONPaBHbBIX
[elCTBAI TPeTbUX Nuu, wwvnn B peaynsTare BO3/ENCTBUA MOCTOPOHHWX MPEAMETOB, UCkiodaioune BO3MOXHOCTb
CAMOCTOSAITENLHOTO nepeasvkeHns TpaHCNOPTHOTO CPeAacTsa, nubo ecnu Takoe nepeaBuxXeHne MOXeT noenedyb
BO3HUKHOBEHUE AONONHUTENBHLIX MEXaHWHECKUX Wunu MHbIX nospexaeHuid Mbo NPUIMHUTL MHON MaTepuanbHbii
ywepB, 3a uckoyeHuem cryvaes, xozda makue cobbimusi 803HUKNU 8 pe3ynbmame enixo0a u3 cmpos
y3n0e, agpeaamos, He cen3aHHbIX C eoadeiicmeueM NOCMOPOHHUX npedmemos u/unu nuy.

1.1.71. Mpu obpalenun KnvenTa/llpeactasuTens knueHTa 3a nonyyeHUeM ycnyr, ykasaHHbIX B NyHKTE 223
HacToAwMx Tpasun, K [lOPOKHO-TPAHCMOPTHOMY NPOWCLLECTBUIO npupaeHuBaloTcs cobbITWA, onucaxHbie B
nyHkte 1.1.7 HacToswmx Mpasun, B TOM YuCne, v B peaynbTaTe UX HacTynnexusi cuauyeckas BO3MOXHOCTb
CaMOCTOSTENBHOTO NepeaBWwkKeHNst TPaHCNOPTHOrO CPeAcTea He nckiovaeTcs.

1.1.8. HeucnpaBHOCTb - BO3HUKWEE nocne AKTVBAUMM kapTbl KnvewTa, HenocpeacTseHHo nepea obpauwieHvem
KnuenTa/lpeacTaBuTens knuexTa 8 Komnaxuio 3a nonyyeHuem ycnyr B pamkax HanonHerus KapTbl, B pesynbrate
ABvxXeHua TpaHcnopTHOro cpeacTea WM C €ro yd4acTvem, B TOM 4uCrie U ecnu TpaHCnopTHOE CpeacTso He
gsvranocb, cobbiTne, Npu KOTOPOM TpaHCnopTHOMY CPeacTBY NpUHWHEHD MexaHudeckue noepexaeHus (3a
VCKMIOUEHWEM Ky30BHbIX), MPOU3OLLEN BLIXOA U3 CTPOA [eTaneii, y3nos, arperatos, a Takke Nonomka, Bbl3BaHHaR
HanMuMeM NPOU3BOACTBEHHOTO AedekTa TpaHCNOpTHOTO CPEACTBE, nmBo ecTecTBEHHLIM N3HOCOM/CTapeHnem y3nos,
arperaToB U AeTarneii TpaHCnopTHOro CPEeACTea, yCKrioualowMe BO3MOXHOCTb €0 CaMOCTOSTENBHOTO NePEABUKEHNA,
A0 eCnu Takoe NepeaBwXEeHWe MOXET noeneys BO3HUKHOBEHWE AONONHUTENbHBIX MEXaHVYECKUX Wnnu MHbIX
NoBpEXAEHUA UNY NpuuMHeHue Bpeaa. He siensiemcsl HeucnpaeéHoOCMbI0 epeod, npuyvuHeHHbld TpaHcnopmHoMy
cpedcmey e pesynsmame O0pPOXHO-MPaHCNOPMHO20 Npoucuiecmeus, npomueornpaeHbIX delicmeull
mpembux nuy.

1.1.9. 3oHa oKazaHWA yCRyr — Teppuropus Poccuiickoi denepaumi, 3a NCKMIOUEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEeppuUTOpUasbHbIX
MOpeii, BO3AYWIHOTO NPOCTPaHCTBa Haj, HUMK, B npegenax kovopoi KomnaHua okasbisaer KnneuTy/Tpeactasutenio
KNMeHTa ycryri, BbiNONMHAeT paboTbl, ykasanHble B NyHKTE 2.2 uacToswux TMpasun. KoHkpeTHble rpaHuubl 3oHb!
oKa3aHus ycnyr ycTaHasnueaioTca Komnanueit B Pasgenax 2 u 9 HacToawmx lNpasun.

1.1.10. Kapra Knuenta (KapTa) — AOKyMEHT, noaTeepxaalowui npaso Knuewra/llpeacrasurens KNWEeHTa Ha nonyyeHne ot
KomnaHuu paboT, ycnyr v ukgopmaumm 8 pamkax HanonHeHUs KapTbl, Ha YCrioBUSIX W B NOPAAKE, NPeAYCMOTPEHHbIX
HacToswumu TNpaeunamu. KapTa  knueHTa MOXET GbiTb  MaroToBnexa B Buge Ceptudukara, WMEIOWEro
naeHTdukaTop (YHNKanbHLIA 19 (0eBATHAALATUIHAYHBIN) HoMeD).

1.1.11. KnueHnt Komnanuu (KnueHt) — neecnocobHoe huanyeckoe NuUo, akuenTuposastlee AaHHylo nyGnuutylo ogepTy U
JaKmouvBliee Takum obpasom AOrosop € Komnauuei. TpegmetoMm porosopa C KomnaHuein sBRseTca 3akas,
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npuobpeTeHne M UCNONb3oBaHWE TOBAPOB, MorydeHne ckuaok y MapTHepoB KomnaHuw, npoBegeHue Komnanuein
paboT u oka3aHWe ycryr Ha yCroBusX M B MOpsiaKe, NPefyCMOTPEHHbIX HacToswmMmu MpaBunamm v OencTByOLWUM
3aKOHOAAaTeNbLCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6LIeCTBO C OrpaHNYEHHON OTBETCTBEHHOCTLIO «ABTOrapaHT» (OO0 «ABTorapaHT»). Apapec: 420127,
Pecnybnuka TatapcTtaH, r. KasaHb, yn. [lemeHTbeBa, 4. 26 A, kab. 225-2, O'PH 1201600077964, HH 1661067574.

1.1.13. HanonHeHue kapTbl — ob6bem u ycnosus paboTt u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/[pegcrasutento
KNMeHTa npu npegbsiBneHun KapTbl Ha yCnoBUsix U B NOPSAKe, YCTAHOBMNEHHBIX HacToswmMm Mpasunamu.

1.1.14. NaptHep KomnaHum — nwoboe nuuo, He sBnsawweeca KnneHtom KomnaHum u ocyuwecterisiiowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOLENCTBNE HA OCHOBAHUU U B NOPSIAKE, NPEAYCMOTPEHHbIX COrMaLlLeHUsIMW, 3aKmnodYeHHbIMU Mexay KomnaHuen
n MapTtHepom KomnaHum (nanee — MNMapTHep).

1.1.15. MNpaeuna OO0 «ABTorapaHT» (MpaBuna, HacTosiwume MpaBuna) — nyénuyHas odepTa, coagepxallas npegmeT u
ycrnosusi goroopa Ha okadaHue ycnyr Knuenty KomnanHuym KomnaHuen, 3akmiO4eHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMOXEHUAMN, YCTaHOBMNEHHbIMM TnaBol 28 [paxaaHckoro kopekca Poccuiickon Pepepaumun, B pegakumm,
OEeNCTBYIOLLEN Ha MOMEHT 3aKM4YeHNst 4OroBopa.

1.1.16. MpeacrtaBuTenb KNMeHTa — [JEecrnocobHoe u3nyeckoe nuuUo, [OOMYLEHHOEe K YNpaBfieHWo TpaHCnopTHbIM
CpeacTBOM, yKkasaHHbIM B y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI JOrOBOPUIUCH, YTO NpeaocTaBnsaoT [peactaBuTento KnneHTa
npaBo 3akasbiBaTb, NPUHUMAaTb OKa3aHHbIE YCMyru, BbINOMHEHHbIE PaboTbl M NOANUCLIBATL LOKYMEHTbI OT UMEHMU
KnueHTa npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pesynbTaTa BblNONHEHHbIX paboT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumsLLME HACTOSLLNIA OTOBOP B COOTBETCTBUM C YCIOBUSIMU, YCTAHOBNEHHbLIMU
HacToswwmmn [paBunamu, NO OCHOBaHMAM, NPeAyCMOTPEHHbIM rnaeon 28 [paxgaHckoro kopekca Poccuinckon
®epnepaumm n HacToawmmu NpaBunamu.

1.1.18. TexHu4yeckoe TpaHCMNOPTHOE cpeacTBO — npuHaanexawee Komnawum nmbo MaptHepy KomnaHum Ha 3akOHHOM
OCHOBaHMU YCTPOWCTBO, MpeAHa3HayeHHoe [Ans MepeBO3KW Mo Joporam nfewn, rpy3oB unu obopynoBaHus,
YCT@HOBIIEHHOrO Ha HEM, NPUBOAMMOE B [OBWXEHWE ABUraTenemMm W npefHa3HadYeHHoe ANs NpoBefeHust paboT, Ha
YCINOBWSIX U B NOPSIAKE, YCTAHOBMNEHHBLIX HacTosilwmmMm MpaBunaMmm n AenCcTBYHOLLMM 3aKOHOAATENBCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeacTBO — npuHagnexawee KnneHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUW YCTPOWCTBO, MpUBOAMMOE B
OBWXKeHue paBuratenemM, npefHasHayeHHoe [Ans NepeBO3kM Mo Joporam niogew, rpysoB wu/vnm obopyaosaHus,
YCT@HOBMNEHHOrO Ha HeM, oOTBevawlwee TpeboBaHWSAM COOTBETCTBYIOLIMX CTaHL4APTOB, MNpaBuIl  TEXHUYECKOMN
3KCrnyataumn, WHCTPYKUMIA  3aBOJOB-U3rOTOBUTENEN W [PYyron HOPMaTUBHO-TEXHUYECKOW [OOKYMEeHTauuu W
OEeNCTBYIOLLEMY 3aKOHOOATENbCTBY, ykazaHHoe KnveHTom npu aktmBauum KapTbl, siBrstoweecs obbektom pabot
n/vnn ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/WNKU oOkasbiBaeMblx KomnaHueln, B nopsigke M Ha YCMOBMSX, YCTAHOBMEHHbIX
HacToswymMm MpaBunamu, 3a UCKIMYEHNEM:

.19.1. MoTouuknos, MOI'Ie/J,OB1 1 Benocuneanos.

.19.2.Ty>keBbIX NOBO3OK.

.19.3.Tpy30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTs mogenen tuna «lasenb», «Cobonby.

.19.5. TpaHcnopTHbIX CpeacTB, CO30aHHbIX Ha Gase aBTOMOOMMNEN, XapakKTEPU3YHLUMXCS COBOKYMHOCTbIO CBOMX
KOHCTPYKTMBHbIX MPU3HAKOB KaK «JIErkOBOW» UMW «MnuKany, paspelleHHOW MaKCcMManbHOW Maccow 6onee AByx ThiCsd
NSATUCOT KUIOrpamMmmoB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHCNOPTHbIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLLMXCSH COBOKYMHOCTHI CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX NPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UM
«MUKpoaBTOBYyC», paspeLleHHO MakcMMarbHOW Maccol 6onee ABYX ThICAY KUOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTEepU3YIOLNXCA COBOKYMHOCTBIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBLIX MPU3HAKOB Kak «FOHOYHbIE»
n/vnn npegHa3HavYeHHbIe K MCNOMb30BaHMIO U/MNW UCMONb3yeMble B CMIOPTUBHBIX Y MHBIX NOAOOHBLIX MEPOMPUATUSIX.

.19.9. TpaHCNOpPTHLIX CPeacTB, NCMONb3yEMbIX B KAYECTBE TaKCU.

.19.10. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, C MOMEHTa BbiMycKa KOTOPbIX Mpowrno Gonee Tpuguatu feT, a Takke TPaHCMOPTHbIX
CcpeacTBa, BbiNyLEHHbIX 06LLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3eMMNIISPOB.

1.1.20. LUTaTHoe o6opynoBaHue TPAHCMOPTHOIO cpeacTBa — o6opygoBaHMe TPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE

npeanpusiTUEM-N3roToBUTENEM B KAYECTBE 3fIEMEHTA KOHCTPYKLMU AaHHOro TpaHCnopTHOro cpeactea’.

1.1.21. 3BakyaTtop — cneuuanM3aMpoBaHHOE aBTOTPAHCMNOPTHOE CpeacTBo, npuHagnexawee KomnaHum unu [lMapTHepy
KomnaHuM, TeXHWYECKM W KOHCTPYKTUBHO MpegHasHayeHHoe [Ansi MOrpysku, pasrpy3kM W NepeBO3KU ApYrnx
TPaHCNOPTHBLIX CPEACTB MOCPEACTBOM MOMHOW UMW YaCTUYHOWM NOrpy3ku nubo BykenpoBku, B NOpSAKe, YCTaHOBIIEHHOM
TpebOBaHNAMU MHCTPYKUMM NO 3KChnyaTtauum [aHHOro cneuvannsMpoBaHHOro aBTOTPAHCMNOPTHOrO Cpeactsa u
OencTByOWMM 3akoHopaTenscTBoM. K OBakyatopam B uensx HacTtoswwmx [lpaBunm MoryT ObiTb NpupaBHEHbI
TexHu4eckne TpaHCMOpPTHbIE CPeACTRa.
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1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToM HacTosiwen odepTbl M B COOTBETCTBUW C OENCTBYHOLLUM
3akoHopaTenbcTBoM Poccuickon depepauun 3aknovaeT ¢ KnueHTOM [OroBop Ha YCMNOBUSIX, W3MOXEHHbIX B HACTOSALLMX
MpaBunax.

1.3. Knuentom KomnaHum moxeT 6biTb Ntoboe aeecnocobHoe duanyeckoe nuuo.

1.4. Horoeop mexagy KnueHtom n KomnaHuewn, 3akrnoyeHHbIi HAa OCHOBaHMM HacToawwmx [paBun, OencTByeT Ha

Tepputopun Poccuiickon Pepepaunn (nanee - P®), ecnu nHoe He npegycMoTpeHo [JoroBopoMm, 3a UCKITHOYEHNEM TEPPUTOPUI
BOOPYXEHHbIX KOH(ITNMKTOB, TEPPUTOPUIA, HA KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE WIMM Ype3BbliYaHOE MOIOXKEHVE.

" Mop monegom B HacTosiwumx [paBunax MOHMMAETCs ABYX- UMW TPEXKONIECHOE TPaHCMOPTHOE CPEACTBO, MNPUBOAMMOE B [BIXKEHWE ABUraTenem ¢ pabounm
obbeMom He Gonee nATMAECAT KyOMUYECKUX CaHTUMETPOB U MMeloLLiee MaKCUMaribHYH KOHCTPYKTUBHYKO CKOPOCTb He Gonee nmsTMaecsiTv KunometpoB B yac. K
Moneaam Takke NpUpaBHUBAOTCS Benocuneabl C NOABECHLIM ABUraTeriemM, MOKUKW U ApYyrve TPaHCMOPTHbIE CPEACTBA C aHanorMyHbIMK xapaktepuctvkamu. Mog
MOTOLMKNaMu B HacTosAwwmx MNpaBunax NoOHUMATCA ABYXKOMECHbIE MeXaHU4Yeckue TpaHCNopTHble cpeacTBa ¢ GOKOBbIM NpuuenomM unu 6e3 Hero. MoTouvknamm
TaKKe MpU3HaOTCS TPeX- U YETbIPEXKOMECHBbIE MEXaHW4YecKue TPaHCTMOPTHbIE CPeACTBa, MMEIOLWME Maccy B CHapshKEHHOM COCTOsSIHMM He Gonee BOCbMMCOT
KUrorpamm.
2 CTOPOHbI [OrOBOPUIMCH, YTO TaKMe MOHSTUS KaK LUTATHOE», KLUTATHBIAY, KLITATHASY W UX YUCTIMTEMbHBIE 3HAYEHWS UCMOMb3yeMble B HACTOSILLMX [paBunax
NOHMMAIOTCS CTOPOHAMM B CMbICIIe A@HHOTO NyHKTa HacTosAwmx Mpasun.
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1.5. KomnaHusa BbinonHsAeT paboTbl, OkasblBAeT YCNyrn U COOEWCTBYET B MOJNYYEHUM CKMOOK M UHBLIX NOAOGHbLIX
npenmyLLEecTB Ha OCHOBaHUKM aorosopoB KoMnaHum ¢ MNapTHepamu, B NOPsiAKE U Ha YCMNOBUSX, YCTAHOBIEHHbIX HACTOSLLMUMMN
Mpasunamu, uckntountensHo Knnuentam/Mpeacrasntenam KnueHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi U3MeHEHUI B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBatoLimx NPaBOOTHOLIEHUS CTOPOH MO
HacToswwmMm lMpaBunam, oHW nognexaT NpPUBEAEHUI0 B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHSATBIMU HOPMAaTUBHBIMU akTaMu C MOMEHTa
BCTYNMEHUA UX B 3aKOHHYI cCury. YCroBWs,, HEe OroBOpPeHHble HacTtoswumu [lpaBunamu, pernameHTUpyloTcs
3akoHogaTenbcTBOM PO,

1.7. MpaBuna OO0 «ABTOorapaHT» ABNsATCA Ny6nnyHon odepTon KomnaHum.

1.8. AkuenToM AaHHOM Ny6nuyHon odepTbl CTOPOHbI MpU3HatT Noboe 3akoHHOE MpUOBpPeTEHME (HU3NYECKUM
nMuoM, ykasaHHbIM B nyHKTe 1.3 HacToswwmx MNpasun, KapTel Yyepes AreHTa.

1.9. Takow akuent sABNSETCS MOMHbIM M 6e30roBOPOYHBIM, TO €CTb (PaKT 3akoHHOro npuobpeteHns KnveHtom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa SBNSETCHA MOMHbIM M GE30roBOPOYHBIM aKUenToM (MPUHATMEM) BCEX YCIOBWUIM HaCTOSLLEN
odhepTbl, O3HAYaAKLWWMIA, YTO NMLUO, 3aKOHHO NpuobpeTwee KapTy yepe3 AreHTa, CUMTAETCS O3HAKOMUBLUMMCS C YCMOBUSMU
HacTosilen odepTbl U, B cooTBeTCTBUM C [paxpaHckmm Kopekcom Poccuiickon Pepepaumm, paccmatpuBaeTcs Kak nuuo,
BCTynuBLLEee ¢ KomnaHuel B LOrOBOPHbIE OTHOLLEHWNSI B COOTBETCTBMM C YCIOBUSIMU AaHHOW NyOnMyHoON odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HaKOT JOroBOp, YKa3aHHbIN B NyHkTe 1.4 HacTosiwmx [NpaBun, JOrOBOPOM NPUCOEAMHEHUS, NO
KoTopomy KnueHT npucoeguHsieTcs K yCroBusiM, nanoxeHHsim B Mpasunax OO0 «ABTorapaHTt», 6e3 Kakux-nnbo UCKoYeHun
1 oroBopok. loroBop, 3akK/n4YeHHbI HA OCHOBaAHMWU HACTOSILLMX MpaBus, SABMNsSEeTCA OOrOBOPOM C MCMOSIHEHUEM No
TpeboBaHMIO (AGOHEHTCKUM [OrOBOPOM), B CBSI3U C YeM K NMPaBOOTHOLLUEHUSIM CTOPOH NPUMEHSIOTCA npaBusa cTtatby
429.4 NpaxxpaHckoro kogekca P®. CTOpoHbl 4OrOBOPUNUCHL CYUTaTb aGOHEHTCKUM nepuoaom 1 (0AHU) CyTKMU.

2. NPEOMET AOrOBOPA. HANOJIHEHUE KAPTbI

2.1. MNpeomeToM HacTosiwen odepTbl ABMASETCS NpenroXKeHWe 3aknyuMTb OOroBOp Ha okasdaHwe KomnaHuen
ycnyr KnueHTy B 06bemax v nopsiake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmuy MNMpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHusa KapTbl KnueHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeactaButens knueHTa

KpYyrmocyTouHo crnegywoowme paboTbl, okasbiBaeT crnegywowme ycnyrm un npegoctaensiet KnuenTy/lpeactaButento knuneHTa
cnenyoLwyo nHopmaumio:
2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHunyeckas nomoLlb npu [OpoXHO-TpaHCMOPTHOM npoucliecTBuu/HencnpaBHocTn (NyHKT 2.6.1
HacTosAwwx Mpasun);
2.2.2. 3Bakyaums TpaHcnopTHoro cpeactBa KnveHTa npu [JOpOXXHO-TpaAHCMOPTHOM npowucliecTeun/HencnpaBHOCTM
(nyHKT 2.6.2 HacTosAwwmx Mpasun);
2.2.3. Bble3g, ABapuiiHOro kommccapa npv [JopoxxHO-TpaHCMOPTHOM MpouvcLuecTBmm (NyHKT 2.6.3 HacTosawmx MNpasun);
2.2.4. npegocTaBneHne ycnyr nerkoBoro Takcy B crnyyae [JopoXHO-TpaHCNopTHOro npowuciuectsusi/HencnpaBHocTH,
npu ycnosuu asBakyauum TpaHCNopTHOro cpeacTtaa (NyHKT 2.6.4 HacToAwmx MNpasun);
2.2.5. nouck TpaHcnopTHoro cpeactea KnveHTa, MpUHYAMTENbHO 3BAKyMPOBAHHOrO (3agepkaHHoro) 6e3 Begoma
Knuenta/llpegcraButensa knueHTa Ha OCHOBaHuWM TpeboBaHW HOPMATUBHBIX akToB (MyHKT 2.6.5 HacTosLmX

Mpasun);
2.2.6. CNnpaBOYHO-KOHCYNbTALMOHHAsA NoOMOLLb (MYHKT 2.6.6 HacToawmx Npasun).
2.3. JTioBble paboTbl M ycnyrn, CBsA3aHHbIE C BbIMOSIHEHMEM MEPONPUATUA, yKasaHHbIX B NyHkTax 2.2.1 - 2.2.3

HacTosAwwmx [lpaBun, BbIMOMHATCSA TOMBKO MNPU YCNOBWMM HaxXoXOeHUst TpaHCMOPTHOrO Cpeactsa B MOMEHT [opoHo-
TPaHCMOPTHOrO npoucLuecTBus/HencnpaBHocTM Ha ABTOMOOUNBbHONM Jopore B 30He OKasaHus YCryr, B 3aBMCMMOCTM OT BuAa
3akasblBaemMon ycnyru, u He 0Oonee 4em OAMH pa3 MO KaxAoMy COObITUIO, MOCAYXUBLUEMY MPUYMHON OBpaLLeHus
KnuenTtal/llpeactasutens knneHta B Komnanuto. MNpu HaxoxaeHun TpaHCnopTHOro cpeacTBa BHe 30HbI OKa3aHus yCnyr, yenyru
no 9Bakyaumm TpaHCMOPTHOro cpeAacTBa MOryT ObiTb Oka3daHbl KomnaHuen TOMbKO B Mopsgke, ykasaHHOM B nyHkTe 5.5
HacToswwmx MNpasun.

2.4. Ycnyru, CBsi3aHHble C BbINOMIHEHNMEM MEpPONPUATUR, YKa3aHHbIX B NyHKTe 2.2.4 HacTtoawwmx [lpaswun,
OKasbIBalTCA B ropodax 30Hbl OKasaHWS yCnyr npu yCrnoBUW OJHOBPEMEHHOTO OKa3aHWsi YCyr, yKkasaHHbIX B MyHKTe 2.2.2
HacTosAwwmx Mpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee 4yem no 1 (ogHoMy) obpalleHuto B TedeHre cpoka gevctaus [orosopa.

2.5. Yecnyrn, cBsi3aHHble C BbIMNOMTHEHWEM MEpPONPUATUA, YyKasaHHbIX B MyHkTe 2.2.5 Hactoswwmx [lpasun,
OKa3blBaloTCHA MPW OCYLLECTBIIEHUN NPUHYAUTENBHOW 3BaKyauun (3agepxaHus) TpaHCnopTHOro cpeacTea KnueHTa B npeagenax
aAMVHUCTPaTMBHBIX rpaHuy, criegytowmx ropogos: Mockea, CaHkT-lNeTepbypr, Bonrorpag, BopoHex, ExkatepuHbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHosipck, HwxkHuin Hoeropog, HoBocnbupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2. HanonHeHune kapThbl, yka3aHHOe B MyHKTe 2.2 HacTtoAwwmx lMpasun, BknoyaeT B cebs cneayowme Buabl pabot
n ycnyr:

2.6.1. B pamkax 3KCTPEHHOM TEXHUYECKOW MOMOLLMN HE MEHee YeM OAUH M3 crieayLWwux BUAOB paboT u ycnyr:
2.6.1.1. MNpoBegeHne MeponpuaTUIA MO 3anycky ABUratens TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa, B TOM YMCIE HE MEHee YeMm
OT OHOrO BHELLHEro NCTOYHWKA;
2.6.1.2. QKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NeKTpoobopyaoBaHUst TpaHCNOPTHOro Cpep.CTBas;
2.6.1.3. NomoLub B go3anpaske TpaHCNOPTHOrO CpeacTsa TONMBOM (KpOME rasoBoro TONNMBa) B KONMMYECTBE He
bonee gecAtTn nuTpoB, BKMiovawllee B cebs He MeHee YeM OOUH M3 BMAOB crneaywowmx paboT, npu
ycnosum onnatel Knuentom/MpegcraBntenem knueHTa CTOMMOCTU TOMNMMBA M NPU YCNoBun hakTn4eckoro
OTCYTCTBUS TONMMBA B TOMNUBHOM 6ake:
2.6.1.3.1. HenocpeacteeHHas 3anpaBka TOMMMBOM COOTBETCTBYIOLEro BuAa, C COOMOAeHVWeM YCrnoBuUiA
OaHHOW npoLeaypsbl, onpedeneHHbIX B TpeboBaHWAX NO aKcimyaTaumMn n ob6cnyxmBaHuo aHHOro
TpaHCcnopTHOro CpeacTBaa;

3 OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOoO6OopyAOBaHNA TPaHCMOPTHOIO CPeaCcTBa BKMOYaeT B cebs YacTuyHoe obCcnyxmBaHue LUTAaTHOM akKyMynaTopHou B6aTapeun
TpaHcnopTHoro cpefcTea 6e3 obsi3aTenbHON 3apsaku U/vnu oba3aTenbHOro BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsaTOpHON 6aTapen TPaHCMOPTHOrO CPEeACTBa; 3aMeHy
WITaTHBIX NPeAoXpaHMTeneil TPaHCMOPTHOrO CPeAcTBa W/MNW LWITATHLIX pene TPaHCMOPTHOTO CPEeACTBa, MPU HanM4uM TEXHUYECKON BO3MOXHOCTU; MpoBefeHue
MEepOMNPUSATHIA MO OTKIIOYEHWIO YCTaHOBNEHHOW CUCTEMbI CUTHANM3aUum U UMMOBUNM3aLmn TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa, NMPU HaNMYUKN TEXHUYECKO BO3MOXHOCTU.
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2.6.1.3.2. ObecneyeHune pgoctaBku KnueHta Komnanuw/[penctaButensi knueHTa BMECTE UMW OTAENbHO OT
TPaHCNOPTHOIrO CpeAcTBa [0 MecTa Onwxanwel aBTOMOOWUMBLHOM 3anpaBOYHOM  CTaHuuK
COOTBETCTBYMOLLEro BuMaa Tonnmea (n obpaTHo, B cnyyvae poctaeBkm KnueHta/llpenctasutens
KNWeHTa oTAernbHO OT TpaHCNOPTHOro CpeacTsa) 1 NOMOLLb B 3anpaBke TpaHCMNOPTHOro cpeacTea
yKa3aHHbIM TOMNSINBOM.
2.6.1.4. PaboTbl Mo 3ameHe Koreca TpaHCMOpPTHOro cpefcTea, BKMovawlwme B cebs HenocpeaCcTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHoro cpefcTea B cbope Ha LWTaTHOe 3anacHoe Koneco TpaHCNopTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBMM COpPBaHHbIX/HEUCTIPABHbIX KpeneXHbIX OONnToB/raek MMM WHbIX CUCTEM U MEXaHU3MOB
KpenneHus Koneca, npu Hanuyinm uanm4eckon BO3MOXHOCTU NyTEM NPUMEHEHUS LUTATHOTO MHCTPYMEHTa
TpaHcnopTHOro cpe,qcnaa“, W MpW YCrOBUM OTCYTCTBUS CeumarnbHbIX YCTPOWCTB, UCKIOYAOLWMX CHATUE
koneca TpaHcnopTHOro cpencTtBa 6e3 MNpUMMEHEHWs OpYyrux cneumanbHbiX YCTPOMCTB (B cry4yae
oTcyTcTBua nocnegHunx y Knuernta Komnanun/lpeacrasutens knueHTa);
2.6.1.5. NpoBegeHe paboT NO BCKPbITUIO ABeper TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa, 6GaraxHuka TpaHCNOpPTHOro
cpefcTBa, kanota TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, a Takke MO BCKPbITUIO MEXaHUYECKMX MPOTUBOYFOHHbLIX
CUCTEM, YCTAHOBIEHHbIX Ha OaHHOM TpaHCMOPTHOM CpeacTBe, MPW YCIOBWUM, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHOCTM TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa MNO3BOSISIOT OCYLLECTBUTbL AaHHbIE paboThl.
2.6.2. B pamkax 3BaKyaLuu TPaHCMOPTHOro cpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 criegylolmx BuMAOB paboT u
ycnyr:
2.6.2.1. MNomelleHne nOMHOCTBIO WM YaCTMYHO TpPaHCNOPTHOrO CpeacTBa Ha 9BaKyaTop, 3akpenneHue
TPaHCNOPTHOrO CPpeAcTBa Ha 3BakyaTope, Nnbo 3akpenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCnopTHOM
cpeacTtBe B Lenax OGYKCMPOBKM B COOTBETCTBMM C TpebOBaHWAMW OENCTBYIOLLEro 3aKoHOAAaTenbCTBa,
WHCTPYKUMX MO 3KChnfyaTauuMu [JaHHOro TpaHCMOpPTHOrO CpeactBa M TpeboBaHMAMWU  TEXHUKK
6e3onacHocT, nMBO 3aKkpenneHwe YCTPOWCTBA, OOECMEeYMBAIOLLErO KECTKYI CLEenky Mexagy
OBakyaTopoM W TpaHCMOpPTHbIM CPeACTBOM B Lensx OYKCMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpebGoBaHMAMMU
OeNCTBYIOLLEro 3akoHodaTenbCcTBa, WHCTPYKUMW MO 3KCnnyaTauun OaHHbIX TPAHCMOPTHBLIX CPEACTB U
TpeboBaHUAMYN TexHUKM Be3onacHoCTY;
2.6.2.2. lNepemelleHe TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa NOCPeAcTBOM OBakyaTopa yKa3aHHbIMM Bbille MeTodamu B
MecTO, ykaszaHHoe KnmeHTtom/lpeactaBuTtenem KnueHTa, B rpaHvMuax TEPPUTOPWM, YKa3aHHON B MyHKTE
2.3 HacToswwmx MNpaeun, ¢ yuetom TpeboBaHuin HacTosWwmx MNpaBun, AEACTBYIOLLEro 3akoHOAATENLCTBA U
WHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTaumy TpaHCNOpPTHOro CpeacTea u OBakyaTopa.
2.6.2.3. MNepemelyeHne TpaHCNOPTHOIO cpeacTBa ¢ OBaKyaTopa Ha 3eMII0 U/UIn NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyxeHus, Nnbo oTuenneHne GyKCMpoBOYHOro Tpoca, Nnbo ycTpolicTea, obecneynBatoLLEero XeCTKyH
cuenky mexay TpaHCnopTHbIM CpeacTBOM M OBaKyaTOpoM B LENnsX ocTaBfneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykasaHHoMm KnueHtom/lMpeacrasutenem KNneHTa, B rpaH1Lax TeppuTopun, ykasaHHON
B nyHkte 2.3 HacTtoswmx [lpaBun, ¢ yyetom TpeboBaHui Hactoawmx [lpaBun, OENCTBYHOLLEro
3aKoHOAaTenbCTBa M UHCTPYKLMI MO 3KCcnnyaTauuy TpaHCNOPTHOro CpeacTBa u OBakyaTopa;
2.6.2.4. NpoBegeHve paboT no m3BneveHuto TpaHCMOPTHOro cpeactea M3 TPYOAHOAOCTYMHbIX MECT B Cry4vae
Hannuusa y Komnanum nubo y MapTtHepa KomnaHnm cCOOTBETCTBYHOLLEN TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTMU.
2.6.3. B pamkax Bble3ga ABapuiHOro KOMuccapa, He MeHee YeM OAuH U3 crieayLWwuX BUAOB paboT u ycnyr:
2.6.3.1. MNpnbbiTne ABapuitHOro Kommccapa Ha Mecto [JopoXXHO-TPaHCMOPTHOrO NPOUCLLECTBMS.
2.6.3.2. OkasaHne KOHCYNbTaUMOHHOW W MHpopMaLmoHHoW noaaepxkn KnuenTy/lpenctaBuTento KnueHTa npu
odopmneHnm matepmanos [JOpoXXHO-TPAHCMOPTHOro NPOUCLLECTBUS.
2.6.3.3. oTorpachmpoBaHme n/mnn dukcaums NHbLIM BO3MOXHBLIM crnocobom cnenoB [JOpOXKHO-TPAHCMOPTHOrO
NPOWCLLECTBUS, @ TakkKe AOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCNOPTHOIO NPOUCLLECTBUA NPU Hanum4umn
PU3NYECKON BO3MOXKHOCTU.
2.6.3.4. CocTaBneHne akTa ocMOTpa TPaHCMOPTHOrO CpeacTsa, Ans Lenel BO3MOXHOIo MCNofb30BaHUS MNpu
NpoBeAEeHNN Pa3NNYHbIX OLEHOYHbIX UCCNegoBaHWUN /M aBTOTEXHUYECKMX IKCNEPTMS.
2.6.3.5. Nepenaya OOKYMEHTOB, COCTaBMEHHbIX ABapUMHBIM KOMUCCApOM Ha MecTe [opOXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwecteusi, KnueHty/Mpeacrasutento knueHta. lNepefadva OOKYMEHTOB, yKasaHHbIX B HACTOSILLEM
nyHKTE, OCYLLEeCTBNAETCA B MecTe, ykasaHHoMm KnueHty/lpeacrtasutento knveHta KomnaHuewn, He paHee
yeM yepes Tpu paboumx AHA C MOMEHTa OKOHYaHWsS BbIMONHEHUs ABapuiHbIM KOMUCCapoM paboT Ha
mecTe [JopoXKHO-TPaHCNOPTHOrO NPOMCLLECTBUS.
2.6.4. B pamkax npegocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe TakCu», He MeHee YeM OAMH U3 crieaylolmnx BUAoB pabor
M ycnyr:
2.6.4.1. 3aka3z Komnanuen ans KnueHta/llpegctaButens KnmMeHTa TakcuM OT MecTa AOCTaBkM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnveHta npu okasaHum KomnaHwen ycnyrm no 9Bakyauumu, OO MeCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/MpencraButenem knueHTa, Npy ycnosum onnaTel KomnaHwen Takux ycnyr Takcu B npegenax
MakCMMaribHOM CTOMMOCTU Takux ycnyr, onnadveaemblx KomnaHwen, kotopasi coctasnset 1500 (ogHa
Tbics4a NATbLCOT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnv CTOMMOCTb YCIyr TakCu NpeBbIlLIaeT MakCUMarbHbIA
nuMuT, onnadyuBaembin KomnaHuen, Knuent/MpeactaButens KnMeHTa onnavyvBaeT CyMMY MpPeBbILLIEHNUs
Takoro fiMMuTa 3a CBOW CYeT.
2.6.4.2. KomneHcaumsi Komnanuen 3atpat KnueHty/MpeacrtaButento knueHta B npegenax 1500 (ogHa Thicsva
naTecoT) pybnern 00 koneek no onnate ycnyr Takcu, 3aka3aHHoro KnueHtom/MpeacraButenem knveHTa
CaMOCTOATENbHO Npu  oOKasaHuu KomnaHwen ycnyrv no 9Bakyauumm TpaHCMOpTHOrO cpeacTsa.
KomneHcauus 3aTtpaT KnueHta npousBogntcs KomnaHvem Ha OCHOBaHUWM MUCbMEHHOTO 3asiBreHust
KnueHTta 1 konuin AokyMeHTOB, noaTBepxaatoLmx HeceHne Knuentom/MNpeacraButenem knveHTa AaHHbIX

4 Ecnun Kl'lVIeHT/npe,El,CTaBI/ITe]'Ib KNMeHTa HacTamBaeT Ha NpUMEHEeHUN UHbIX, HEe NMPeayCMOTPEHHbIX LITATHOW KOMNMeKTauuewn TPaHCMOPTHOro cpeacrtea yCTpOI?ICTB
Ansa nposegeHnsa pa60T Mo 3aMeHe Koneca B paMKax HanonHeHUs KapThbl, B 3aKa3-Hapsae Ha OkasaHue ycrnyrun genaetca COOTBETCTBYOLWAA OTMETKa.



NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

3aTpaT. [lonyckaetcs nepepada KnveHTom 3asiBreHust (B TOM 4ucrie KOMWiA  MOATBEPXKAALLMX
[OOKYMEHTOB) MO 3MeKTpoHHoW noyTte Komnanuu, pononHuTenbHo coobwaemon KnueHTy npu ero
obpaleHuun B KomnaHuto.
2.6.5. B pamkax noucka npuHyauTenbLHO 3BaKyMpoBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:
2.6.5.1. MNonyyeHne wuHpopmauun 06 obcTosATENbCTBAX  3apepXaHus  (MPUHYAWTENbHOM  3BaKyauun)
TpaHCnopTHOro CPeacTBa;
2.6.5.2. MNpepocrtaBneHune KnueHTy/MNpeactaBuTento KNMeHTa Nony4YeHHON MHpopMaLmn, BKoYas AaHHbIE:
2.6.5.2.1. 06 agpece, pexvumMe paboTbl U KOHTAKTHLIX TernegoHax COOTBETCTBYIOLLErO opraHa, AOMKHOCTHOE
NMLO KOTOPOro COCTaBMIIO MPOTOKON 00 agMUHUCTPATUBHOM MNpPaBOHAPYLUEHUWM C 3anucbio O
3agepxaHun  (MPUHYAMTENbHOW 3Bakyauun) TpaHCNOPTHOrO CcpeacTtsa  W/MNW  NPOTOKON O
3agepxaHun TpaHCNOpPTHOrO CPEACTBa;
2.6.5.2.2. 0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxogumbix KnueHTy/llpeactaBuTento KnveHTa Ans MNonydYeHus
TpaHCnopTHOrO CPeACTBa CO CNeLnanvM3npoBaHHON CTOSIHKN.
2.6.5.3. YkasaHHasa nHdopmauusa npegoctaBnsieTca KnueHTty/MNpeacraBuTento KnMeHTa He No3gHee O4HOMo yaca®
c MomeHTa obpauleHus KnuenTa/llpenctaButens knueHTa 3a 4aHHOW YCIyron.
2.6.6. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHOM NMOMOLLUM HE MEHee YeM OAWMH U3 creayrolmx BUAoB paboT u
ycnyr:
2.6.6.1. NpepocTaBneHne cunamm onepaTtopckon crnyx6bl KomnaHuv cnpaBoYHOM MHOpMaLMK, UMEIOLLENCS B
6a3e gaHHbIx KomnaHuu;
2.6.6.2. OcywecTBneHne pnanyecknx KoOHCynbTauui no TenedoHy no Bonpocam:
2.6.6.2.1. npuobpeTennsi, TaMOXXEHHOrO OOPMIIEHUS, HANOroo6IOXEHNSI, COBEPLUEHNSA PErNCTPALMNOHHBIX
OEeNCTBUN, 3KCnnyaTaumm, ob6CnyXMBaHNst U peMoHTa TPaHCMNOPTHBLIX CPEACTB;
2.6.6.2.2. B obnactu 3awmThl nNpaB noTpebutener npu npuvobpeTeHun, IKcnnyatauuu, obCcnyxuBaHun u
PEMOHTE TPaHCMOPTHbIX CPEACTB;
2.6.6.2.3. npnobpeTeHusi, OTYYKAEHUS, MEHbI, 3anora, JAPEHNs1 U COBEPLUEHUS UHBIX FpaXaaHCKO-MNPaBoOBbIX
CAENOK C TPaHCMOPTHBLIMU CPEACTBAMM;
2.6.6.2.4. cogepxaHus, obycTponcTBa M 3KcnnyaTauMm aBTOMOOMIbHBIX CTOSIHOK M rapaxen nwboro tvna,
aBTOCEPBUCOB, OEATENbHOCTM 3JKCMMyaTauUoHHbLIX Cryxb, a Takke WHbIX NPaBOOTHOLUEHUN B
obnacTtv aBTOMOBGUNBHOrO TPaHCMOpPTa;
2.6.6.2.5. 10 MHbLIM BOMpoOCam MPaBOOTHOLLUEHUA B 06nacTn aBTOMOOMIIBLHOrO TpaHcnopTa U aKcnnyataumm
TPaHCNOPTHBLIX CPEACTB, B TOM YMCrie Mo BONpocamM B3aUMOOTHOLLEHWIA C NPaBOOXpaHUTENbHbLIMU
opraHamMv U WHbIMU OpraHusauusiMm B cdpepe aBTOMOOGUNBHOrO TpaHcnopTa W 3Kcnnyatauuu
TPaHCMNOPTHLIX CPEACTB.

217. Jliobble  ycnyru B pamMkax  HamoSfIHEHWs  KapTbl  BBLIMOMHSOTCS Mo TpeGoBaHuio  KnueHTa
KomnaHuun/TpegcraBntensa KnMeHTa nNpyu HanmuumMm TEXHUYECKON M PU3NYECKOW BO3MOXHOCTU MX BbIMOSIHEHMWS, MPU YCrOBUU
oTcyTcTBuaA y KomnaHum craumMoHapHOro CepBUCHOrO 060pyaoBaHus.

2.8. Jliobbie paboTbl, BbinoNHsaemble no TpebosaHuio KnueHta/llpeactaBmTtens knueHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbIMOMHATCA TOMbKO B €ro MPUCYTCTBUM W TOMbKO Npu npeabssneHun Knuentom/MpeacrtaButenem knveHta Kapthbl
KnueHTa, BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHMS®, CBUAETENbCTBA O perucTpauun TPaHCMOPTHOTO  cpefcTBa  (nacnopTa
TpaHCnopTHOrO CpeacTBa WM TEXHWYECKOro nacrnopta TpaHCMopTHOTO CPeAcTBa) W LOKYMEHTOB, MOATBEPXKAALLMX
3aKOHHOCTb BMageHusl AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM.

2.9. KomnaHus BnpaBe oTkasaTb MOSIHOCTBIO MMM YaCTUYHO B BLIMOMHEHUWM NOOLIX paboT M OKasaHuu ycnyr,
NpoBOAUMBIX B paMkax HamnonHeHusi kapTbl, €Cnv Takoe BbIMOSIHEHWE 3aTPYAHEHO WM HEBO3MOXHO B CWUMY OrpaHu4eHus
poctyna k TpaHCnopTHOMY cpefcTBY COTpyAHUKOB KomnaHum u/vnu MapTtHepa KomnaHuu, BbINONHEHNE Takux paboT, oka3aHue
YCINyr CBA3aHO C BO3HWMKHOBEHUEM OMACHOCTU NPUYMHEHWS Bpeaa.

2.10. KomnaHusa He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a npuymHeHue KnveHty KomnaHum mopanbHOro Bpefa, ynyLeHHOW
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPU A0Xo4a W OPYIMX KOCBEHHBIX M KOMMEPYECKUX MOoTepb, YOBITKOB M pacxodoB Kak KnueHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbMx N1y, B TOM YUCIIE, HO HE OrpaHMYMBasiCh: LWTPadbl, NPOXMBaAHME B FOCTUHMLIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCMNOPTHOrO CPEeACTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE pacXobl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu NMOCTaBKM TOBApoB W NMPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nogobHoe ecrnv 3TW NOCNEACTBUSI HE Bbi3BaHbl BUHOBHbIMU AEACTBUAMU KoMnaHuw.

2.11. B cootBeTctBMM ¢ HacTosiwmmu [NpaBunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTW W BrnpaBe OTkasaTb
KnuenTty/lpeactaBuTento KnMeHTa B BbINONHEHUW paboT wn/vnu npeaocTaBreHun yCnyr, NpPeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToswwmx MNpasun, B cny4yasx:

2.11.1. YMblwneHHbIX gencteuin KnveHta KomnaHum, nyuua, ONYLEHHOrO K yNpaBreHnto TpaHCNopTHLIM CpeacTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW MWHopMauumM, naccaxvpoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CPEeACTBa, HamnpaBliEHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTusi, NpeaycMoTpeHHoro nyHktammn 1.1.7 unn 1.1.8 TlpaBun, Nnbo Npu CoBEPLUEHUN UMK
NomMbITKE COBEPLUEHNST YKa3aHHbIMM NULL@MU MPECTYNIIEHUS U MHOFO NPOTMBOMNPABHOMO AESHUS;

2.11.2. Tlpwu obpaweHun Knuerta/llpeactaBntens knueHTa:

2.11.2.1. He JoNyLLEHHOro K ynpaBneHuto aHHbIM TpaHCNOPTHBIM CPeACTBOM,;

2.11.2.2. He vmeloLLErO NpaBa ynpasneHns TPaHCNOPTHBIMU CPeACTBaMU COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu,

2.11.2.3.He MMerLero AOKYMEHTOB, MOATBEPXKAAMLINX NPaBO BNageHus, NONb30BaHUSA U/MNKN pacrnopsiKeHus
AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM;

2.11.2.4. Haxoaserocs B COCTOAHUM mobon  OpPMbI  anKkoronibHOro, HapKOTUYECKOro WM TOKCUYECKOro
OMbSHEHMS UMW NOA4  BO3OEWCTBUEM  MEAMKAMEHTO3HbIX MNpenapaToB, MNPUMMEHEHUE  KOTOpbIX

° Cpok NpeaocTaBneHms ykasaHHoN MHAOPMALMM MOXET BbiTb YBENNUEH MO TEeXHNYECKM NPUYMHAM.
 Mpu U3LATUM B YCTAHOBNEHHOM MOPSIAKE BOAMTENHCKOTO YAOCTOBEPEHUS — BPEMEHHOrO PaspelleHWs Ha NpaBo YNPaBMEHUs TPAHCMOPTHBLIMM
CpeacTBaMu 1 KOnuW NpoTokona 06 aaMUHUCTPATUBHOM NPaBOHAPYLIEHWH, BbIAAHHBIX B YCTAHOBIIEHHOM MOPSAKE.
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NPOTUBOMNOKa3aHO NPV ynpaBneHnM TPaHCNOPTHbIMKW cpeAacTBamu, a Takke, ecnum Knvent Komnanuu
oTKasancs NpovTn MeAMLMHCKOE OCBMOETENbCTBOBAHNE (akcnepmsy)7;

2.11.3. npoTmBonpasHbix Aencteui KnueHta/llpeacrtaBuTens KnNMeHTa, TPeTbMX MWL, B OTHOLWEHWM paboTHWKa
KomnaHumn u/vnun MapTtHepa KomnaHuv, a paBHO NpU 3aKOHHbIX TPeBOBaHWAX YNOMHOMOYEHHbIX AOMKHOCTHBLIX
N/MNN MHBIX UL, O NPeKpaLLeHnn BbINOMHEHNA paboT nnu o6 oTkase OT UX BbIMOSTHEHWS;

2.11.4. npu HaxoxaeHun TpPaHCMOPTHOrO cpeacTBa BHE TEpPpPUTOPUM, MNPELYCMOTPEHHOW NyHkTamum 2.3 - 2.5

HacToswwmx Mpaswum;

1.5. obpaweHusn KnueHta/lpeactaBnutens KnMeHTa BHe cpoka AencTeust [loroBopa;

1.6. umcnonb3oBaHus TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, YKa3aHHOro B YYETHOW WHdOPMauuM, B COPEBHOBAHWSX,
UCNbITaHNAX UK Ans 0byYeHns BOXAEHUIO;

2.11.7. cpayn TpaHCNOpTHOro cpeacTsa, yKasaHHOro B y4eTHOW MHopMaumu, B NIN3WHT, apeHay, NpokaT unv 3arnor,

€CINUN NHOE He YCTaHOBMEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornaweHnem CTOopoH;

2.11.8. HapyweHnus KnueHtom Komnanuu/[pedctaButenem KNveHTa WAM MHLIM NMLOM MpaBun  3Kchnyatauum
TpaHCNOPTHBIX CPeACTB, YKa3aHHbIX B YYETHOW WHAOPMauUuM, B TOM 4YMCIe MCMOSIb30BaHWE TEXHUYECKU
HencnpaBHOro TPaHCMOPTHOIO CPEeACTB, HapyLUeHWs NpaBuil MoXapHon Ge3onacHOCTWU, NpaBuil NEPEBO3KU U
XPaHEHUs] OrHeonacHblX W B3PbIBOOMACHBIX W WHBIX OMACHbIX BELECTB W/MMN TSHXKENOBECHbIX PYy30B U
npeamMeToB, TpeboBaHuUi 6e3onacHOCTU NpU NepeBo3Ke rPy30B;

1.9. BO3geNCTBUA iQEPHOro B3pbIBa, Pagnuaumnm nnm paguoakTMBHOIO 3apaxeHust;

1.10. BOEHHbIX OEWCTBUI, MAHEBPOB MMM UHbIX BOEHHbLIX MEPONPUATUI, MPaXXAaHCKOW BOWHbLI, HAPOAHbBIX BONTHEHWI
BCSIKOro poAa unm 3abacTtoBok, KOHUCKaLNUK, N3bATUSA, PEKBU3MLUK, apecTa U yHUYTOXeHUss TpaHCNopTHOro
CPeAcTBa, YKa3aHHOro B YUYeTHOW MHAOpMaLMm, No PacnopshKeHNIO roCcyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.11.11. He coobleHns KrnMeHToOM B YCTaHOBMEHHOM HacTosiwmmMu [paBunamuM nopsigke cBedeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN Y4ETHbIX AaHHbIX, COOBLLEeHHbIX KnMeHToM npu AKTuBaLun KapThl;

2.11.12. npu cpaktuyeckom otcytcteum y Knuenta/lpeacrasurenst knveHta KapTel Ha MOMEHT OKasaHus yCnyru;

2.11.13. B cnyyae 3noynoTtpebneHus ycnyramum Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpegcraButens KNMeHTa;

2.11.14. ecnn TpaHCNopTHOE CpedCTBO HaxoguTcs 3a npedenamum ABTOMOOMNBHOW JOPOrM u/unu He JOCTYMHO Ans
OCYLLECTBMEHUs 3BaKyauuu WM OKa3aHUs YCryr B pamKax SKCTPEHHOM TEXHUYECKOW MOMOLUM Ccuramu u
cpeactBamn, wumetowmmuca  y  Komnanun/TapTHepa KomnaHumu, Haxogswero B pernMoHe HaxoXOeHus
TpaHcnopTHoro cpeacTtea KnuenTa;

2.12. PeweHne o6 obbeme, Buae BbLINOMHSAEMbIX B pamkax HanonmHeHus kapTel paGoT wm ycnyr, a Takke 06
OFPaHUYEHUN UCMOSNIHEHNSA WM OTKase OT MCMOSMHEHUSA MOMHOCTBI0 MAW  YacTUYHO MPUHMMAETCS  YMONHOMOYEHHbIM
coTpyaHukom KomnaHum w/vinu lMapTHepa B 3aBMCMMOCTU OT WMMEIOLUMXCH YCMOBWUWA, Hanmuums BO3MOXHOCTU U C y4eTOoM
Boneusbsienenns Knuenta Komnawuw/TpegctaBuTens KnueHTa, B COOTBETCTBMM C AEWCTBYHOLMM 3aKOHOAATENbCTBOM WU
HacTosiwwmmMmn MNpaeunamu. B niobom cnyyae Komnanus octaensieT 3a cobol npaBo oTkasaTb MOMHOCTBIO MMM YacTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knuenty/lpegctaButento KNnnMeHTa npy HanMymMm nogo3peHnin O MOLLEHHUYECKMX UMM MHBIX NPOTUBOMPAaBHBLIX
pevicteun Knuenta/lpencraButens KnMeHTa U/munm TpeTbUX MNnL Mo OTHOLIEHUIO K KoMnaHum u/unmn TpeTbum nuuam.

2.1
2.1

21
21

3. CPOK AEWCTBUA OOrOBOPA. BCTYNNEHME JOMOBOPA B CUNY. MOPAAOK 3AKNIOYEHUA U

MPEKPALLEHUA O0OTOBOPA
3.1. OoroBop mexpgy KnueHTom u KomnaHuenm 3akndaercss nyTem akuenTUpoBaHwWs nyonuyHon odepThbl
KomnaHumn nocpeactsom npuobpeteHust KapTtbl yepes AreHTa.
3.2. [loroBop cuntaeTcs 3aKknioyYeHHbIM C MOMEHTa 3akOHHOro npuobpeTteHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. O6s3aHHOCTM KoMnaHum no oTHOWEHU K KnMeHTy Mo Ookas3aHuio YCnyr, BbIMNOMHEHUIO0 paboT BO3HMKaT

yepes 24 ([BaguaTb YeTbipe) Yaca nocne 3asepLueHns npoueaypsbl aktnsaumm Kaptel. B cnydae ecnn KnueHT akuenTtuposan
nyénuyHyto ocpepty KomnaHmm Ha HOBLIV CPOK OKasaHWs yCryr He no3gHee YeM B TeyeHue Tpuauath KaneHOapHbIX OHeW C
MOMEHTa OKOHYaHWsA npeabiayLlero cpoka AencTeus obasatenscTB KomnaHum, ykasaHHoro B nyHkTe 3.4 Hactosawmx Mpasun, u
B 9TOT e cpok obpatunca B KomnaHuio 3a nonydyeHvem ycnyr, UCYMCNEHVWE cpoka OevnicTBus obssaTenbctB KomnaHum,
yKa3aHHOro B nyHkTe 3.4 HacTosilwmx [paBun, B CBA3M C MOBTOPHLIM (M KaXabIM NMOCMeayoLLmMm) akuentom nybnmyHon odepTol
KomnaHun HauymMHaeTcs Cco OHsI, crneaytoLwero 3a JHEM OKOHYaHUs cpoka AencTBus obssaTenscTB KomnaHuu no npegbigyLuen
akuenTupoBaHHon ny6nuyHon odepte KomnaHum.

3.4. Oewnctene goroBopa 3akaHumBaetca B 0 (Honb) yacoB MOCKOBCKOro BpeMeHW AHS, criegylolero 3a Tpucrta
LIECTbOECHAT LWECTbIMW CyTKaMU C MOMEHTa BO3HUKHOBEHNS 06A3aHHoCcTer KoMnaHum no oTHoweHuo K KnmeHTy no okasaHuio
ycnyr, BbiNonHeHMn paboT. [locne okoHYaHusA cpoka gencteus [oroBopa, Mpu OTCYTCTBMM B MECSYHbIA CPOK MUCbMEHHbIX
BO3paXeHUN co CTopoHbl KnueHTa no [oroBopy, ycnyru, npegycMOTPeHHble MyHKTOM 2.2 Hactosawmx [Npasun, cumTakTcs
Hagnexawum obpa3om oka3aHHbiMu Komnanuer wun npuHsateiMm  Knuentom. O6sasatensctBa CtopoH no [doroBopy
npekpaLLalTcs C MOMEHTa OKOHYaHus AencTeusi [loroBopa.

3.5. [Mpn gocpoyHOM npekpalleHun JoroBopa, 3a UCKIIYEHNEM CriyyaeB, NpeayCcMOTPEHHbIX NyHKkTamu 6.14, 6.15
HacTosawwmx MNpasun, Komnanusa BosepaluaeT KnneHTy CTOMMOCTb YCnyr nNponopLUMOHanbHO BPEeMEHMW, UCTEKLLIEMY C MOMEHTA
AkTuBaumm kapTbl KnneHTom, 3a BbIMETOM NOHECEeHHbIX KoMmnaHuen akTuyeckux pacxogoB, MCXOAst U3 crieqytoLlero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, noanexawas Bo3spaty KnueHty; S — cymma, ynnadeHHas KnveHTom npu
3akrnoveHnmn Hactodwero floroBopa nytem npuobpeteHnst Kaptbl Yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHbLIX CYTOK, MPOLUEALLINX
C MOMEeHTa BO3HUKHOBeHUs1 06s3aHHOCcTer KomnaHum no oTHoweHuto kK KnueHTy no okasaHuio ycryr, BbINOMHeHUn pabor,
YCTaHOBMNEHHOro NyHKToM 3.3 HacTosilwmx MNpaBun (konMy4ecTBO UCTeEKWNX aboHeHTCkux nepuonos); F — pacxoapl, peanbHO
npousBeaeHHble KomnaHven OO 3TOro MOMeHTa B Lensdx ucnonHeHusa [orosopa. lNMpu 3TOM ecnv B pesynbTate Takux

7 Mpu Hanuuum npu3HakoB HaxoxaeHuss Knuenta/llpeactaBuTens KMMEHTa B COCTOSIHUM OMbSHEHUSI UMW OJypMaHUBaHUS, BbIMONHEHME NoObIX paboT
nvnu  BbINOSIHEHWE YCNYr MPUOCTaHaBNMBaEeTCA [0 [AOKYMEHTanbHOro MNOATBEPXAEHWS hakTa OTCYTCTBUS MNPU3HAKOB ynoTpebneHus HapKoTUYeCKuX,
OfypPMaHMBAIOLLVX UMW BbI3bIBAIOLLMX OMbSHEHVE BELLECTB MO0 A0 MOMEHTa NpeKpaLLeHns 4eNCTBUS yKa3aHHbIX BeLLecTB.
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pacyeToB 3HaYeHue cumBona «E» oKaxeTcs oTpuuaTenbHbIM NN paBHLIM HYMIO, BO3BpaT AEHEXHbIX cpeacTB KnueHTy He
Npou3BoAMNTCS.

3.6. B cnyyasx, npegycMOTpeHHbIXx MyHkTamun 6.14, 6.15 HacTtoswmx [lpasun, pacTtopxeHue [orosopa
ocyuwiectBngercad KomnaHven B OQHOCTOPOHHEM MOpsAake nyTeM HanpaBneHus KnueHTy nNMCbMEHHOro yBegoMIIEHUS Mo
agpecy, ykaszaHHomy KnueHTtom npu AktmBaumu KapTel KnveHTa, B nopsigke, ycTaHOBNEHHOM HacToswmMmn Mpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTW AOCTaBKM yBEOOMIIEHUSI MO yKa3aHHOMY agpecy no nbbiM npuynHam, He 3aBucawmum ot Komnanum, KnueHt
cyMTaeTCsa yBe4OMIEHHbIM HaanexalummMm obpasom o pactopxeHumn [Jorosopa.

3.6.1. [oroBop cuyuMTaeTcs pacToprHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([BaguaTb YeTbipe) Yaca C MOMEHTA HarpaBsrieHus
yBegomMneHns Komnanum B agpec KnueHTa, ykazaHHoro um npu Aktueaumm Kaptel KnveHTa, B nopsiake, yCTaHOBMEHHOM
HacToswwmmun MNMpasunamu. [eHbrn 3a ycnyrn KomnaHum B 3TOM criyyae He BO3BpaLLaloTCA.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

41. KnueHT umeeT npaBo:

41.1. B nwboe Bpemsa pactoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHuel Ha OCHOBaHMM K B nopsigke, NpesycMOTPEHHOM
HacTosawwmmMun MNpasBunamu n AeiCTBYIOWNM 3aKoHoAaTeNsCTBOM PO.

4.2. KnueHT 0653aH:

4.2.1. Tpu AktnBaumm kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTa, noaTBEPXAaloLLY0 NPaBUbHOCTb NePCOHanbHbIX AaHHbIX
KnueHTa u ero cornacue Ha nx obpabotky KomnaHuei n AreHTom.

4.2.2. Ob6ecneuntb AOCTOBEPHOCTb Y4EeTHOW MHOpMaumu, copgepxallenca B AHkeTe KnueHTa, ocdopmnsemon npu
AkTBaUMM KapTbl B MOPSAKE, NPeayCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHnm o060 BCEX U3MEHEHMSAX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYeHMe Tpex pabouux OHew C MOMeHTa
HaCTyNNeHns U3BMEHEHUN YYETHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no noboi npuymHe, coobwuts B niobon goctynHon dopme KomnaHum HesameanuTensHo,
HO He No3gHee OJHMX CYTOK C MOMeHTa obHapyXeHust yTpaTbl. BoccTaHOBNEHUe kapTbl B 3TOM CIly4ae Npou3BoamnTcs AreHToMm.

4.2.5. B cnyyae HecooTBETCTBUSI YYETHbIX AaHHbIX KnneHTa, ykasaHHbIX B yBe4OMIIEHUU, HanpaBneHHoMm KnneHty B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 6.4 HacToswwmx NpaBun, B Te4EHME CYTOK MUCbMEHHO coobWwnTL KOMNaHum o TakoMm HECOOTBETCTBUM
1, N0 cornacoBaHuio ¢ KomnaHunen, NpuHATL Mepbl K UX ycTpaHeHnto. B cnyyae HeucnonHeHnsa KnneHTtom aTton o6s3aHHOCTM B
YCTaHOBIMNEHHbIN CPOK, Y4ETHbIE AaHHbIE CYUTAIOTCH NpaBuibHbIMK, U KoMnaHua He oTBeYaeT 3a NocrneacTBMsA HECOOTBETCTBUA
YYeTHbIX AaHHbIX pakTU4ecKkon nHdopmMaumu.

4.2.6. OsHakomutb MpenctaButensa KnueHTta ¢ ycnoBuamu Hactoawwmx Mpaswun.

4.3. KnueHt/MpeacTaBuTenb KNnMeHTa UMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpeTatb W Monb3oBatbcs Yycnyramu Komnavum, nonyyatb CnpaBOYHO-

KOHCYMbTALMOHHYIO MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, NPefyCMOTPEHHLIM pasaenom 2 Hactoswmx Mpasun.

4.3.2. Coobuwatb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cnpaBOYHO-KOHCYMbTALMOHHON MHGOPMaLMM COTPYAHUKaM
KomnaHum u/unmn MaptHepam Komnaxuum.

4.4, KnueHt/MpeacTaBuTenb KnueHTa o65a3aH:

4.41. JlnyHo 3aka3biBaTb, NpuobpeTatb U Monb3oBaTbca ycrnyramm KomnaHum u npegocTtaBreHHow Komnanuen
CNpPaBOYHO-KOHCYNbTAUNOHHOM UHOPMaLMER, UX NNogamMun U pesynbTaTamu.

4.4.2. Tlpwn 3aka3e ycnyrm n/unu paboTel, cooblwaTe cOTpyAHWUKY Komnanum n/mnu naptHepa NOMHy0 U JOCTOBEPHYHO
WH(OPMaLIMIO O XapakTepucTukax 3akasblBaeMblX YCryr unu paboT, a Takke 0 HeoOXOAMMOM MecTe KX mnonyyeHus. 3akas
Knuentom/TpeactaButenem knueHTa ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuen, ocyuiecTBnsieTcs nytem obpaiieHusi no tenedoHy 8-
800-555-05-60 vnu nyTemM MHULMMPOBaHWS BbI30Ba MNOCPEACTBOM YCTPOWCTBa BbI30BA 3KCTPEHHBLIX OMNEepaTuBHLIX Cryx06
(YBOOC), ycTtaHOBMEHHOro B TpaHCMOPTHOM cCpeAcTBe (ECnM TaKOBOE MMEETCS), NMPWU YCrOBUM KOPPEKTHO YKa3aHHOro npu
AKTVBaLMK KapTbl MaeHTUdUKaLUMOHHOro Homepa TpaHcnopTHoro cpeactea (VIN).

4.4.3. Tllepen Ha4anoM BbINOMHEHUA paboT u/MnM okasaHWst ycryr, NpeayCcMOTPEHHbIX HacTosAwmmu [Npasunamu,
npeabsBuTb No nepsomy TpeboBaHuio coTpygHuka Komnawuu unu lMaptHepa komnaHum Kapty KnueHnta, BoaguTensckoe
YOOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BPEMEHHOe paspelleHue W Konuiw npoTokona o6 agmMuHUCTpaTUBHOM
npaBoOHapyLIeHNW, B Cry4ae W3bATUSA BOAMTENbLCKOTO YAOCTOBEPEHVUS B YCTAHOBMEHHOM MOPSAKE), CBMOETENbCTBO O
perucTpaummM [aHHOrO TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, OOKYMEHTHI, NoATBepXdawlive npaBO BrageHus, MOMb30BaHUS UNn
pacnopskeHust AaHHbIM TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM.

4.4.4. CBOeBpeMEHHO MpPOBepPsiTb OObLEM W Ka4YeCTBO BbLIMOMHEHHbLIX PaboT, OKasaHHbIX YCNyr W MNpUHUMaTb
BbINOJIHEHHbIE PaboThl, OKa3aHHbIE YCMyr B NOpsake, NPeayCMOTPEHHOM HacTosAwmumn [MNpasunamu.

4.45. Tlocne okoH4YaHUs BbIMOMHEHWUS paboT nopnucaTb Bce OOKYMEHTbl, odopMrisieMble COTpyaHWKOM KomnaHuu
u/vnu MapTtHepa. MNpy Hecornacum ¢ AaHHbIMK, COOEPXALLMMUCS B LOKYMEHTaX, 0OpMMsEMbIX MO OKOHYaHUW paboT, unu
HeyaoBMNETBOPEHHOCTM KauyeCTBOM YCrnyr HeMeAneHHO coobwuTte 06 3ToM B KomnaHuio no tenedoHy, ykazaHHoMy Ha Kapte
U/Mnn NMCbMEHHO U3NOXUTb CBOW BO3PaXeHUS B 0DOPMIISEMbIX JOKYMEHTaX.

4.4.6. BbinonHATb BCe pekomeHjauuw, AaHHble npegcTtaButenamu Komnawum, a Takke [MapTtHepamm KomnaHum,
KacaloLmecs okasbiBaeMbix KomnaHuewn ycnyr.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNopTHOE CPeacTBO, yKka3aHHOEe B YY4ETHON MHAOPMaLMK, B UCMIPABHOM COCTOSIHUW, NPUHUMaTh
Mepbl MPEAOCTOPOXHOCTY B LIENAX NpeaoTBpaLLeHns NpuinHeHns yuepba TpaHCcnopTHOMY CpeACTBY.

4.4.8. BbinonHaTtb ycnosus HacToawmx MNpasun.

4.5, KomnaHusa numeeT npaBo:

4.5.1. OkasbiBaTb yCNyrv 1 BbINOMHATL paboTkl, NPpeayCMOTPEHHbIE AOrOBOPOM, Kak CBOMMU CUNaMun, Tak U cunamm m
3a cyeT NapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. Tlposepatb npeactaeneHHyo KnueHntom/[peactaButenem knueHTa MHAOpPMaUMio, a TakKke BbIMOMHEHne
Knuentom/MpencraButenem knneHTa ycrnoBmin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. TlMpoBoanTb OCMOTP U obcnegoBaHne NoBpeXxaeHHOro TpaHCMOPTHOroO cpeacTea.

4.5.4. Ortkasatb B npegoctaBneHun Knunenty Komnanuw/lpencrtaBuTento KnvMeHTa ycrnyr U BbINOMHeHWM paboT, B
COOTBETCTBUU C NYHKTOM 2.11 HacTosAwmx Mpasun.
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455. Ha pocpoyHoe npekpalweHve [oroBopa B nopsgke, YCTaHOBMNEHHOM 3akoHoAaTernbCTBOM Poccuiickomn
®egepaumm, B cnyvae HapyweHusa Knmentom Komnanun/lpeacraButenem knueHTa, yCrnosun Hactoswmx Mpasun.

4.5.6. OrtkasaTb MONHOCTbIO MK YacTuyHO KnueHty Komnanuu/lpeacrtaBuTento KnMeHTa B NPefocTaBneHun yCnyr,
CNPaBOYHO-KOHCYMbTaLMOHHON MHAOPMaLIMKN B Criydasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMA Y4eTHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnneHTom npy AKTMBaUuW KapTbl, COOTBETCTBYIOLLMM
YYeTHbIM AaHHbIM, COOBLLEHHbIM U/mnu npegoctasneHHbiM KnneHntom/MNpeacTtaButenemM KnveHTa npu 3akase, npuobpeTeHnu
nvnn nonyyeHun ycnyr w/wnn pabotr KomnaHuv, a paBHO MpU HECOOTBETCTBUM AeNCTBUTENbHOCTU MHGOPMaumK,
npegoctaBneHHon KomnaHwm w/wnn TMNapTHepy KomnaHwn npwu 3akase ycnyr w/vnum pabotr KomnaHuu, O xenaembix
XapaKkTepucTmkax Takux ycnyr n/unv pabot nuéo o6 obbeme, Mecte 1 BpeMeHu nonyyeHns ycnyr n/unu pabor.

4.5.6.2. 3akasa KnueHtom w/unu lMpeacraBuTenemM KrveHTa BbINOMHEHUST KakuxX-nMbo AEeNCTBUA B OTHOLLEHUU
WHOTO TPAaHCMOPTHOrO cpeAacTtBa (C WHbIMM  OMO3HaBaTENbHLIMW  PErMCTPALMOHHBIMU  3HAaKaMK, WAEHTUMUKALNOHHBIMU
HOMepamMn 1 TOMy NOAOGHBIMU KBanMUUMPYIOLLMMU NPU3HAKaMn), YeM yKa3aHo B Y4ETHbIX AaHHbIX, CO0bLWweHHbIX KnneHTom
npun AKTUBaLUK KapThl.

4.5.6.3. HapyweHnusa Knuerntom/IpeacraButenem knmeHTa ycrnoBum Hactoswmx MNpasun.
4.56.4. Mpu otcytcTBUM y KnueHTa/llpeacraButens knueHTa KapTbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogumocTb KX 3akasza unM npuobpeTeHus Bbi3BaHa NPOTUBOMPABHBIMU WMHTEpecamu

KnueHta/llpeacrtaButens knueHTa, a paBHO B Cryyvasx, Koraa Ux BbINOfHEHWe HENOCpeaCTBEHHO U/UNN hakTUYECKN CBSI3aHO C
HeobGxoaMMOCTb0 HapylweHuss KomnaHuer TpeGoBaHU OeiCTBYIOLLEro 3aKOHOAATENbCTBa, MPUHATHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTW 1 MOpanu.

45.7. YcnosusaMu OOMNOMHUTENBHOIO cornaweHnss mexgy KnueHtom u KomnaHweln, COCTaBreHHOro B MUCbMEHHOW
dopmMe n nognucaHHoro obenmn CTopoHamu MoryT ObiTb MpeaycMOTpeHbl ApYrMe OCHOBaHWS AONs OTkasa, ecrim 370 He
NpOTMBOPEYUT AENCTBYIOLWEMY 3aKkoHoAaTenbcTey P®.

4.6. KomMmnaHusa ob6si3aHa:

4.6.1. O6ecneuntb KnneHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMUTLCS Nepes 3akntoveHrem [orosopa ¢ HacTtoswmmuy Mpasunamu.

4.6.2. Ob6ecneuntb npegoctasneHne KnueHty Komnanun/Mpeacrasutento knueHTa ycnyr, paboT B o6bemax, nopsigke
N C KayeCTBOM, COOTBETCTBYHLIMM TpeboBaHWsiM HacTosiwmx [MpaBun, OEWCTBYHOLLEro 3akoHodaTenscTtBa M TpeboBaHMsM,
npeabsaABnsemMbIM K NogobHOro poga ycnyram B yCrnoBusix 00bl4HOIo AenoBoro obopora.

4.6.3. OkasaTb WHble YCMNyrM Ha OCHOBaHUM M B MNopsdke, MPeayCMOTPEHHbIX HactoAwwmmu [lpaBunamm un
OeNCTBYOLMM 3akoHogaTenbcTBoM PO.

4.6.4. Coobwwntb Knuenty/lpeactaButento KnueHTa nepevyeHb OOKYMEHTOB, HeOOXOAMMbIX K MpeAcTaBneHuo Ans
ob6pavyeHuin B KomnaHuio B TEX UMM MHBIX CUTYaLUSIX.

46.5. He pasrnawatb cBegeHut o KnwueHnte/llpeactaButene knueHTa, 3a MWCKIKOYEHMEM CryyYaeB, MPSIMO
npeaycMOTpEHHbIX 3akoHoaaTenscTBoM Poccuiickon ®epgepaunn. Komnanms octaensieT 3a coboi npaBo coobuiaTe cBeaeHUs!
o KnueHte/ MNpeactaBuTene KNneHTa CBOMM NapTHepaMm Ha ycrioBusix, B 00beme 1 nopsiake, npeaycMoTPEHHOM [JOroOBOPOM,
3aKNIOYEHHBIM C MApTHEPOM.

4.6.6. CoBepwaTb WHble OENCTBUS, NPegyCMOTPEHHbIE HacTosAwmMMY [paBunammu u 3akoHogaTenbLCcTBoM Poccuiickom
depepaunm.

4.6.7. Coobwatb KnmeHTy 060 BCcex n3aMeHeHusix ycnoeui [JoroBopa, 3akntodeHHoro mexay KnueHtom n KomnaHuven,
nytem nyGnvkauum aTux uameHeHun B cetn NHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru

5. CTOMMOCTb YCNYI U NMOPAOOK PACYETOB

5.1. Ecnn nHoe He ycTaHOBNEHO NPENCcKypaHTOM, OOBEAEHHbIM [0 CBEOEHUS HEeOrpaHW4YeHHOro Kpyra nviu B
nopsiake, NpeaycMoTPeHHOM HacToswmMun MpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KnveHTOM npu 3akfoYeHWM Ha OCHOBaHWM, B
nopsake M Ha yCnoBWsiX, YCTaHOBMNEHHbIX HacTtoswmmu [lMpaBunamu, [oroBopa mexgy KnueHtom un KomnaHuen, moxet
onpenensTbCs PeKOMEeHAO0BaHHOW CTOMMOCTBIO yenyr Komnanum:

- PekomengoBaHHas ctoumocTe ycnyr Komnanuu coctaensieT 40 000 (Copok Thicau) py6nen 00 koneek, HOC
He obnaraetcs.

5.2. [laHHas cymma BHOCMTCHA B KacCy AreHTa HanvyHbIMW AeHbramy WnvM nyTeM MepeyvcrneHns AEeHEXHbIX
CPEeOCTB Ha pacyeTHbIV cHeT AreHTa aBaHCoM, NMpu 3aknioveHun [lorosopa.

5.3. Mpu 3akmoveHnn [loroBopa yepes TpPeTbMX UL, CTOMMOCTb YCMyr TPEeTbUX fUL, MOXEeT OnfavmBaTbCs
KnvneHtom oTaensHo.

5.4. CTOMMOCTb M NOPAAOK OKa3aHWsA MHbIX YCNyr U MeponpusATUiA, ocyLlecTBrsieMbix KomnaHuen, okasbiBaemblix B

paMKax YCTaBHOW [eATenbLHOCTM W He MpeaycMOTPeHHbIx pasgenom 2  HacTosuwmx [lpaBun, ycTaHaBnmBaroTcs
JononHuTenbHbIM cornaweHnem mexay CTopoHamu, 0opOpMINEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOWMM 3aKOHOA4ATENLCTBOM, U
onnaymBarTca KnMeHTom oTaenbHo.

5.5. B cnyuyae 3akasa KnveHTOM ycnyr/BbINnonHEHUsT paboT, ykasaHHbIX B NyHKTe 2.2.2 HacToswmx lMpaswn, BHe
TeppuTOpuUn, ykazaHHoOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwwmx MNpasun, ycnyru MoryT ObiTb oka3aHbl KnneHTty/lpeanctaButento KnueHTa, BHe
pamMok HacTtosiwero [loroBopa, TOnbKo npu ycnosuu, 4to KnueHT/MNpeactaBuTenb KNneHTa, 3aka3aBLunii oka3aHne KomnaHuven
ycnyr, OOMOMHUTENBLHO onnaynBaeT ycnyr KomnaHuu mcxogs v3 npemnckypaHTa, OEUCTBYIOLWLEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyru/paboTbl B paMkax 3BakyauuMu TpaHCMOPTHOro CPeAcTBa 3a npefenamMmu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HacTOsALMX
Mpasun, moryT Takke onnadmBaTeca KnueHtom/lpeactaButenem knueHTa, 3akasaBlumMM okasaHue Komnanuwen ycnyr, B Kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober 3BakyaTopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeacTtea KnueHta oo Havana
30HbI, yka3aHHON B nNyHKTe 2.3 HacToawwmx MNpaswn.

5.6. B cnyuae 3akasa KnuenTtom/[peacraButenem knueHTa ycnyr/BeinonHeHus paboT Ha ABTOMOGUNBHONM Jopore,
npoesn no KoTopow ABnsAeTcsa nnatHelM, KnueHT/MpeacTaButens knveHTa 06583aH Ha MeCcTe OkasaHWst YCInyr KOMMeHCcUpoBaTb
pacxoabl Komnanun/MapTHepa KomnaHum, NoHeCeHHbIe 3a Npoe3 Mo Takol nnaTtHon ABTOMOBUBHOM gopore.

6. OCOBbIE YCNTOBUA
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6.1. B cooTtBeTcTBUM co cTaTben 438 [paxkgaHckoro koaekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI JOFOBOPUMUCEH,

YTO ynnaTa AeHEeXHbLIX CPEACTB, yKasaHHbIX B pasaene 5 Hactoswmx Mpasun, SBASETCS MOMHLIM, 6€30roBOPOYHBIM U SBHO
BbIpa>XEHHbIM akuenTom KnmeHTom Hactoswen nybnuyHon odeptbl KomnaHun. K Takomy xe nonHomy n 6e30roBopovHOMY
aKuenTy HacTosilen ogepTbl CTOPOHbI MpupaBHUBaOT npuobpeTteHre KnveHtom KapTbl NniobbiM 3akoHHBIM criocobom 4vepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaUMs KapTbl ocyLlecTBnsieTcs AreHToMm.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUIUCE, YTO YYeTHble AaHHble, Yka3zaHHble B AHkeTe KnueHTa, aBnsioTcs obsisaTenbHbIMU.
HecoobuleHre aTnx gaHHbIX, @ paBHO HEBEpPHOE MX coobuieHne no BuHe KnueHTta BnedveT oTka3 B BbiNonHeHuM KomnaHwen
paboT n/vnu okasaHuu ycnyr n nNpeaocTaBrneHun NpMopuUTETOB, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmmn MNpasunamu. HecoobleHne
oTyecTBa KnneHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cryyae, €Cnu Hanmuuue OT4ecTBa He NpPefyCMOTPEHO HaLuMoHanbHbIMU ObblMasmMu,
BEpPOMCNOBEAAHNEM WU/WMN  CIOXUBLUENCA MNPaKTUKOMW B OaHHOMW MECTHOCTM W/MnM  3akoHodaTenbCTBOM  MecTa
npoxueaHus/poxaeHns Knuenra.

6.4. Mocne 3aBeplieHnss npouenypbl aktuBauun KnneHTy MOXeT HanpaBnsTbCs YBEAOMIIEHME C yKa3aHueMm
YYETHbIX OaHHbIX. B crnydae HecOOTBETCTBMS YYETHbIX OaHHbIX, COAEPXKaLUMXCS B YBEOOMIIEHUW C YYETHbIMWU AaHHbIMWU,
coobueHHbIMM KnneHtom npu AkTuBaumm kapTbl, KnneHT obsizaH B TeYEHME CYTOK C MOMEHTa MOoMyyYeHUs HacTosILLEero
yBE4OMITEHUSA NMUCbMEHHO 0bpaTnThea B KoMnaHuio ansg BHECEHUS U3MEHEHUI B YYETHble JaHHbIe B NOpPsSAKe U Ha YCroBUsX,
YCTaHOBIEHHbIX HacTosWwwmMK Mpasunamu.

6.5. CTOpOHBbI JOroBOpMnmMCh, 4YTo floroBop mexay KomnaHven n KnmeHTom cuntaeTcs 3akmo4eHHbIM C MOMEHTa
akuenTupoBaHus nybnuyHon odeptel Komnanum nytem BHeceHns 100% (Cto mpoueHTOB) npegonnatkl 3a ycnyrn Komnanmu,

npedycMOTpeHHble pasgenom 2 HacToswwmx [paBun, B kaccy AreHTa nubo NyTem nepeuucrieHnst [EHEXHbIX CPeacTB Ha
pacyeTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CTtopoHbl goroBopunuck, 4to [oroBop mexay Komnawven un KnveHTOM npekpaiwiaeTcsa B cnydas,
npeaycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoswwmx lNpasun, nubo npu otyyxaeHnn KnneHtom Kaptel TpeTbemy nuvuy. B cnydae
cmeptn KnmeHTta ero npaBa n o6si3aHHOCTM no [JoroBopy MoryT ObiTb nepegaHbl HacrnegHvkaMm He uHave Kak B nopsigke,
npeaycMOTPEHHOM AOMNOMHUTENBHBLIM MMCbMEHHBIM cornatleHnem Mexay KomnaHuei n HacrnegHukamu.

6.7. CTOpOHbI [OroBOpUNNUCh, YTO npu oTcyTcTBUM nognucu KnveHnta Ha KapTe Komnanusi BnpaBe oTkasatb
KnueHTy B oOkasaHuM ycnyr, BbINOfHEHWM paboT B obbemax, Nopsigke M Ha YCIOBUSIX, YCTAHOBIIEHHbIX HACTOALMMMU
MpaBunamu.

6.8. CTOpOHbI AoroBopunmcb 4To [OroBop, 3aKkMYEeHHbI Ha OCHOBaHWMM HacTosilen odepTbl, MOXET ObiTb

pacToprHyT gocpoyHo CTopoHamu WnM MO pelleHno cyda, ecnu B Mnepuop ero OeWCTBUS MPOM3OLLNIO CyLLEeCTBEHHOe
n3MeHeHne o6CTOATENbCTB, M3 KOTOpbIX CTOPOHBI WMCXOAMNWU MPU  3aKMHYEHMM HACTOSAWEro A0roBopa, Korga aTu
06CTOATENBCTBA N3MEHUITUCH HACTOMBKO, YTO, eCcnu Obl Takne M3MeHeHUs1 MOXHO GbIno npeaBuaeTb 3apaHee, [loroBop Mexay
CtopoHamn BooOLWEe He Obin Obl 3aknmoyeH unu O6bin Obl 3akMYeH Ha YCNOBUSIX, 3HAYUTENBHO OTNMYAIOLIMXCS OT
COornacoBaHHbIX No AaHHoMy [loroBopy.

6.9. CTOpOHbI AOrOBOPUIIUCE, YTO B paMkax Hactoawmx MNpaBun HagnexawmMn B paBHOW CTENeHW NpuaHalTcs
yBEOOMIEHNs, COOOLLEHUS, 3asiBNEHMST U MHas BO3MOXHasi nepenucka Mexay CTopoHamu, coBepLleHHasi MUCbMEHHO,
oTnpaBneHHast Wunu nonyvyeHHasi NOCPEACTBOM 3NEKTPOHHBIX, TeNeOHHbIX U WHbIX CpeacTB CBsi3W. [Mpu Mcnonb3oBaHWK
cnyxb KOpOTKuX TeKkcToBblX coobweHun (SMS-cooblieHuin) npu nepegade MX Ha YCTPOWCTBA, NpedHa3HadeHHble Ans
npuemal/nepegayn Takmx COOOLLEHWI, 3TO MpPaBuIlO NPUMMEHSIETCS TOMbKO ANA COOOLIEHWUA, HamnpaBneHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHum.

6.10. Bakntovan Hactosawmn Jorosop KnueHt/MpeacrtaButens knMeHTa BblpaxaeT cornacue u paspewwaer OO0
«ABTOrapaHT» (agpec: 420127, Pecnybnuka TatapcTaH, r. KasaHb, yn. [leMeHTbeBa, A. 26 A, kab. 225-2 (qanee — KomnaHus))
obpabaTbiBaTb CBOM MepcoHarnbHble OaHHble, B TOM Yucrne amMunuio, UMsi, OTYECTBO, AaTy POXAEHUS, NMOM, MacrnopTHble
JaHHble, MecTo paboTbl U JOMKHOCTL, MOYTOBLIA adpec; AOMaLUHWI, pabounin, MoBUnbHLIA TenedoHbl, aapec ANEKTPOHHOWN
NoYyTbl; MapKy, Mogenb, LBET TPaHCMNOPTHOrO CPEeACTBa, roCyAapCTBEHHbIA PErMCTPALMOHHBIA 3HAK U MOEHTUMUKALMOHHBIN
Homep VIN TpaHcnopTHOro cpefctsa, BKM4Yas cbop, cucTemMatusauuio, HakonneHwe, XpaHeHue, yTouyHeHune (obHosneHue,
U3MEHEHUE), WUCMONb30BaHME, B TOM 4ucne nepegadvyy Ha Tepputopum Poccuiickon ®epepauun, obesnuumBaHue,
6GrokMpoBaHue, YHUUYTOXEHME MepcoHanbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepegady wmx NapTHepam Komnanuv ¢ uenbio ganbHenLen
06paboTku (Bkntovasa cbop, cuctemaTnsaumio, HaKkoMneHe, XxpaHeHme, yTouHeHe (0GHOBNEHUE, N3MEHEHNE), UCNOMNb30BaHNe,
B TOM uucrne nepegady Ha Tepputopumn Poccuiickon ®epepauun, o6e3nvuvMBaHne, ONOKUMPOBaHWE, YHUYTOXEHUWE
NnepcoHanbHbIX OaHHbIX) ANs MPOBEAEHUSI UCCNEAOBaHUA, HanpaBneHHbIX Ha ynydlleHWe KadecTBa ycnyr, AN npoBefeHust
MapKETUHIOBbIX MPOrpamMm, CTaTUCTUYECKUX UCCreaoBaHWI, a Takke ANs NPOABUXKEHUS YCIYT HA PbIHKE NMyTEM OCYLLECTBEHNUS
npsiMbix KoHTakToB C KnneHtom/lMpencraBuTeneM KnveHTa C MOMOLLbIO PasfMYHbIX CPEACTB CBSI3W, BKIMOYasi, HO, He
OorpaHMuYMBasiCb: MOYTOBas pacchbifika, 3JNEKTPOHHas no4vta, TenedoH, dakcuMmunbHas CBA3b, ceTb WHTepHeT.
KnueHnt/MpeacraButens KnveHTa BblpaXaeT cornacve u paspewaet Komnanum n lMaptHepam Komnawum obpabaTtbiBaTb
nepcoHanbHble AaHHble KnuenTal/llpeoctaButens kKnueHTa C MOMOLLbIO aBTOMAaTU3MPOBAHHBIX CUCTEM ynpaBreHus Gasamu
OaHHbIX, @ TakKe WHbIX MpPOorpamMmMHbIX CPEeACTB, creuuanbHo pasdpaboTaHHbIX Mo nopyyveHuto Komnawuu. Pabota ¢ Takumm
CMUCTEMaMM OCYLLECTBMSieTCS No npeanucaHHomy Komnanuern anroputmy (cbop, cuctemaTusaumsi, HakomneHue, XpaHeHue,
YTOYHEHME, WUCMONb30BaHWe, OroKMpoBaHUe, YHUYTOXEeHME). Wcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BKM4Yas, HO He
OrpaHN4YMBasCh): aBTOMaTUYeCKasi CBepKa MOYTOBbIX KOAOB C 6a30M KO4O0B, aBTOMAaTU4YecKasi MpoBepka HanvcaHus HasBaHui
ynuu/HaceneHHbIX MyHKTOB, aBToMaTuyeckas nposepka genctamtensHocT VIN 1 rocyaapcTBeHHbIX PernMcTpaumoHHbIX 3HAKOB,
YyTOYHEHUEe OaHHbIX [¢] Knuerntom/Mpepcrasutenem KnneHTa nytem TenedoHHON, NoYTOBOWN CBSA3N [
KnueHtom/TlpeacraButenem KnmeHTa MM C MOMOLLBIO KOHTakTa yvepe3 ceTb WMHTepHeT, cermeHTaumsi 6asbl no 3agaHHbIM
kputepusm. KnuenT/llpeactaButenb KNUEHTa cornawlaeTcs C TeM, YTO, ecrnvM 3To HeobxoauMMo AN peanusaumu uenen,
yKkasaHHbIX B HacTosAwmx lNpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, nonyvyeHHble KomnaHuven moryT ObiTb nepefaHbl TpeTbUM
nvuam, kotopbiM KomnaHus MoOXeT nopyuuTb 06paboTKy nepcoHanbHbIX AaHHbiX KnuenTa/llpeacrtaButens knueHta Ha
ocHoBaHuMu [loroBopa, 3akKM4YEeHHOro C TakuMM nuuamu, npu  ycrnoBuu cobniogeHns TpeboBaHW 3akoHO4ATENbCTBA
Poccuiickonn depepaumm o6 obecneyeHun TakMMUM TPETbBUMU NULEAMU  KOH(PUOEHLMANBLHOCTU MEepPCOoHarnbHbIX AaHHbIX ©
6e30nacHOCTM MepcoHarnbHbIX AaHHbIX Npu Ux obpaboTtke. Mpu nepepave ykasaHHbIX AaHHbIX KnveHTta/llpeacrasutens
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knueHTa KoMmnaHus npegynpexgaeT nuu, nonyyaroLlmx nepcoHansHble AaHHble KnueHTa/llpeactaButens KNuMeHTa, 0 TOM, 4YTO
3TV [AaHHble SBNSATCSA KOHUAEHUMANbHLIMA U MOTYT ObiTb UCMONb30BaHbI NULLbL B LIENSX, A8 KOTOPbIX OHU COOOLUEHbI, U
TpebyeT oT aTux nuy cobnogeHns atoro npasuna. KnueHt/MNpeacraButenb knveHTa Bnpase 3anpocuTb y KomnaHum nonHyto
MHGOPMAaLMIO O CBOMX MEPCOHAalNbHbIX AaHHbIX, MX 00paboTke M UCNOMb30BaHWMM, a Takke NOTpeboBaTb WCKMYEHUS WIn
UCMpaBreHns/A0NOMHEHNS HEBEPHbIX UMM HEMOSMHbIX MepPCOHarnbHbIX AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYHOLUMA MUCbMEHHBI
3anpoc Ha umsa KomnaHum Ha ee noutoBbi agpec. [laHHoe Knnentom/lMpeacraButenem knveHTa cornacue Ha obpaboTKy ero
NnepcoHanbHbIX  AaHHbIX  sBNsieTcs  6eccpoyHblM KM MOXeT  OblTb  OTO3BaHO  MOCPEACTBOM  HanpaBreHus
Knuentom/MpeacraButenem knneHTa NMCbMEHHOIO 3asBreHus B agpec KomnaHum Ha novToBbIN agpec.

6.11. CTOpOHbI JOroBOPUMCH, YTO ycryrn KoMnaHum okasbliBatdTCst TONbKO C TeM TpaHCMOpTHbIM CpPeacTBOM,
KOTOpPOE yKa3aHO B YYETHbIX AaHHbIX. I3MeHeHMe yYeTHbIX AaHHbIX HE [AOMYCKAETCS, 3a UCKMYEHNEM CryvyaeB M3MEHEHMS
CBeJeHNI O roCyAapCTBEHHbIX PErMCTPALMOHHbBIX 3Hakax TpaHCNopTHOro cpeacTBa, B TOM YMcne 3Hakax « TpaH3uT», B Criyyasx
WX 3aMeHbI NpW yTepe unu ytpare.

6.12. CTOpoHbI  AoroBopunucb, 4YTO KnneHTbl, yka3aBliMe B Y4YeTHbIX [aHHbIX TPaHCMOPTHbIE CpeacTBa, He
sBnsowmecss obbEKTOM OKa3aHusA YCMyr, BbIMOMHEHWst paboT B COOTBETCTBMM C HacTosiwmmu [paBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCA ycryramu M paboTaMmum B paMKax 3KCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM W 3BaKyauuu TPaHCMOPTHbIX CPEeacTB.
KomnaHus BnpaBe oka3aTb yKa3aHHble YCIyru, BbINOMHUTL YKa3aHHble paboTbl B OTHOLLEHUW JAHHOTO TPaHCMOPTHOTO cpeacTBa
Npu HanU4nUn TEXHUYECKOM BO3MOXHOCTMN.

6.13. CTOpPOHbI AOroBOPUANCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHnuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [lMpasun,
nybnukyetcs KomnaHuen B npenckypaHte B cetn MHTepHeT Ha canTe www.avtgarant.ru n cuntaeTca JOBEAEHHOM A0 CBeaeHus
KnneHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnvnkoBaHus.

6.14. CTOpoHbI  AoroBopunucb, 4To KomnaHus BrnpaBe B OOHOCTOPOHHEM MOpsSiAKE pPacTOprHyTb [OrOBOp C
KnueHTtom B cnyyae TpexkpaTtHoro 3noynotpebnenus ycnyramum Komnanmm co ctopoHbl KnuenTa/llpeactaBuTens knveHTa, a
paBHO MpW TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaButens kNMeHTa COBEPLUUTL TakvMe 3noynoTpebneHus.

6.15. CTOpOHbI AOroBOpUUCh cunTaTh 3noynotpebneHnem ycnyramm Komnanum co ctopoHbl KnveHTta cnegytowme
gewncteusa Knuenta/llpeactaBuTtens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHaaumn Komnanwuv, aaHHbix KnveHTy/lpeacraBuTenst KnMueHTa nNpu okasaHuu ycnyr
Ha yCrnoBuWsAX 1 B MOPsiAKe, NpeayCMOTPEHHbIX HacToswmmn Npasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCMOpTMPOBKE TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa MMM SKCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLM B
cnyyasix, He NpegyCcMOTPEHHbIX HacToswmMu MNpasunamu;

- YMBbILWMEHHBIN 3aKa3 ycryr no TeXHWYECKOW nomolum 6e3 HeobXoAMMOCTM, @ PaBHO YMbILUNEHHBIN oBMaH
KomnaHuu npu ykaszaHum HeobGxooumocTu B BbinonHeHun KomnaHuen paboT, oka3aHMU ycriyr Ha yCrioBUsiX U B MOpsiake,
npegycMOTPEeHHbIX HacTosAwmmu Npasunamu;

- Jliobble ymbilwneHHble aenctBus KnueHta/llpeoctaButens KNMEHTa, HanpaBrieHHblE Ha  BbINOMHEHMWE
KomnaHuew paboT, okaszaHue ycnyr B NOpsiAKe MHOM, YEM YCTAHOBMEHO HacToswmumuy MNpasunamu.

7. NOPAOOK PA3PELUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl n pasHornacusa mexagy KomnaHwen u KnueHTom paspelsatoTcs nytem neperosopos. [lpu
HeLoCTWXeHnn cornacus cnop Mexagy CTopoHamu pa3peluaeTcs B COOTBETCTBMU C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.
7.2. CTOpOoHbI 0CcBOBOXAAOTCA OT OTBETCTBEHHOCTU 3a HEWCMOSIHEHWE UMW HeHaanexallee MCMOMHEeHWEe CBOMX

06a3aTenbCTB, NPeQyCMOTPEHHbIX [JOroBOpOM, B CllyYae €cnu Takoe HEWCNONHeHWEe SIBUIIOCh CreacTBUEeM OelcTBuid
06CTOATENBCTB HENPEOAONUMON Cunbl (DOPC-Makop), B TOM YMCIe YpesBblyaiHbiX U HeMpeaoTBpaTUMbIX 06CTOATENLCTB, MNPy
KOHKPETHbIX YCMOBUAX KOHKPETHOrO nepuoaa BpeMeHu. K o6ecToaTensctBaMm HENpPeogonMMoi CUibl OTHOCATCS, B TOM YKCIe, HO
HE OrpaHNYMBAasiCb TOMBKO 3TUM, TakuMe SIBMIEHUS CTUXMIAHOTO XapaKTepa Kak: 3eMIieTpsiceHue, HaBoOHEHWe, yaap MOIMHUM,
ononseHb, TemrnepaTtypa, cuna BeTpa M YpPOBEeHb OCaOKOB, WCKMIOYAOLWME HOPMAarbHYI XU3HEeOesATeNbHOCTb, MOpPAaTopui
OpraHoB BNacTu ¥ yrpaBrieHusi; 3a6acToBKM U UHble NOA0OHbIE 0GCTOSTENbCTBA.

7.3. CTopoHa, nonaeLuas nog BnvsiHue hopc-Maxopa, o6si3aHa yBeqoMuTb 06 3ToM Apyryto CTOPOHY B pasyMHbIN
CPOK C MOMEHTa, Koraa el cTano M3BECTHO O HAaCTYMIEHNN TakUX OBCTOATENbCTB.

8. 3AKIKOYUTENbHBLIE MONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa [dorosopa mexay KnneHtom n KomnaHuen, Bknoyasi CyLeCTBEHHbIE, MPUBEAEHbI B HACTOSILLINX
MpaBunax u 4BNATCA €ro HeoTbemnemomn uyactbio. Jliobble n3meHeHus Kk ycnoBusM [loroBopa, 3akfiYeHHOro W
devicteytowero mexay CtopoHamu, MoryT oopMnsaTbCA B MUCbMEHHOM BUMAE Ha PYCCKOM HA3blke, NOAMUCHIBATLCS obenmu
CrtopoHamy U/Mnn nx ynonHOMOYEHHbIMW NpeAcTaBuTensamMmn n nybnukosaTbCcs B ceTu VIHTepHeT Ha cavte www.avtgarant.ru
Takve M3MeHeHVs BCTynawlT B CUMY W CTaHOBATCH obssatenbHbiMM Ans CTOPOH C MOMEHTa ux onybnukoBaHWs B ceTu
WHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru, ecnm nucbMeHHbIM cornaieHmeMm CTOpOH W/vnn AeNCTBYOLWMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM
He YCTaHOBIEHO MHOe.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne lopoa OKcTpeHHas OBakyauusa ABapuiHbIn Takcu
n/n TexHuyeckas KomMmuccap
nomoub
1. Aanep Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa*
2. AHana Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He goCTynHa Ycnyra goctynHa*
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ApxaHrenbck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

AcTpaxaHb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

BapHayn

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

Benropopg

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

BepesHukum

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra goctynHa*

BpsHck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

Byrynbma

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He foCTynHa

Ycnyra goctynHa*

10.

Benukuin Hoeropopg

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

11.

BnagusocTtok

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

12.

Bnagumup

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

13.

Bonrorpag

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

14.

BopoHex

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

15.

[eoprueBck

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra goctynHa*

16.

EkaTtepuHbypr

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

17.

EcceHTykun

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He JocTynHa

Ycnyra goctynHa*

18.

YKenesHoBoack

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa*

19.

MBaHoBO

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

20.

MxeBck

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He foCTynHa

Ycnyra goctynHa*

21.

MpkyTck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

22.

WMowkap-Ona

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

23.

KasaHb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*
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24. | Kanyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
25. | Kemeposo Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
26. | Kepyb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He goCcTynHa Ycnyra goctynHa*
27. | Knpos Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
28. | Kncnosopck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa*
29. | Koctpoma Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa*
30. | KpacHopap Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
31. | KpacHosipck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
32. | KypraH Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
33. | Kbi3bin Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
34. | Nasapesckoe Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa*
35. | JNluneuk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
36. | MarHuToropck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
37. | MuHepanbHble Boabl Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra poctynHa*
38. | Mocksa Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
39. | MypmaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
40. | HabGepexHble YernHbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
41. | HwkHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He goCTynHa Ycnyra goctynHa*
42. | HwxHekamck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra poctynHa*
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43. | HwxHun Hosropog Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
44. | HwxHui Tarmn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
45. | HoBoKy3HeLk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
46. | HoBopoccuiick Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
47. | HoBocubupck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
48. | Omck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
49. | OpeHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
50. | MNeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
51. | Nepmb Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
52. | NeTtposaBoack Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
53. | MNaruropck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
54. | PoctoB-Ha-[oHYy Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
55. | PasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
56. | Camapa Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
57. | Cankr-TeTepbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
58. | CapaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
59. | CapatoB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
60. | CeBactononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He goCTynHa Ycnyra goctynHa*
61. | Cumdcepononb Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra poctynHa*
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62.

CmoneHck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

63.

Couun

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He JocTynHa

Ycnyra goctynHa*

64.

CTtaBponornb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

65.

Crapbin Ockon

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

66.

Crepnutamak

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

67.

Cynak

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra goctynHa*

68.

Cypryt

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

69.

Tambos

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa*

70.

TonbaTtTn

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

71.

Tomck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

72.

Tyance

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He JocTynHa

Ycnyra goctynHa*

73.

Tyna

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

74.

TomeHb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

75.

YnbAHOBCK

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

76.

Yoa

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

77.

deopocus

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He JocTynHa

Ycnyra goctynHa*

78.

XabapoBck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

79.

Yebokcapbl

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

80.

YensabuHck

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*
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81. | Onucra

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra goctynHa*

82. | Anta

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He JocTynHa

Ycnyra goctynHa*

83. | Apocnasnb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

PacuyeT ocyuiecTBnseTcsd nyTeM HaxOXOEHWS KpaTyawllero reode3vnyeckoro pacCTOSHUS OT agMWHUCTPATUMBHBIX FpaHuL
yKa3aHHOro HacerneHHoro NyHkTa 4o TOYKW, onpedensioLLen rpaHnLy TeppuUTopun okazaHus YCnyr.
*¥Yecnyrn OOCTynHbl B npegenax agMMHUCTpPaTMBHBIX rpaHuy ropogda (B ropoge Mockse B npegenax MKAI (Mockosckas

KonbLeBas aBToMOOMMbHasA gopora)), a TakKe Ha pacCTOsHWUU

rpaHuy/MKAL;

50 (MaTnpecaTv) KUNOMeTpoB OT aAMUMHUCTPATUBHBIX

**Ycnyr OOCTynHbl B npedenax aaMMHUCTpaTMBHBIX rpaHuy ropoga (B ropoge Mockee B npepenax MKA[L (Mockoeckasi

KonbLeBas aBToMObuUMbHaa gopora)), a TakKe Ha pacCTOSHUM

rpaHuu/MKAL.

30 (Tpmauatn) KUNOMETPOB OT aAMUHUCTPATMBHbIX
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автогарант» (ООО «Автогарант»).  Адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2, ОГРН 1201600077964, ИНН 1661067574.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автогарант» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автогарант» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автогарант», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.6.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.6.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.6.3 настоящих Правил);
	2.2.4. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.6.4 настоящих Правил);
	2.2.5. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.6.5 настоящих Правил);
	2.2.6. справочно-консультационная помощь (пункт 2.6.6 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.6.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.6.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.6.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.6.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.6.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.6.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.6.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.6.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.6.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.6.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.6.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.6.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.6.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.6.3.5. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.6.4.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.6.4.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.6.5. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.6.5.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.6.5.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.6.5.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.6.5.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.6.5.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.6.6. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.6.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.6.6.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.6.6.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.6.6.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.6.6.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.6.6.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.6.6.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.7. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.8. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидете...
	2.9. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компа...
	2.10. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.11. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.11.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.11.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.11.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.11.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.11.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.11.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.11.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.11.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3 - 2.5 настоящих Правил;
	2.11.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.11.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.11.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.11.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.11.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.11.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.11.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.11.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.11.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.11.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.12. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.11 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.avtgarant.ru
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании составляет 40 000 (Сорок тысяч) рублей 00 копеек, НДС не облагается.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автогарант» (адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2 (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данные...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается, за исключением случаев изменения сведений о государственных регистрационных зна...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.avtgarant.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликования.
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




