YTBEPXKAEHO

MPABWUJSIA OO0 «AsTorapaHT» «llpemuym 3Spa noHac

Hacrosiwme MNpaBuna SBRAIOTCA ouUuManbHeIM npeanoxexnem (nybnu4Hon ocepToit) OO0 «AsTorapaHT» (Aanee

«Komnanusi») B aapec nioBoro cuavdeckoro nuua, obnapatoiiero AeecnocoGHOCTbIO W HeoBXoAUMbIMW NONTHOMOYUAMMU,
3akniounTb aorosop ¢ OO0 «ABTOrapaHT» Ha YCNOBWSX W B NOpAAKe, YCTaHOBMeHHbIX pasunamu 000 «AstorapaHT™ #
AelicTBYIOILMM 3aKoHOoAaTenbCTBOM Poccuitckoin deaepaunn, U COAepXUT BCE CYLLECTBEHHbIE YCNOBUA A0FOBOPa M NOPAAOK
okasaHus ycnyr.

1. OCHOBHBIE MONOXEHUA

1.1. OnA uenel, npeaycMOTPEHHbX Hactoswwumy [paBunamu, WCnonb3yloTCs cneaylowue onpeaenexns u

NOHATUA:

1.1.1.

1.1.2.
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1.1.10.

ABapuiiHbIi KOoMMCCap - NvUO, ynonHomoueHHoe Komnanueil Ha okasaHue ycnyr, ykasanHblX B NyHKTe 223
HacToswwx fpasun.
ABTOMOGMNBLHAA gAopora - OGBLEKT TPaHCNOPTHOA WHGPAcTPYKTypbl, NPEeAHa3HaueHHbI ANA  ABUKEHVS
TPaHCNOPTHLIX CPEACTB W BKIlOYalOWWA B cebA 3eMenbHbIe y4acTku, KOTopble MpeaHasHadeHbl ANS pasMellenns
KOHCTPYKTUBHLIX 3MEMEHTOB aBTOMOBMNBHOM AOPOMY, AOPOXHBIX COOPYXEHWHA W Ha KOTOPLIX pacnonaraloTcs unu
MoryT pacronaraTbCs 06bekThl JOPOXKHOTO CepBMca, 3a UCKMIOYEHEM HannasHbLIX MOCTOB (NOHTOHHBIX Mepenpas),
3¥MHUKOB, NefoBbIX Nepenpas.
ATeHT — lopnanHeckoe NUUO/MHANBNAYaNbHLIA NpeaAnpuHUMaTenb, 3akniouuslne ¢ KomnaHwueit areHTCk1iA [Orosop.
AxkTBauMn KapTbl — cooblesve Komnaxuu wwnu Maptiepy Komnawuu Knuentom onpeseneHHon HacTOsIWUMK
Mpaeunamu nHcbopmaLmm (yuetHas vHgopmaums) o KnueHte Ans BHeCeHUA 8 6a3y gaHHbix KnueHTos KomnaHuu B
o6bemMe 1 nopaake, YCTaHOBNEHHBIX HacToawmuMK Mpasunamu.
AxuenT — npuoBpetenune kapTol Knuentom yepes Arenta.
forosop - cornaweHve Mexay Knuentom M Komnauueid, 3aknioyeHHoe Ha YCNoBUsX, NPEAYCMOTPEHHbIX
HacTosAwumY Mpasrnamu, B NOpAAKe, YCTaHOBNEHHOM rnasoi 28 [paxaaHckoro koaekca Poccuiickor depepaumu.
[OpPOXHO-TPAHCNOPTHOE NPOUCLIECTBUE — BO3HMKLIEE NOCNE AKTUBaLUU KapTbl KrnueHTa, HenocpeACTBEHHO Nepes
obpaweHnem Knuenta/llpeacTasutens knueHTa B KomnaHuio 3a nonyyeHuem ycnyr B pamkax HanonHeHust KapTb!
coBbiTve, NpU KOTOPOM NOrMBAM WAW paHeHs! NIOAM Wnnn TpPaHCNOPTHOMY CPeACTBY NPUHUHEHbI MeXaHu4eckue
Ky30BHbIE MOBPEXAEHVR, BO3HUKLIKE: B NpoLECCe ABWKEeHNA no Aopore noBoro TpaHCNopTHOTO CPeAcTBa v C ero
yyacTMem, B TOM uucrie u ecnu TpaHCcnopTHOe CPEeACTBO He ABUFanocs, w/vnu B pesynbTaTe NPOTUBONPAaBHLIX
AECTBUN TPeTbUX N, WunW B pesynsTaTe BO3AEHCTBUA NOCTOPOHHUX NPeAMETOB, WCKNIoHalolWNe BOSMOXHOCTE
CaMOCTOSTENbHOTO nepeaBwkerns TpaHCnopTHOro cpeacTea, NMBO ecnv Takoe NepeaBMKeHUe MOXET nosneub
BOZHVKHOBEHUE AONOMHUTENbBHBIX MEXaHUIECKUX W/MNKM WHBIX NOBPEXAEHW! NUBO NPUUNHUTL MHON maTepuanbHbli
ywepb, 3a uckmoveHueM criy4aee, kozda makue cobbimusA @O3HUKNIU & pe3ynbmame ebixoda u3 cmpos
yanoe, azpeeamos, He cesi3aHHbLIX ¢ go3delicmeueM NOCMOPOHHUX npedmemos u/unu nuy,
1.1.71. IMpv oBpaiueHun Knuenta/MpeacTaBuTens KIMeHTa 3a nonyveHnem yenyr, ykasaHHbix B NyHKTe 223
HacToswmx Mpasun, K [JJOPOXHO-TPAHCNOPTHOMY MPOUCLIECTBUAIO NPUPABHUBAIOTCA cobbiTUs, onucaHHble B
nyHkte 1.1.7 HacToawwmx Mpasun, B TOM YuUCNe, ECAU B pesynbTaTe WX HacTynneHns ¢huanyeckan BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENBHOrO NepeaBkeHns TpaHCNoPTHOrO CPEACTBa He UCKMIoYaeTCA.
HeucnpaBHOCTL - BO3HWMKWEe nocne AkTvBauwu kapTel KnuewTta, HEnocpeacTseHHoO nepea obpatueHvem
Knuenta/lMpepcTasutens knveHta B KOMMaHuio 3a nonyvyeHuem ycnyr 8 pamkax HanonHexus Kaptobl, B pesynbTare
ABWXEHUs TPaHCMOPTHOrO CPeAcTsa WMNU C ero yyacTueMm, B TOM 4YMCNe U ecny TPaHCMOpTHOE CPeACTBO He
ABWranocb, cobbiTue, NpW KOTOPOM TPaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYMHEHb! MeXaHuYeckue noBpeXAeHWs (3a
WCKIMIOYEHNEM KY30BHBLIX), MPOM3OLLEN BbIXOA W3 CTPOA AeTanew, y3nos, arperaros, a Takke Nonomka, Bbi3BaHHas
HanMYMeM NPOU3BOACTBEHHOTO AedekTa TPaHCMOPTHOTO CPEACTBA, NMMB0 eCTECTBEHHbIM N3HOCOM/CTapeHneM y3nos,
arperaToB 1 aeTanei TpaHCropTHOrO CPEACTBA, UCKIIOHAIOLLIE BO3MOXHOCTbL 8r0 CaMOCTOATENBHOTO NEPEABUKEHNS,
nubo ecnu Takoe MEpenBWKeHWe MOXeT MoBrnedb BO3HWUKHOBEHWE [AOMNONHWTESNbHBIX MEXaHN4eckux n/vnu MHbIX
NoBpeXAESHUA NNK NpudnHexve Bpeaa. He sisnsiemca HeucnpasHoOCMbio eped, npuvuHeHHbll TpaHcrnopmHoMy
cpedcmey e pesynbmame GOPOXHO-MPaHCMOPMHO20 npoucwecmeus, MPOMUEONPasHLIX delicmeull
mpembux nuy.
30Ha oka3aHus ycnyr — Tepputopus Poccuiickol Geaepauuny, 3a NCKNoHeHnem BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUANbHBIX
MOpeil, BO3ZYWHOrO NPOCTPAHCTBA HaA HUMK, B NPeAenax koTopoi Komnawns okasbiBaer KnuenTty/MpegcTtasutenio
KNMEHTa YCNyrW, BbINONMHsIET paboTel, ykasaHHble B MYHKTE 2.2 HaCcTOALMX Mpasun. KoHKpeTHble rpaHnubl 30Hb!
oka3aHus ycnyr ycranaenueaiotca Komnanueli B Pasgenax 2 u 9 HacToswmx Mpasun.
Kapra KnvenTa (KapTa) — AOKyMEHT, noATeepXaatoluii npaso KnuenTal/llpeacTaButens KueHTa Ha nonyvyexne ot
KomriaHuw paboT, ycnyr v uHopmauui B pamkax HanonHenus KapTel, Ha YCNOBUAX W B NOPsAKe, NPeAyCMOTPEHHbIX
HacToswmumi [pasunamu. Kapra_ knveHTa MoxeT OGbiTb W3roToBfeHa B Bude Ceptucbukata, umeiowlero
uneHTUchvKaTop (YHUKanbHbIA 19 ([eBATHaALATUIHAYHBIN) HOMED).
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1.1.11. KnueHt KomnaHum (KnueHT) — neecnocobHoe duranyeckoe nuuo, akuenTMpoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3aknoumBLlee Takum obpasom pgoroBop ¢ Komnanuen. Mpeametom poroBopa ¢ KomnaHueln saBnsietcs 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCnonb3oBaHWe TOBAapOB, MornydyeHne ckuaok y lNapTHepos KomnaHuw, nposegeHne KomnaHuewn
paboT 1 okasaHWe yCcnyr Ha YCroBusX W B NMopsifke, NPeayCMOTPEHHbIX HacToswmmmn NpaBunamu n OencTByOLWMM
3aKOHOOaTeNbLCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6LeCcTBO C OrpaHNYeHHON OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTOrapaHT» (OOO «ABsTorapaHT»). Appec: 420127,
Pecnybnuka TatapcraH, r. KasaHb, yn. [lemeHTbeBa, . 26 A, kab. 225-2, OT'PH 1201600077964, HH 1661067574.

1.1.13. HanonHeHue KapTbl — ob6beM M ycnoBusi paboT u ycnyr, okasbiBaeMbix Komnanuewn Knuventy/llpencraButento
KNMeHTa npu npegbseneHun KapTbl Ha YCNoBUSIX U B NOPSAKE, YCTAHOBMNEHHbLIX HacTosilwmMm Mpasunamu.

1.1.14. NaptHep KomnaHum — nioboe nuuo, He sBnswoweecs KnueHtom Komnanmm u ocywectenswowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOOEeNCTBME Ha OCHOBAHWM 1 B Nopsake, NpegyCMOTPEHHbIX COornalleHnsiM1, 3aknioveHHbIM1 mexay Komnanunen
n MapTtHepom KomnaHum (nanee — MNMapTHep).

1.1.15. NpaBuna OO0 «ABTtorapaHT» ([paBuna, HacTosiwme lMpaBuna) — nybnvyHaa odepTa, coaepxallas npegmeT u
ycnosusi goroBopa Ha okasdaHue ycnyr Knunenty Komnanum KomnaHuen, 3akmiOYeHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMOXeHUsMW, YCTaHOBMNEHHbIMM rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaummn, B pegakumu,
OENCTBYIOLLEN HAa MOMEHT 3aKM4YeHNst 4OroBopa.

1.1.16. MpepcTaBuTenb knNueHTa — [eecrnocobHoe u3Mdeckoe nuUo, AOMNYLEHHOE K YnpaBneHu TpaHCMopTHbIM
CpeacTBOM, yKasaHHbIM B y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHBLI JOrOBOPUIUCH, YTO NpeaocTaBnstoT [peacTaBuTento KnneHTa
npaBo 3aka3blBaTb, MPUHMMATb OKa3aHHble YCIYru, BbINOMIHEHHbIE pPaboTbl M MOANUCHIBATL AOKYMEHTbI OT UMEHMU
KnveHTa npu npnemke okasaHHbIX YCNyr, pe3dyrnbTaTa BbINOMHEHHbIX paboT.

1.1.17. CtopoHbI — KomnaHusa, KnueHT, 3akniounsLLuMe HaCTOSALWMIA AOrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUAMMW, YCTAHOBIEHHBIMMU
HacTosAwmmKn [lpaBunamu, NO OCHOBaHWAM, MpPeayCMOTPEHHbIM rnason 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccuinckon
depepaumm n HacToAwmmu NpaBunamu.

1.1.18. TexHu4yeckoe TpaHCMNOPTHOe cpeacTBO — npuHaanexawee Komnawum nubo MaptHepy KomnaHum Ha 3akoHHOM
OCHOBaHMW YCTPOWCTBO, MpeAHa3HaYeHHoe [Ans MepeBO3KM MO Joporam niodewn, rpy3oB unu obopynoBaHus,
YCTaHOBMIEHHOrO Ha HEM, NPUBOAMMOE B [OBWXEHWE ABUraTenemM W npedHasHauyeHHoe Ansl npoBedeHust paboT, Ha
YCINOBMSAX U B NOPsiAKe, YCTAHOBMEHHbIX HAcToAWMMY [paBunamu n AeiCTBYHOLMM 3aKOHO4ATENbCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeacTBOo — npuHagnexawee KnueHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHMM YCTPOWCTBO, MPUBOAMMOE B
OBWXKeHWe [BurateneM, npefHasHayeHHoe [Ans NepeBO3KM Mo Joporam nogew, rpy3oB wu/vnm obopyaoBaHus,
YCT@HOBMEHHOrO Ha HeM, oOTBevawllee TpeboBaHWSAM COOTBETCTBYIOLUMX CTaHO4APTOB, MpaBuIl  TEXHUYECKON
3KCrnyataumyu, WHCTPYKUMA  3aBOAOB-WU3rOTOBUTENEN W APYrol HOPMAaTUBHO-TEXHUYECKOW [OKyMeHTauum u
OeNCTBYIOLLEMY 3aKOHOOATENbCTBY, ykazaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBnstoweecs obbektom paboT
n/vnn ycnyr, BbINOMHAEMbIX W/WUNW oOkasbliBaeMblX KomnaHueln, B nopsigke M Ha YCMNOBUSIX, YCTAHOBMEHHbLIX
HacTosiLwymMu MpaBunamu, 3a UCKMYEHNEM:

.19.1. MoTouunknoB, MOnNeaoB ' 1 BeNocunenos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Tpy30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEACTB

.19.4. TpaHCcnopTHbIX CpeacTB Mogernen Tuna «Fasenby», «Cobonby.

.19.5. TpaHCNOpTHBLIX CpeacTB, co3gaHHbIX Ha 6Gase aBTOMOOWUNEN, XapaKTEepPU3YIOLMXCA COBOKYMHOCTbIO  CBOMX
KOHCTPYKTMBHbIX MPU3HAKOB KaK «JErkOBOW» UMW «MNuKany, pa3pelleHHoW MaKcMMarnbHOW Maccoi 6onee AByx Tbicsiy
NSATUCOT KUINOrpamMmmoB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHcnopTHbIX CpeacTB, XapakTepPU3YHOLLMXCA COBOKYMHOCTbIO CBOMX KOHCTPYKTUBHbBIX NMPU3HAKOB KaK « MUHUBIH» UMK
«MUKpoaBTOByC», paspeLleHHON MakcMmMarnbHOM Maccor 6onee AByX ThICAY KMOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTepM3YIOLNXCA COBOKYMHOCTBIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «TOHOYHbIE»
n/vnn npegHa3HavYeHHbIe K UCNOMb30BaHUIO U/MMW UCMONb3yEMble B CMIOPTUBHBIX Y MHbIX NOAOOHBLIX MEPOMPUSATUSIX.

.19.9. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, UCMONb3YEMbIX B KQYECTBE TaKCu.

.19.10. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, C MOMEHTA BbiNycka KOTOPbIX Mpowrno Gonee Tpupuatu NeT, a Takke TPaHCMNOPTHbIX
CcpeacTBa, BbiNyLEHHbIX 06LWMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO K3EMMNIISIPOB.

1.1.20. LTaTHoe o6opyaoBaHue TPAHCMOPTHOIO cpeacTBa — o6opyaoBaHMe TPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NPeayCMOTPEHHOE

NnpeanpusTUEM-U3roToBUTENEM B KaYeCTBE dreMeHTa KOHCTPYKLMKU AaHHOro TpaHCcnopTHOro cpeacrea’.

1.1.21. 3BakyaTtop — cneuvanManMpoBaHHOE aBTOTPAHCNOPTHOE CpeacTBo, npuHagnexawee KomnaHum unu [MapTHepy
KomnaHum, TexHM4YecKM W KOHCTPYKTMBHO MpedHa3Ha4YeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3kM U MNepeBO3KU ApYrux
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB MOCPEACTBOM MOMHOW UMW YaCTUYHOWM MOrpy3kv nmbo ByKCupoBkK, B NOPSAKE, YCTAHOBIIEHHOM
TPeOOBaHNSAMU MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauum [OaHHOro CneuvannsMpoBaHHOro aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTsa WU
OeicTByOWMM 3akoHopaTenbcTBoM. K 3OBakyatopam B uenax HacTtosiwmx [lpaBunm MoryT ObiTb NpupaBHEHbI
TexHu4eckne TpaHCMopTHbIE CPeACTBA.
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1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHTOM HacTosiwen odepTbl M B COOTBETCTBUW C OENCTBYHOLLUM
3akoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3aknodaeT ¢ KnueHToM [OOroBop Ha YCIOBUSIX, W3MOXEHHLIX B HACTOSLLMX
MpaBunax.

1.3. KnneHtom KoMmnaHum moxeT 6biTb noboe geecnocobHoe umanyeckoe nmuo.

" Mop monegom B HacTosiwumx [paBunax MOHMMAETCs ABYX- UMW TPEXKONIECHOE TPaHCMOPTHOE CPEACTBO, MNPUBOAMMOE B [BIXKEHWE ABUraTenem ¢ pabounm
obbeMom He Gonee nATMAECAT KyOMUYECKUX CaHTUMETPOB U MMeloLLiee MaKCUMaribHYH KOHCTPYKTUBHYKO CKOPOCTb He Gonee nmsTMaecsiTv KunometpoB B yac. K
Moneaam Takke NpUpaBHUBAOTCS Benocuneabl C NOABECHLIM ABUraTeriemM, MOKUKM U ApYyrve TPaHCMOpPTHbIE CPEACTBA C aHanorMyHbIMU Xxapaktepuctikamu. Mog
MOTOLMKNaMu B HacTosAwwmx MNpaBunax NoOHUMATCA ABYXKOMECHbIE MeXaHU4Yeckue TpaHCNopTHble cpeacTBa ¢ GOKOBbIM NpuuenomM unu 6e3 Hero. MoTouvknamm
TaKKe MpU3HaOTCS TPeX- U YETbIPEXKOMECHBIE MEeXaHW4YecKue TPaHCTMOPTHLIE CPeACTBa, MMEIOLIME Maccy B CHapsPKEHHOM COCTOsSIHMM He Gonee BOCbMMCOT
KUrorpamm.
2 CTOPOHbI [OrOBOPUIMCH, YTO TaKMe MOHSTUS KaK LUTATHOE», KLUTATHBIAY, KLITATHASY W UX YUCTIMTEMbHBIE 3HAYEHWS UCMOMb3yeMble B HACTOSILLMX [paBunax
NOHUMAIOTCS CTOPOHAMM B CMbICIIe A@HHOTO NyHKTa HacTosAwmx Mpasun.
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1.4. Horosop mexagy KnueHtom n KomnaHuewn, 3akrntodeHHbI Ha OCHOBaHMU HacTosawwux [NpaBun, gencTesyeT Ha
Tepputopun Poccuiickon deaepaunm (nanee - P®), ecnu nHoe He npegycmoTtpeHo [JoroBopom, 3a UCKIIOYEHUEM TEPPUTOPUI
BOOPYXEHHbIX KOH(NNKTOB, TEPPUTOPUIA, HA KOTOPbLIX BBEAEHO BOEHHOE WM Ype3BblHaiHOe MONoXeHue.

1.5. KomnaHusa BbinonHAeT paboTbl, OkasbiBaeT yCnyrn U COQenCcTByeT B MOMYYEHWM CKMOOK M UHbIX NOAOGHbLIX
npenMmyLLEecTB Ha OCHOBaHWUN foroBopoB Komnanuu c MapTHepamu, B NOPSAKE M HA YCMOBUSX, YCTAHOBIEHHbIX HAaCTOALWMMMU
Mpasunamu, nckntountensHo Knuentam/lNpeactaBmTensam KnmeHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHUA U3MEHeHUI B 3akoHopaTernbcTBO P®, 3aTparvmBaloimx MpaBOOTHOLUEHUS CTOPOH MO
HacToswwmM MNpaBunam, oHW noAanexaT NpMBeAeHNo B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATHIMU HOPMATUBHLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYMMEHUS WX B 3aKOHHYHO CWny. YCINOBWS, He OroBOpPeHHble HacTosiwmmu [paBunamu, pernameHTUpyroTcs
3akoHogaTenbcTeoM P®P.

1.7. Mpasuna OO0 «AsTorapaHT» ABnATCA NydnnyHom odepTton KomnaHum.

1.8. AkuenToMm AdaHHoOM ny6nvyHOW odepThbl CTOPOHbI NpU3HaOT nioboe 3akoHHoe npuobpeTeHue usanyecknum
NMLOM, ykasaHHbIM B MyHkTe 1.3 HacToswmx MNpasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. Takon akuenT sSBNSETCA NOMHbIM N 6Ee30roBOPOYHbLIM, TO eCTb (PakT 3aKOHHOro npuobpeteHns KnueHtom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa sBNsSeTcs MOMHbIM M 6€30roBOPOYHLIM aKLEenToM (MPUHATUEM) BCEX YCMOBUIA HaCTOSILLEN
odepThl, O3HaYaoWMIA, YTO NNLO, 3aKOHHO npuobpeTwwiee KapTy vepe3 AreHTa, CYMTaeTCsl O3HAKOMMBLUMMCS C YCIOBUSMM
HacTosilwen odepTbl U, B cooTBeTcTBUM C [paxgaHcknum Kogekcom Poccuiickon ®epepaummn, paccmatpuBaeTcsl kKak nuuo,
BCTynuBLLEe ¢ KomnaHuel B LOrOBOPHbLIE OTHOLLEHWNSI B COOTBETCTBMM C YCIIOBUSIMU AaHHOW Ny6rnvyHon odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPM3HaKT AOroBOp, yKadaHHbIN B nyHKkTe 1.4 HacToswwmx [NpaBun, 4OroBOPOM NpUCOEAMHEHUS, NO
koTopomy KnuneHT npucoeguHsieTcs Kk ycnosusm, nsnoxeHHeiM B MpaBunax OO0 «ABTorapaHTy», 6e3 kakmx-nmbo NCKMYeHnn
n OroBopok. [loroBop, 3aKknO4YeHHbIX Ha OCHOBaHWM HACTOALMX NpaBur, SIBNAETCSA AOrOBOPOM C MCMOJIHEHUEM MO
TpeboBaHMI0 (AGOHEHTCKNUM [OroBOPOM), B CBSI3U C YEM K NMPaBOOTHOLLUEHMSIM CTOPOH NPUMEHSAIOTCA NpaBuria ctatby
429.4 NpaxxaaHckoro kogekca P®. CTOpOHbI 4OrOBOPUNIUCH CYUTATb aGOHEHTCKUM nepuoaom 1 (oaHU) CYyTKN.

2. MPEOMET OOroOBOPA. HAMONHEHUE KAPTbI

21. lMpeomeTom HacTosiwen odepTbl ABMSIETCH NPeAnoXeHue 3akniunTb AOroBop Ha okasaHve KomnaHuven
ycnyr KnvneHTty B o6bemax 1 nopsiake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmm Mpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHus Kaptbl KnneHta Komnanusa BeinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeactaButens knueHTa

KpyrmocyTovHo cnegywoowme paboTbl, okasbiBaeT crnegyrowme ycnyrm un npepgoctasnset KnvenTy/[peactaButento knueHTa
criegyloLLyo MHOPMaLmio:
2.2.1. 3KCTpeHHas TexHuyeckasi nomoLlb nNpu [JOpoXHO-TpaHCMOPTHOM npoucliecTBuu/HencnpaBHocTn (NyHKT 2.9.1
HacToswwmx Mpasun);
2.2.2. sBakyauma TpaHcnopTHoro cpefctBa KnuveHTta npu [JOopoxHO-TpaHCNOPTHOM npowucliecTsun/HencnpasHocTH
(nyHKT 2.9.2 HacTosAwwmx MNpasun);
2.2.3. Bble3g ABapuiiHoOro kommuccapa npu [JopoxHo-TpaHCNOPTHOM npoucLiectsum (NyHKT 2.9.3 HacToAwmx MNpasun);
2.2.4. npegocTaBneHme ycnyr NerkoBoro Takcy B crny4vae [opoXXHO-TPaHCMOPTHOrO npoucliectsus/HencnpaBHOCTH,
npu ycnosuu aBakyaumm TpaHCcnopTHOro cpeactaa (NyHKT 2.9.4 HacTtoAwmx MNpasun);
2.2.5. nouck TpaHcnopTHoro cpeactsa KnueHTta, NpUHYAUTENbHO 3BaKyMpoBaHHOMO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnuenTta/llpeacraButensi kNMeHTa Ha OCHOBaHUMM TpPebOBaHWIA HOPMATUBHbLIX aKTOB (MYHKT 2.9.5 HacTosAwmx
MpaBun);
2.2.6. cnpaBOYHO-KOHCYMbTaUMOHHas nomoLpb (MyHKT 2.9.6 HacToawmx MNpasun);
2.2.7. oka3aHue ycnyrn «KoHcbepX-cepBuc» (NyHKT 2.9.9 HacToswwmx MNpasun);
2.2.8. okasanue ycnyrn «MEJACCUCTAHC» (nyHkT 2.9.10 HacToawmx Mpasun);
2.2.9. koHcynbTaumsa ncmxonora (nyHkT 2.9.11 HacToswwmx MNpasun);
2.2.10. okasaHwue ycnyrn «fOpucTt-KoHcynbTaHT» (MyHKT 2.9.12 HacToawwmx MNpasun).

2.3. JToBGble paboTbl M yCcnyru, CBA3aHHbIE C BbIMOSIHEHMEM MEPONPUATUNA, yKasaHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3
HacTosAwwmx [lpaBun, BbIMOMHATCSA TOMBKO MNPU YCIOBUMM HaXOXOEHUs TpaHCMOPTHOrO CpeacTsa B MOMEHT [JopoxHo-
TpaHCMopTHOro npoucluecTeus/HencnpaBHocTM Ha ABTOMOOUNBbHONM fopore B 30He OKasaHuus YCryr, B 3aBMCMMOCTM OT BuAa
3aKasblBaemMon ycnyrm, u He 6onee 4em OAMH pa3 MO KaXOoMy COObITMIO, MOCAYXMBLUEMY MPUYMHON ObBpaLleHns
KnunenTta/llpeactasutens knueHta B Komnanuto. MNpu HaxoxaeHun TpaHCNopTHOrO cpeacTBa BHe 30HbI OKa3aHWUs YCryr, yeryru
no aBakyaumn TpaHCMNOpTHOro cpeactBa MOryT ObiTb OkasaHbl KomnaHnuen Tonbko B Mnopsigke, ykasaHHOM B nyHkTe 5.5
HacToswwx Mpasun.

24. Ycnyrn, cBfA3aHHble C BbLIMOMHEHWEM MEPOMNPUATUI, YyKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.4 HacTosawmx [pasun,
OKasblBalOTCA B ropodax 30Hbl OKasaHUs yCrnyr npyu yCroBUW OJHOBPEMEHHOrO OKa3aHWs yCryr, yKkasaHHbIX B MyHKTe 2.2.2
HacToswwx Mpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee 4yem no 1 (ogHoMy) obpalleHuto B TedeHne cpoka Aenctaus [lorosopa.

2.5. Yecnyrn, cBsi3aHHble C BbIMNOMTHEHWEM MEpPONPUATUA, YyKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.5 Hactoawwmx [lpasun,
OKa3bIBAOTCA MPU OCYLLECTBIEHUN MPUHYAMTENBHON 3BaKyauumn (3agepaHus) TpaHcnopTHoro cpedcTea KnveHta B npegenax
agMUHUCTPATUBHBIX rpaHuL, criegytowmx ropogoB: Mockea, CaHkT-IeTtepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, Ekatepunbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHosipck, HwxkHuin Hosropoa, Hosocubupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.6. Ycnosusa okasaHus ycnyr, npegycMoTpeHHbIX nyHktamu 2.2.10, 2.2.11 HacTosawwmx MNMpasun:

2.6.1. Ycnyrn, npegycmoTpeHHble nyHktamm  2.9.10.1, 2.9.11.1 HacTtoswmx [MpaBun, BbINOMHAKTCA nNyTeM

HanpasneHus KnmeHTy CCbINkn Ha CTpaHuuy B ceTn VIHTepHeT, codepxallyio dhopmy permctpaummn/asTopusaumm

B MexgyHapogHou nnatdopme «Calldlife», a Takke napona ana peructpauuu/aBtopmsauumn KnuveHta Ha
yKasaHHOW nnatgopme;

2.6.1.1. HenocpeacTBeHHO TeneMeauUUHCKUE YCrnyrn, AOCTYyn K KOTOpbIM mnonyyaeT KnveHT nocpedcTtBoM

mMexayHapogHon nnatdopmbl «Calldlife», okasbiBatoTca KnmeHTy COOTBETCTBYHOLIEN MeAULMHCKON

opraHusaumeri Ha OCHOBaHWM [OroBopa, 3akm4veHHoro Mexay KnveHToM v gaHHOW MeaMUMHCKOM

opraHusauven, B obbeme, nopsgke u Ha yCcrnoBusx, NPeayCMOTPEHHbIX COOTBETCTBYIOLMM JOroBopoMm. B

pamMKax okasaHus ycnyr, npeaycMoTpeHHbIx nyHktamm 2.9.10.1, 2.9.11.1 HacTosawwmx Mpasun, Komnanus
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obecneuvBaeT WCkNOYMTENBHO npegocTaBneHne KnveHTy GecnnaTHoOro goctyna K MexayHapogHOW
nnatgopme «Calldlife», nossonsiowero nonyyatb OT COOTBETCTBYIOLLEN MEAWLMHCKON OpraHvsauum
HeorpaHM4YeHHoe KOnM4ecTBO POBOTU3NPOBAHHBLIX MEAWMLMHCKMX KOHCynbTauuin, a Takke 1 (ogHon)
KOHCynbTaumm ncuxonora. KOHKpeTHbI MOPSAOK MpefoCTaBneHus TenemMeauUMHCKMX KOHCynbTauun,
06beM 1 yCcrnoBMS UX OCYLLECTBMEHWS, a TaKkke OTBETCTBEHHOCTb 3a CPOKM M KayeCTBO OKa3blBaeMbIX
KOHCYNbTaUMiA onpefensoTcs [OroBopomM Mexay KrimeHTom u  cooTBETCTBYOLWENW MeOULMHCKON
opraHusauvein, 6e3 nocpegHuyectsa KomnaHuu;

2.7. Ycnosus okaszaHua ycnyr, npegycMoTpeHHbIX NyHKToM 2.2.12 HacToswmx Mpasun:

2.7.1. Ycnyrn, npeaycMoTpeHHble nyHkToMm 2.9.12.1 HacTosAwmx MpaBun, BeINOAHAKTCA NyTeM HanpasneHus KnveHty
CCbINIKM Ha CTpaHuuy B ceTu MHTepHeT, cogepxallyto hopMy permcrpaumm/asTopusanun, a Takke napons ons
peructpauun/asTopusauum KnneHta Ha nnatgopme «ADVAY;

2.7.2. B pamkax okasaHus ycryr, npeayCMOTPeHHbIX MyHKTOM 2.9.12.1 HacToswmx Mpasun, KomnaHua obecnevnBaeT
ncknoumTensHo npepoctasneHne Knuenty GecnnatHoro goctyna k nnatcdopme «ADVA», nossonsiooLero
nonyyatb ot MNapTHepa KomnaHum orpaHMyeHHoOe KONMYecTBO YCMYr, YKa3aHHbIX B NyHKTe 2.9.12.1 HacToAWmX
Mpasun.

2.8. HanonHeHue kapThbl, ykazaHHoe B MyHKTe 2.2 HacToswmx MpaBun, BkoyaeT B cebs cneayolme Buabl pabot

u ycnyr:

2.8.1. B paMKax aKCTPEeHHOW TeXHU4eCKOW NOMOLLM He MeHee YeM OAWH U3 criegyoLMX BUAOB paboT U ycnyr:

2.81.1.

2.8.1.2.
2.8.1.3.

MpoBeaeHNe MeponpuUATUIA MO 3anycky Asuratens TpaHCNopTHOro CPeAcTBa, B TOM YMCTe He MeHee YeMm
OT O[IHOTO BHELUHErO UCTOYHUKA,;

OKCTPEHHbI PEMOHT CUCTEM aNeKTpoo6opyAoBaHNs TpaHCNOPTHOTO CPeACcTBa’;

MoMoulb B fo3anpaBke TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa TONMBOM (KpOMe ra3oBOro TOMMMBa) B KONMYECTBE He
Gonee gecsaTV NUTPOB, BKIloYalllee B cebs He MeHee YeM OOVH M3 BMOOB Crieaylolmx paBoT, npu
ycnoeuu onnatbl KnueHtom/MNpeactaButenem KnmeHTa CTOMMOCTU TOMJIMBA U NPU YCNOBUKN (haKTUYECKOro
OTCYTCTBMS TOMMMBA B TONSIMBHOM Gake:

2.8.1.3.1. HenocpeactBeHHas 3anpaBka TOMMMBOM COOTBETCTBYIOLErO BuAa, C COOMOAEHVMEM YCrOBWUIA

AaHHOW npoueaypsbl, onpeaerneHHbIX B TpeboBaHMaX No akcnnyataumm n obcnyxmBaHnio AaHHOro
TpaHCNOPTHOro CpeacTaa;

2.8.1.3.2. ObecneyeHme pgoctaBku KnveHta Komnanww/[peacTaBuTenst KnMeHTa BMECTe WM OTAENbHO OT

2.8.14.

2.8.1.5.

TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa A0 MecTa Onwkalwen aBTOMOOWUIBLHOW —3anpaBOYHON  CTaHLMK
COOTBETCTBYIOLErO Bupa Tonnuea (M obpaTtHo, B crniyyae poctasku KnueHta/llpeactaButens
KMMeHTa oTAenbHO OoT TpaHCNOPTHOrO CPeACcTBa) M NMOMOLLb B 3anpaske TpaHCNOPTHOrO CpeacTaa
yKa3aHHbIM TOMNBOM.
PaGoTbl No 3ameHe koreca TpaHCMOPTHOrO CPeACcTBa, BKoYatlolme B cebsi HEMOCPEACTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpeactea B cbope Ha WTaTHOE 3anacHoe Koreco TpaHCMopTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpBaHHbIX/HeI/ICI'IpaBHbIX KpeneXHbIX bonTtoB/raek UNU WHbIX CUCTEM U MEXaHWU3MOB
KpensrieHna Koneca, npu Hanndmm (*)I/I3I/I‘~IeCKOI7I BO3MOXHOCTU NyTEM NMPUMEHEHUA LUTAaTHOINO MHCTPYMEHTa
TpaHCMopTHOro cpeacTBa®, u npu ycnoBumM oTcyTCTBUS CReLmanbHbIX YCTPONCTB, UCKMIOYaAOLWMX CHATUE
koneca TpaHcrnopTHOro cpeacTBa 6e3 NpUMEHeHWsi OpyrMx creumasnbHbIX YCTPOWCTB (B cryyae
oTcyTcTBUS nocnegHux y Knvernta Komnanuw/lMNpeacTtaBuTens KnveHTa);
MpoBegeHne paboT no BcKpblTUIO [ABepert TpaHCnopTHOro cpefctsa, GaraxHuka TpaHCMOPTHOro
cpeacTsa, karnoTa TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MeXaHUYeCKUX MPOTUMBOYFOHHbLIX
CUCTEM, YCTAHOBMEHHbIX Ha AaHHOM TpaHCMOPTHOM CpeacTBe, MpU YCNOBUM, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
0cobeHHocTM TpaHCNOPTHOrO CPeACTBaA NO3BOSSANT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.

2.8.2. B pamkax aBaKyauMu TPaHCNOPTHOro cpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 creAylowux BUAOB paboT U
ycnyr:

2.8.2.1.

2.8.2.2.

2.8.23.

lMomeleHe nOMHOCTBI MMM YacTUYHO TpaHCMOPTHOrO CpeAacTBa Ha 3BakyaTop, 3akpenreHue
TpPaHCNOPTHOrO CPeACcTBa Ha 3BakyaTope, NMnbo 3akpenneHne OyKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCMopTHOM
cpeacTtBe B Lensax OGYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TPeOOBaHWAMW OENCTBYIOLLEro 3aKkoHoAaTenbCTBa,
WHCTPYKUMX MO 3KChfyaTauuMu [JaHHOro TpaHCMOpPTHOro cpefctBa M TpebGoBaHMAMU  TEXHUKU
Ge3onacHocT, nMBO 3aKkpenneHwe YCTPOWCTBA, OOECMEeYMBAIOLLErO KECTKYI CLEenky Mexay
OBakyaTopoM M TpaHCNOpTHbIM CPeacTBOM B Lenax OyKCMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMMU
OEeNCTBYIOLLEro 3aKkoHOA4ATENbCTBA, MHCTPYKUMU MO SKCMyaTauuMum AaHHbIX TPaHCMNOPTHbLIX CPeacTB U
TpeboBaHNAMU TeXHNKU Be3onacHoCTy;

MepemelueHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa NOCpeacTBOM JOBaKyaTopa yKa3aHHbIMU Bbille MeTodamu B
MecTOo, ykazaHHoe KnueHTtom/lpencTtaBuTenem KnueHTa, B rpaHvMuax TEPPUTOPUM, YKa3aHHOW B MyHKTE
2.3 HacTosilwmx MNpaBun, ¢ y4eToM TpeboBaHuiA HacTosAwmx MpaBun, OEACTBYIOLLEro 3akoHoA4aTeNbCTBa U
WHCTPYKLMIA Mo 3KkcnnyaTauum TpaHCNoOpTHOro cpeacTea u dBakyaTopa.

MepemelueHne TpaHCNOPTHOrO cpefcTBa ¢ OBakyaTopa Ha 3eMIo W/UNM NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOMO
COOpYXeHusi, NMbo oTuenneHne GyKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMbo yCcTponcTBa, 06ecneunBatoLLEro XeCTKyH
cuenky mexagy TpaHCnopTHbIM CpeacTBOM UM OBaKyaTOpOM B LEnAX OcTaBrneHus TpaHCnopTHOro
cpeacTBa B MecTe, ykasaHHoMm KnueHtom/lMpeacraButenem KnNneHTa, B rpaHMuax TeppuTopun, ykasaHHON

3 OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOOGOopYyAOBaHNA TPAHCMOPTHOIO CPpeaCcTBa BKIOYaeT B cebsl yacTuyHoe obcnyxmBaHue LUTAaTHOM akKkyMynaTopHou 6aTapeun
TpaHcnopTHoro cpefcTea 6e3 obsi3aTenbHON 3apsaku U/vnu 0ba3aTenbHOr0 BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsaTOpHON 6aTapen TPaHCMOPTHOrO CPEeACTBa; 3aMeHy
LWTaTHBIX NpefoXpaHuTeneil TPaHCMOPTHOrO CPEACTBa W/WMKW LUTATHBIX pene TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa, MPU HanmM4uM TeXHUYECKOW BO3MOXHOCTW; MpoBefeHue
MepOMNPUATHUIA MO OTKIIOYEHWIO YCTAaHOBNEHHOW CUCTEMbI CUTHANM3aUun U UMMOBUNM3aLn TPaHCMOPTHOTO CpeACTBa, NMPW HaNMYUM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTU.

* Ecnn KnneHT/MpecTaBuTenb KNUEHTa HACTaNBaET Ha MPUMEHEHUN UHBIX, HE NPEIyCMOTPEHHBIX LUTATHOWM KOMMNEKTaLMel TPaHCNOPTHOrO CPefCTRa YCTPONCTR
Ans npoBefeHust paboT No 3aMeHe Koneca B paMKax HamnonHeHWs kapTbl, B 3akas-Hapsiie Ha oka3aHue ycryri Aenaetcs COOTBETCTBYIOLLAs OTMeTKa.
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B nyHkTe 2.3 HacTtoswwmx [lpaBun, ¢ ydetom TpeboBaHun HacToawmx [lpaBun, AencTByloWEro
3aKoHo4aTeNnbCTBa M MHCTPYKUMIA NO 3Kcnnyatauun TpaHCNOPTHOro cpeacTsa U OBakyaTopa;
2.8.2.4. MNpoBegerHve paboT no m3eneveHuto TpaHCMOPTHOro cpeactea M3 TPYOAHOAOCTYMHbIX MECT B cryvae
Hannuua y Komnanum nnbo y MNaptHepa KoMmnaHum cOOTBETCTBYHOLLEN TEXHNYECKOM BO3MOXHOCTH.
2.8.3. B pamkax Bble3ga ABapuiMHOro KOMuccapa, He MeHee YeM OAUH U3 creayrLWwuX BUAOB paboT u ycnyr:
2.8.3.1. MNpnbbiTe ABapuIMHOro KOMMccapa Ha MecTo [JOpOXXHO-TPAHCMOPTHONO NPOUCLLECTBMS.
2.8.3.2. OkazaHne KOHCYNbTaUMOHHOW M MHpopMaLMoHHOW noaaepxkn KnuenTy/lpeactaBuTento KnueHta npu
odopmneHun matepmanos [JopoXXHO-TPaHCNOPTHOIO NPOUCLLECTBUS.
2.8.3.3. doTtorpadmpoBaHne wn/unu ukcaums uHbIM BO3MOXHbBIM Cnocobom credoB [OpoXXHO-TPaHCMOPTHOrO
NPOWCLLECTBUSI, @ TaKKe JOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMNOPTHOIO NPOUCLLECTBUS NMPU HanmMuum
PU3NYECKON BO3MOXKHOCTU.
2.8.3.4. CocTaBneHne akta OCMOTpa TPaHCMOPTHOrO CPeACTBa, ANSA Lenen BO3MOXHOIO MCMNONb30BaHMS Mpu
NpoBeOEHUN Pa3NNYHbIX OLEHOYHbIX UCCNegoBaHuN /M aBTOTEXHUYECKMX IKCNEPTM3.
2.8.3.5. lNepenavya OOKYMEHTOB, COCTaBfEHHbIX ABapUMHLIM KOMUCCApPOM Ha MecTe [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOroO
npoucwecteusi, Knuenty/Mpeacrasutento knueHta. Nepefadva OOKYMEHTOB, YKasaHHbIX B HACTOSLLEM
MyHKTE, OCYyLLECTBNSETCA B MecTe, ykaszaHHoM KnueHty/TpeacrtaButento knueHta KomnaHuewn, He paHee
yeM 4yepe3 Tpu paboumx OHA C MOMEHTA OKOHYaHWsi BbIMONHEHUs ABapuiHbBIM KOMUCCapoM paboT Ha
mecTe [JopoXXHO-TPaHCNOPTHOIO NPOUCLLECTBMSI.
2.8.4. B pamkax npepoctaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcuy», He MeHee YeM OAUH U3 crefyloWwmnx BUAoB paboT
M ycnyr:
2.8.4.1. 3aka3z KomnaHuen ans KnueHta/llpegctaButens KnMeHTa TakCcuM OT MecTa AOCTaBkM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnveHta npu okasaHun Komnanwenm ycnyru no 9Bakyauuu, OO MeECTa, YyKa3aHHOro
Knuentom/MpeacraButenem knueHTa, Npy ycrnosuu onnaTel KomnaHwnen Takux ycnyr Takcu B npegenax
MaKCMMaribHOM CTOMMOCTM Takux ycnyr, onnadvBaemblx KomnaHuen, kotopasi coctasnsiet 1500 (ogHa
Tbics4a naTbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnv CTOMMOCTb YCRYr Takcy NpeBbIaeT MakCUMarnbHbIN
nuMuT, onnaduBaembln KomnaHuen, Knuent/MpeactaButens KnMeHTa onnavnBaeT CyMMY MpPeBbILLEHNS
TaKoro fiMMuTa 3a CBOW CYeT.
2.8.4.2. KomneHcaumsa Komnanvewn 3atpaT Knuenty/TlpeactaButento knmeHTta B npegenax 1500 (ogHa Thicava
naTecoT) pybner 00 koneek no onnate ycnyr Takcu, 3aka3aHHoro KnueHtom/MpeacraButenem knueHTa
CaMOCTOATENbHO Npu  okasaHuu Komnauwen ycnyrv no 3Bakyauum TpaHCMOpTHOrO cpeacTea.
KomneHcauus 3aTtpaT KnueHta npousBogutcs KomnaHvem Ha OCHOBaHUWM MUCbMEHHOrO 3asiBreHust
KnueHTa 1 Konuii AOKyMEHTOB, noaTBepXxaarwmx HeceHne KnmeHtom/lNpeactaButenem KnmeHTa gaHHbIX
3aTpat. [onyckaetca nepepada KnveHTom 3asiBneHuss (B TOM 4uUCne KOMMM NOATBEPXKOAtoLLmX
OOKYMEHTOB) MO 3MeKTpoHHOW noyte KomnaHuu, JononHuTensHO coobwaemon KnueHTy npu ero
obpaweHun B KomnaHumio.
2.8.5. B pamkax noucka npuHyaAuTeNnbLHO 3BaKyMpOBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:
2.8.5.1. MNonyyeHne wnHdopmaummn o6 obctoaTenscTBax 3agepxaHusa  (NMPUHYOAWTENbHOW  3BaKyauuu)
TpaHCnopTHOro CpeacTBa;
2.8.5.2. NMpepoctaeneHne KnueHty/MNpeactaBUTenNto KINMEHTa NosyvYeHHOM MHpopMaLmm, BKIOYas AaHHbIe:
2.8.5.2.1. 06 agpece, pexunme paboTbl U KOHTAKTHLIX TernegoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, AOMKHOCTHOE
N0 KOTOPOro COCTaBWMO MNPOTOKON 06 agMUHWCTPATMBHOM MPaBOHAPYLUEHUU C 3aMUCbI O
3agepxaHun  (MPUHYAUTENbHOW 3Bakyauun) TpaHCNOPTHOrO Cpeactsa  W/MNM  NPOTOKON O
3agepxxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBa;
2.8.5.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxogumbix KnuenTy/llpeactaBuTento KnveHTa Ans MNOnydYeHus
TpaHCnopTHOro CPeacTBa CO CreLuanmM3npoBaHHON CTOSHKN.
2.8.5.3. YkasaHHasa uHcdopmauunsa npegoctasnsietca KnueHty/lpeacraButento KnMeHTa He No3gHee O4HOro yaca®
¢ MomeHTa o6paulenuns KnuenTal/llpeacraButens knueHTa 3a 4aHHOWM YCyron.
2.8.6. B pamkax cnpaBO4HO-KOHCYNbTaLMOHHOW NMOMOLLUM HE MEHee YeM OAWH U3 crieayrolmx BUAoB paboT u
ycnyr:
2.8.6.1. lNpepocraBneHne cunamm onepaTtopckon cnyx6bl KomnaHum cnpaBoyYyHOM MHAOPMaLMKU, UMEIOLLENCS B
0a3e gaHHbIXx KomnaHuu;
2.8.6.2. OcywecTBneHne 1pnanyecknx KOHCynbTauui no TenedoHy no BONpocam:
2.8.6.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXEHHOro OOPMIIEHUS, HANOroo6OXEHNS, COBEPLUEHUA PErNCTPaLUNOHHBLIX
OEeNCTBUIN, 3KCnnyaTaunm, ob6CcnyXMBaHUst U peMOHTa TPaHCMNOPTHbIX CPEACTB;
2.8.6.2.2. B obnacti 3awuTbl NpaB noTpebutenen npu npuobpeTeHun, akcnnyatauuu, obCryxvBaHuM W
PEMOHTE TPaHCMOPTHbIX CPEACTB;
2.8.6.2.3. npnobpeTeHunsi, OTYYKAEHUS, MEHbI, 3anora, JAapeHNsl 1 COBEPLUEHUS UHBIX FpaXaaHCKO-MPaBoOBbIX
CAENOK C TPaHCMOPTHBLIMU CPEACTBaMMU;
2.8.6.2.4. cogepxaHus, obycTponcTBa M 3KcnnyaTauMm aBTOMOOUIbHBIX CTOSHOK U rapaxen nwboro tuna,
aBTOCEPBWCOB, AEATENbHOCTM IKCMMyaTauMOHHbIX CMyX0, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLUEHUA B
obnacTtv aBToMOBGUNBHOro TPaHCMNopTa;
2.8.6.2.5. N0 MHbIM BOMpocam MPaBOOTHOLLUEHUA B 06nacTn aBTOMOOMIIBLHOrO TpaHCnopTa W aKcniyaTauuu
TPaHCNOPTHBLIX CPEACTB, B TOM YMCrie MO BONpOcamM B3aUMOOTHOLLEHWI C NPaBOOXpaHUTENbHbLIMU
opraHamMv U WHbIMU OpraHusauusiMm B cdpepe aBTOMOOUNBHOrO TpaHcnopTa W 3Kcnnyatauuu
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB.
2.8.7. B pamkax npegocTaBneHUsl YCIyrM «KOHCbEPX-CEPBUC», He MeHee YeM OAUH U3 creaylolux BUAOB
ycnyr:

® Cpok NpenocTaBneHms ykasaHHoN MHGOPMALIMN MOXET BbiTb YBENNUEH MO TEXHNYECKM MPUYMHAM.
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2.8.7.1. Npepoctaenenne KnueHty/lNpeacrtasuTento kNMeHTa nHgopmaumu:
2.8.7.1.1. 0 Hann4ynn cBOGOAHBLIX HOMEPOB B FOCTUHMLAX, OTENSIX, HAXOASLUMXCS Ha TeppuTopumn Poccuiickoi
depepauny;
2.8.7.1.2. 0 CTOMMOCTN NPOXMBAHWS B FOCTUHMLAX, OTENSAX, HaxOAsWMXCA Ha Tepputopumn Poccuiickon
depepauny;
2.8.7.1.3. 0 nopsgke u crnocobax onnartbl YCryr NPOXWBaHWA B FOCTMHMLAX, OTEMNsAX, HaxXOOALWMXCA Ha
TeppuTopun Poccuinckon depepaumu;
2.8.7.1.4. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl M agpecax HaxXOXOEHWUS TOCTUHWL, OTenen,
Haxoasawumxca Ha Tepputopun Poccuickon ®enepaiuu;
2.8.7.1.5. 0 HanNMuMM aBma 1 XenesHo4OPOXHbIX 6UNeToB B 3agaHHOM KnnmeHTom HanpaBneHuu;
2.8.7.1.6. 0 CTOMMOCTU aBMa U Xene3Ho4OPOXHbIX BUNeTos;
2.8.7.1.7. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexvme paboTbl U agpecax opraHu3auui, OCyLLECTBASIOWMX NPoaaxy
aBua 1 Xene3HOAOPOXHbIX BUNETOB 1 HaxoasaLWMXcs Ha Tepputopum Poccuiickon ®eanepaumu;
2.8.7.1.8. 0 nopsaake u cnocobax onnatbl aBra v XXenes3HoA0POXHbIX OUNeToB.;
2.8.7.1.9. 0 MecTe 1 BpeMeHW BbiNnieTa/oTnpaBrieHust camoneTos/noesnos;
2.8.7.1.10. 0o mecTe 1 BpeMeHu npuneTa/npmbbITMs camoneToB/noe3nos;
2.8.7.1.11. o Homepe peiica, noesaa.
2.8.8. B pamkax okaszaHusa ycnyru <MEOQACCUCTAHC», He meHee 4eM OAUH U3 cregylolMx BMAOB paboT u
ycnyr:
2.8.8.1. Po60TusmpoBaHHble MeANLMHCKNE KOHCYNbTaumm («poboT-4yekany):
2.8.8.1.1. «OHKOpPOBOTY;
2.8.8.1.2. «Kapgmopuck»;
2.8.8.1.3. «KoHTponb 3a BecoM»;
2.8.8.1.4. «XKeHcKoe 300pOBbLEY;
2.8.8.1.5. «AKkTMBHOE gonroneTme;
2.8.8.1.6. «XpoHnyeckas yctanocTby;
2.8.8.1.7. «Bupyc-60T».
2.8.9. B pamkax npefoctaBneHUsi KOHCynbTaLuu ncuxonora:
2.8.9.1. BO3MOXHOCTb nony4yeHnsi 1 (0QHOM) AUCTAHLMOHHOW KOHCYIbTaLMn Ncuxorsora.
2.8.10. B pamkax oka3saHus ycnyru «lOpuct-KoHcynbTaHT» He MeHee YeM OAMH U3 crneayroWmMx BUAOB paboT 1
ycnyr:
2.8.10.1.KoHCcynbTauum Mo LIMPOKOMY Kpyry BOMPOCOB (3awmMTa npaB noTpebuTens, TpyooBble CMOPHI,
coumarnbHble U MEHCUOHHbLIE Cropbl, CEMENHblE Aena: Gpakopa3BOAHLIN MPOLECC, anvMEeHTbl, pasgen
UMyLLleCTBa, HacneacTBEHHOEe MnpaBo, GaHKOBCKOE MNpaBo, NPaBO WMHTENNeKTyanbHOW COOCTBEHHOCTH,
YronoBHOE NpaBo/npouecc, rpaxaaHckoe npaso/npouece, npeanpuHumaTensckoe npaeso, 6aHKpPOTCTBO U
4p.), BKnovaLue B cebsa cnegytowime ycnyru:
2.8.10.1.1. «[oroBopute c mMouMM agBokaToM» (ycrnyea docmyrnHa He bonee yem ro 1 obpaweHuo &
meuyeHue cpoka delicmeusi [Joeosopa):
- peqrenbHocTb [NapTHepa KomnaHnuu no obecnevenuto KnueHTta ycnyron, pesynbTaTtoM OKa3aHus KOTOpOW
SBMNSIETCS KOMMYHUKALUMOHHBIA BbI30B crneuunanvcta apTHepa KoMnaHum TpeTbeMy nuuy, ykasaHHOMY
KnueHntom (mpu ycnoBun ocyllecTBneHuss TenedOHHOro COEQUHEHUs), HE3aBMCMMO OT pesyrnbTata, Mnpu
YCINOBWMW, YTO CreuuanmcT npeanpuHan HeobxoaMMble pa3yMHble U JOCTaTOYHbIE YCUMUSA ONSl paspeLleHust
cuTyaumm B nonb3dy KnveHta. B cnyyae HEBO3MOXHOCTW  YCTAHOBMEHWUS  KOMMYHUKALMOHHOIO
coefuHeHusa/pasroBopa ¢ TPETbUM NULIOM (TenedoH OTKNIOYEH, abOHEHT He OTBeYaeT, 0Tka3 TpeTbero nuua
pasroBapuBaTb CO CreuuanncToMm) ycrnyra CYMTaeTCd He OKa3aHHOW B OTCYTCTBME BWHbI [lapTHepa
Komnanwuy;
2.8.10.1.2. KOpwuanyeckoe pasbsiCHEHME OOKYMeHTA (ycryea docmyrnHa He bosiee 4em o 1 obpaweHuro 8
meyeHue cpoka Oelicmeusi [Jozosopa):
- pedartenbHocTb [lapTHepa KomnaHmvM no yCTHOMY pas3bsCHEHWIO COAEpXaHWs LOKyMeHTa (JoroBopa,
WCKOBOrO 3asiBMeHusl, OBEPEHHOCTU M T. M.), B OTHOLUEHUWM KOTOPOro MocTynun 3anpoc KnueHTa, a Takke
HOpPMANYECKMX NOCNEeaCTBUIN AOKYMEHTA;
2.8.10.1.3. TlpepocraBneHve wabnoHa AokyMeHTa (ycryea docmynHa He 6ornee Yyem rno 3 obpaweHusM 8
meuyeHue cpoka delicmsusi [Joeosopa):
- gedarenbHocTb MapTHepa KomnaHum no HanpaeneHuto KnueHTy npumepHon hopMbl AOKYMEHTA, KOTOPbIN
MakcMmarbHO COOTBETCTBYET 3anpocy KnuneHTa;
2.8.10.1.4. YctHas koHcynbTauus (ycryeza docmynHa He 6ornee Yyem o 1 obpaweHut0 8 medyeHue Cpoka
deticmeus [ozosopa):
- pesitenbHocTb MNapTHepa KoMmnanum no obecneyeHunto KnueHTta ycnyroi, npeacTaBnsieMon cneumanicTom B
YCTHOW hbOopMe, 3aKMoYaloLWENCs B pas3bsiCHEHMU CyLLECTBA HOPM MpaBa, PErynypyloLwwmnx OTHOLLEHMS MO
NpeacTaBneHHOMY 3anpocy, BbITEKAKOLWINX M3 HUX PUCKOB, METOOOB U CMNOCOOOB MX paspelleHns B pamkax
OeNCTBYyoLLEero 3akoHoaarenbctea Poccuiickon degepaumn.

2.9. Jobble ycnyrm B pamkax  HamonHEeHWst  KapTbl  BBIMOMHAKTCA no  Tpebosawuio  KnmeHTa
Komnanuun/lNpeacraBuTens: KNUeHTa Npy Hanmuuum TEXHWUYECKONW U (PU3NYECKON BO3MOXHOCTU UX BbIMOSHEHWS, NPU YCIOBUK
oTcyTcTBUS Y KomMnaHum cTaumMoHapHOro cepB1McHoOro obopyoBaHus.

2.10. JTioBble paboThl, BbiNonHsemMble No TpeboBaHuto KnueHTta/llpeactaButens knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbIMOMHATCSA TOMbKO B €ro MPUCYTCTBUM W TOMbKO Npu npegbseneHun Knuentom/MpeacrtaButenem knveHta Kaptbl
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KnueHta, BOAWUTENBLCKOrO y/J,OCTOBepeHVIHB, cBugeTensctBa O peructpaumm TpaHcnopTHOro cpefctBa  (macnoprta
TpaHCNopTHOrO CpeacTBa WM TEXHWYECKOro nacrnopta TpaHCMOpPTHOTO CPeacTBa) W LOKYMEHTOB, MOATBEPXKAAOLLMX
3aKOHHOCTb BNageHns AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPpeacTBOM.

2.11. KomnaHua BnpaBe OTKasaTb MOMHOCTBIO UMM YACTUYHO B BbIMONTHEHWMM NIOObIX paboT u okasaHuu ycnyr,
NpoBOOUMBIX B pamkax HamnormHeHus kapTbl, eCnv Takoe BbIMOJIHEHWE 3aTPYAHEHO WM HEBO3MOXHO B CWUMY OrpaHu4eHus
poctyna k TpaHCnopTHOMY cpefcTBy coTpyaHukoB Komnanuu n/vnu MaptHepa KomnaHuu, BbINONHEHNE Takux paboT, oka3aHue
YCNyr CBSA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMACHOCTU NPUYNHEHUS Bpeaa.

2.12. KomnaHusa He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a npuumHeHne KnuneHTty KomnaHun mopanbHOro Bpefa, ynyLleHHOn
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPU Aoxo4a W OPYrMX KOCBEHHBIX M KOMMEPYECKUX MOTepb, YOLITKOB U pacxofdoB Kak KnueHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbMx N1y, B TOM YUCIIE, HO HE OrpaHMYMBasiCh: LWTPadbl, NPOXMBAHME B FOCTMHMLIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCNOPTHOrO CPeACTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE PaCcXOAbl, MOTEPU, CBA3aHHbIE CO CPOKaMu NOCTaBKM TOBapoB M NMPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nogobHoe ecnv 3Tu NOCNEACTBUS HE Bbi3BaHbl BUHOBHbIMW AeCTBUAMN KoMnaHuw.

2.13. B cootBetctBUM ¢ HacToswmmu [NpaBunamu KomnaHua He HeceT OTBETCTBEHHOCTM U BMpaBe OTkasaTb
KnuenTty/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbINOMHEHUW paboT wn/vnu npefocTaBreHun YCrnyr, NpPeAyCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacTosawwmx MNpaBun, B cnyyasx:

2.13.1. YMblwneHHbIX gencteun KnueHta KomnaHuu, nuua, 4ONYLWEHHOrO K ynpasreHunio TpaHCnopTHbIM CpeacTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW WHopMaLuun, naccaxvpoB 3TOro TpPaHCMOPTHOrO CPEACTBA, HanpaBiiEHHbIX Ha
HacTynneHne cobblTns, npegycMmoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 vnm 1.1.8 [Mpasun, nubo npu cosepLueHUn nnm
NonbITKE COBEPLUEHNS YKa3aHHbIMM NLamMun NPeCcTynneHns U NHOro NPOTUBONPaBHOMO AESHUS;

2.13.2. TMpwu obpaweHun KnueHta/llpeacraBmTens knmeHTa:

2.13.2.1. He OONYLWEHHOTO K YNPaBneHnio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCcTBOM;

2.13.2.2. He vmetoLLEero npaea ynpaBreHVs TPaHCMNOPTHBIMU CpeaCcTBaMn COOTBETCTBYIOLLEN KaTEropuu;

2.13.2.3.He uMeloLEero OOKYMEHTOB, NOATBEPXAAKLIMX MpaBO BMafeHWs, MONb30BaHWUA W/WNM pacrnopsiKeHUs
AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPELCTBOM;

2.13.2.4. Haxopgsweroca B COCTOSIHUM ntoGoi  hopMbl  ankoroflbHOro, HapKOTMYECKOro WM TOKCUYECKOro
OMbSHEHMSI UMW  NOA4  BO3OEWCTBMEM  MEAMKAMEHTO3HbIX MpenapaToB, MNPUMEHEHUE  KOTOpbIX
NPOTMBOMNOKa3aHO MpW yMpaBrieHWn TPaHCMOPTHbIMKM cpeacTBamu, a Takke, ecnu Knuent Komnanum
oTKasarcs NpovTU MeAMLMHCKOE OCBUAETENbCTBOBaHNE (3|<cnepT|/|3y)7;

2.13.3. npotuBonpaBHbix gencteui KnueHta/llpeactaButens KveHTa, TPEeTbMX NAUL, B OTHOLLEHMM pabOTHMKA
KomnaHumn u/vnun MapTtHepa KomnaHmW, a paBHO NpU 3aKOHHbIX TPEBOBaHMAX YNOMHOMOYEHHbIX AOJMPKHOCTHBIX
U/MNn VHBIX NWL, O NPEKpPaLLEHUN BbINOMHEHUS paboT nnu o6 oTkase OT UX BbINONHEHUS;

2.13.4. npu HaxoxgeHun TpaHCMOPTHOrO cpeactsa BHE TeppuTopuu, MNPEedyCMOTPEHHOW nyHkTamum 2.3 - 2.5
HacTosLwux Mpasun;

2.13.5. obpaweHna Knuenta/llpeacraBuTens KnveHTa BHe cpoka gencTaus [oroeopa;

2.13.6. ucnonb3oBaHWs TpaHCNOPTHOTO CpeAacTBa, YKasaHHOrO B y4YeTHOW MWHdopMauuu, B COPEBHOBAHUSX,
UCMbITAHNAX UNK ANa 06y4eHNs BOXOEHUIO;

2.13.7. cpa4yn TpaHCNOpPTHOro cpeacTBa, yKasaHHOro B yY4eTHOW MHOpMaumMu, B NIM3WHT, apeHay, NpokaT unv 3aror,
€CIN VHOE He YCTaHOBIEHO AOMNOMHUTENBHBIM cornaweHnem CTOpoH;

2.13.8. HapyweHuss KnueHtom KomnaHnuu/lpepctaButenem KiMeHTa WM WHbIM JIMLOM MpaBuIl 3KCnyaTtaumm
TpaHCNopTHbLIX CpPeacTB, YKa3aHHbIX B YYETHOW WHopmauun, B TOM 4MCre WCMONb30BaHUE TEXHUYECKU
HEeMCnpaBHOrO TPaHCMOPTHOIO CPEeACTB, HapyLIeHWUs MpaBun noxapHow 6e3onacHOCTW, MpaBuil NEPEBO3KU U
XPaHEHUs1 OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHLIX M WHbIX OMAaCHbIX BELLECTB W/WMM TSKEMNOBECHLIX TPY30B WU
npeameToB, TpeboBaHui 6e30nacHOCTU NP NEPEBO3KE rPY30B;

2.13.9. BO34eNCTBMA SAEPHOrO B3pbiBa, pagnaumm unm pagmoakTUBHOMO 3apaKeHus;

2.13.10. BOEHHbIX OEWCTBUI, MAHEBPOB UMW MHbIX BOEHHbLIX MEPONPUATUN, IPaXXAaHCKOW BOWHbLI, HAPOAHBIX BONTHEHWUIA
BCSIKOro poaa unm 3abacTtoBok, KOHUCKaUnUW, 3bATUSA, PEKBU3MLMW, apecTa Unn yHUYTOXeHUst TpaHCMopTHOro
cpeacTBa, yka3aHHOro B Y4eTHOWM MHpopMaLmMm, No pacrnopsKeHVIo rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.13.11.He coobuieHnss KnmeHToM B YyCTaHOBNEHHOM HacToswwmmu [lpaBunamu nopsigke cBegeHuin ob
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUM YYETHbIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnueHTom npu AKTMBauum KapThbl;

2.13.12. npu cpaktuyeckom otcytcteumn y Knuenta/llpeacrasurtens knveHta KapTel Ha MOMEHT OKasaHus yCnyru;

2.13.13. B cnyyae 3noynoTtpebnenus ycnyramm Komnanum co ctopoHbl KnuenTta/llpegcraButens KNMeHTa;

2.13.14. ecnn TpaHCNopTHOE CPEeACTBO HaxoauTcsa 3a npedenamu ABTOMOOMNBLHOW AOPOrM W/WNW He AOCTYMNHO Ans
OCYLLECTBINEHUS 3BaKyauuu WM OKa3aHus yCrnyr B pamKax SKCTPEHHOW TEXHUYECKOW MOMOLUM Curamu u
cpeactBamn, wumetowmmuca  y  Komnawun/TapTHepa KomnaHnuu, Haxogswero B PEermoHe HaxOoXOeHus
TpaHcnopTHoro cpeactsa KnueHTa;

2.14. PeweHne 06 obbeme, Buae BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTel paboT u ycnyr, a Takke o0
OrPaHNYEHUN WCMOSIHEHUS UMW  OTKa3e OT WCMOMHEHUS MOMHOCTBI WM YaCTUYHO MPUHMMAETCS  YMNONMHOMOYEHHbLIM
coTpyaHukom Komnanuu w/unu MapTHepa B 3aBUCUMOCTM OT MMEIOLLUXCS YCIOBWUIA, HanMynsi BO3MOXHOCTU U C Yy4ETOM
BonemsbsBneHus Knuenta Komnanww/[peactaButens knueHTa, B COOTBETCTBUM C OEWCTBYHOLUMM 3aKOHO4ATENbCTBOM U
HacToswwmmn lMpaeunamu. B niobom cnyyae Komnanusa octaensieT 3a coboi npaBo OTKasaTb MOSMTHOCTBIO MMM YACTUYHO B
okasaHum ycnyr KnueHty/lpeactaBntento KnneHTa npu Hamm4mu nogo3peHUn O MOLLEHHUYECKMX UMW MHbBIX NMPOTUBOMPAaBHbLIX
pevicteun Knuenta/llpeacraBuTtenst KMMeHTa Wunm TpeTbyX NUL, MO OTHOLLEHWIO K KoMnaHuy n/vnu TpeTbum nuuam.

 Mpu U3BLATUM B YCTAHOBNEHHOM MOPSAKE BOAMTENHCKOTO YAOCTOBEPEHMS — BPEMEHHOrO PaspelleHWs Ha MpaBO YNPaBMEHUS TPAHCTOPTHLIMM
cpeAcTBaMm 1 KONWK NpoTokona 06 aaMUHUCTPATMBHOM NPaBOHAaPYLLEHWUW, BblA@HHbIX B YCTAHOBIIEHHOM Nopsiake.
Mpu Hanuuum npu3HakoB HaxoxaeHust KnueHta/llpeactaBuTens KMMEHTa B COCTOSIHUM OMbSIHEHUSI UMW OJypMaHUBAHUS, BbIMONIHEHME NOObIX paboT
nvnu  BbINOSIHEHWE YCMYr MpUOCTaHaBNMBaeTCA [0 [AOKYMEHTanbHOro MNOoATBEPXAeHWs ¢akTa OTCYTCTBUA MNPU3HAKOB ynoTpebneHus HapKoTUYecKHX,
OfypPMaHMBAIOLLVX UMW BbI3bIBAIOLLMX OMbSHEHWE BELLECTB MO0 A0 MOMEHTa NpeKpaLLeHns 4eNCTBUS yKa3aHHbIX BEeLLecTB.
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3. CPOK OEWCTBWSA OrOBOPA. BCTYMNEHUE OOrOBOPA B CUITY. MOPSAAOK 3AKIMIOYEHUSA U

NMPEKPALLEHUA OOrOBOPA
3.1. Horosop mexpay KnueHtom u KomnaHuenm 3akm4yaetcs nyTeM akuenTUpoBaHws nybnuyHon odepThbl
KomnaHumn nocpeacteom npuobpetenuns Kaptel yepes AreHTa.
3.2. [loroBop cunTaeTcs 3aKMtoYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOTo nNpnobpeTeHnsa KapTel Yepes AreHTa.
3.3. O6s53aHHOCTM KomnaHuy no OTHOLEHWUIO K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMOMHEHWI0 paboT BO3HWMKAOT

yepes 24 (OsaguaTb YeTblpe) Yaca Mocse 3aBepLueHns npouedypbl aktmeaummn Kaptel. B cnyyae ecnu KnveHT akuenTtupoBan
ny6nunyHyto odepty KomnaHum Ha HOBbI CPOK OKasaHWsi YCNyr He Mo3gHee Yem B TeYeHue TpuauaTy KaneHgapHbIX AHeN C
MOMEHTa OKOHYaHusA NpeablayLero cpoka gencteus obsizatenscts KomnaHum, ykazaHHoro B nyHkTe 3.4 Hactoswmx Mpasun, un
B 9TOT Xe cpok obpatuncs B KomnaHuuio 3a monyyeHuem ycnyr, ucHucrieHue cpoka OencTBusi obsi3atenbctB Komnanwuu,
ykasaHHOro B nyHkTe 3.4 HacToswmx [paBun, B CBA3M C MOBTOPHBIM (M KaXAblM NOCMeayoLWmMM) akuentom nybnuyHon odepTol
KomnaHum HaumHaeTcs co OHSA, CreayoLwero 3a JHEM OKOHYaHUsA cpoka AencTBus obssatensctB KomnaHuv no npegbiaylien
akuenTupoBaHHOM NybnuyHon ocdepte KomnaHum.

3.4. Hewncteme goroBopa 3akaHumBaeTtca B 0 (Homb) yacoB MOCKOBCKOrO BPEMEHWU [HS, CrieaylLlero 3a Tpucra
LIECTbAECAT LWECTbIMW CyTKaMn C MOMEHTa BO3HMKHOBEHWNS 06si3aHHOCTeN KoMnaHmnm no oTHowweHuo K KnmeHTy no okasaHuio
ycnyr, BbiNonHeHun paboT. ocne oKkoHYaHWA cpoka AeilcTeus [JoroBopa, NpW OTCYTCTBMM B MECSYHbIA CPOK MUCbMEHHbIX
BO3paxeHun co cTopoHbl KnveHta no [oroBopy, ycnyru, npeaycMOTpeHHble MyHKTOM 2.2 HacTtosawwux [lpasun, cuuTarTtcs
Hagnexawmm obpa3om oka3aHHbiMM KomnaHuel u npuHsateiMu  Knuentom. O6sasatensctBa CtopoH no [dorosopy
npeKpaLLalTcs C MOMEHTa OKOHYaHus aencreus florosopa.

3.5. Mpu gocpovHOM MpekpaLleHun JoroBopa, 3a UCKII0YEHEM Cry4aeB, NpeayCMOTPEHHbIX NMyHKkTamu 6.14, 6.15
HacTosAwwmx MNpasun, Komnanus sosspalwyaet KnueHTy CTOMMOCTb YCNyr NPONOPLMOHANbHO BPEMEHU, UCTEKWEMY C MOMEHTa
AKTnBaumn kapTbl KnneHTom, 3a BbIMETOM NOHEeCeHHbIX KoMnaHnen dakTnyeckmx pacxodoB, MCXOAS U3 CrieayroLero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, rae E — cymma, nognexawas sosspaty KnueHty; S — cymma, ynnadeHHas KnveHtom npu
3aknoyeHnn Hactoswero [lorosopa nytem npuobpeteHust KapTel yepe3 AreHTa; T — KONMYECTBO MOMHbIX CYTOK, NPOLUEALLnX
C MOMeHTa BO3HWKHOBEHUs 06s3aHHocTer KomMnaHuu no OTHOLWEHWIO K KnMeHTy Mo OkasaHuio ycnyr, BbiMofHeHun pabor,
YyCTaHOBMNEHHOro nyHkTom 3.3 HacToswmx NpaBun (konMyecTBO uctTekwnx aboHeHTCkux nepuonos); F — pacxoppl, peansHO
npov3sedeHHble KomnaHuen o 9TOro MOMeHTa B Uensx ucrnonHenust [Jorosopa. [Mpu 9ToM ecnu B pesynbrate Takux
pac4eToB 3HayeHne cumBona «E» okaxeTcsa oTpuuaTenbHbIM UMW PaBHbIM HYMIO, BO3BPAT AeHeXHbIX cpeacTB KnmeHTy He
npov3BoamnTCS.

3.6. B cnyyasx, npedycMOTpeHHbIXx MyHkTamun 6.14, 6.15 HacTtoswmx [lpasun, pacTtopxeHue [orosopa
ocyuwiectBngercad KomnaHven B OAQHOCTOPOHHEM MOpsSAke nyTeM HanpaBneHus KnueHTy nNMCbMEHHOro yBeooMIIEHUS Mo
agpecy, ykaszaHHomy KnueHnTtom npu AktmBaumu KapTel KnveHTa, B nopsgke, ycTaHOBNEeHHOM HacToswmMmn Mpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTN [OCTaBK/ yBEAOMIIEHNS MO yKa3aHHOMY adpecy no NobbiM NpuyMHam, He 3asucAwmM ot Komnanun, KnveHt
cyMTaeTcs yBe4OMIEHHbIM Haanexalumm obpasom o pactopxxeHum [lorosopa.

3.6.1. [oroBop cuyuMTaeTcs pacToOprHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([BaguaTb YeTbipe) Yaca C MOMEHTA HarpaBsrieHus

yBegomneHusa KomnaHum B agpec KnueHta, ykazaHHoro um npu Aktnsauum Kaptel KnveHTa, B nopsiake, yCTaHOBIIEHHOM
HacTosAwwmmu Mpasunamn. leHbrn 3a ycnyrn KomnaHum B 3TOM Criyvae He BO3BpaLLatoTCs.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHT umeeT npaBo:

41.1. B nmoboe Bpems pacToprHyTb [oroBop ¢ KomnaHuelr Ha OCHOBaHWUM M B MNOPsSiAKE, NpegyCMOTPEHHOM
HacToswwmmMm MpaBunamy n AerACTBYOLLMM 3aKoHOA4ATENbLCTBOM PO,

4.2. KnueHT 065a3aH:

4.2.1. Tpu AktmBaumm kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTa, noaTBepXaatoLLyo NpaBuUibHOCTb NePCOHaNbHbIX AaHHbIX
KnueHTa u ero cornacue Ha nx obpabotky KomnaHuer u AreHTom.

4.2.2. Ob6ecneuntb AOCTOBEPHOCTb Y4ETHOM MHOpMaumu, copgepxallenca B AHkeTe KnueHTa, ocdopmnsemon npu
AKTMBaUMM KapTbl B NOPSAKE, NpeayCMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHum 060 BCEX M3MEHEHUSIX B YYETHbIX AAHHbIX, B Te4eHMe Tpex paboumx gHEen C MOMeHTa
HaCTYNNeHns N3MEHEHUN YYETHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tlpu ytpate KapTbl no nobor npuynHe, coodbwmutb B nobor goctynHon dopme KomnaHum HesamennmTensHo,
HO He No3fHee OJHMX CYTOK C MOMeHTa obHapyXeHust yTpaTbl. BoccTaHOBNEeHue kapTbl B 3TOM Crlydae Npom3BoanTcs AreHToMm.

4.2.5. B cnyyae HecoOTBETCTBUS y4YETHbIX AaHHbIX KnneHTa, ykasaHHbIX B yBe4OMIIEHUN, HanpaBneHHoMm KnneHty B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 6.4 HacToswmx [NpaBun, B Te4eHMEe CYTOK MMCbMEHHO coobwnTb KoMnaHum o Takom HECOOTBETCTBUM
1, N0 cornacoeaHuio ¢ KomnaHnen, NpuHATL Mepbl K UX ycTpaHeHunto. B cnyvae HeucnonHeHnnsa KnneHTtom aTton o653aHHOCTM B
YCTaHOBMNEHHbIN CPOK, YHETHbIE AaHHbIE CHUUTAIOTCH NPaBuUbHbIMK, U KoMnaHua He oTBeYaeT 3a NocrneacTBUA HECOOTBETCTBUSA
YYEeTHbIX AaHHbIX (aKTUYECKON MHpopmaLmn.

4.2.6. OsHakomuTb lNpeactaButensa KnueHTta ¢ ycnoBusMmn Hactoswmx MNpasun.

4.3. KnuenTt/MpepctaButenb KNMeHTa MMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, npuobpeTatb W Monb3oBatbcs Yycnyramu Komnanuu, nonyyatb CNpaBOYHO-

KOHCYNbTaLMOHHYIO MHCOPMALMIO B COOTBETCTBUM C MOPSAKOM, NPeAyCMOTPEHHbIM padaenom 2 Hactoawwmx Mpaeun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cnpaBOYHO-KOHCYbTaLMOHHON MHGOpMaLMK COTPYAHUKaM
KomnaHumn n/vnu NaptHepam KomnaHun.

4.4, KnueHt/MpeacTaButenb KnueHTa o65a3aH:

44.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, npuobpeTaTtb M Monb3oBaTbCca ycryramyu KomnaHum u npegoctaBneHHon Komnanuen
CNpaBOYHO-KOHCYNbTALNOHHOM UHOPMaLMER, UX NNo4aMU U pesyrnbTaTamu.

4.4.2. Tpu 3aka3e ycnyru n/unu pabotsl, coobatb COTPpyAHUKY KomnaHuv u/vnu napTHepa MOMHy U JOCTOBEPHYHO
WH(OPMaLIMIO O XapakTepucTukax 3akasblBaeMbix YCryr unu paboT, a Takke 0 HeobXOAMMOM MecTe KX mnomnyyeHus. 3akas
KnuenTtom/MpencraButenem knueHTa ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHuen, ocylecTBnsieTcs nytem obpalieHust no tenedgoHy 8-
800-555-05-60 nnu nyTeM MWHULMMPOBaHWS Bbi30Ba MOCPEACTBOM YCTPOWCTBA BbI30BA 3KCTPEHHLIX OMEpaTuMBHbIX Cryx06

8



NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

(YB3OC), ycTtaHoBneHHoro B TpaHCNOPTHOM cpeacTBe (ecrnvM TakoBOe MMeEeTCs), MpU YCrOBUU KOPPEKTHO YKa3aHHOro npuv
AKTMBaUmMKM KapTbl naeHTUmKaumoHHoro Homepa TpaHcnopTHoro cpeactaa (VIN).

4.4.3. Tllepen Hayanom BbINOMHeHUA paboT u/Mnn okasaHWs ycnyr, NpeayCcMOTPEHHbIX HacToswumu Npasunamum,
npeabsaBuTb No nepsomy TpeboBaHumio cotpygHuka Komnawuu unu lMaptHepa komnaHum Kapty KnueHnta, BoguTensckoe
YAOCTOBEPEHME COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BpeMeHHOe paspelleHne W KOMmulo npoTtokona o6 agMWUHWCTPaTUBHOM
NMpaBOHAapyLWeHUW, B Clly4yae W3bATUS BOAUTENbCKOrO YAOCTOBEPEHUS B YCTaHOBMEHHOM MOPsAKe), CBMAOETENbCTBO O
perucTpaumm AdaHHoro TpaHCMNOPTHOro cpeacTsa, AOKYMEHTbl, MOATBEepXAaloline npaBo BMadeHWs, MNOMb3OBaHWUA WU
pacnopsKeHns AaHHbIM TpaHCNOPTHBLIM CPEeACTBOM.

4.4.4. CBoeBpeMEHHO nNpoBepsATb OObEeM W KayeCTBO BbIMOSIHEHHbIX PaboT, OKasaHHbIX YCMAYr W NpUHUMaTb
BbINOMHEHHbIE paboTbl, OKa3aHHbIe yCnyru B nopsigke, NpeaycMoTpeHHOM HacToswmmMm MNpasunamu.

4.4.5. Tllocne okoH4YaHUSA BbIMOMHEHWS PaboT nognucaTb BCe AOKYMEHTb, odopMrsieMble COTPyAHWKOM KomnaHum
n/vnun MapTtHepa. Npu Hecornacum C AaHHbIMK, COOEPXaUMNCHA B AOKYMEHTax, opOpMIseMbIX MO OKOHYaHuu paboT, munm
HeyA0BNEeTBOPEHHOCTN Ka4eCTBOM YCIyr HeMeAneHHo coobwmutb 06 atom B KomnaHuio no tenedpoHy, ykasaHHoMmy Ha Kapte
N/MNN NUCbMEHHO U3MOXNTb CBOM BO3PaXeHUs1 B 0DOPMIISIEMbIX JOKYMEHTaX.

4.4.6. BbinonHaTb BCe pekomMeHgauuu, faHHble npeactasutensmm Komnanun, a Takke [lapTHepamu Komnanuwm,
KacatoLmecs okasblBaeMblx KomnaHuen ycnyr.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNOpPTHOE CPEACTBO, yKka3aHHOEe B y4eTHOM MHpopMaLuun, B UCNPaBHOM COCTOSIHUM, MPUHUMATb
Mepbl NPEAOCTOPOXKHOCTM B LiENsX NpefoTBpaLLeHns npuunHeHus yuwepba TpaHCcnopTHOMY CpeacTBy.

4.4.8. BbinonHATL ycnosusa HacToswmx Mpasun.

4.5, KomnaHunsa nmeet npaBo:

4.5.1. OkasbiBaTb yCNyrn 1 BbINOMHATL PaboTkl, MPeAYCMOTPEHHbIE 4OrOBOPOM, Kak CBOMMW CUaMu, Tak U Cunamm un
3a cyet NapTHepoB KomnaHun.

4.5.2. TlpoBepatb npeactaBneHHyo KnueHtom/[peactaButenem knueHTa MWHOpPMauUuMilo, a TakKke BbIMOMHEHNE
KnueHntom/TpeactaButenem knueHTa ycrnoui HacToawmx Mpaswn.

4.5.3. [poBognTb ocMOTp U o6cregoBaHMe NOBPeEXAEHHOro TpaHCNOPTHOroO cpeacTaa.

4.54. Ortkasatb B npepoctaBneHnn Knmenty Komnanwu/lpegcTtaBuTento KnveHTa ycryr v BbiNOMHeHWM paboT, B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 2.14 HacToawwmx MNpasun.

45.5. Ha pocpoyHoe npekpaweHve [oroBopa B nopsgke, YCTaHOBMNEHHOM 3akoHOAATENbCTBOM Poccuiickon
®epepaumn, B cnyyae HapyweHus Knventom Komnanuun/lNpeacrasmtenem knmeHTa, ycnoBuin Hactoawmx MNpasun.

4.5.6. Ortkasatb MOMHOCTbIO MK YacTu4Ho KnueHTty Komnanuw/TpeactaButento knueHTa B NPefoCcTaBrieHUun YCnyr,
CNpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHON MHbopMaLmn B Criyvasix:

4.56.1. HecooTBeTCTBMSA y4eTHbIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnMeHToM npu AKTMBauUWMW kapTbl, COOTBETCTBYIOLLUM
YYeTHbIM AaHHbIM, COOBLLEHHBIM U/Mnu npegocTasneHHbiM KnueHtom/lNpeacrtaButenemM KnveHTa npu 3akase, npuobpeTeHun
n/vnn nonydyeHun ycnyr w/wnum pabotr KomnaHuu, a paBHO MNpU HECOOTBETCTBUM [AENCTBUTENBHOCTU MHMOPMaLuK,
npegoctasneHHon Komnanwu w/mnu MaptHepy KomnaHuu npw 3akase ycnyr w/wnu pabotr KomnaHun, O xenaembix
XapakTepucTukax Takux ycnyr n/vnm pabot nmbo o6 obbeme, mecte 1 BpeMeHu nornydYeHuns yenyr n/wnm pabor.

4.5.6.2. 3akasa KnueHTtom w/unu lMpeacraBuTenem KMeHTa BbIMOSIHEHMS KaKUX-NTMOO OEWCTBUN B OTHOLLEHUU
MHOrO TPaHCMOPTHOrO cpeAcTBa (C WHbIMW OMO3HABaTeNbHBIMU  PErMCTPALMOHHBIMU  3HaKamu, WAEHTUMDVKALNOHHBIMM
HOMepamMu 1 TOMY NOAOBHBIMU KBANMULMPYIOLWMMK NPU3HAKaMn), YeM yKasaHOo B YYETHbIX AaHHbIX, COOBLEHHbIX KnneHTtom
npun AKTUBaLMK KapThbl.

4.5.6.3. Hapywenusa KnueHtom/lNpeactaBuTenem KNMeHTa ycnoBuii Hactoswmx MNpaswun.
4.5.6.4. Mpu otcytctBum y Knnental/llpeactasutens knuenTa KapTbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogmMmocTb MX 3akasa WM npuobpeTeHusi Bbl3BaHa MNPOTUMBOMPABHBIMU MHTEpPEcamMu

KnuenTta/llpeacraButens knueHTa, a paBHO B Cry4vasx, KOraa Mx BbINOMHEHUE HEMOCPEACTBEHHO WU/UNN hakTUYECKN CBS3AHO C
HeoOXoAMMOCTbI0 HapyweHuss KomnaHuen TpeboBaHUN [OENCTBYIOLLEro 3aKOHOAATEeNbCTBa, MPUHATBIX B 0OLECTBE HOpPM
HPaBCTBEHHOCTW U MOparnu.

4.5.7. Ycnosuamu AOMNOMAHUTENBLHOrO cornaweHus mexay KnuenHtom n KomnaHuen, cocTaBfieHHOro B MUCbMEHHOM
dopme u nognucaHHoro obevmm CTopoHamu MoryT ObiTb NPEeAyCMOTPEHbI OpYrMe OCHOBaHWSA Ans OTKas3a, ecnu 3TOo He
NpOTMBOPEYUT AENCTBYIOLWEMY 3aKkoHoAaTensctey P®.

4.6. KomnaHua obssaHa:

4.6.1. Ob6ecneuntb KnneHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMUTLCS Nepes 3aknioyeHrem [JjoroBopa ¢ HacTosiwmmu Mpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb npepocraenenne KnueHty Komnanun/lpeacraBurento knueHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsigke
MU C KayeCTBOM, COOTBETCTBYKOLLMM TpeboBaHuaAM Hactoswmx lMpaBun, OEenCTBYHOLWEro 3akoHo4aTenbCTBa U TpeboBaHusaM,
npeabsBAsemMbIM K NogobHOro poga ycnyram B YCroBusix 0ObI4HOIO AenNoBoro o6opora.

4.6.3. OkasaTb WHble YCNyrM Ha OCHOBAHMM W B MOPSAKE, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmMMu [lpaBunamm wu
OencTBYOLWNM 3akoHoAaTenscTsom P®.

4.6.4. Coobwutb KnueHnty/lpenctaButento KnueHTa nepeveHb LOKYMEHTOB, HEOOXOAMMbIX K MpeacTaBneHuo Ans
obpalueHnii B KoMnaHuio B TeX UMW UHBbIX CUTYaLUSX.

4.6.5. He pasrnawatb cBegeHun o Knwuente/llpeactaButene knNueHTa, 3a MWCKIOYEHMEM Cryyaes, MPSMO
NpeayCMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenbcTBOM Poccuiickon depepaunm. KomnaHma octaBnseT 3a cobon npaBo coobuiatb cBeaeHust
o KnuenTte/ MNpeactaButene knMeHTa CBOMM MapTHEpPaM Ha YCroBusX, B 00beme u nopsake, NpefyCMOTPEHHOM [A0roBOpOM,
3aKSIOYEHHbBIM C MApPTHEPOM.

4.6.6. CoBepwartb UHblE OENCTBUSA, NPeayCMOTPEHHbIE HacTosAWwmMMK NpaBunamMmu u 3akoHodaTenbLCTBOM Poccuiickom
depepaunn.

4.6.7. Coobwatb KnnueHTy 060 Bcex nameHeHnsx ycrnosui [loroeopa, 3aknoveHHoro mexay KnueHtom n Komnanuern,
nytem nybnvkauum aTux uamMeHeHuin B cetu MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru.

5. CTOMMOCTDb YCNYT U NMOPAANOK PACHETOB
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5.1. Ecnn vHoe He ycTaHOBREHO NpenckypaHTOM, AOBedEeHHbIM [0 CBeAeHWUS! HEeorpaHW4YeHHOro kpyra nuy B
nopsigke, NpegycMOTPEeHHOM HacTosiwmmu lNpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KrnveHTom npu 3aknioyeHWM Ha OCHOBaHUW, B
nopsake M Ha ycrnoBusiX, YCTaHOBMEHHbIX HacToswmumu [lMpasunamu, [oroBopa mexay KnueHtom u KomnaHuen, moxet
onpenensaTbCs PeKOMEeHA0BaHHOW CTOMMOCTBIO yenyr Komnanum:

- PekomengoBaHHas ctoumocTb ycnyr KomnaHum coctasnsiet 140 000 (Cto copok Teicsd) pybnen 00 koneek,
HOC He obnaraeTcs.

5.2. [laHHas cymma BHOCMTCHA B KacCy AreHTa HanvyHbIMW AeHbramy Wi nyTeM MepeyvcrneHns AEeHEXHbIX
CPeACTB Ha pacyeTHbIN cyeT AreHTa aBaHCOM, Npu 3akntoyveHun [lorosopa.

5.3. Mpn 3akmoveHnn [loroBopa yepes TPeTbMX UL, CTOMMOCTb YCMYyr TPEeTbUX UL, MOXEeT OnfavmBaTbCs
KnvneHtom oTaensHo.

5.4. CTOMMOCTb M NMOPAAOK OKa3aHWsA MHbIX YCNyr U MeponpusTUiA, ocyLlecTBnsieMblx KomnaHunen, okasbiBaembix B

pamMKax YCTaBHOW [AEATeNnbHOCTM W He MNpeayCcMOTPEHHbIX pasgenom 2  HacTosiwmx  [lpaBun, ycTaHaBNMBaloOTCH
AononHuTenbHbIM cornaweHnem mexay CTopoHamu, 0opOpMNEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOWMM 3aKOHOA4ATENLCTBOM, U
onnaymBarTca KnMeHTom oTaenbsHo.

5.5. B cnyuyae 3akasa KnveHTOM ycnyr/BbINnonIHEHUST paboT, ykasaHHbIX B NMyHKTe 2.2.2 HacToswmx lMpaswn, BHe
TeppuTOpUW, ykazaHHoOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwwmx MNpasun, ycnyru MoryT ObiTb oka3aHbl KnneHTty/lpeactaButento KnueHTa, BHe
pamMok HacTtosiero [loroBopa, TOnbKo npu ycnosuu, 4to KnueHT/MNpeactaBuTenb KNneHTa, 3aka3aBLunii oka3aHne KomnaHuven
ycnyr, OOMOMHUTENBLHO onnaynBaeT ycnyr KomnaHuv mcxogs v3 npemnckypaHTa, OEUCTBYHOLLEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyru/paboTbl B paMkax 3BakyauuMu TpaHCMOPTHOro CPeAcTBa 3a npedenamMmu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HacTOsALMX
Mpasun, moryT Takke onnadmBaTeca KnueHtom/lpeactaButenem knueHTa, 3akasaBlumMM okasaHue KomnaHuen ycnyr, B Kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober JBakyaTopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeacTea KnueHta oo Havana
30HbI, yka3aHHOW B nNyHKTe 2.3 HacToawmx MNpaswn.

5.6. B cnyuae 3akasa KnuenTtom/[peacraButenem knueHTa ycnyr/BelinonHeHus paboT Ha ABTOMOGUNbHOM Jopore,
npoesn no KoTopow ABnsAeTca nnatHelM, KnueHT/MpeacTaButens knmeHTa 06583aH Ha MECTe OkasaHWsi YCIyr KOMMeHCcUpoBaTb
pacxoabl Komnanun/MapTHepa KomnaHum, NoHeCeHHbIe 3a Npoe3 Mo Takol nnaTtHon ABTOMOBUBHOM gopore.

6. OCOBbIE YCIIOBUA
6.1. B cootBeTcTBUM co cTaTben 438 [MpaxgaHckoro kogekca Poccuiickon ®Pegepaumm CTOPOHbLI AOrOBOPUIMUCS,

YTO ynnaTa AEHEeXHbIX CPeACTB, ykasaHHbIX B pasgene 5 Hactoswmx [pasun, SBASETCS NONMHbIM, 6e30roBOPOYHBLIM 1 SIBHO
BbIpaXeHHbIM akuenToM KnmeHTom HacTosiwen nybnuuyHon odepTbl Komnanum. K Takomy e nomHoMmy n 6e30roBopoyHomy
akuenTy Hactosien odepTbl CTOPOHbI NpupaBHMBalOT npuobpeteHne KnveHtom KapTbl nobbiM 3akoHHBIM CnocoboM yepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaUMSA KapTbl OCYLLECTBNSAETCS AreHTOM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUIIUCH, YTO YYEeTHble AaHHble, yKka3aHHble B AHkeTe KnueHTa, aABnsioTca obssaTtenbHbIMU.
HecoobLeHne aTnx AaHHbIX, @ paBHO HeBepHOe KX coobLieHne no BuHe KnveHTa BrieyeT oTkas B BbiNOMHeHUM KomnaHwen
paboT u/unn okasaHuM ycnyr u npefocTaBieHnn NPUOPUTETOB, MPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmmK MNpasunamu. HecooblueHne
oTyecTBa KnmeHTa BO3MOXHO TOMbKO B Criyyae, €Clv Hanuyve oT4yecTBa He MpedyCMOTPEHO HauMoHalbHbIMK ODblyasimu,
BEpOWCNOBEeAaHNEM W/MIMM  CROXMBLUEWCS MPaKTUKOW B AaHHOW MEeCTHOCTM  Wu/unn  3aKoHOA4ATenbCTBOM  MecTa
npoxunsaHus/poxaeHns KnneHra.

6.4. Mocne 3aBeplueHus npouedypbl akTuBauuu KrnveHTy MOXeT HanpaBnsTbCs yBeAOMIIEHME C ykasaHuem
YyYeTHbIX AaHHbIX. B cryyae HecooTBeTCTBMSA YYETHbIX OaHHbIX, COAEPXalUMXCS B YBEOOMIEHUW C YYeTHbIMW AaHHbIMWU,
coobuweHHbiMM KnneHtom npu AkTmBaumm kapTbl, KnneHT obs3aH B TeyeHWe CYTOK C MOMEHTa MOMyyYeHUs HacTosLwero
yBEAOMMEHNS MUCbMEHHO obpaTuTbea B KoMnaHunio Ansg BHECEHMSA U3MEHEHUIN B yYeTHbIe AaHHble B NOPSAKE U Ha YCNOBUSX,
YCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmumu MNMpasunamu.

6.5. CropoHbl gorosopunucek, 4Tto Jorosop mexay KomnaHnen n KnneHTom cumtaeTcs 3akmoveHHbIM C MOMEHTa
akuenTmMpoBaHusa nybnuyHon odpeptbl KomnaHum nytem BHeceHusi 100% (Cto npoueHToB) npegonnatel 3a ycnyrm Komnanuw,

npedycMOTpeHHble pasaenom 2 HacToswwmx [Npaeun, B kaccy AreHTa nubo NyTeM nepeuucrieHnst [EHEXHbIX CPeAcTB Ha
pacyeTHbIN cyeT AreHra.

6.6. CrtopoHbl  goroBopunucb, 4to [foroBop Mmexagy Komnanuwen u KnueHToM npekpawiaerca B cnydasx,
npeaycMoOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoswwmx lNpasun, nubo npu otyyxaeHnn KnneHtom Kaptel TpeTbemy nuvuy. B cnydae
cmeptu KnmeHTta ero npaBa u o6si3aHHOCTM no [JoroBopy MoryT ObiTb nepefaHbl HacrnegHWkaMm He uHave Kak B nopsiake,
npeaycMOTPEHHOM AOMNOMHUTENBHBLIM MUCbMEHHBIM cornatleHnem Mexay KomnaHuei n HacnegHukamu.

6.7. CTOpOHbI AOroBOpUNUCb, YTOo npu oTcyTcTBuM nognucu KnueHnta Ha Kapte KomnaHus BnpaBe oTkasaTb
KnueHTy B oOkasaHuM ycnyr, BbIiNOMHEHWM paboT B obbemax, Nopsiake M Ha YCIOBUSIX, YCTAHOBIEHHbIX HACTOALMMMU
Mpasunamu.

6.8. CTOpOHbI AoroBopunmcb 4To [OroBop, 3aKMYEHHbI Ha OCHOBaHWMM HacTosilen odepTbl, MOXET ObiTb

pacToprHyT gocpoyHo CTopoHamu WnM MO peLleHuo cyda, ecnv B Mepuop €ero OeWCTBUS MPOM3OLLNIO CYLLECTBEHHOE
n3MeHeHne o6CTOATENbCTB, M3 KOTOpbIX CTOPOHBI WMCXOAMNWU MPU  3aKMHYEHMM HACTOSALWEro A0roBopa, Korga aTu
06CTOATENBCTBA N3MEHMUITUCH HACTOMbKO, YTO, ecnu Obl Takne N3MeHeHnss MOXHO Gbino NpeaBuAETh 3apaHee, [loroBop mMexay
CtopoHamn BooGLWEe He Obin Obl 3aknmoyeH unu 6bin Obl 3aKkMlOYeH Ha YCNOBUSIX, 3HAYUTENMBHO OTNMYAIOLIMXCS OT
COornacoBaHHbIX Mo AaHHOMY [loroBopy.

6.9. CTOpOHbI AOrOBOPUIIUCE, YTO B pamkax Hactoswmx MNpaBun HagnexawmmMm B paBHOW CTENEHWU Npu3HalTCs
yBeAOMIEHNs, coobLleHnsl, 3asiBNeHMsl M MHas BO3MOXHasi nepenucka mexay CTopoHamu, coBeplleHHasi NMUCbMEHHO,
oTnpaBneHHas U/Mnu rnornydeHHasi NocpeacTBOM 3MEKTPOHHbLIX, TENEe(OHHbIX M MHbIX CpeacTB cBsA3u. [pu mcnonb3oBaHUK
Ccnyx0b KOPOTKMX TEKCTOBbLIX CO0OOWeHnn (SMS-coobLlieHunil) nNpyu nepedade uX Ha YCTPOWCTBA, MpefHasHaYeHHble Ang
npuema/nepegayn Takmx COOOLLEHWI, 3TO MNpPaBWIIO NPUMEHSIETCS TOMbKO ANA COOOLUEHWUA, HanpaBMneHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.
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6.10. Bakntoyaa Hactoawmn [orosop KnueHT/lNpeactaBuTtens knueHTa BblpaxaeT cornacve u paspewwaer OO0
«ABTOrapaHT» (agpec: 420127, Pecnybnuka TatapcTaH, r. KasaHb, yn. [lemeHTbeBa, A. 26 A, kab. 225-2 (ganee — Komnanus))
obpabaTtbiBaTb CBOM MepcoHarnbHble AaHHble, B TOM uYucrne amMunuio, UMsi, OTY4eCTBO, AaTy POXAEHWUs, NoM, MacrnopTHble
JaHHble, MecTo paboTbl M OOIMKHOCTb, MOYTOBLIN agpec; AOMaLUHWIA, pabounii, MOBUMbHbBIN TenedoHbl, agpec 3NEKTPOHHON
MOYTbl; MapKy, MOAenb, LBET TPaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, rOCYAAPCTBEHHbIN PErMcTPauMOHHbIA 3HAK U MAEHTUAMKALMOHHBIN
Homep VIN TpaHCmopTHOro cpefcTtsa, BkMoYas cbop, cucTtemMaTmsaumio, HakomneHue, XpaHeHwe, yTouHeHvne (obHosneHwue,
M3MeHeHue), ucnonb3oBaHWe, B TOM 4ucne nepepadyy Ha Tepputopumn Poccuickon ®epepauunn, obesnuunsaHue,
6noKMpOBaHMe, YHNYTOXEHWEe NepcoHanbHbIX AaHHbIX, a Takke nepegadvy ux lMaptHepam KomnaHuu ¢ uenblo ganbHenwen
obpaboTku (Bknovas cbop, cuctemaTnsaumio, HakonneHne, xpaHeHme, yTodyHeHne (0GHOBMNeHWE, U3MEHEHNE), UCMONb30BaHMe,
B TOM uucrne nepegady Ha Tepputopun Poccuiickon ®depepauun, o6e3nuuvmBaHne, ONOKUMPOBaHWE, YHUYTOXEHUWE
nepcoHanbHbIX AaHHbIX) ANS NPOBEAEHUS WCCNEeAOBaHWWA, HamnpaBfeHHbIX Ha ynydlleHWe KadecTBa ycnyr, AN npoBegeHus
MapKETUHIrOBbIX MPOrpamm, CTaTUCTUYECKUX NCCreaoBaHnn, a Takke ANS NPOABUKEHNS YCIYr Ha PbIHKE NMyTEeM OCYyLLEeCTBEHWS
npsiMbIX KOHTakTtoB C KnueHtom/lpeactaButenem KnvMeHTa C MOMOLLBIO PasfUYHbIX CPeACTB CBSA3W, BKMOYas, HO, He
OrpaHMuYmMBasChb: MNOYTOBAs Paccbifika, OMeKTpoHHas novTta, TenedoH, dakcumunbHas CBA3b, CceTb  VIHTepHer.
KnueHt/MpeactaButens knveHTa BblpaxaeT cornacve u paspewaet Komnanum un MapTHepam KomnaHum obpabaTbiBaTtb
nepcoHaneHble gaHHble KnuvenTta/llpeactaButens KnveHTa C NMOMOLLBI0O aBTOMAaTM3MPOBAHHbLIX CUCTEM ynpasneHus 6asamu
OaHHbIX, @ TakkKe WHbIX NMPOrpaMMHbIX CPeACTB, cneuuanbHo pa3paboTaHHbIX No nopydeHuto Komnauum. Pabota ¢ Takvmu
cucTemMaMmn OCyLLeCTBMsSieTCst No npegnucaHHomy Komnawwen anroputmy (cbop, cucTematusauumsi, HakonneHue, XpaHenwue,
YyTOYHEHMe, WCnonb3oBaHue, OnokMpoBaHue, YHUYTOXeHue). WMcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BkM4Yas, HO He
OrPaHNYMBasACh): aBTOMaTU4YecKas CBepka MOYTOBbIX KOAOB C 6a30n KOAOB, aBTOMAaTU4Yeckas NpoBepka HanvMcaHWs Ha3BaHWun
ynuu/HaceneHHbIX MyHKTOB, aBToMaTnyeckas nposepka genctantensHocTn VIN 1 rocygapcTBeHHbIX PermcTpaLmnoHHbIX 3HaKoB,
yTO4HeHWe  daHHbix ¢ KnuenTtom/lpedctaButeneMm  knveHTa  nytem  TenedOHHOW,  NOYTOBOM  CBA3M  C
KnueHntom/lpeactaBuTenem KnueHTa unM C MOMOLLbIO KOHTakTa yepes ceTb WHTepHeT, cermeHTauusi 6asbl Mo 3agaHHbIM
kputepusim. KnueHnT/[peactaButenb KnNneHTa cornawaeTcs € TeM, 4TO, eCrim 370 HeobxoAuMMO Ans peanusaumu uenen,
yKasaHHbIX B HacToswwmx lNpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, nonyyeHHble KomnaHuen MoryT ObiTb nepedaHbl TPeTbuM
nuuam, kotopbiM KomnaHms moxeT nopy4uTb 06paboTky nepcoHanbHbiX AaHHbix KnuedTal/llpeactaButens knuveHTa Ha
ocHoBaHuu [loroBopa, 3akMYeHHOro C Takumu nuvuamu, npu ycrnoBuu cobniogeHus TpebGoBaHW 3akoHO4ATENbCTBa
Poccuiickon ®epepaumm o6 obecnedeHun TakMMu TPETbUMM NUUAMU  KOH(PUOEHLUMANbHOCTU MepCOoHanbHbIX AaHHbIX ©
6es3onacHOCTU nepcoHanbHbIX AaHHbIX npu ux obpaboTtke. MNpu nepepgadve ykasaHHbIX AaHHbIX KnueHta/llpeactasutens
knueHTa Komnanus npegynpexagaeTt nuu, nony4vatoLmx nepcoHanbHble gaHHble KnvenTal/llpeactaButens knmeHTa, o TOM, YTO
3TU AaHHble ABMSATCS KOHMUAESHUMANbHBIMA 1 MOTYT ObiTb MCMONBb30BaHbl NULWb B LENsX, ANS KOTOPbIX OHW COOOLLEHbI, U
TpebyeT OT aTMx Nuy cobniogeHus atoro npasuna. KnveHt/MNpeacraButens knueHTa Bnpase 3anpocute y KomnaHwu nonHyto
MHpOPMaLMI0O O CBOMX MEPCOHamnbHbIX AaHHbIX, UX 06paboTke M Ucnonb3oBaHUW, a Takke noTpeboBaTb WCKIOYEHUS WUnu
NCNpaBreHns/Q0NONMHEHNA HEBEPHbIX UMW HEMOSMHbLIX MePCOHarnbHbIX AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLUMN MUCLMEHHbIN
3anpoc Ha nva KomnaHum Ha ee no4dtoBbi agpec. [laHHoe KnveHTtom/[peactaButenem knueHTa cornacue Ha obpaboTtky ero
nMepcoHanbHbIX  AaHHbIX  gBnsgeTcsd  6eccpoyHblM M MOXeT  OblTb  OTO3BAHO  NOCPEeACTBOM  HanpaBsrieHus
Knuentom/MpencraBntenem knneHTa NMCbMEHHOro 3asBrieHus B agpec KomnaHum Ha noYvToBbIV agpec.

6.11. CTOpOHbI AOroBOPWMANCH, YTO ycnyrn KomnaHuum oKasblBalOTCA TOMbKO C TeM TpaHCMOPTHbIM CPEeACTBOM,
KOTOpOE yKa3aHO B Y4eTHbIX AaHHbIX. VI3MEeHeHMe y4eTHbIX AaHHbIX He JOMycKaeTcs, 3a WUCKIYEeHMEM CryyYaeB M3MeHeHUs
CBeAeHUI 0 rocyAapCTBEHHbIX PErMCTPALMOHHbIX 3Hakax TpaHCMOPTHOro CpedcTBa, B TOM YMCIe 3Hakax « TpaH3uT», B criyvasx
NX 3aMeHbl Npu yTepe nnm ytpare.

6.12. CTOpOHbI  AoroBopunucb, 4To KnneHTbl, yka3aBluMe B Y4YeTHbIX [AaHHbIX TPaHCMOPTHbIE CpeacTsBa, He
ABnsoWmecs 0ObLEKTOM OKa3aHus YCnyr, BbIMOfHEHUs1 paboT B coOOTBETCTBMM C HacTtoswwmmu [lpaBunamu, He BnpaBse
nonb3oBaTbCA ycrnyramu M pabotamum B pamMKax SKCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM W 3BaKyauuu TPaHCMOPTHBIX CPEeAcTB.
KomnaHusa BnpaBe okasaTb yKa3aHHble YCIyru, BbINOMHUTL yKa3aHHble paboTbl B OTHOLIEHUW AaHHOTO TPaHCMOPTHOTO CpeacTBa
MPY HAMMYUU TEXHUYECKOWN BO3MOXHOCTMU.

6.13. CTOpOHbI JOrOBOPUINCE, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHwuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 HacToswmx [Npasun,
nybnukyetca KomnaHuen B npenickypaHTe B ceTu MIHTepHeT Ha caviTe www.avtgarant.ru n cuMtaeTcs JOBeAEHHON J0 CBeAeHus
KrnneHTOB C MOMeHTa Takoro onybnukoBaHus.

6.14. CTOpOHbI  AoroBopunmncb, 4To KomnaHus BrnpaBe B OOHOCTOPOHHEM MOpSAKe pacToOprHyTb [OroBop C
KnvueHToM B crniyyae TpexkpaTHoro 3noynotpebnenus ycnyramv KomnaHum co ctopoHbl Knuenta/llpeacraButenst knveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIx nonbiTkax KnueHTa/llpeactaButens knneHTa COBEPLUNTL TakvMe 3noynoTpebneHus.

6.15. CTOpOHbI AOroBOpunUCh cuntaTh 3noynotpebnexHuem ycnyramm KomnaHum co ctopoHbel KnveHTa criegytowne
nevicteusa Knuental/llpeactaBuTens KnveHTa:

- HesbinonHeHne pekoMeHdauun KomnaHuu, AaHHbiX KnveHTy/lpeacraButens KNMeHTa nNpu okasaHuu ycnyr
Ha yCnoBMAX 1 B MOpsAKe, NpeaycMOTPEHHbIX HacTosawmmn MNpasunamu;

- 3aka3 ycnyr Mo TpaHCMopTMpoBKe TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa WM 3KCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM B
cny4yasix, He NPeAyCMOTPEHHbIX HacToawwmmu Mpasunamu;

- YMBILWEHHBIA 3aKa3 ycrnyr no TexHudyeckon nomowm 6e3 HeoGXOAMMOCTW, @ PaBHO YMBILUNEHHbIR 0BmaH
KomnaHuu npu ykasaHun HeobxoAMMOoCTM B BbiNOnHeHWn KomnaHuen paboT, okasaHuu ycrnyr Ha ycrnoBuSX U B NOpsiake,
npeaycMOTpeHHbIX HacToswmmu Mpasunamu;

- NMobble  ymblwneHHble Aencteua  Knuenta/llpeactaBuTens KNvMeHTa, HanpaBfieHHble Ha  BbINOMHEHWE
KomnaHwvel paboT, okasaHue ycnyr B nopsiake MHOM, YeM YCTaHOBMEHO HacTosAwwmMm MNpasunamu.

7. NMOPAQNOK PA3PELWLEHMA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce crnopbl n pasHornacus mexay Komnavven u KnueHTom paspelsatotcsa nytem neperosopos. [pu
HeLoCTWXeHNM cornacus cnop mexay CTopoHamu pa3pellaeTcsl B COOTBETCTBMU C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOAATENBCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CBOOOXAAKTCA OT OTBETCTBEHHOCTU 3@ HEUCMOSIHEHWE UMW HEeHaanexallee UCMOSIHEHNE CBOUX

06513aTenbCTB, MNPeAyCMOTPeHHbIX [JOroBOpoM, B Cllydae €ecnuM Takoe HEMUCTNONHEHWE SIBUMOChb CreacTBMEM [AeNCTBUiA
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06CTOATENBCTB HEMPEOAONTMMON CuIbl (POPC-Maxop), B TOM YUCHEe YpesBbluaiiHbIX U HenpeaoTBPaTUMbIX 06CTOATENLCTB, Npu
KOHKPETHbIX YCNOBUSAX KOHKPETHOTO Nepuoaa BpemeHu. K 06CToaTenscTBaM HeNpeoaonMMon Curlbl OTHOCSATCS, B TOM YKCIe, HO
HE OrpaHNYMBasiCb TOMbKO 3TUM, TaKMe SIBMIEHWS CTUXMMHOTO XapakTepa Kak: 3eMrieTpsiceHue, HaBOAHEHWeE, yAap MOMHUM,
onon3eHb, TemnepaTtypa, cuna BeTpa W YpOBEHb OCaAKOB, WCKMIOYAKOLLME HOPManbHY XU3HEOEATEeNbHOCTb, MopaTopuii
OpraHoB BracTv U ynpaBreHust; 3a6acToBKM 1 MHble Nofo0OHbIE 0GCTOSTENbCTBA.

7.3. CTopoHa, nonaeLuas nog BnvsiHue opc-Maxopa, o6si3aHa yBeaoMuTb 06 3Tom Apyryto CTOPOHY B pasyMHbIN
CPOK C MOMEHTa, Koraa el cTano M3BECTHO O HACTYMIEHNU TakUX 0BCTOATENbCTB.

8. 3AKIKOYUTENbHBLIE MONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa [lorosopa mexay KnueHtom n KomnaHven, BknioYas CyLecTBEeHHbIe, NPUBEAEHbI B HACTOALLMX
MpaBunax u 9BNATCA €ro HeoTbemnemomn uyactbto. Jliobble n3meHeHus Kk ycnoBusM [loroBopa, 3akniYeHHOro W
penicteytowero mexay CtopoHamu, mMoryT oopMnsaTbCA B MUCbMEHHOM BUMAE Ha PYCCKOM HA3blke, NOAMUCHIBATLCS obenmmn
CTtopoHamu n/vnmn nx ynorTHOMOYEHHbIMU NpeacTaButTensammn u nybnukosatbca B ceTu MIHTepHeT Ha canTe www.avtgarant.ru.
Takve M3MeHeHVs BCTynalT B CUMY W CTaHOBATCH obssatenbHbiMM Ans CTOPOH C MOMEHTa ux onybnukoBaHWs B ceTu
WHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru, ecnm nucbMeHHbIM cornawieHmeMm CTOpOH W/vnun AeNCTBYIOWMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM
He YCTaHOBIEHO MHOe.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne Fopopn JKCTpeHHas OBakyauus ABapuiHbIn Takcu
n/n TexHuyeckas KomMmuccap
nomollb

1. Aanep Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa*
2. AHana Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra goctynHa*
3. ApxaHrensck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
4. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
5. BapHayn Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
6. Benropog Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
7. BepesHuku Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra poctynHa*
8. BpsaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
9. Byrynbma Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra poctynHa*
10. | Benukuii Hoeropog Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
11. | BnaguBocTtok Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
12. | Bnagnmunp Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
13. | Bonrorpag Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
14. | BopoHex Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
15. | leopruesck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra poctynHa*
16. | ExkaTepuHbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
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17.

EcceHTykn

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra goctynHa*

18.

YKenesHoBoack

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He JocTynHa

Ycnyra goctynHa*

19.

MBaHoBO

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

20.

MxeBck

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra goctynHa*

21.

WpkyTck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

22.

Mowwkap-Ona

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

23.

KasaHb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

24.

Kanyra

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

25.

KemepoBo

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

26.

Kepyb

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He foCTynHa

Ycnyra goctynHa*®

27.

Kupos

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

28.

KncnoBoack

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He JocTynHa

Ycnyra goctynHa*

29.

Koctpoma

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa*

30.

KpacHogap

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

31.

KpacHosipck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

32.

KypraH

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

33.

Kbi3bin

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

34.

JlazapeBckoe

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa*

35.

Jluneuk

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*
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36. | MarHuToropck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
37. | MuHepanbHble Boabl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa*
38. | Mockea Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
39. | MypmaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
40. | HabepexHble YenHsbl Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
41. | HwkHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa*
42. | HwxHekamck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa*
43. | HwxHui Hosropoa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
44. | HwxHun Tarun Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
45. | HoBokysHeLk Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
46. | Hoopoccuiick Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
47. | HoBocmbupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
48. | Omck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
49. | OpeHbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
50. | MNeHsa Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
51. | Nepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
52. | MNeTpo3asogack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
53. | MNarturopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
54. | PoctoB-Ha-[oHy Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
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55. | PasaHb Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
56. | Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
57. | CankT-lNeTepbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
58. | CapaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
59. | CapaTos Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
60. | Cesacrtononb Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa*
61. | Cumdpepononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa*
62. | CmoneHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
63. | Coun Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra poctynHa*
64. | Crasponornb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
65. | Crapbin Ockon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
66. | Ctepnutamak Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
67. | Cypak Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He goCTynHa Ycnyra goctynHa*
68. | Cypryt Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
69. | Tambos Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa*®
70. | TonbaTTn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
71. | Tomck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
72. | Tyance Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He goCTynHa Ycnyra goctynHa*
73. | Tyna Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
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74.

TomeHb

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

75.

YnbsAHOBCK

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

76.

Yda

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

77.

deopgocus

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra goctynHa*

78.

XabapoBck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

79.

Yebokcapbl

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

80.

YenabuHck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

81.

Anucrta

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa*

82.

AnTa

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra goctynHa*

83.

Apocnaenb

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

PacuyeT ocyuwectBnsieTca nyTeM HaxXOXOEHWUsl KpaTyanllero reodesvMyeckoro pacCTOsHUS OT aAMUHUCTPATUBHBLIX TpaHuy
YyKa3aHHOro HaceneHHoro NyHKTa A0 TOYKU, OnpeaensioLLen rpaHLy TEPPUTOPUN OKa3aHus yCnyr.
*¥Ycnyrn OOCTYMHbl B npegenax agMMHUCTPaTMBHBIX rpaHuy ropoga (B ropoge Mockese B npegenax MKAL (Mockoeckas

KonbLeBass aBToMobOWMbHas aopora)), a TakKe Ha pacCTOsHUU

rpaHuu/MKAL;
**Ycnyrn OOCTynHbl B npegenax agMWHUCTpaTMBHbIX rpaHuy ropoga (B ropoge Mockse B npegenax MKAL (Mockosckasi

konbLeBass aBTOMOOUMbHAs gopora)), a TakKe Ha pacCTosHUM

rpaHuy/MKAL.

50 (MATugecATM) KUMOMETPOB OT aAMUHUCTPaTUBHBIX

30 (TpwuauaTn) KUNOMETPOB OT aAMUHUCTPATUBHbBIX
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	ADPA470.tmp
	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автогарант» (ООО «Автогарант»).  Адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2, ОГРН 1201600077964, ИНН 1661067574.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автогарант» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автогарант» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автогарант», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.9.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.9.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.9.3 настоящих Правил);
	2.2.4. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.9.4 настоящих Правил);
	2.2.5. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.9.5 настоящих Правил);
	2.2.6. справочно-консультационная помощь (пункт 2.9.6 настоящих  Правил);
	2.2.7. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.9.9 настоящих Правил);
	2.2.8. оказание услуги «МЕДАССИСТАНС» (пункт 2.9.10 настоящих Правил);
	2.2.9. консультация психолога (пункт 2.9.11 настоящих Правил);
	2.2.10. оказание услуги «Юрист-Консультант» (пункт 2.9.12 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Условия оказания услуг, предусмотренных пунктами 2.2.10, 2.2.11  настоящих Правил:
	2.6.1. Услуги, предусмотренные пунктами 2.9.10.1, 2.9.11.1 настоящих Правил, выполняются путем направления Клиенту ссылки на страницу в сети Интернет, содержащую форму регистрации/авторизации в международной платформе «Call4life», а также пароля для р...
	2.6.1.1. Непосредственно телемедицинские услуги, доступ к которым получает Клиент посредством международной платформы «Call4life», оказываются Клиенту соответствующей медицинской организацией на основании договора, заключенного между Клиентом и данной...
	2.7. Условия оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.12 настоящих Правил:
	2.7.1. Услуги, предусмотренные пунктом 2.9.12.1 настоящих Правил, выполняются путем направления Клиенту ссылки на страницу в сети Интернет, содержащую форму регистрации/авторизации, а также пароля для регистрации/авторизации Клиента на платформе «ADVA»;
	2.7.2. В рамках оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.9.12.1 настоящих Правил, Компания обеспечивает исключительно предоставление Клиенту бесплатного доступа к платформе «ADVA», позволяющего получать от Партнера Компании ограниченное количество ус...
	2.8. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.8.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.8.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.8.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.8.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.8.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.8.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.8.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.8.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.8.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.8.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.8.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.8.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.8.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.8.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.8.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.8.3.5. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.8.4.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.8.4.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.8.5. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.8.5.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.8.5.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.8.5.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.8.5.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.8.5.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.8.6. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.6.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.8.6.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.8.6.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.8.6.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.8.6.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.8.6.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.8.6.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.8.7. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.8.7.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.8.7.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.7.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.7.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.7.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.7.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.8.7.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.8.7.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.7.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.8.7.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.8.7.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.8.7.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.8.8. В рамках оказания услуги «МЕДАССИСТАНС», не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.8.1. Роботизированные медицинские консультации («робот-чекап»):
	2.8.8.1.1. «Онкоробот»;
	2.8.8.1.2. «Кардиориск»;
	2.8.8.1.3. «Контроль за весом»;
	2.8.8.1.4. «Женское здоровье»;
	2.8.8.1.5. «Активное долголетие»;
	2.8.8.1.6. «Хроническая усталость»;
	2.8.8.1.7. «Вирус-бот».
	2.8.9. В рамках предоставления консультации психолога:
	2.8.9.1. Возможность получения 1 (одной) дистанционной консультации психолога.
	2.8.10. В рамках оказания услуги «Юрист-Консультант» не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.10.1. Консультации по широкому кругу вопросов (защита прав потребителя, трудовые споры, социальные и пенсионные споры, семейные дела: бракоразводный процесс, алименты, раздел имущества, наследственное право, банковское право, право интеллектуально...
	2.8.10.1.1. «Поговорите с моим адвокатом» (услуга доступна не более чем по 1 обращению в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по обеспечению Клиента услугой, результатом оказания которой является коммуникационный вызов специалиста Партнера Компании третьему лицу, указанному Клиентом (при условии осуществления телефонного соединения), независи...
	2.8.10.1.2. Юридическое разъяснение документа (услуга доступна не более чем по 1 обращению в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по устному разъяснению содержания документа (договора, искового заявления, доверенности и т. п.), в отношении которого поступил запрос Клиента, а также юридических последствий документа;
	2.8.10.1.3. Предоставление шаблона документа (услуга доступна не более чем по 3 обращениям в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по направлению Клиенту примерной формы документа, который максимально соответствует запросу Клиента;
	2.8.10.1.4. Устная консультация (услуга доступна не более чем по 1 обращению в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по обеспечению Клиента услугой, представляемой специалистом в устной форме, заключающейся в разъяснении существа норм права, регулирующих отношения по представленному запросу, вытекающих из них рисков, методов и способ...
	2.9. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.10. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидет...
	2.11. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.12. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.13. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.13.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.13.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.13.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.13.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.13.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.13.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.13.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.13.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3 - 2.5 настоящих Правил;
	2.13.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.13.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.13.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.13.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.13.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.13.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.13.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.13.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.13.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.13.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.14. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.14 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.avtgarant.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании составляет 140 000 (Сто сорок тысяч) рублей 00 копеек, НДС не облагается.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автогарант» (адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2 (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данные...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается, за исключением случаев изменения сведений о государственных регистрационных зна...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.avtgarant.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликования.
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




