Hactoswue Mpasuna sBRAAKTCA oduvuUanbHbIM npeanoxeHuem (ny6nudHon odepToit

YTBEpXAEHO
QOO «AsTOrapaHT™

U5 ropol
BaOxARTorapaiT» (panee

«Komnanus») B anpec nwoboro dusmyeckoro nuua, obnapaiowero [eecnocoBHOCTLIO U HEeoBXOAWMBIMU NOTHOMOYNAMM,
3akniounTb aoroop ¢ OO0 «ABTOrapaHT» Ha YCNOBUAX U B NOPAAKe, YCTaHOBNEHHbIX lNpasunamu 000 «AsTorapaHm 1
AeiicTeyiolMM 3aKOHOAaTeNbCTBOM Poccuiickoin deaepaliui, U COAEPXUT BCE CYLECTBEHHbIE yCnoeua Jorosopa v nopsaok
OKasaHus ycnyr.

1. OCHOBHBbIE NONOXEHUA

1.1. Ons ueneW, NpPeayCMOTPEHHLIX HacToAwwmK [lpasunamy, WCNONbL3YIOTCA Cneaylole onpeneneHns U

NOHATUA.

1.1.1.
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1.1.10.

1.1.11.

ABTOMOGUnNbHas gopora - OGbEeKT TPaHCMOPTHOW WHPPaCTPYKTYpPLI, npegHasHaueHHblii  ANA  ABWKEeHUA
TPaHCNOPTHLIX CPEACTB W BKMIOYaloWwi B ceBA 3emenbHble y4acTky, KOTOpble NpepHasHaueHbl ANs pasMelleHns
KOHCTPYKTVIBHLIX 3MEMEHTOB aBTOMOBMMBHOM A0POTM, AOPOXKHLIX COOPYXEHUI W Ha KOTOPLIX pacnonaraloTcs unu
MOryT pacnonaraTeCsi oGbekTbl JOPOXKHOMO CEepBUCa, 3@ WCKMIOYEHWEM HannaBHLIX MOCTOB (NOHTOHHBIX Mepenpas),
3VMHWUKOB, NeAOBbLIX Neperpas.

ATeHT — topuanyeckoe NUUO/MHANBNAYanbHLIA NpeanpUHUMaTenb, 3aKnioynsllue ¢ KomnaHuel areHTCKui A0orosop.
AKTMBaUMA KapTbl — coobuieHne Komnanuwu wiunu MapTHepy Komnanuw KnueHtom onpeaeneHHoN HacToALMMU
Mpaeunamu uHdopmaumm (ydetHas uHgopmaums) o KrineHte Ansa BHECEHUS B Ha3y aaHHbIX Knuentos KomnaHuu 8
obbeme 1 NopaaKe, YCTaHOBNEHHbIX HacToswmmMy [Mpasunamu.

AkuenT — npuoBpeTtenue kapTbl KnneHtom uepes Arexta.

floroBop - cornaweHne Mexay Knuewtom u Komnahuew, 3aknioueHHOe Ha YCNoBuAX, NPEAYCMOTPEHHbLIX
HacToAWMMY paBunamu, B NOPSAKE, YCTAHOBIEKHOM rnaBoi 28 MpaxaaHCKoro koaekca Poccuiickoi epepauun.
[LopOXHO-TPAHCNOPTHOE NPOUCILECTBNE — BO3HMKWEe nocne AKTUBaLVMK kapTel KnveHTa, HenocpeacTBEeHHO nepen
obpaweHvem KnueHta/lpeacrasutens knveHta B KomnaHuio 3a nonydeHuem ycnyr B pamkax HanonHeHus xapThbl
coBbiTMe, Npy KOTOPOM norubnu Unu paHeHbl nioay wwunu TpaHCropTHOMY CPEACTBY NPpU-MHEHBbI MeXaHuueckue
Ky30BHbIE NMOBPEXAEHWUS, BO3HUKLWIME: B NpoLecce ABWXEHUs Mo aopore nioBoro TpaHCNOpPTHOrO CpeacTsa v ¢ ero
yyacTvem, B TOM 4ucrie W ecnu TpaHCnopTHOe CPeAcTBO He ABWranoch, w/vnu B8 pesynbTate MpOTUBONPAaBHbIX
[eNCTBUN TpeTbiX nuu, Wunu B pesynbTate BO3AENCTBUS MOCTOPOHHWX MPEAMETOB, UCKiovalolne BOSMOXKHOCTb
CaMOCTOSITENbHOTO Mepeasikenns TpaHCMOpTHOro cpeacTea, bo ecnu Takoe nepeaBkeHne MOXET Nnoenevb
BO3HUKHOBEHWE AOMONHUTENbHLIX MEXaHVUUECKUX W/WAKM WHBIX NOBPEXAEHUA NGO NPUYUHUTL WHOW maTtepuanbHbIi
ylep6, 3a uckmoveHueMm cryvaee, kozda makue cobbimusi 803HUKNU € pe3ynsmame ebixoda u3 cmpos
yanoe, agpeeamos, He cea3aHHLIX ¢ go3delicmeuem MOCMOPOHHUX npedmemos u/unu nuy.

HeucnpaBHocTe - BO3HWKWEE nocne AKTMBauuM KapTel KnueHTa, HenocpeAcTBeHHO nNepea obpauyeHnem
KnueHTa/lpeacTasutens knveHTa B KoMnanuio 3a nonyueHuem ycnyr B pamkax HanonHenus KapTbl, B pesynbrarte
[BKEHWS TpPaHCNOPTHOrO CpeAacTBa winn C ero yyactuem, B TOM YUCME W ecnn TPaHCMOpTHOE CPeicTBo He
[BUranoch, cobbiTue, Npu KOTOPOM TPaHCMOPTHOMY CPEACTBY MNPUMUHEHBI MexaHW4eckue noBpeXAeHUA (3a
WCKMIOYEHMEM Ky30BHbIX), MPOUSOLLEN BbIXOA W3 CTPOA AeTarneil, y3nos, arperaTtos, a Talke Nonomka, BbiSBaHHARA
HanuyUeM NPOU3BOACTBEHHOrO AechekTa TPaHCNOPTHOro CpeacTsa, NGO ecTecTBEeHHbIM n3HocomM/CTapeHnem y3nos,
arperaTos 4 aeTasneil TpaHCNOPTHOTO CPeACTBA, UCKITIOHaloLLMe BO3MOXHOCTL €70 CAMOCTOATENEHOMO NEPeABKEHNS,
nubo ecnn Takoe MEpeABUKEHWE MOXET MOBMEeYL BO3HWKHOBEHWUE ACMONHUTENBbHLIX MEXanndecknx wunu WHBIX
noBpexaeHnit UMY NpUUMHEHKe Bpeaa. He Aenaemcs HeucrnpaeHoOCmbo 8peod, npuvuHeHHbIl TpaHcnopmHoMy
cpedcmey e pe3synbmame GOPOXHO-MPAHCNIOPMHO20 npoucwecmeus, nNpPoMuUeonpPagHbIX delicmeulil
mpembux nuy.

30Ha okasaHus ycnyr — Tepputopus Poccuiickoit deaepauyu, 3a UCKMIOHeHWeM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUanbHbIX
Mopel, BO3AYLUHOrO NPOCTPAHCTBa Haj HUMU, B npeaenax koTopo Komnauus okasbieaet Knuenty/Tpeacrasurento
KMMEHTa YCMYrW, BLINONHAET paBoTbl, ykadaHHble B NyHKTe 2.2 Hactoswwx Mpasus. KoHkpeTHble rpanuubl 30HbI
oka3aHwa ycnyr ycTaHasnusaiotca Komnakvei B Pasgenax 2 v 9 HacToAwmx Mpasun.

Kapta KnueHTta (KapTta) — fOKYMEHT, noaTeepxaalowwii npaso Knvewta/llpeactaBuTens KMMeHTa Ha nonyvyeHne ot
KomnaHuu paboT, ycnyr n uHcopmauny B pamkax HanonHeHus kapTsl, Ha yCNoBuAX 1 B NOPAAke, NpeayCMOTPeHHbIX
vacroawumn MNpasunamw. KapTa knvieHTa MoxeT OblTb W3rotoBneHa B Buae Ceptudhmkara, wumetoulero
naeHTUukaTop (YHukanbHbii 19 (leBATHAAUATU3HAYHbIA) HOMED).

KnivenT Komnakum (KnueHT) — peecnocobHoe usnvyeckoe nuUUo, akuentuposasluee AaHHyo nyGnuuryio odepry u
saknioumBliee Takum obpasom aoroeop ¢ Komnawweid. lMpeameTom porosopa ¢ KomnaHuen senseTtcs 3akas,
npuoBpeTeHUe ¥ MCMOMb3OBaHWE TOBApOB, NonyyeHne ckuaok y MapTHepos Komnauuu, nposefeHne Komnaxue#n
paboT v OKasaHWe ycnyr Ha YGRoBKAX W B nopsAake, NPeAyCMOTPEHHbIX HACTOAWUMH MNpasunamu 1 AENCTBYIOWMM
3aKoHOAaTENbLCTBOM.

Komnawmus — OBLEecTBO C OrpaHYeHHON OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTorapaHT» (OO0 «AsTorapaHT»). Anpec: 420127,
Pecny6nuka TaTapcTaH, r. Kasaub, yn. [lemenToesa, A. 26 A, kab. 225-2, OI'PH 1201600077964, NHH 1661067574,
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1.1.12. HanonHeHue kapTbl — o6bem K ycnoBusi paboT u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/Tpencrtasutento
KNreHTa npu npegbsiBreHun KapTbl Ha YCNoBUsSIX U B NOPSIAKE, YCTAHOBMNEHHBLIX HacTosilwmMm MpaBunamu.

1.1.13. NapTtHep KomnaHum — nioboe nuuo, He senswoweecs KnueHtom KomnaHum u ocywectensiowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAEeNCTBME Ha OCHOBAHUM 1 B Nopsake, NpegyCMOTPEHHbIX CornalleHnsiMu1, 3aknioveHHbIM1 mexay Komnannen
n MapTHepom KomnaHum (nanee — MapTHep).

1.1.14. NpaBuna OO0 «ABTtorapaHT» ([paBuna, HacToswme lMpaBuna) — nybnvyHaa odepTa, coaepxallas npegmeT u
ycrnosusi goroBopa Ha okasdaHue ycnyr Knunenty KomnanHum KomnaHuen, 3aknio4eHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMoOXeHUsMW, YCTaHOBMNEHHbIMM rnasBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaumm, B pegakumm,
OENCTBYIOLLEN HAa MOMEHT 3aKM4YeHNst JOroBopa.

1.1.15. MpepcTtaBuTenb knNueHTa — [eecrnocobHoe U3M4eckoe nuuUo, AOMNyLEHHOE K YnpaBneHu TpaHCnopTHbIM
CpencTBOM, yKa3aHHbIM B Y4ETHbIX AaHHbIX. CTOPOHbLI JOrOBOPUMMCE, YTO NpefocTaBnsatoT MpeacraButento KnneHTa
NnpaBo 3aka3blBaTb, MPUHMMATb OKa3aHHbIE YCIYru, BbINOMIHEHHbIE PaboTbl U MOANUCHIBATL AOKYMEHTbI OT UMEHMU
KnueHTa npu npuemke okasaHHbIX YCNyr, pesyrnbTaTa BbIMONTHEHHbIX paboT.

1.1.16. CTopOHbI — KomnaHusa, KnueHT, 3akniounsLLume HaCTOSALWMIA AOrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUAMMW, YCTAHOBIEHHBIMU
HacToswwmmn [paBunaMu, NO OCHOBaHUAM, NPedycMOTPeHHbIM rnason 28 [paxgaHckoro kopekca Poccuiickon
®epnepaumm n HacToAwmmu NpaBunamu.

1.1.17. TexHu4eckoe TpaHCMOPTHOe cpeAcTBO — NpuHaanexawee Komnanum nubo MaptHepy KomnaHuu Ha 3akoHHOM
OCHOBaHMW YCTPOWCTBO, MpeAHa3Ha4YeHHoe [Ans MepeBO3KW MO Joporam nidewn, rpy3oB unu obopynoBaHus,
YCTaQHOBMNEHHOIO Ha HEeM, NPUBOAMMOE B ABWXEHWE ABUratenemM v npegHasHavyeHHoe Ansi npoBefeHust pabot, Ha
YCINOBMSAX U B NOPsIAKE, YCTAHOBMEHHbIX HAcToAWMMK [paBunamm n eiCTBYOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.

1.1.18. TpaHcnopTHOoe cpeAcTBO — npuHagnexawee KnvmeHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUWM YCTPOWCTBO, MpuBOAMMOE B
OBWXKeHWe [BurateneM, npefHasHayeHHoe [Ansi NepeBO3kM Mo Joporam nogew, rpy3oB u/vnm obopyaoBaHus,
YCT@HOBMEHHOrO Ha HeM, oTBevalllee TpeboBaHWSIM COOTBETCTBYIOLUMX CTaHO4APTOB, MNpaBuIl TEXHWUYECKOMN
3Kcrnyataum, WHCTPYKUMA  3aBOAOB-U3rOTOBUTENEN U APYrol HOPMAaTUBHO-TEXHUYECKOW [OOKyMeHTauum u
OENCTBYIOLLEMY 3aKOHOOATENbLCTBY, YkaszaHHoe KnveHToMm npu aktuBauum KapTbl, siBnsitolieecs o6bekTtoM paboT
u/vnn ycnyr, BbINONHAEMbIX W/MNKW oOKa3biBaeMblx KomnaHwen, B nopsgke W Ha YCMNOBUSIX, YCTaHOBMEHHbIX
HacToswwmmMn MNpaBunamu, 3a UCKITKYEHUEM:

.18.1.MoTouuknos, |v|one,1:10|31 1 Benocunenos.

.18.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.18.3.py30BbIX TPAHCMNOPTHbLIX CPEACTB

.18.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogernen Tuna «Fasenby», «Cobonby.

.18.5. TpaHCNOpTHbLIX CpeacTB, co3gaHHbIX Ha 6Gase aBTOMOOWUNEN, XapaKTEPU3YIOLMXCH COBOKYMHOCTbIO CBOMX
KOHCTPYKTMBHbIX MPU3HAKOB KaK «ErkoBOM» UMW «MnuKany, paspelleHHoW MaKkcMMarnbHOW Maccow Gonee AByx Tbicsi
NSTUCOT KUIOrpamMmoB.

.18.6. ABTOGYCOB.

.18.7. TpaHCnopTHbIX CPeacTB, XapaKTEPUIYHOLLMXCA COBOKYMHOCTHI) CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX NMPU3HAKOB KaK « MUHUB3H» UMK
«MUKpoaBTOByC», paspeLleHHON MakcMmMarnbHOM Maccor 6onee AByX ThICAY KMOrpaMMOB.

1.1.18.8. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, XapaKTEpPM3YIOLUXCA COBOKYMHOCTBIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK «TOHOYHbIE»
n/vnn npegHa3HavYeHHbIe K UCNOMNb30BaHUIO U/MMNK UCMONb3yeMble B CMIOPTUBHBIX Y MHbIX NOAOOHBLIX MEPOMNPUSATUSIX.

.18.9. TpaHCnoOpTHbIX CPEACTB, UCNOfMb3yeMbIX B KAYECTBE TaKCU.

.18.10. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, C MOMEHTA BbiNycka KOTOPbIX Mpowrno Gonee Tpuauatu feT, a Takke TPaHCMNOPTHbIX
CpeacTBa, BbiMyLLEHHbIX 0OLLMM TUpaXKOM MEHEE YEM CTO IK3EMMSISIPOB.

1.1.19. LUTaTHoe o6opynoBaHue TPAHCMOPTHOro cpeacTBa — o6opygoBaHMe TPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NpeayCMOTPEHHOE

NpeanpusiTUEM-U3roTOBUTENEM B KaYECTBE 3NeMeHTa KOHCTPYKLMU OAHHOro TpaHCMOPTHOro cpe,qcnaaz.

1.1.20. dBakyaTtop — cneuvanManMpoBaHHOE aBTOTPAHCMNOPTHOE CpeAacTBo, npuHagnexawee KomnaHun unu [MapTHepy
KomnaHun, TexXHWYEeCKM W KOHCTPYKTUBHO MpedHasHayeHHoe [Ansi MOrpyskv, pasrpy3kM W NepeBO3KU ApYrnx
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB MOCPEACTBOM MOMHOW UMW YaCTUYHOWM MOrpy3ky nubo ByKCnpoBku, B NOPSAKE, YCTAHOBNIEHHOM
TpeOOBaHUSIMU MHCTPYKUMU MO 3KChnyaTtauum [aHHOro crneuvannsMpoBaHHOro aBTOTPAHCMNOPTHOrO CpeacTsa U
OelcTByOWMM 3akoHopaTenscTBoM. K 3OBakyatopam B uensax HacTtosiwmx [lpaBun MoryT ObiTb NpupaBHEHbI
TexHu4eckne TpaHCMOpPTHbIE CPeACTBa.
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1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToM HacTosiweln odepTbl M B COOTBETCTBUM C OENCTBYHOLLUM
3akoHogaTenscTBoMm Poccunckon depepaumm 3akntovaet ¢ KnueHTOM O0OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbIX B HACTOSLUMX
MpaBunax.

1.3. KnneHTom KoMnaHum moxeT ObiTb noboe geecnocobHoe umanyeckoe nmuo.

1.4. [orosop mexay KnueHTom n KomnaHuen, 3akmnoYeHHbIN Ha OCHOBaHMKM HacTodAwmx [Npasun, gencTByeT Ha

Tepputopun Poccuiickon ®epepauun (ganee - P®O), ecnu nHoe He npegycMoTpeHo [JoroBopoM, 3a UCKIMHYEHWEM TeppUTOpUiA
BOOPYXEHHbIX KOH(INKTOB, TEPPUTOPUIA, HA KOTOPbLIX BBEAEHO BOEHHOE MMM Ype3BbliHaNHOE MOJIOXKEHME.

1.5. KomnaHusa BbiNonHseT paboTbl, OKkasbiBAeT YCNyrn U COOEWCTBYET B MOJNYYEHUUM CKMOOK M UHBLIX NOAOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHoBaHUKM aorosopoB KoMnaHum ¢ MNMapTHepamu, B MOPsiAKE U Ha YCMNOBUSX, YCTAHOBIEHHbIX HACTOSLLUMMU
Mpasunamu, uckntountensHo Knnentam/Mpeacrasntenam KnneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi M3MeHeHWI B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBatolimMx NPaBOOTHOLIEHUS CTOPOH MO
HacTosawwmMm lMpaBunam, oHW nognexaT NpUBEAEHUI0 B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHSATBIMWU HOPMAaTUBHBIMU akTaMu C MOMEHTa

" Mop monegom B HacTosiwumx [paBunax MOHMMAETCs ABYX- UMW TPEXKONIECHOE TPaHCMOPTHOE CPEACTBO, MNPUBOAMMOE B [BIXKEHWE ABUraTenem ¢ pabounm
obbeMom He Gonee nATMAECAT KyOMUYECKUX CaHTUMETPOB U MMeloLLiee MaKCUMaribHYH KOHCTPYKTUBHYKO CKOPOCTb He Gonee nmsTMaecsiTv KunometpoB B yac. K
Moneaam Takke NpUpaBHUBAOTCS Benocuneabl C NOABECHLIM ABUraTeriemM, MOKUKM U ApYyrve TPaHCMOpPTHbIE CPEACTBA C aHanorMyHbIMU Xxapaktepuctikamu. Mog
MOTOLMKNaMu B HacTosAwwmx MNpaBunax NoOHUMATCA ABYXKOMECHbIE MeXaHU4Yeckue TpaHCNopTHble cpeacTBa ¢ GOKOBbIM NpuuenomM unu 6e3 Hero. MoTouvknamm
TaKKe MpU3HaOTCS TPeX- U YETbIPEXKOMECHBbIE MEXaHW4YecKue TPaHCTMOPTHbIE CPeACTBa, MMEIOLME Maccy B CHapsPKEHHOM COCTOsSIHAM He Gonee BOCbMMCOT
Kurorpamm.
2 CTOPOHbI JOrOBOPUIMCH, YTO TaKME MOHSTUS KaK KLUTATHOE», KLUTATHBIAY, KLITATHAS W UX YUCTIMTENbHBIE 3HAYEHWS! UCMOMb3yeMble B HACTOSILLMX [paBunax
NOHUMAIOTCS CTOPOHAMM B CMbICIIe A@HHOTO NyHKTa HacTosAwmx Mpasun.
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BCTYNMEHUS UX B 3aKOHHYIO cCuny. YCroBWs,, HE OroBOPEHHble HacTosiwumu [NpaBunamu, pernamMeHTUpyoTcs
3akoHogaTenbcTeoM P®P.

1.7. Mpasuna OO0 «AsTOrapaHT» ABnALTCA NydnnyHom odepTton KomnaHum.

1.8. AkuenTom AaHHOM nNybnunyHOM odepTbl CTOPOHbI Mpu3HalT noboe 3akoHHOEe MpuobpeTeHre U3nYecKkum
NMLOM, ykasaHHbIM B MyHkTe 1.3 HacToswmx MNpasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. Takon akuenT SBNSETCA NOMHbIM N 6e30roBOPOYHbLIM, TO €CTb (PakT 3aKOHHOro nmpuobpeteHns KnueHtom

KomnaHun KapTbl 4epes AreHTa sBnseTcs MonHbIM M 6€30roBOPOYHLIM aKLenToM (MPUHATUEM) BCEX YCMOBUIA HaCTOSILLEN
odepTbl, 0O3HaYaoWMIA, YTO NNLO, 3aKOHHO npuobpeTwwee KapTy vepes AreHTa, CYMTaeTCs O3HAKOMMBLUMMCH C YCIOBUSMM
HacTosilwen odepTbl U, B cooTBeTcTBUM C [paxpaHckum Kogekcom Poccuiickon depepaumm, paccmatpuBaeTcsl Kak nuuo,
BCTynuBLUEe ¢ KomnaHuel B 4OrOBOPHbLIE OTHOLLEHWUSI B COOTBETCTBMM C YCIIOBUSIMU JaHHOW Ny6rnvyHoM odepThl.

1.10. CTOpOHbI NpM3HaKOT JOroBOp, yKadaHHbIN B nNyHKkTe 1.4 HacToswwmx [NpaBun, JOroBOPOM NpUCOEAMHEHUS, NO
koTopomy KnmeHT npucoeguHsieTcs K ycrioBusiM, nanoxeHHoiM B MNpaBunax OO0 «ABTorapaHTt», 6e3 Kakux-nnbo nckmnoyeHunmn
n OroBopok. [loroBop, 3aKknO4YeHHbIX Ha OCHOBaHWM HACTOALMX NpaBui, SIBNAETCH AOrOBOPOM C MCMOJIHEHUEM MO
TpeboBaHMIO (A0OHEHTCKNUM [OrOBOPOM), B CBSI3U C YEM K NMPaBOOTHOLLUEHUSIM CTOPOH NPUMEHSAIOTCA NpaBuiia ctatby
429.4 N'paxxaaHckoro kopgekca P®. CTOpOHbI 4OrOBOPUNUCH CYUTATb A0OHEHTCKUM nepuoaom 1 (0aHU) CYTKU.

2. MPEOMET OOroOBOPA. HAMONHEHUE KAPTbI

21. lMpeomeTom HacTosiwen odepTbl ABMSIETCA NPeAnoXeHue 3akniunTb AOroBop Ha okadaHve KomnaHuen
ycnyr KnveHTy B o6bemax 1 nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawwmmMm Mpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHus Kaptel KnneHta Komnanusa BeinonHseT no 3akasy Knuedtal/llpeactaButens knueHTa

KpYyrmocyTovHo cnegywoowme paboTbl, okasbiBaeT crnegyrowme ycnyrm n npepgoctasnset KnuenTy/[peactaButento knueHTa
criegyoLLyo MHOPMaLmio:

2.2.1. aKCTpeHHas TexHuyeckasi nomoLlb Npu [JOpoXHO-TpaHCNOPTHOM npoucliecTBuu/HencnpaBHocTn (NyHKT 2.9.1
HacToswwmx Mpasun);

2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpegctBa KnuveHta npu [JOopoxHO-TpaHCNOPTHOM npowucluiecTsun/HencnpasHocTH
(nyHKT 2.9.2 HacTosawwmx MNpasun);

2.2.3. npegocTaBneHne ycnyr NerkoBoro Takcy B crny4vae [opoXXHO-TPaHCNOpPTHOro npoucliecteus/HencnpaBHOCTH,
npu ycnosum asBakyaumm TpaHcnopTHOro cpeactaa (nyHKT 2.9.3 HacToAwmx MNpasun);

2.2.4. nouck TpaHcnopTHoro cpefactsa KnueHTta, NpUHYAMTENbHO 3BaKyMpOBaHHOMO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnuenTta/llpeacraButenst kNMeHTa Ha OCHOBaHMM TpPebOBaHWIA HOPMATUBHbLIX aKTOB (MYHKT 2.9.4 HacToAWwmX
MpaBun);

2.2.5. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHAsA NoMoLLb (NyHKT 2.9.5 HacToswmx [Npasun);

2.2.6. bpoHupoBaHMe 1 onnarta (nocrnepylowas KoMneHcauus) npoxuBaHusi B roctuHuue Knuventa/llpegcraButens
KMMeHTa M naccaxupoB TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa, B Cliyyae BO3HWMKHOBEHWSI HEUCMPaBHOCTU B Criyyae
[opoxHo-TpaHcnopTHoro npoucluecteusa/HencnpasHocTy (MyHKT 2.9.6 HacToawmx Mpasun);

2.2.7. npoporkeHne  nytewectsud B cnydae  [lOpOXHO-TPAHCMOPTHOrO  npowucliecTsus/HencnpaBHOCTH,
npousoLweawnx He B ropoge Aktmeauun Kaptbl (NyHKT 2.9.7 HacToswmx [Mpasun);

2.2.8. oka3aHue ycnyrm «KOHCbepX-cepBucy» (NyHKT 2.9.8 HacTosawwmx MNpasun);

2.2.9. okazaHnue ycnyrn «MEOACCUCTAHC» (nyHkT 2.9.9 HacToswmx Mpasun);

2.2.10. koHcynbTaumsa ncuxonora (NyHKT 2.9.10 HacToAwwmx Mpasun);

2.2.11. oka3saHue ycnyru «HOpucTt-KoHcynbTaHT» (MyHKT 2.9.11 HacToawmx MNpasun).

2.3. TNiobble paboTbl M ycnyru, cBA3aHHble C BbIMOMIHEHMEM MEPONpPUSITUIA, yKasaHHbIX B nyHkTax 2.2.1, 2.2.2
HacTosawmx [paBun, BLINOMHAIOTCA TOMbKO MPU YCMOBUM HaXOXAEHWUs TpaHCNOpPTHOro cpefctsa B MOMEHT [JOpOXHO-
TPaHCMNOPTHOro npowucliecTsnsi/HencnpaBHOCTU Ha ABTOMODOUNbHONM gopore B 30He Oka3aHus yCnyr, B 3aBUCUMOCTU OT BuAa
3aka3biBaemon ycnyru, u He 6Gonee 4Yem OAMH pa3 MO Kaxgomy COObITUIO, MOCNYXMBLUEMY NPUYMHOM ObpalleHus
Knuental/llpeacrasutens knneHta B Komnanuio. Mpu HaxoxaeHnn TpaHCNopTHOro cpeAcTBa BHe 30HbI OKa3aHWs yenyr, ycnyru
no aBakyaumm TpaHCNOPTHOro cpeactBa MOryT ObiTb OkasaHbl KomnaHnuen TOnbko B Nopsake, ykasaHHOM B nyHkte 5.5
HacTosAwwmx Mpaswn.

2.4. Ycnyrn, cBsi3aHHble C BbIMNOMTHEHWEM MEpPONPUATUA, YyKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.3 Hactoawwmx [lpasun,
oKasblBaloTCcsl B ropogax 30Hbl OKa3aHWs YCnyr npu ycrnoBUW OOHOBPEMEHHOTO OKa3aHWsl YCNyr, yka3aHHbIX B MyHKTe 2.2.2
HacToswumx MNpaBun. Ycnyra goctynHa He 6onee 4yem no 1 (ogHomy) obpalleHuto B TedeHne cpoka aencteusi [lorosopa.

2.5. Ycnyrn, cBfA3aHHble C BbLIMNOMHEHWEM MEPOMNPUATUI, YyKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.4 HacToawmx [pasun,
0Ka3bIBaKTCHA NPU OCYLLECTBEHNM NPUHYOUTENBHOW 9BaKyauun (3agepkaHus) TpaHCNopTHOro cpeactea KnveHTta B npegenax
aAMVHUCTPATMBHBIX rpaHuy criegyrowmx ropogos: Mockea, CaHkT-lNetepbypr, Bonrorpag, Boporex, ExkatepuHbypr, KasaHb,
KpacHoaap, KpacHosipck, HmxkHuin Hosropog, HoBocnbupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.6. Ycnyru, ykasaHHble B MyHKTax 2.2.6 u 2.2.7 Hactoswwmx [lpaBun, okasbiBatoTca KnueHnTty/TpencraButento
KIMeHTa UCKI0YMTENbHO NPU OAHOBPEMEHHOM OKa3aHWUW yCryru, ykasaHHOW B MyHKTe 2.2.2 HacToswmx MNpasmn n npu ycnosmm
4yTo [JOpPOXHO-TpPaHCMNOpPTHOE npoucllecTBme/HencnpaBHOCTb NpPOM3OLWINKU B Npefdenax agMWHUCTPATMBHBLIX rpaHuL, ropoaa,
OTIMYHOTO OT ropoAa AKTUBaLMK KapThbl.

27. YcnoBusa okasaHus ycnyr, npegycMoTpeHHbIX NyHkTamu 2.2.9, 2.2.10 HacToswmx Mpasun:

2.7.1. Ycnyru, npegycMoTpeHHble nyHktamu 2.9.9.1, 2.9.10.1 HacToswmx MNpaBun, BEINOMHAKTCA NyTEM HanpasneHus
KnveHTy ccbinmku Ha CTpaHuuy B ceTu MHTepHeT, cogepxallylo ¢opMy peructpauum/asTopusaumm B
mMexayHapogHor nnatcdopme «Calldlife», a Tawke naponsa ansa peructpaumm/aBtopusaumm KnveHTta Ha
yKkasaHHoWn nnatdopme;

2.7.1.1. HenocpeAcTBeHHO TeneMeauuUHCKUEe YCnyrn, AOCTYyn K KOTOpbIM mnonydaeT KnveHT nocpeacTtBoM
mMexayHapogHon nnatdopmbl «Calldlife», okasbiBatoTca KnmeHTy COOTBETCTBYHOLLEN MeAULMHCKON
opraHusaumeri Ha OCHOBaHWM [OroBopa, 3akm4veHHoro Mexay KnveHToM v JaHHOW MeAMUMHCKOM
opraHusauven, B obbeme, nopsgke U Ha yCcrnoBusix, NPeayCMOTPEHHbIX COOTBETCTBYIOLMM JOroBopoM. B
pamMKax okasaHwusi ycnyr, npeaycMoTpeHHbIX nyHktamm 2.9.9.1, 2.9.10.1 HacToswwmx MNpasun, KomnaHus
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obecneuvBaeT WCkNOYMTENBHO npegocTaBneHne KnveHTy GecnnaTHoOro goctyna K MexayHapogHOW
nnatgopme «Calldlife», nossonsiowero nonyyatbe OT COOTBETCTBYIOLLEN MEAWLMHCKON OpraHv3auum
HeorpaHM4YeHHoe KOnM4ecTBO POBOTUM3NPOBAHHBLIX MEAWMLMHCKMX KOHCynbTauuin, a Takke 1 (ogHon)
KOHCynbTaumm ncuxonora. KOHKpeTHbI MOPSAOK MNpefoCTaBneHus TenemMeauUMHCKMX KOHCynbTauun,
06beM 1 yCrnoBMS UX OCYLLECTBMEHWS, a TaKkke OTBETCTBEHHOCTb 3a CPOKM M KaveCTBO OKa3blBaeMbIX
KOHCYNbTaLMA onpefensoTcs [OroBOopomM Mexay KrivmeHTom u  cooTBeTCTBYWOLWEN MeOULMHCKON
opraHusauvein, 6e3 nocpegHuyectsa KomnaHuu;

2.8. Ycnosus okasaHua ycnyr, npegycMoTpeHHbIX NyHkToM 2.2.11 HacToswmx Mpaswun:

2.8.1. Ycnyrn, npegycMoTpeHHble nyHkToMm 2.9.11.1 HacTosAwmx MpaBun, BeINOAHAKOTCA NyTeM HanpasrneHus KnveHty
CCbINIKM Ha CTpaHuuy B ceTu MHTepHeT, cogepxallyto hopMy perncrpaumm/asTopusanun, a Takke napons ons
peructpauun/asTopusauun KnneHta Ha nnatgopme «ADVAY;

2.8.2. B pamkax okasaHus ycnyr, npeayCcMOTPeHHbIX MyHKTom 2.9.11.1 HacToswmx Mpasun, KomnaHua obecnevnBaeT
ncknoumTensHo npepoctasneHne Knuenty 6GecnnatHoro goctyna k nnatcdopme «ADVAy», nossonswooLero
nonyyatb ot MNapTHepa KomnaHum orpaHnyeHHoOe KONMYecTBO YCMYr, YKa3aHHbIX B nyHkTe 2.9.11.1 HacToAwmx
Mpasun.

2.9. HanonHeHune kapThbl, ykazaHHoe B MyHKTe 2.2 HacToswmx MpaBun, BkoyaeT B cebs cneayolime Buabl pabot

W ycnyr:

2.9.1. B paMKax 3KCTPEeHHOW TeXHU4eCKOW NOMOLLM He MeHee YeM OAUH U3 crieQyoLMX BUAOB paboT U ycnyr:

29.1.1.

2.9.1.2.
2.9.1.3.

MpoBeaeHne MeponpUATUIA MO 3anycKy ABuratens TpaHCNopTHOrO CpeacTsa, B TOM YMCIie He MeHee Yem
OT O[IHOTO BHELUHErO UCTOYHUKA,;

OKCTPEHHbII PEMOHT CUCTEM aNeKTpoo6opyAoBaHNs TpaHCNOPTHOTO CPeAcTBa’;

MoMoulb B fo3anpaBke TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa TONMBOM (KpOMe ra3oBOro TOMMMBa) B KONMYECTBE He
Gonee gecsTV NUTPOB, BKIloYalllee B cebs He MeHee YeM oOWH M3 BMOOB Crieaylolmx paBoT, npu
ycnoeuu onnatbl KnueHtom/MNpeactaButenem KnmeHTa CTOMMOCTU TOMMBA U NPU YCIOBUKN (haKTUYECKOro
OTCYTCTBMS TOMMMBA B TONSIMBHOM Gake:

2.9.1.3.1. HenocpeactBeHHas 3anpaBka TOMMMBOM COOTBETCTBYIOLErO BuAa, C COOMOAEHVMEM YCMOBWUIA

AaHHOW npoueaypsbl, onpeaeneHHbix B TpeboBaHMaX No akcnnyataumm n obcnyxmeBaHnio AaHHOro
TpaHCNOPTHOro CpeacTaa;

2.9.1.3.2. ObecneyeHme pgoctaBku KnveHta Komnanww/[peacTaBuTenst KnMeHTa BMECTe WM OTAENbHO OT

29.14.

2.9.15.

TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa A0 MecTa Onwkalwen aBTOMOOWUMBLHOW 3anpaBOYHOM  CTaHUUK
COOTBETCTBYIOLErO Bupa Tonnuea (M obpaTHo, B crnyyvae nocTaBku Knuenta/llpepactaButens
KMMeHTa oTAenbHO OoT TpaHCNOPTHOrO CPeACcTBa) M NMOMOLLb B 3anpaske TpaHCNOPTHOrO CpeacTaa
yKa3aHHbIM TOMNBOM.
PaGoTbl No 3ameHe koreca TpaHCMOPTHOrO CPeACcTBa, BKoYatlolme B cebsi HEMOCPEACTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHoro cpeactea B cbope Ha WTaTHOE 3anacHoe Koreco TpaHCMopTHOro cpeacTea npu
OTCYTCTBUM COpBaHHbIX/HeI/ICI'IpaBHbIX KpeneXHbIX bonTtoB/raek UNU WHbIX CUCTEM U MEXaHWU3MOB
KpensrieHna Koneca, npu Hanndmm (*)I/Ial/l“leCKOIﬁ BO3MOXHOCTU NyTEM NPUMEHEHUA LUTAaTHOINO MHCTPYMEHTa
TpaHCMopTHOrO cpeacTea®, u npu ycnoBumM oTcyTCTBUS CreLmanbHbIX YCTPONCTB, UCKMIOYAOLWMX CHATUE
koneca TpaHcrnopTHOro cpeacTBa 6e3 NpUMEHeHWsi OpyrMx creumasnbHbIX YCTPOWCTB (B cryyae
oTcyTcTBUS nocnegHux y KnveHnta Komnanuu/lMNpeacTtaBuTens KnveHTa);
MpoBegeHne paboT No BCKpbITUIO [ABepeit TpaHCnopTHOro cpefctsa, GaraxHuka TpaHCMNOPTHOro
cpeacTsa, karnoTa TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MeXaHUYeCKUX MPOTUMBOYFOHHbLIX
CUCTEM, YCTAHOBMEHHbIX Ha AaHHOM TpaHCMOPTHOM CPeAcTBe, MpY YCNOBUU, UTO KOHCTPYKTMBHbIE
0cobeHHocTM TpaHCNoOpPTHOrO CPeACTBaA NO3BOSSAKT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.

2.9.2. B pamkax aBaKyauuMu TPaHCNOPTHOro cpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 creAyloWwux BUAOB paboT u
ycnyr:

2.9.2.1.

29.22.

29.23.

lMomelleHe nNOMHOCTBI MMM YaCcTUYHO TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa Ha 3BaKkyaTop, 3akpenrexue
TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa Ha 3BakyaTope, NMnbo 3akpenneHne OYKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCNopTHOM
cpeacTtBe B Lensax OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TPeOOBaHWAMW OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTenbCTBa,
WHCTPYKUMM MO 3KChnfyaTauuMu [JaHHoro TpaHCMOpPTHOro cpefctBa M TpebGoBaHMAMU  TEXHUKU
6e3onacHocT, nMbO 3aKkpenneHne YCTPOWCTBA, O0OECMeYMBAIOLLErO KECTKYI CLEenky Mexay
OBakyaTopoM M TpaHCNOpTHbIM CPeacTBOM B Lenax OyKCMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMMU
OENCTBYIOLLEro 3akoHOA4ATeNbCTBA, MHCTPYKUMU MO SKCMyaTauuMum AaHHbIX TPaHCMNOPTHbIX CPeacTB U
TpeboBaHNAMU TeXHNKU Be3onacHOCTy;

MepemelleHne TpaHCNOPTHOroO cpeacTBa NOCpeacTBOM JOBaKyaTopa yKa3aHHbIMU Bbille MeTodamu B
MecTOo, ykazaHHoe KnueHTtom/llpefcTtaBuTenem KnueHTa, B rpaHvuax TEPPUTOPUM, YKa3aHHOW B MyHKTE
2.3 HacTosilwmx MNpaBun, ¢ y4eToM TpeboBaHuin HacTosAwmx MpaBun, OERCTBYIOLLEro 3aKkoHoA4aTEeNbCTBaA U
WHCTPYKLMIA Mo 3kcnnyaTaumm TpaHCNOpTHOro cpeacTea u dBakyaTopa.

MepemelueHne TpaHCNOPTHOrO cpefcTBa ¢ OBakyaTopa Ha 3eMIto U/MNN NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOMO
COOpYXXeHusi, NMbo oTuenneHne GYKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMbOo yCcTponcTBa, 06ecneunBatoLLEro XeCTKyH
cuenky mexagy TpaHCnopTHbIM CpeacTBOM M OBaKyaTOpOM B LEnsX ocTaBrneHuss TpaHCnopTHOro
cpefcTBa B MecTe, ykasaHHoMm KnueHtom/lMpeacraButenem KnNneHTa, B rpaHMLax TeppuTopun, ykasaHHON

3 OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOOGOopYyAOBaHNA TPAHCMOPTHOIO CPpeaCcTBa BKIOYaeT B cebsl yacTuyHoe obcnyxmBaHue LUTAaTHOM akKkyMynaTopHou 6aTapeun
TpaHcnopTHoro cpefcTea 6e3 obsi3aTenbHON 3apsaku U/vnu oba3aTenbHOr0 BCKPLITUS LWITATHOW akKyMynsaTOpHON 6aTapen TPaHCMOPTHOrO CPEeACTBa; 3aMeHy
LWTaTHBIX NpefoXpaHuUTeneil TPaHCMOPTHOrO CPEACTBa W/WMMKW LUTATHBIX pene TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa, MPU HanmM4uM TeXHWYECKOW BO3MOXHOCTW; MpoBefeHue
MepONPUATHUIA MO OTKMIOYEHWIO YCTAaHOBNEHHOW CUCTEMbI CUTHANM3aUUn U UMMOBUNM3aLMn TPAHCTMOPTHOTO CPeACTBa, NMPW HaNMYUN TEXHUYECKOW BO3MOXKHOCTU.

* Ecnn KnneHT/MpecTaBuTenb KNMEHTa HACTaNBaET Ha MPUMEHEHUN UHBIX, HE NPEJyCMOTPEHHBIX LUTATHOM KOMMNEKTaLMel TPaHCNOPTHOrO CPeACTRa YCTPONCTR
Ans npoBefeHust paboT No 3aMeHe Koneca B paMKax HamnonHeHWs kapThl, B 3akas-Hapsiie Ha oka3aHue ycryru AenaeTcs COOTBETCTBYIOLAs OTMeTKa.

4



NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

B nyHkTe 2.3 HacTtoswwmx [lpaBun, ¢ ydetom TpeboBaHun HacToawmx [lpaBun, AencTByloWEro
3aKoHOZAaTeNbCTBA M MHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTtauun TpaHCNOpTHOro CpeacTea U dBakyaTopa;

2.9.2.4. MNpoBegeHne paboT no m3BneveHuto TpaHCMOPTHOro cpeactea M3 TPYOAHOAOCTYMHbIX MECT B cry4vae
Hannuua y Komnanum nnbo y MNaptHepa KomnaHum cOOTBETCTBYHOLLENA TEXHNYECKOA BO3MOXHOCTU.

2.9.3. B pamkax npepgocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MEHee YeM OAWH U3 crieAylLWwux BUaoB padboT

M ycnyr:

2.9.3.1. 3aka3z KomnaHuen ans KnueHta/llpegctaButens KnuMeHTa TakcuM OT MecTa AocTaBku TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnveHta npu okasaHum Komnanwen ycnyru no 9Bakyauumu, OO MeECTa, YKa3aHHOro
Knuentom/Mpencrasutenem knueHTa, Npy ycnosum onnaTel KomnaHven Takux ycnyr Takcu B npegenax
MaKCMMaribHOM CTOMMOCTM Takux ycnyr, onnadveaemblx KomnaHuen, kotopas coctasnset 1500 (ogHa
Tbica4a nATbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnv CTOMMOCTb YCMyr Takcy NpeBbIlaeT MakCMarbHbI
nuMuT, onnayuBaembin Komnanven, Knuent/IpeactaButens KnMeHTa onnavyvMBaeT CyMMY MPEBbILLIEHNUS
TaKoro nMmuTa 3a CBOW CYeT.

2.9.3.2. KomneHcaumsa Komnanvewn 3atpaT Knuenty/TpencrtaButento knveHTa B npegenax 1500 (ogHa Teicava
naTecoT) pybnern 00 koneek no onnate ycnyr Takcu, 3akasaHHoro KnueHtom/MpeacraButenem knueHTa
CaMOCTOATENbHO Npu  oOKasaHuum KomnaHwen ycnyrv no 9Bakyauum TpaHCMOpTHOrO cpeacTsa.
KomneHcaumsa 3atpat KnuneHTa npousBogutcs KomnaHuen Ha OCHOBaHUM MNWCbMEHHOrO 3asiBNeHus
KnueHTta n konuii AokyMeHTOB, noaTBepxaatLwmx HeceHne Knuentom/MpeacraButenem knueHTa AaHHbIX
3aTpat. [onyckaetca nepepada KnveHTom 3asiBneHust (B TOM 4MCME KOMWMA NOATBEPXKOAIOLLMX
OOKYMEHTOB) MO 3MeKTpoHHOW noyte KomnaHuu, gononHuTenbHO coobuwaemorn KnueHTy npu ero
ob6paweHun B KomnaHuto.

2.9.4. B pamKax noucka npuHyaAuTeNbLHO 3BaKyMpOBaHHOIO (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:

2.9.4.1.Mony4yeHne wnHdopmaumm o6 obctoaTenbcTBax 3agepxaHus  (NMPUHYOWTENbHOW  3BaKyauuu)
TpaHCcnopTHOro CpeacTBa;
2.9.4.2. MNpepocrtaeneHne KnuenTy/lNpeactaBmTento KNMeHTa Nony4eHHon nHpopmaLuum, BKNoYas AaHHbIE:
2.9.4.2.1. 06 agpece, pexvme paboTbl N KOHTAKTHLIX TenegoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, AOMKHOCTHOE
nMUO KOTOPOro COCTaBMIIO MPOTOKON 00 agMWHMCTPATMBHOM MNpPaBOHAPYLUEHWWM C 3anucbio O
3agepxaHun  (MPUHYAUTENbLHOW 3Bakyauun) TpaHCMOpPTHOrO CpeacTBa  W/wMnM  NPOTOKON O
3agepxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBa;
2.9.4.2.2.0 nepeyHe [OOKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnueHTty/lpeactaBuTento KnveHTa Ans nosnyyYeHus
TpaHCnopTHOro CPEACTBA CO CNELNanM3npoBaHHON CTOSIHKN.
2.9.4.3. Yka3aHHasa uHgopmauusa npegocraensietcs KnueHty/lNpeacraBuTento kNneHTa He no3gHee OaHOoro yaca®
¢ MomMeHTa obpalleHns Knuenta/llpeactaBuTens knveHTa 3a JaHHON YCryron.

2.9.5. B pamkax cnpaBoO4HO-KOHCYNbTaLMOHHOM NMOMOLLM He MeHee YeM OAMH U3 criedylolmx BUOoB paboT u

ycnyr:
2.9.5.1. lNpepocTaBneHne cunamm onepaTtopckon cnyx6bl KomnaHum cnpaBoyYHOM MHOPMaLMKU, UMEIOLLENCS B
6a3e gaHHbIXx KomnaHuu;
2.9.5.2. OcywecTBneHne 1pnanyecknx KOHCynbTauui no TenedoHy no Bonpocam:
2.9.5.2.1. npuobpeTennsi, TaMOXXEHHOrO OOPMIIEHUS, HANOroo6IOXEHNS, COBEPLUEHNSA PErNCTPALMOHHBIX
OeNCTBUIN, 3KCnnyaTaunm, obcnyXMBaHUst U peMoHTa TPaHCMNOPTHbIX CPEACTB;
2.9.5.2.2. B obnactu 3awmThl npaB noTpebutenei npu npuvobpeTeHun, IKcnnyatauuu, obcnyxmBaHun u
PEMOHTE TPaHCMOPTHbIX CPEACTB;
2.9.5.2.3. npnobpeTeHunsi, OTYYKAEHUS, MEHbI, 3anora, JAPEeHNsl 1 COBEPLUEHUS UHBIX FpaXaaHCKO-NPaBoOBbIX
CAEnoK C TPaHCMOPTHBIMU CPEACTBaMMU;
2.9.5.2.4. cogepxaHus, obycTponcTBa M 3aKcnnyaTauMm aBTOMOOMIbHBIX CTOSIHOK W rapaxen nwboro Tuna,
aBTOCEPBWCOB, AEATENbHOCTM 3KCMMyaTaUMOHHbIX CMyX0, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLUEHUA B
obnacTtv aBTOMOBGUINBHOrO TPaHCMOpPTa;
2.9.5.2.5. 10 MHBIM BOMpPOCaM MPaBOOTHOLUEHWU B 06nactu aBTOMOOWMBLHOIO TpaHCrnopTa W aKcnnyatauuu
TPaHCNOPTHBLIX CPEACTB, B TOM YMCrie Mo BONpocamM B3aUMOOTHOLLEHWIA C NPaBOOXpaHUTENbHbLIMU
opraHamMv U WHbIMU OpraHusauusiMm B cdpepe aBTOMOOUIBHOrO TpaHcMopTa W 3Kcnnyatauuu
TPaHCNOPTHLIX CPEACTB.

2.9.6. B pamkax OpoHupoBaHUA U onnatbl (Nocneaywlen KOMNeHcauuu) MNPOXUBAHUA B TFOCTUHMULE
KnuenTtal/llpegctaButens KnueHTa M naccaxupoB TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa B cllyyae BO3HUKHOBEHUS
HeucnpaBHOCTM B cny4vae [lopoxHO-TpaHCNOPTHOro npoucwecTBus/HemcnpaBHOCTU, He MeHee 4Yem
OAMH U3 crneaylLWwux BUAOB paboT u ycnyr:

2.9.6.1. Obecne4veHne npoxusaHua Knuenta/llpeactaButensa knueHTa BMecTe C naccaxvpamu (He Gonee 3-x
YernoBekK) B FOCTUHMULE, C MakCUMarbHbIM NIMMUTOM CTOMMOCTU MPOXMBaHUSA 3a ofHoro Yernoseka 2 000
(OBe Tbicaum) pybne 00 koneek, Ha BpemMsi peMoHTa TpaHCNopTHOro CpeAcTBa, Ho He Gonee ogHMX CyTOK
C MOMEHTa 3acereHus, BKNoYasi 3aBTpak, nyTem 6poHupoBaHust n onnaTel KoMnaHuen Takux ycnyr, npu
yCcrnoBuu 3Bakyauuu TpaHCMoOpTHOro cpeactesa KomnaHuen Ha CTaHUMIO TEXHUYECKOro OOCMyXuBaHUA
(CTO), ecnu ¢ momeHTa nocTynneHus TpaHcrnopTHoro cpeactBa Ha CTO B TeuyeHuUM meHee yem 24
(dBapguatn 4YeTbipex) 4YacoB He MNPEeACTaBnseTCs BO3MOXHbIM OTPEMOHTMPOBATb TpaHCnopTHOE
cpeacTBo.

2.9.6.2. KomneHcauumsa KnueHty/lpeacraBuTento KNMMEHTa Ha OCHOBaHWWM NpefocTaBneHHbIX B agpec KomnaHum
bMHAHCOBBLIX MNATEeXHbIX [JOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLIMX CcaMoCToATeNbHyo onnaty KnveHtom
CTOMMOCTU MPOXMBAHUS B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMW U B Mpefenax MakCMMasibHOW CTOMMOCTM TaKoW
ycrnyru,  yCTaHOBMEHHbIMM  nyHKTOM  2.9.6.1  HacTtoswmx [lpasun.  KomneHcauus  3atpar

® Cpok NpenocTaBneHms ykasaHHoN MHGOPMALIMN MOXET BbiTb YBENNUEH MO TEXHNYECKM MPUYMHAM.
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Knuenta/llpeacraButens knveHta npousBoauTcs KomnaHwen Ha OCHOBaHWM MUCbMEHHOro 3asiBneHust
KnueHTa u opurmHanoB OOKYMeEHTOB, noatBepxaawowmnx HeceHne Knuentom/lMpeactaButenem KnueHTa
OaHHbIX 3aTpat. JonyckaeTcs nepegada KnueHtom 3asiBneHus (B TOM 4Mcre KOMUA NOATBEPXKOAoLLMX
OOKYMEHTOB) MO 3reKTPoHHOW noyte KomnaHuu, gononHuTenbHO coobwaemon KnueHTy npum ero
obpaweHun B KomnaHumo. [ONOnHWUTENbHbIE YCIOBWS, KacallMecs KOMMEeHcauuMM pacxonoB
KnuenTta/llpeacraButenst kKNMeHTa Npyv CaMOCTOSATENbHOM Onfiate CTOMMOCTM NMPOXMBAHWS, yKasaHbl B
nyHkTe 2.11.1 HacTosawmx Npasun.

2.9.7. B pamkax Tpe6oBaHus o MpoaomkeHnN nyTellecTBUA OKa3blBaeTCA He MeHee YeM OAWH U3 crefyrLmx
BuOoB pa6oT u ycnyr:

29.71.

29.7.2.

MprobpeteHne Komnanuen ans Knuenta/llpeacrtaButenst KNMEHTa M naccaXxupoB TpaHCMOPTHOro
cpencTtBa, nyrtewlecTBylowmx Bmecte ¢ KnueHtom (HO He Gonee Tpex 4yenoBek) aBMabUNETOB 3KOHOM
knacca, nmMbo >KenesHO4OPOXHbIX OUNeToB B nNnaukapTHOM BaroHe/kyne (B OOHY CTOPOHY) C
MakcUmarsnbHbIM FIMMUTOM CTOMMOCTM ogHoro Guneta 3 000 (Tpu Tbicaun) pybnen 00 koneek, npwu
ycnosuu aBakyauun TpaHcnopTHoro cpeactBa Komnanvenm Ha CTO, ecnu ¢ MOMEHTa MOCTYNNeHWUs
TpaHcnopTHoro cpeactBa Ha CTO B TeyeHue MeHee 4em 72 (CemupecaATn [ByX) 4acoB He
npeacTaBnseTcst BO3MOXHbIM OTPEMOHTUPOBATL TpaHCNOPTHOE CPEACTRO.

KomneHcauus Knuenty/lpeactaButento KrveHTa pacxodoB MpU CaMOCTOATENbHOM NpuobpeTeHun
aBnabuneToB 3KOHOM Kracca, NMBo Kene3Ho40POXHbLIX GUNEeToB B NnaukapTHOM BaroHe B COOTBETCTBUU
C YCNoBUSIMM 1 B Npeenax MakCumanbHON CTOMMOCTW TakoW YCnyri, YCTaHOBMEHHbIMY B NyHkTe 2.9.7.1
HacToswmx paBun, Ha OCHOBaHWM MPeAOCTaBMNEHHbIX B agpec KomnaHum (MHAHCOBBLIX MNATEXHbIX
OOKYMEHTOB, noaTeepxaawowmx onnaty KnueHtom/lpeacraButeneM KrnveHTa CTOMMOCTM OuNeTos.
KomneHcauusa 3atpat Knuental/llpegctaButensa knveHta npousBogutcs Komnawven Ha oOcHOBaHUM
NMMCbMEHHOro  3asdBneHus KnueHTa UM opurMHanoB  [OKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLWMX HeceHue
Knuentom/TpeacraBntenem KnveHTa faHHbIX 3aTpaT. JonyckaeTca nepenada KnveHtom 3asiBneHus (B
TOM 4ucrie KOMui NoATBEpPXKAaroLLMX OOKYMEHTOB) MO 3MEeKTPOHHOM noyte KomnaHwuu, OOMONHUTENBHO
coobuwaemon KnueHTy npu ero obpaiieHun B KomnaHuio. [OMoNHUTENbHLIE YCNOBUS, Kacawlumecs
KoMmneHcauun pacxogoB Knuventa/llpeacraButenst KnueHTa npuv  CaMOCTOATENbHOM MpuMoGpeTeHun
aBnabuneToB SKOHOM Knacca, nMbo Xenes3HoO4OpPOXHbIX OMMeToB B NMaukapTHOM BaroHe, ykasaHbl B
nyHkTe 2.11.1 HacTosAwmx NpaBun.

2.9.8. B pamkax npenocTaBneHUsA YCIyrM «KOHCbEpX-CepBUC», He MeHee 4YeM OAWH U3 cregyrLwux BUMAOB
ycnyr:

2.9.8.1.

MpepoctaBsnenve KnuenTty/MNpenctaButento knueHTa MHpopmaLum:

2.9.8.1.1. 0 HanMuMM cBOBOAHLIX HOMEPOB B FOCTUHMLIAX, OTENSX, HAXOAALWMXCA Ha TeppuTopum Poccuiickon

depepauny;

2.9.8.1.2. 0 cTOMMOCTN NPOXMBAHWA B FOCTUHMLAX, OTENAX, HaxOAsLWMXCA Ha Tepputopumn Poccuiickon

depepauny;

2.9.8.1.3. 0 nopsgke u crnocobax onnatbl YCryr NPOXWBaHWA B FOCTMHMLAX, OTENsAX, HaxXOAALWMXCA Ha

TeppuTopun Poccuiickon ®enepaumu;

2.9.8.1.4.0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl W agpecax HaxXOXOEHUA TOCTUHUL, oTenewn,

HaxogsLwmxca Ha Tepputopun Poccuickon ®enepaunm;

2.9.8.1.5. 0 HanuuMKM aBMa U XenesHo4OPOXHbIX GNeToB B 3agaHHOM KnMeHTOM HanpaBneHuu;
2.9.8.1.6. 0 CTOMMOCTM aBMa W Xene3HoO40POXHbIX OUNEeTOoB;
2.9.8.1.7. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl U agpecax opraHuM3alunii, OCYLLECTBASIIOLMX NPoaaxy

aBuva 1 XXenes3Ho4OPOXHbIX BUNETOB 1 HaxoasaLmMXcs Ha Tepputopum Poccuiickon ®eaepaumu;

2.9.8.1.8. o0 nopsigke n cnocobax onnartbl aBma 1 Xenes3Ho4opOXHbIX BUNeTos;
2.9.8.1.9. 0 MecTe 1 BpeMeHW BbINieTa/oTNpaBreHns camoneTos/noesnos;
2.9.8.1.10. 0 mecTe 1 BpemeHu npuneTa/npmudbITUss caMoneToB/Noe3oB.;
2.9.8.1.11. o0 HOMepe pelica, noe3ga.
2.9.9. B pamkax okaszaHus ycnyru <MEOQACCUCTAHC», He mMeHee 4eM OAMH M3 criegyrolMx BUMAOB paboT u
ycnyr:

2.9.9.1.

Po60TM3npoBaHHbIe MEAMLIMHCKME KOHCYbTaLUK («poBGoT-4yeKkan»):

2.9.9.1.1. «OHKOpPOBOTY;
2.9.9.1.2. «kKapgunopuck;
2.9.9.1.3. «KoHTponb 3a BECOMY;
2.9.9.1.4. «XXeHcKoe 300pOBbEY;
2.9.9.1.5. «KAKTUBHOE gonroneTney;
2.9.9.1.6. «XpoHHn4eckas yctanocTtby;
2.9.9.1.7. «Bupyc-60T».
2.9.10. B pamkax npepocTaBrieHUs1 KOHCYNbTaLWUKU Ncuxornora:
2.9.10.1.Bo3amOxHOCTb nonyyeHus 1 (0AHOW) ANCTaHLMOHHOW KOHCYbTaLMW Ncuxorora.
2.9.11. B pamkax oka3saHus ycnyru «lOpuct-KoHcynbTaHT» He MeHee YeM OA4MH U3 cregyrolmMx BUAOB paboT 1
ycnyr:
2.9.11.1.KoHcynbTaumMm Mo LIMPOKOMY Kpyry BOMPOCOB (3awmta npaB notpebuTtens, TpyAdoBble CMOpbl,

coumanbHble U MeHCUOHHbIE Cropbl, cemeliHble dena: GpakopasBodHbIfi NPOLIECC, anvMeHTbl, pasaen
MMyLLleCTBa, HacrneacTBeHHOe MNpaBo, GaHKOBCKOE MpaBo, MpPaBO WHTENNeKTyarnbHOW COGCTBEHHOCTM,
YronoBHoe npaeo/npouecc, rpaxaaHckoe npaso/npouecc, NpeanpuHuMaTensckoe npaBo, 6aHKPOTCTBO U
ap.), BKIovatowme B cebs creaytoLme ycnyru:

2.9.11.11. «[oroBopute c mMouM agBokaToM» (ycrnyea OocmyrnHa He bonee yem o 1 obpaweHuo 8

meyeHue cpoka Oelticmeusi [Jozosopa):
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- geatenbHocTb MapTHepa KomnaHum no obecneveHuto KnueHta ycnyron, pesynbTaToM OKa3aHWs KOTOPOW

ABNSIETCS KOMMYHWMKALMOHHBIA BbI30B creunanucta lMapTHepa Komnawum TpeTbemy nuuy, ykazaHHOMY

KnueHntom (Mpu ycnosuu ocyLlecTBNeHns TenedOHHOro COeAUHEHWs), He3aBMCMMO OT pesynbTaTa, npu

YCrNOBWMW, 4YTO CMeunanmcT nNpeanpuHan HeobxoaMMble pasyMHble U JOCTaTOYHblE YCUMWSA ONS paspelleHus

cutyaumm B nonb3dy KnmeHnta. B cnyyae  HEBO3MOXHOCTM  YCTaHOBMEHUS  KOMMYHWKALMOHHOTO

coeauHeHunsi/pasroBopa ¢ TPETbUM NNLOM (TenedoH OTKNoYeH, abOHEHT He OTBeYaeT, OTKa3 TpeTbero nuua

pasroBapuBaTb CO CreuManMcToM) Ycryra CYMTaeTCsa He OKa3aHHOW B OTCyTCTBME BMHbI [lapTHepa

KomnaHuu;

2.9.11.1.2. lpepocTaBneHne WwabnoHa JokyMeHTa (ycriyea docmyrnHa He 6onee Yyem no 2 obpawieHusM 8
meuyeHue cpoka delicmeusi [Joeosopa):

- pedarenbHocTb lNMapTHepa KomnaHum no HanpaeneHuio KnneHTy npumepHon hopMbl JOKYMEHTA, KOTOpbIv

MakcMmarbHO COOTBETCTBYET 3anpocy KnuneHTa;

2.9.11.1.3. YcTHas koHcynbTauusa (ycriyea docmyrnHa He boriee yem ro 1 obpaweHuro 8 meyeHuUe Cpoka
Oeticmeus [Jozosopa):

- AesATenbHocCTb MNapTHepa KomnaHuu no obecneyeHnto KnueHTta ycnyrom, npeactaBisieMon cneumanmcTom B

YCTHOW cbopMme, 3aKmniovaloWencs B pasbsCHEHUN CyllecTBa HOPM MpaBa, Perynupylowmx OTHOLUEHUs no

npeacTaBfeHHOMY 3anpocy, BbITEKAKOLWMX U3 HUX PUCKOB, METOAOB M CMOCOOOB UX pa3pelleHnst B pamkax

OeucTByloLLero 3akoHogatenctea Poccuickon degepaunu.

2.10. Jliobble  ycnyrm B pamMkax  HamoNMHEHWss  KapTbl  BBLIMONHAKTCS no  TpebosaHuio  KnmeHTa
Komnanuun/lNpeacrtaBuTens KNUWeHTa Npu HanmuMuum TEXHWUYECKOM N PU3NYECKON BO3MOXHOCTU UX BbIMOMHEHWS, NPY YCIOBUK
oTcyTcTBUS y KomnaHmm ctaumoHapHOro cepBrMcHOro o6opyaoBaHms.

2.11. JTioBble paboThl, BbiNonHseMble No TpeboBaHuto KnueHTta/llpeactaButensa knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbIMOSHATCS TOMbKO B €ro MPUCYTCTBUM M TOMbKO Mpu npeabasneHun Knuentom/MNpedcraButenem knueHta Kaptbl
KnueHTa, BOAMTENLCKOTO YAOCTOBEPEHUs®, CBUAETENbCTBA O PerucTpauun TpaHCMOpTHOrO CpeAcTBa  (macriopTa
TpaHCcnopTHOro cpeacTBa WM TEXHWYECKOro nacnopTa TpaHCNopTHOro cpeacTBa) U OOKYMEHTOB, MNOATBEPXKOAMOLLMX
3aKOHHOCTb BnafieHns AaHHbIM TpaHCnopTHBIM CPpeaCTBOM.

2.11.1. Tlpn TpeboBaHWM KOMMEHcaUMM ONNatbl YCAYr, ykasaHHbIX B MyHKTax 2.2.6 n 2.2.7 Hactoawwmx [paswun,
Knuent/MNpeacraButens knueHTa NnoMUMO AOKYMEHTOB, ykasaHHbIX B nyHkTe 2.11 HacToswwmx Mpasun, oba3aH
npegoctaBuTb KomnaHum konuio 3akasa-Hapsga, noATBepXaarolero (akT HaxoxaeHuss TpaHCnopTHOro
cpencTsa Ha Tepputopun CTO’, ¢ ykasaHMeM cpoka peMoHTa TpaHCMOpPTHOrO CPeAcTBa W [IOKYMEHTbI,
noaTeBepxpatowme dakt Hecenuss Knuentom/lpeactaButenem KnveHTa COOTBETCTBYIOLUMX pPacXOAoB.
YKkazaHHble AOKYMEHTbl npedocTaBnsatoTca nocne onnatel KnueHtom/MpeactaButenemM KnNneHTa u nomnyvyeHns
COOTBETCTBYHOLLMX YCIIYT.

2.12. KoMnaHus BnpaBe oTKa3aTb MOMHOCTBbIO UMM YAaCTUYHO B BbINOMHEHWM MoBObIX paboT M okasaHWM ycnyr,
NpoBOANMBbIX B pamkax HamomHeHus kapTbl, eCnu Takoe BbIMOMHEHWE 3aTPyAHEHO UMW HEBO3MOXHO B CWUMy OrpaHu4eHus
poctyna k TpaHCNopTHOMY cpefcTBy COTpyAHukoB KomnaHuu u/vnu MapTtHepa KomnaHuuy, BbINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
yCnyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMaCHOCTN NMPUYUHEHNS Bpeaa.

2.13. KomnaHusa He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a npuymHeHve KnveHTy KomnaHum mopanbHoro Bpega, ynyLieHHOM
BbIrOAbl, MPOCTOS, MOTEPUM AO0XO4a W OPYrUX KOCBEHHbIX U KOMMEPYECKUX MoTepb, YObITKOB M pacxofoB Kak KnueHTos
KomMnaHum, Tak u TpeTbux nuu, B TOM YWUCMEe, HO HE OrpaHMYMBasCh: WTpadbl, MPOXMBAHNE B FOCTUHULIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE pacxodbl, MOTepU, CBA3aHHbIE CO CPOKaMM MOCTaBKW TOBApOB M MPOU3BOACTBA
ycnyr, n Tomy nogobHoe ecnv 3T NOCneAcTBUS He Bbi3BaHbl BUHOBHBbIMU AeicTBMAMMU KomnaHuu.

2.14. B cootBetctBMM ¢ HacToswmmu [NpaBunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTW M BrnpaBe OTkasaTb
KnuenTty/lpeactaBuTento KnMeHTa B BbINONHEHUW paboT wn/vnu npeaocTaBreHun YCnyr, NpPeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacTosawwmx [Npasun, B cnyyasx:

2.14.1. YMblwneHHbIX gencteuin KnveHta KomnaHum, nuua, ONYLEHHOrO K yNpaBreHnto TpaHCNopTHLIM CpeacTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4Y4eTHOM WHopmMaumn, naccaxumpoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CpPEeACTBa, HamnpaBfieHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTusi, NpeaycMoTpeHHoro nyHktammn 1.1.6 unn 1.1.7 TlpaBun, nnbo npu COBEPLUEHUN UMK
MOMbITKE COBEPLUEHNS YKa3aHHbIMW fiMLamMu NPECTYNEHNS UM MHOTO MPOTUBONPAaBHOIO AESHUS;

2.14.2. TMpwn obpaweHunn KnueHTa/llpeactaBuTens knveHTa:

2.14.2.1.He QoNyLWEeHHOro K ynpaBneHuio AaHHbIM TpaHCNOPTHbIM CPeaCcTBOM;

2.14.2.2. He vmetoLero npasa ynpasreHns TPaHCNOPTHBIMU CpeacTBaMU COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu;

2.14.2.3.He uMeloLero AOKYMEHTOB, MOATBEPXKOAIOLMX MPaBO BMaAeHUsl, Nofb30BaHUS W/MNKM pacrnopsKeHus
AaHHbIM TpPaHCMOPTHLIM CPEACTBOM;

2.14.2.4 Haxopsaweroca B COCTOSHUM MoGor  hOpMbl  ankoronbHOro, HAapKOTUYECKOro WM TOKCUYECKOro
OMbSIHEHWS WMAM  NOA  BO3QEWCTBMEM  MEeAMKaMEHTO3HbIX MpenapatoB, MPUMEHEHWe  KOTOopbIX
NMPOTUBOMOKA3aHO NPV yrnpaBneHnM TPaHCNOPTHbBIMKW cpedcTBamu, a Tawkke, ecnu KnueHnt KomnaHum
0TKa3arncs NPOATU MeAULIMHCKOE OCBUAETENLCTBOBaHME (akcnepTuay)®;

2.14.3. npotuBonpaeBHbIx AevctBuin KnuenTa/llpeactaBuTens KnNueHTa, TPeTbUX NWL, B OTHOLEHUM paboTHMKa
KomnaHumn u/vnun MapTtHepa KomnaHwmv, a paBHO Npu 3aKOHHbIX TPeBOBaHWAX YNOMHOMOYEHHbIX AOMKHOCTHBLIX
U/Vnn NHBIX NWL, O NPeKpaLLeHnn BbiNorHeHns paboT nnm o6 oTkase OT UX BbIMONTHEHUS;

6 Mpn n3BATUM B YCTAHOBMNEHHOM MOPSAKE BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHUS — BPEMEHHOrO paspelleHVs Ha MpaBO YMpaBlieHWs TPaHCMOPTHbIMU
CpeAcTBamy 1 KONUM NpoTokona 06 aAMUHUCTPATUBHOM MPaBOHAPYLLEHWUM, BbIAAHHbIX B YCTAHOBNEHHOM MOpsiaKe.

7 daKT HaxoXaEHNS! TpaHcnopTHOro cpeacTea Ha Tepputopun CTO, MOXET NOATBEPXKAATLCA NtoBbIM JOKYMEHTOM, MNO3BOMNSIOLLMM KOMNaHWy yaoCTOBEPUTLCS B (hakTe HaXoXaeHus
TpaHCMOPTHOTO CPeAcTBa Ha TEPPUTOPUM TakoW CTaHUMKM TEXHUYECKOro obCnyxuBaHus. 3akas-Hapsiy SBNSeTCs OOHMM U3 Takux [OKyMeHToB. Komnawus He o6s3biBaeT
KnueHTos/MpeacTaButenei KMEHTOB NpuobpeTaTh kakue-nnbo Toapbl UNu yCryru y TpeTbiux NuL Ans obecneyveHuns 4oKyMeHTanbHoro NoATBEPX)AeHNs (pakTa HaxoxaeHs TpaHCNopTHOTO
CcpefcTea Ha Tepputopun CTaHUUn TeXHNUYeCKoro Oﬁcﬂy)KMBaHMﬂ.

Mpu Hanuuum npu3HakoB HaxoxaeHust KnueHta/llpeactaBuTens KMMEHTa B COCTOSIHUM OMbSIHEHUSI UMW OJypMaHUBAHUS, BbIMONIHEHME NOObIX paboT
n/vnn  BbINOMHEHWE YCNyr NpUOCTaHaBNMBaeTCs A0 [OKYMEHTanbHOTO MOATBEPXAEHWUS pakTa OTCYTCTBMS MNPU3HAKOB YNOTPeONeHus HapKOTUYECKHX,
OfypPMaHMBAIOLLVX UMW BbI3bIBAIOLLMX OMbSHEHWE BELLECTB MO0 A0 MOMEHTa NpeKpaLLeHns AeNCTBUS yKa3aHHbIX BEeLLecTB.

7
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214.4. npn HaxoxaeHun TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa BHE TeppuTopuu, npedycMOTpeHHOW nyHkTamu 2.3 - 2.6
HacToswwmx MNpasun;

2.14.5. obpawenuns Knuenta/llpeacraButens kKnneHTa BHe cpoka aencrteus [oroeopa;

2.14.6. ucnonb3oBaHWs TpaHCMOPTHOTO CPeAcTBa, YKa3aHHOTO B y4YeTHOW MWHdOpMauuM, B COPEBHOBAHUSX,
UCMbITAHNAX UK AN 06y4eHNs BOXOEHUIO;

2.14.7. cpayn TpaHCNOpPTHOro cpeacTBa, yKasaHHOro B y4eTHOW MHOopMaumMK, B NIM3WHT, apeHay, NpokaT unv 3aror,
€CIN NHOE He YCTaHOBIEHO AOMNOMHUTENBHBLIM cornaweHnem CTOpOH;

2.14.8. HapyweHus KnueHtom Komnanuw/TpeactaBuTenem KnvMeHTa MU MHbIM MMLOM NpaBuil 3Kchnyatauuu
TpaHCNOpPTHbLIX CpPeacTB, YKa3aHHbIX B Y4Y4ETHOW MWHopmauum, B TOM YMCre WCMOSb30BaHUE TEXHUYECKU
HeMCnpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPEeACTB, HapyLIeHWUs1 NpaBun noxapHoi 6e3onacHoOCTW, NpaBuil NEPEBO3KU U
XPaHEeHWs1 OrHEeoMnacHbIX W B3PbIBOOMACHbLIX WM MHbIX OMACHbIX BELLECTB W/WUMM TSHKENOBECHbLIX FPY30B W
npeameToB, TpeboBaHu 6€30MacHOCTU NpY NEPEBO3KE rPy30B;

2.14.9. BO3QENCTBMSA SOEPHOr0 B3pbiBa, pagvaummn nnv pagmoakTyBHOMO 3apaXKeHUs;

2.14.10. BOEHHbIX JENCTBMIA, MAHEBPOB UITN MHBIX BOEHHbLIX MEPOMPUATUI, IrpaXKaaHCKON BOVIHbI, HAPOAHbLIX BONTHEHWN
BCSIKOro poga unu 3abacTtoBok, KOHUCKaUNK, 3bATUS, PEKBU3MLNW, apecTa UMnn yHUYTOXeHUst TpaHCMOpPTHOro
cpefcTBa, ykazaHHOro B Y4eTHOWN MHpopMaLMm, No pacropsiKeHWIo rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.14.11.He coobLieHnss KnMeHToM B YCTaHOBNEHHOM HacTosiwmmu [lpaBunamu nopsigke cBedeHuin ob
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUM YUYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnueHTom npu AKTMBauum KapThbl;

2.14.12. npu cpaktuyeckom otcytcteum y Knuenta/llpeacrasurtens knveHTa KapTel Ha MOMEHT OKasaHus ycnyru;

2.14.13. B cnyyae 3noynotpebnexus ycnyramm Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeacraButens KnveHTa;

2.14.14. ecnn TpaHCNOPTHOE CPEACTBO HaxoAWUTCs 3a npedenamu ABTOMOOMNBHOW AOPOrM W/UNM He AOCTYMNHO Ans
OCYLLECTBMNEHUS] 3BaKyauuu WM OKa3aHUs yCrnyr B paMKax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKOW MOMOLUM Ccuramu u
cpeacteamu, wumetowmmuca  y  Komnanun/TapTHepa Komnauuu, Haxogswlero B PErnMoHe HaxoXOeHust
TpaHcnopTHoro cpeactea KnuenTa;

2.15. PelweHne 06 obbeme, Buae BbINOMHSAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTbl paboT u ycnyr, a Takke o6
OFPaHUY4EHUN WUCMONHEHUST WNU  OTKa3e OT MCMOMHEHUST MOSNIHOCTbI MNU  YAaCTUYHO TMPUHUMAETCSt  YNONTHOMOYEHHBIM
cotpygHukoMm Komnanuu w/mnun lMapTHepa B 3aBMCMMOCTM OT MMEIOLUMXCSA YCMOBWUA, HanMymsi BO3MOXHOCTM U C YYETOM
Bonem3bsiBnens Knuenta Komnawww/[penctaButens KnveHTa, B COOTBETCTBUM C OEWCTBYHOLUMM 3aKOHOL4ATENBCTBOM U
HacTosawwmmu [Npasunamn. B nobom cnydae KomnaHvusa octaBnsieT 3a cobol npaBo OTKasaTb MOMHOCTbIO WM YacTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knuenty/TpegctaButento KnueHTa npy HanMymMm nogo3peHuin O MOLLEHHUYECKMX UMM MHbBIX NMPOTUBOMPAaBHbIX
pevicteun KnueHta/llpeacraBuTenst KMMeHTa W/unu TpeTbyX NUL, MO OTHOLLEHWIO K KoMnaHuy n/vnv TpeTbum nuuam.

3. CPOK OENCTBUA OOMOBOPA. BCTYMNJIIEHUE JOIOBOPA B CUNY. NOPAOOK 3AKMIOYEHUA U

NMPEKPALLEHUA OOrOBOPA
3.1. [orosop mexay KnueHtom u KomnaHuenm 3aknm4yaetcs nyTemM akuenTUpoBaHws nybnvyHon odepThbl
Komnanumn nocpeactsom npuobpeteHuns Kaptel yepes AreHTa.
3.2. [loroBop cuntaeTcs 3aKkmnioyYeHHbIM C MOMEHTa 3akOHHOro npuobpeTteHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. O653aHHOCTM KoMnaHuy no OTHOLWIEHWMIO K KnneHTy Mo okasaHuio YCnyr, BbIMOMHEHWI0 paboT BO3HMKaOT

yepes 24 ([dBaguaTb YeTblpe) Yaca nocrne 3aBepLueHns npoueaypbl aktuBauun Kaptel. B cnyyae ecnu KnueHt akuentuposan
nyénuyHyto ocpepty KomnaHum Ha HOBLIV CPOK OKa3aHWsi YCMyr He no3gHee YeM B TeyeHue TpuauaTth KaneHOapHblX OHeW C
MOMEHTa OKOHYaHWsA NpeabiayLlero cpoka AencTeus obssatenscTB KomnaHum, ykaszaHHoro B nyHkTe 3.4 Hactosawmx Mpasun, u
B 9TOT Xe Ccpok obpatunca B KomnaHuio 3a nonyvyeHuem ycnyr, UCHUCREeHWe cpoka Aencteus obsasaTenbcts KomnaHum,
ykasaHHOro B nyHkte 3.4 HacToswwmx [pasun, B CBA3M C NOBTOPHbLIM (M KaXablM NOCreayoLwmm) akuentom nybnmyHon odepTsl
KomnaHum HaumHaeTcs co OHS, CneayoLwero 3a JHEM OKOHYaHUS cpoka AencTBus obs3atenbcTB KomnaHuv no npegbiaylien
akuenTupoBaHHou nybnuyHon odepte KomnaHuw.

3.4. OenictBmne pgorosopa 3akaHumBaeTtcs B 0 (Homb) 4yacoB MOCKOBCKOrO BpeMeHu OHS, Cneaylollero 3a Tpucra
LWIECTbOECHT LWECTbIMW CyTKaMu C MOMEHTa BO3HUKHOBEHUS 06sa3aHHOCTelr KoMnaHum no oTHowweHuo K KnMeHTy no okasaHuio
ycnyr, BbinonHeHun paboT. Nocne okoH4YaHus cpoka aewcteust [JoroBopa, npu OTCYTCTBUM B MECSYHBIA CPOK MUCbMEHHBIX
BO3paXeHUN co cTopoHbl KnueHTa no [oroBopy, ycnyru, npegycMOTpPeHHble MyHKTOM 2.2 HacToswmx [Npasun, cumTatoTcs
Hagnexawum obpasom okasaHHbiMM KomnaHuen u npuHaTeiMu  KnveHtom. O6s3atenbctBa CtopoH no [oroeopy
npekpaLalTca ¢ MOMEHTa OKOHYaHusA aenctena [lorosopa.

3.5. Mpu focpoYHOM MpekpaLleHun AoroBopa, 3a UCKIYEHEM CyvaeB, NpeayCcMOTPEHHbIX MyHKkTamu 6.14, 6.15
HacTosawwmx MNpasun, Komnauus BosBpalaeT KnneHTy CTOMMOCTb yCnyr NponopuUMOHanbHO BPEMEHMW, UCTEKLLIEMY C MOMEHTa
AkTMBaLmu kapTbl KnueHToMm, 3a BbIMETOM MOHECEHHbIX KoMnaHuen gakTuieckmx pacxo4oB, MCXOAs U3 CreayoLLero pacyera:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, noanexaias Bo3spaTy KnueHty; 8 — cymma, ynnaveHHas KnvueHtom npwu
3akntoveHumn Hactoswero florosopa nytem npuobpeteHns KapTtel yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHbLIX CYTOK, NPOLLEALLNX
C MOMEHTa BO3HUKHOBEHUS 06s3aHHOCTe KomnaHum no oTHoweHuto kK KnueHTy no okasaHuio ycryr, BbINOMHEeHUn pabor,
YCTaHOBMNEHHOro nyHkTom 3.3 HacToswmx MpaBun (konMy4ecTBO ucTekwnx aboHeHTCkux nepuonos); F — pacxoapl, peansHo
npounsBeaeHHble KomnaHven [0 3TOro MOMEHTa B Lensdx ucrnornHeHusa [orosopa. lNMpu aToM ecnv B pe3ynbTate Takux
pacyeToB 3HaveHne cumBona «E» oKaxeTcs oTpuuaTenbHbIM UMW PaBHbLIM HYIMHO, BO3BpaT AEHEXHbIX cpeacTB KnueHTy He
Nnpou3BoAMNTCS.

3.6. B cnydvasx, npegycMoTpeHHbIXx nyHkTamun 6.14, 6.15 HacTtoswmx [lpasun, pacTtopxeHue [orosopa
ocyulectenserca KomnaHven B OOQHOCTOPOHHEM MoOpsiake nyTeM HanpasneHns KnueHTy NUCbMEHHOro yBEeAOMIEHUS MO
appecy, ykazaHHoMy KnveHntom npu Aktuaumm Kaptbl KnveHTta, B nopsgke, yCTaHOBMEHHOM Hactosawwmmu Npasunamun. MNpu
HEBO3MOXHOCTW AOCTaBKM yBEOMIEHNS MO yKa3aHHOMY agpecy no niobbiM npuynHam, He 3aBucawmm ot Komnanun, KnueHt
cyMTaeTcsa yBe4OMIEHHbIM HaanexalmmM obpasom o pactopxxeHumn [Jorosopa.

3.6.1. [oroBop cuMTaeTcs pacToprHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([BaguaTtb 4eTbipe) Yaca C MOMeHTa HanpaBIieHusi

yBegomreHns Komnanvum B agpec KnueHta, ykazaHHoro um npu Aktnaummn Kaptbl KnveHTa, B nopsake, yCTaHOBMEHHOM
HacToswmmuy Mpasunamn. eHbru 3a ycnyrn KomnaHvwm B 9TOM criyyae He BO3BpaLLatoTCs.



NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHT nmeet npaeBo:

41.1. B nwoboe Bpemsa pactoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHueln Ha OCHOBaHMM K B nopsigke, nNpegycMOTPEHHOM
HacToswwmmMm MpaBunamy n AerCTBYIOLMM 3aKoHOA4ATEeNbLCTBOM PO,

4.2. KnueHT 065a3aH:

4.21. Tpu AktmBaumm kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTa, noaTBepxaatoLLyo NpaBuUibHOCTb NePCOHanbHbIX AaHHbIX
KnueHTta u ero cornacue Ha nx obpabotky KomnaHuer n AreHTom.

4.2.2. Ob6ecneuntb OOCTOBEPHOCTbL Y4ETHOW MHopMaumu, copepxallerica B AHkeTe KnueHTa, ocdopmnsiemon npu
AKTUBaLMM KapTbl B NOPsiAKe, NpeayCMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacTosiwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHum 060 BCEX M3MEHEHUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TedeHue Tpex paboumx AHEen C MOMeHTa
HaCTyNMNeHUs U3MEHEHUI YYETHbIX JAHHbIX.

4.2.4. Tlpu ytpate KapTbl no nobor npuynHe, coodbwmutb B nobor goctynHon dopme KomnaHum HesamennmTensHo,
HO He No3gHee OJHMX CYTOK C MOMeHTa obHapyXeHusi yTpaTbl. BoccTaHOBNEeHue kapTbl B 3TOM Crlydae Npom3BoanTcs AreHToMm.

4.2.5. B cnyyae HecoOTBETCTBMSA yYETHbIX AaHHbIX KnneHTa, ykasaHHbIX B yBe4OMIIEHUN, HanpaBneHHoMm KnneHTty B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 6.4 HacTosAwmx [NpaBun, B Te4eHME CYTOK MMCbMEHHO coobWwnTb KoMnaHmm o TakoMm HECOOTBETCTBUM
1, N0 cornacoBaHuio ¢ KomnaHuen, NpuHSATL Mepbl K UX ycTpaHeHuto. B cnyyae HeucnonHeHus KnneHTtom aTon 06s13aHHOCTM B
YCTaHOBIEHHbIN CPOK, Y4ETHbIE AaHHbIE CYMTAIOTCS NPaBUbHbIMK, U KoMNaHua He OTBeYaeT 3a NocrneacTBUS HECOOTBETCTBUS
YYeTHbIX AaHHbIX (aKTU4eCKon nHpopmaLun.

4.2.6. OsHakomutb lNpeactaButensa KnveHTta ¢ ycnosusMmn Hactoswmx Mpasun.

4.3. KnuenTt/MpepctaButenb KNMeHTa MMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, npuobpeTatb W Monb3oBatbcs Yycnyramu Komnavum, nonyyatb CnpaBOYHO-

KOHCYNbTaLMOHHYI0 MHAOPMALMIO B COOTBETCTBUM C MOPSAKOM, NPeayCMOTPEHHbIM pasaenom 2 Hactoawwmx Mpaeun.

4.3.2. Coobuwatb KomnaHun 060 BCcex HegocTaTkax paboT, cnpaBoOYHO-KOHCYNbTaLMOHHON NHOPMaLMK COTPYAHUKaM
KomnaHumn n/vnu NaptHepam KomnaHun.

4.4, KnueHt/MpeacTaButenb KnueHTa o65A3aH:

44.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, npuobpeTaTtb M Monb3oBaTbCa ycryramv KomnaHum u npegoctaBneHHon Komnanuen
CNpPaBOYHO-KOHCYNbTALNOHHOM UHGOPMaLMER, UX NNoO4aMU U pesyrnbTaTamu.

4.4.2. Tpu 3aka3e ycnyru n/unu pabotsbl, coobatb COTpyaAHUKY KomnaHum u/vnm napTtHepa MOMHy U JOCTOBEPHYHO
WH(OPMaLIMIO O XapakTepucTukax 3akasblBaeMbiX YCryr unm paboT, a Takke 0 HeobXOAMMOM MecTe MX mnomnyyeHus. 3akas
KnuenTtom/MpencraButenem knueHTa ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHuen, ocylecTBnsieTcs nytem obpalieHust no tenedgoHy 8-
800-555-05-60 nnyu nyTeM MWHULMUPOBaHWS Bbi30Ba MOCPEACTBOM YCTPOWCTBA BbI30BA 3KCTPEHHLIX OMEpaTUMBHLIX CryX06
(YBOOC), ycTaHOBneHHOro B TpaHCMOPTHOM cpeacTBe (ECnu TakOBOE MMEETCs), NPW YCrOBUM KOPPEKTHO YKa3aHHOro npu
AKTUBaLMKN KapTbl MOeHTUGUKALMOHHOTO HoMmepa TpaHcnopTHoro cpeactaa (VIN).

4.4.3. Tllepen HayanoM BbINONMHeHUA paboT u/vnn okasaHWs YCryr, NpeayCcMOTPEHHbIX HacToswmmu Npasunamu,
npeabsBuTb No nepsomy TpeboBaHumio coTpygHuka Komnawuu unu lMaptHepa komnanum Kapty KnueHnta, BoaguTenbckoe
yOOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BPEMEHHOE paspelleHMe W KOMui npoTokona o6 agMuHUCTpaTUBHOM
NnpaBoOHapyLIeHNW, B Cry4ae WU3bATUS BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHWMS B YCTAHOBMEHHOM MOPSAKE), CBMOETENbCTBO O
peructpaummM [aHHOro TpaHCMOPTHOrO CPEeACTBa, [OOKYMEHTbI, NOATBEpXAallive MpaBO BMageHWsl, MOMb30BaHUS UMK
pacnopsikeHust 4aHHbIM TpaHCMOPTHBLIM CPEACTBOM.

4.4.4. CBoeBpeMEHHO MpoBepsATb OObEM W KayeCTBO BbINOMHEHHbLIX PaboT, OKasaHHbIX YyCrnyr W MnpuHUMaTb
BbINOMHEHHbIE PpaboThl, OKa3aHHbIe YCNyri B Nopsake, NnpeaycMOTPEeHHOM HacToswmmn MNpasunamu.

4.4.5. Tllocne okoHYaHUSA BbIMOMIHEHWS paboT nognucaTb BCe AOKYMEHTbl, odopMriseMble COTPyAHWKOM KommnaHum
u/vnun MapTHepa. Npu Hecornacum C AaHHbIMK, COOepPXalMMNCA B LOKYMEHTaX, 0pOpMseMbIX MO OKOHYaHuu paboT, unm
HeYyZJOBNETBOPEHHOCTU Ka4eCTBOM YCIyr HEMeAIeHHO cooblwmTh 06 aTom B KomnaHuio no TenedoHy, ykasaHHoMy Ha Kapte
n/¥nn NMCbMEHHO U3NOXUTb CBOW BO3PaXeHWs B 0DOPMIISEMbIX JOKYMEHTaX.

4.4.6. BbinonHatb Bce pekoMmeHaauuu, AaHHble npeactasutenamu Komnanwm, a Takke [MaptHepamu KomnaHuwm,
KacatoLumecs okasbiBaeMblx KomnaHuvew ycnyr.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNopTHOE CPeacTBO, yka3aHHOe B YY4ETHON MH(OPMaLMK, B UCMIPABHOM COCTOSHUW, NPUHUMaTb
Mepbl NPEAOCTOPOXHOCTY B LENsAxX NpeoTBpaLLeHnsa NpuinHeHns yuwepba TpaHCnopTHOMY cpeacTsy.

4.4.8. BbinonHaTtb ycrnoBust HacToswmx MNpasun.

4.5. KomnaHus numeeT npaBo:

4.5.1. Oka3sbiBaTb yCNyrv 1 BbINOMHSATE paboTbl, NpeayCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMMW CUMaMu, Tak U cunamm m
3a cyeT NapTHepoB KomnaHun.

4.5.2. TlpoBepate npeactaeneHHyto KnuneHntom/lpeacraButenem knueHta WMHGOPMaUMIO, a Takke BbINOfHEHUE
KnueHntom/TpeacraButenem KnveHTa ycnoBsun Hactoswmx MNpasun.

4.5.3. [lpoBoauTb 0CMOTp U o6cnegoBaHne NOBpeXaeHHOro TpaHCMOPTHOro cpeacTaa.

4.5.4. OrtkasaTb B npepgoctasneHun Knunenty Komnanuw/lpeacrtaBuTento KnvMeHTa ycrnyr u BbiNOMHEeHWM paboT, B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 2.14 HacTosawwmx Mpasun.

4.55. Ha pocpodHoe npekpalleHne [oroBopa B nopsgke, YCTaHOBMIEHHOM 3aKoHoOaTenbCTBOM Poccumnckon
depnepaumm, B crniydae HapyLieHus KnveHtom Komnanun/TpeacraButenem KnveHTa, yCnoBui HacToswmx Mpasun.

4.5.6. OtkasaTb NONHOCTbIO MM YacTniHo KnueHty Komnanuu/lpeacraBuTento KNMeHTa B NpeLoCTaBleHUU YCHyr,
CNPaBOYHO-KOHCYNbTaUNOHHOM UHGOPMaLIMK B Criydasx:

45.6.1. HecooTBEeTCTBUS y4ETHbIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnMeHToM npu AKTMBaUWMM KapTbl, COOTBETCTBYIOLLUM
YYETHbIM AaHHbIM, COOOLLEHHbIM W/unn npegoctaBneHHbIM KnveHtom/TpeactaButenem KnueHTa npu 3akase, npuobpeTeHun
u/vnn nonydeHun ycnyr w/wvnu pabot KomnaHun, a paBHO nNpuM HECOOTBETCTBUM [LEWCTBUTENbHOCTM WHOpMaLMK,
npegoctaeneHHon Komnanwv wmvnu MaptHepy KomnanHuvm npwm 3akase ycnyr w/wnu pabotr KomnaHum, O xenaembix
XapaKTepucTuKax Takmx ycryr n/unm padot nubo o6 o6beme, MeCcTe U BpeMEHM MoSTydeHus yeryr n/unu pador.
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4.5.6.2. 3akasa KnueHtom w/unu lMpeacraBuTenemM KrveHTa BbINOMHEHUS KakuxX-NMMbo OEeNCTBUA B OTHOLUEHUU
WHOTO TPAaHCMOPTHOIO cpeacTBa (C WMHbIMA OMO3HaBaTENbHLIMA PErUCTPALMOHHBIMU  3HAKaMK, MAEHTUUKALNOHHBIMU
HOMEepaMu U TOMy NogoOHBIMU KBANMULMPYHOLLMMN NPU3HaKamm), YeM yKasaHo B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLWeHHbIX KnueHTom
npv AKTUBaUUN KapThbl.

4.5.6.3. HapyweHusa KnueHntom/IpeacraButenem KnmeHTa ycrnoBuin Hactoswmx MNpaeun.
456.4. Mpw otcyTcTBMM Yy KnnenTtal/lpeactasutens knueHTta Kapthbi.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogumocTb KX 3akasa unu npuobpeTeHus Bbi3BaHa MNPOTUBOMPABHBIMU MHTEpecamu

KnuenTta/llpeacraButens KnueHTa, a paBHO B CryyasiX, KOraa ux BbINOMHEHUE HENOCPEACTBEHHO U/UNN haKTUYECKN CBA3aHO C
HeobGXxoaMMOCTbI0 HapylweHuss KomnaHuer TpeGoBaHUI OeiCTBYIOLLEro 3aKOHOAATENbCTBa, MPUHATHIX B OOLIECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU 1 MOparnM.

4.5.7. YcnosusMn OOMNOMHUTENBHOIO cornawleHnss mexagy KnueHtom u KomnaHweln, cOCTaBneHHOro B NMUCbMEHHOW
¢dopme n nognucaHHoro obeumm CTopoHamum MOryT ObiTb NPEeAyCMOTPEHbl APYrMe OCHOBaHWSA ANsi OTka3a, €Crnv 3TO He
NPOTUBOPEYNT OENCTBYHOLLEMY 3aKOHOAATENLCTBY PO.

4.6. KomnaHusa ob6s3aHa:

4.6.1. O6ecneuntb KnneHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCS Nepes 3akntoveHrem [lorosopa ¢ HacTtosAwmmuy Mpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb NnpegocraeneHne Knuenty Komnanun/MpeactaButento knveHTa ycnyr, paboT B o6bemax, nopsake
MU C KayeCTBOM, COOTBETCTBYHLUMM TpeboBaHWsiM HacTosiwmx [MpaBun, OEWCTBYHOLLEro 3akoHodaTenscTBa M TpeboBaHMsM,
npeabsBnsieMbIM K NogobHOro poaa ycnyram B ycroBusix 06bI4HOMO genosoro oboporTa.

4.6.3. OkasaTb WHble YyCMNyrM Ha OCHOBaHUM W B nopsake, MpPeayCMOTPeHHbIX Hactodwwmmu [MpaBunamm un
OEeNCTBYHLMM 3akoHoAaTenscTeom Po.

4.6.4. Coobwmntb KnueHTty/lMpeactaBuTento KIMeHTa nepeyeHb AOKYMEHTOB, HEOOXOAUMbIX K MPeAcTaBeHuo ans
obpalleHun B KoMnaHuo B TEX UK UHBIX CUTYaLMsIX.

4.6.5. He pasrnawatb cBegeHut o Knwuente/llpeactaButene KnueHTa, 3a MWCKIOYEHMEM CryyaeB, MPSIMO
npeaycMOTpEeHHbIX 3akoHoaaTenscTBoM Poccuiickon ®epepaunn. Komnanmsa octaBnseT 3a cobow npaBo coobuiaTe cBeaeHUs
o KnueHte/ MNpeactaBuTene KNneHTa CBOMM NapTHeEpaMm Ha YCroBusix, B 00beme U nopsiake, npeaycMoTPEHHOM [OrOBOPOM,
3aKMYEHHBIM C MAPTHEPOM.

4.6.6. CoBepwatb UHble OENCTBUS, NPeayCMOTPEHHbIE HacToswmMMy [NpaBunamu u 3akoHogaTen,cTBoM Poccuiickom
depepaunm.

4.6.7. Coobwatb KnmeHTy 060 BCcex n3aMeHeHusix ycnoBuin [loroBopa, 3akntodeHHoro mexay KnueHtom n KomnaHuven,
nyTem nyénukauum aTmx NsSMeHeHuii B cetn MIHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI U NMOPAOOK PACYETOB

5.1. Ecnn vHoe He ycTaHOBNEHO MNpewckypaHTOM, AOBeAEeHHbIM [0 CBeAeHWS! HEeorpaHW4YeHHOro kpyra nuy B
nopsiake, NpegycMOTPEHHOM HacTosiwmmu [NpaBunamu, cymma, ynnadeHHass KrnvmeHTom npu 3aknioyeHMM Ha OCHOBaHUW, B
nopsake M Ha ycnoBusiX, YCTaHOBMEHHbIX HacToswmumu [lMpasunamu, [oroBopa mexay KnueHtom u KomnaHuen, moxeT
onpenensTbCs PeKOMEeHA0BaHHOW CTOMMOCTBIO yenyr Komnanum:

- PekomeHgoBaHHasi ctoumocTb ycnyr Komnanmm coctaBnsiet 120 000 (Cto gBapuatb Thicad) pybnen 00
koneek, HOC He obnaraeTcs.

5.2. [laHHasa cymma BHOCMTCHA B Kaccy AreHTa HanvyHbIMW AeHbramv WnuM nyTeM MepeyncrneHns AEeHEeXHbIX
CpPenCTB Ha pacyeTHbIV cyeT AreHTa aBaHCoM, NMpu 3aknioveHun [lorosopa.

5.3. Mpn 3akmoveHnn [loroBopa 4epes TPeTbMX UL, CTOMMOCTb YCMyr TPEeTbUX SNl MOXEeT OnfavmBaTbCs
KnveHtom oTaenbHo.

5.4. CTOMMOCTb M NOPAAOK OKa3aHWsA MHBIX YCNYr U MepOonpUSATUIA, OCYyLLeCTBRSeMbIX KoMnaHunen, okasbiBaembixX B

pamMKax YCTaBHOW [AEATeNnbHOCTM W He MNpeaycMOTPEHHbIX pasgenoMm 2  HacTosiwmx  [lpaBun, ycTaHaBNMBalOTCH
AononHuTenbHbIM cornaweHnem mexay CTopoHamu, 0opOpMNEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOWMM 3aKOHOA4ATENLCTBOM, U
onnaymsatTca KnMeHTom oTAenbHo.

5.5. B cnyuyae 3akasa KnveHTOM ycnyr/BbINnonHeEHUs1 paboT, ykasaHHbIX B NMyHKTe 2.2.2 HacTosawmx lMpaewn, BHe
TeppuTOpuUn, ykazaHHoOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwwmx MNpasun, ycnyri MoryT ObiTb okasaHbl KnueHTty/lpeacraButento KnueHTa, BHe
pamMok HacTtosiero [loroBopa, TOnbko npu ycnosuu, 4to KnueHT/MNpeactaBuTenb KNneHTa, 3aka3aBLUnii oka3aHue KomnaHuven
ycnyr, OOMOMHWTENBHO onnaynBaeT ycnyr KomnaHuv mcxogs M3 npemnckypaHTa, AEWCTBYHOLWLEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyru/paboTbl B paMkax 3BakyauuMu TpaHCMOPTHOro CPeAcTBa 3a npefenamMmu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HaCTOsALMX
MpaBun, moryT Takke onnavmBaTecs KnveHtom/lpeactaButenem KnueHTa, 3akasaBluMM okasaHvue KomnaHuen ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober ABakyaTopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpefcTtsa KnueHta oo Havana
30HbI, yka3aHHON B nNyHKTe 2.3 HacTosawmx MNpaswun.

5.6. B cnyuae 3akasa KnuenTtom/[peacraButenem knueHTa ycnyr/BeinonHeHns paboT Ha ABTOMOGUNBHONM Jopore,
npoesn no KoTopow AsnsdeTcd nnatHeiM, KnueHT/MpeacTaBntens knveHTa 0693aH Ha MECTe OKasaHWsi YCIyr KOMMeHCUpoBaTb
pacxogbl Komnanun/MapTHepa KomnaHum, NoHeCeHHbIe 3a Npoe3 Mo Takol nnaTtHon ABTOMOBUBHOW gopore.

6. OCOBbIE YCNOBuUA
6.1. B cooTtBeTcTBUM co cTaTben 438 [paxkgaHckoro kogekca Poccuiickon degepaumm CTOPOHbI JOrOBOPUIUCEH,

YTO ynnaTta AeHexXHbIX CPeACTB, ykasaHHLIX B pasdene S5 Hactoawwmx Mpasun, SBNSETCA NOMHLIM, 6E30rOBOPOYHLIM U SIBHO
BbIpaXXEHHbIM akLenToMm KnmeHTom Hactosiwen nybnuyHon odeptbl KomnaHun. K Takomy xe nonHomy n 6€30roBopovHOMY
aKuenTy HacTosilen ogepTbl CTOPOHbI MpUpaBHUBaOT NpuobpeTteHne KnveHtom KapTbl NniobObiM 3akoHHBIM criocobom 4vepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaUMs KapTbl ocyLlecTBnsieTcs AreHToM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUIIUCH, YTO YYETHble AaHHble, yka3aHHble B AHkeTe KnuneHTa, ABnsioTca obssaTtenbHbIMU.
HecoobLleHre aTnx gaHHbIX, @ paBHO HEBEpPHOE MX coobuleHne no BuHe KnueHTta BneveT oTka3 B BbiNonHeHun KomnaHuen
paboT n/vnu okasaHuu ycnyr u NpeaocTaBreHMn NpUopUTETOB, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmmn MNMpasunamu. HecoobleHne
oTyecTBa KnveHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cryyae, €Cnu Hanmuuue OT4ecTBa He NpPefyCMOTPEHO HaLuMOHanbHbIMU ObblMasmMu,
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BepoucnoBedaHneM W/  CroXUBLUENCA MNPakTUKOM B JaHHOMW MECTHOCTM  W/MnuM  3akoHodaTenbCTBOM  MecTa
npoxveanus/poxaeHns Knuenra.

6.4. Mocne 3aBeplweHuns npouenypbl aktuBauun KrnneHTy MOXeT HanpaBnsaTbCA YBEAOMIIEHVME C yKa3aHuem
YyYeTHbIX AaHHbIX. B cryyae HecooTBeTCTBMS YYETHbIX OaHHbIX, COAEPXKaLUMXCS B YBEOOMIEHUW C YYETHbIMW AaHHbIMMU,
coobLieHHbIMN KnneHTom npu AkTuBaumm kapTbl, KnueHT o6s3aH B TeyeHume CYTOK C MOMEHTA MOMy4YeHWUs HaCTOSLLero
yBEAOMMEHWs NMCbMEHHO 06paTnTbCa B KoMnaHuio Ans BHECEHWUS U3MEHEHUIN B Y4eTHble AaHHble B MOPSAKE U Ha YCIOBUSX,
YCTaHOBMNEHHbIX HacToAWwmmmY MNMpasunamu.

6.5. CropoHbl goroBopunuck, 4to Jorosop mexay KomnaHnen n KnneHTom cumtaeTcs 3akmoveHHbIM C MOMEHTa
akuenTupoBaHus nybnuuHon odpeptbl KomnaHum nytem BHeceHusi 100% (Cto npoueHToB) Nnpegonnatel 3a ycnyrn Komnanuw,

npedycMOTPEeHHble pasgernom 2 HacToswwmx [paBun, B kaccy AreHTa nu6o nyTem nepeuucrieHust OeHEXHbIX CPeacTB Ha
pacyeTHbI cyeT AreHTa.

6.6. CTtopoHbl goroBopunucb, 4to [oroBop Mexay Komnanuern u KnueHToM npekpaiwiaeTca B cny4asix,
npeaycMoTpeHHbIX pasgenoMm 3 Hactoswmx lMpasun, nubo npu otyyxaeHun KnneHtom KapTtbl TpeTbemy nuvuy. B cnydae
cmepTn KnueHTa ero npaBa u ob6si3aHHOCTM no [JoroBopy MoryT ObiTb nepefaHbl HacnegHWkaMm He uHave Kak B nopsiake,
npeaycMOTPEHHOM AOMNOMHUTENbHBLIM MUCbMEHHbIM cornaitleHnem Mexay KomnaHuei n HacrnegHukamu.

6.7. CTOpOHbI AOroBOPUNNCH, YTO npu OTCyTCTBUM nognucu KnmeHnta Ha KapTe KomnaHusi Bhnpase oTkasatb
KnueHTy B OkasaHum ycnyr, BbINOMHEHWM paboT B obbemax, Nopsake M Ha YCNoBUSIX, YCTAHOBMEHHbIX HAaCTOALMMMU
Mpasunamu.

6.8. CTOpOHbI [OroBOPUMNNCHL YTO [JOroBOp, 3aK/OYEHHbIN Ha OCHOBAHUWM HACTOsLER odepTbl, MOXeT ObiTb

pacToprHyT AocpoyHo CTOpoHaMu WAM MO peLleHVio Cyda, ecnv B Nepuof ero AerCTBUS MPOM3OLLNO CYLUEeCTBEHHOe
n3MeHeHne 0OCTOSATENbCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHbI WMCXOOWMAM MpWU  3aKMIOYEHWW HacTosiwero [Aorosopa, Korga 3Tu
obcTosiTENbCTBA N3MEHUNUCH HACTOMBKO, YTO, eCcnu Obl Takne 3MeHeHns MOXHO Bbino npeaBuaeTs 3apaHee, [loroBop mexay
CrtopoHamy BoOOLWEe He Obin Obl 3aknioyeH unuM Obin Obl 3akmnoY4eH Ha YCMOBUSIX, 3HAYUTENbHO OTMMYaloLMXCA OT
COrnacoBaHHbIX N0 gaHHoMy [lorosopy.

6.9. CTOpPOHbI AOrOBOPUIIUCE, YTO B paMKkax Hactoawmx lNpasun HagnexawmMn B paBHOW CTENEHW NpU3HalTCH
yBeAOMMEeHWsl, COOOLLIEeHWSs, 3asBMEeHMS W UHas BO3MOXHas nepenucka mexgy CTopoHamu, COBepLUEHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBrieHHas u/unu nosmyveHHas MocPeAcTBOM 3MEKTPOHHbIX, TeNeMOHHbIX U WMHbIX CPeacTB CBs3W. [Mpu ncnonb3oBaHuMm
cnyx6 KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobuieHun (SMS-coollieHuin) npu nepegade MX Ha YCTPOWCTBA, NpedHa3HadeHHble Ansi
npuema/nepegayn Takmx COOOLLEHWI, 3TO NpPaBUIIO MPUMEHSETCS TOMbKO AONsi COOOLUEHWI, HanpaBfieHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntoyaa Hactoawmn [orosop KnueHT/lpeactaBuTens knueHTa BolpaxaeT cornacve u paspewaer OO0
«ABTorapaHT» (agpec: 420127, Pecnybnuka TatapcTaH, r. KasaHb, yn. [lemeHTbeBa, A. 26 A, kab. 225-2 (qanee — KomnaHus))
obpabaTtbiBaTb CBOM MepcoHarnbHble AaHHble, B TOM Yucrne amMunuio, UMmsi, OTY4eCTBO, AaTy POXAEHWUs, Nor, MacrnopTHble
AaHHble, MecTo paboTbl M AOMKHOCTb, MOYTOBLIV aApec; AOMAaLLHWI, paboynin, MOBWMbHBIN TenedOoHbl, aapec 3NeKTPOHHON
MOYTbl; MapKy, MOAenb, LBeT TPaHCMOPTHOrO CPeACTBa, rOCYAAPCTBEHHbIN PErMcTPauMOHHbIA 3HAK U MAEHTUAMKALMOHHBIN
Homep VIN TpaHCnopTHOro cpefcTtsa, BkMoYas cbop, cucTteMaTnsaumio, HakomneHue, XpaHeHwe, yTouHeHune (obHosneHwue,
M3MeHeHue), ucnonb3oBaHWe, B TOM 4ucne nepepadyy Ha Tepputopumn Poccuickon ®Pepepauunn, obesnuunsaHue,
6noKnpoBaHmne, YHMYTOXEHWE NepcoHanbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepedadvy ux MaptHepam KomnaHuu ¢ uenblo ganbHenwen
obpaboTku (Bknovas cbop, cucremaTnsaumio, HakonneHne, xpaHeHme, yTodyHeHme (OGHOBMNEHWE, N3MEHEHNE), UCMONb30BaHMe,
B TOM uucne nepegadvyy Ha Tepputopun Poccuiickon ®Pepepaunn, ob6esnuyvBaHue, OGNOKMPOBaHWE, YHUYTOXEHWE
nepcoHanbHbIX AaHHbIX) ANS NPOBEAEHUS WCCNEeAOBaHWW, HamnpaBneHHbIX Ha ynydlleHWe KadecTBa ycnyr, AN npoBegeHus
MapKETUHIrOBbIX MPOrpamm, CTaTUCTUYECKUX UCCreaoBaHnn, a Takke ANS NPOABUXKEHNS YCYr Ha PbIHKE NyTeM OCYLLEeCTBEHUS
npsiMbIX KOHTakToB C KnuneHtom/lpeactaButenem KnvMeHTa C MOMOLLBIO PAas3fUYHbIX CPEACTB CBA3W, BKOYas, HO, He
OrpaHMuYMBasChb: MNOYTOBAs Paccbifika, OMeKTpoHHas novTta, TenedoH, dakcumunbHas CcBs3b, CceTb  VIHTepHer.
KnueHt/MpeacraButens knveHTa BblpaxaeT cornacve u paspewaet Komnanuu u MapTHepam KomnaHum obGpabaTbiBaTb
nepcoHanbHble gaHHble KnuneHnTta/llpeactaBuTens KnveHTa C NMOMOLLBI0 aBTOMAaTM3MPOBAHHBLIX CUCTEM ynpasfneHus 6asamu
OaHHbIX, @ TakkKe WHbIX NMPOrpaMMHbIX CPeAdCTB, cneuuanbHO pa3paboTaHHbIX No nopydeHuto Komnanun. Pabota ¢ Takumu
cucTemMaMmn OcCyLLecTBrsieTcst No npegnucaHHomy Komnawwen anroputmy (cbop, cucTematusaumsi, HakonneHue, XpaHewwue,
YyTOYHEHMe, WCMnonb3oBaHWe, OnokMpoBaHue, YHUYTOXeHue). Wcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BkM4Yas, HO He
OrpaHN4YMBasACh): aBTOMaTU4ecKkas cBepka MOYTOBbIX KOAOB C 6a30M KOAOB, aBTOMAaTUYecKkas NpoBepka HanvcaHus Ha3BaHWun
ynuu/HaceneHHbIX MyHKTOB, aBToMaTnyeckas nposepka genctantensHocTn VIN 1 rocyaapCcTBeHHbIX PErmcTpaLlmoHHbIX 3HAKOB,
yTOuHeHWe  daHHbix ¢ KnuenTom/lpedcraButeneMm  KnveHTa  nytem  TenedOHHOW,  MOYTOBOW  CBA3M  C
KnueHntom/TpeactaBuTenem KnueHTa UM C MOMOLLbIO KOHTakTa 4yepes ceTb VHTepHeT, cermeHTauusi 6asbl Mo 3agaHHbIM
kputepusm. KnueHnT/[peactaButenb KnNMeHTa cornawaetcd € TeM, 4TO, eCclm 370 HeobxoAMMO Ans peanusaumu uenew,
yKasaHHbIX B HacToswwmx lNpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, NonyyYeHHble KomnaHuen MoryT ObiTb nepedaHbl TpeTbuM
nuuam, kotopbiM KomnaHus moxeT nopyuuTb 00paboTky nepcoHanbHblX AaHHbix KnuedTal/llpeactaButens knuveHTa Ha
ocHoBaHuu [loroBopa, 3akMYeHHOro C Takumu nuvuamu, npu ycrnosuu cobniogeHns TpeboBaHWI 3akoHOA4ATENbCTBA
Poccuiickon ®epepaumm 06 obecnedeHun TakMMu TPETbUMM NUUAMU  KOH(PUOEHLMANbHOCTU MepCoHarnbHbIX AaHHbIX Y
6es3onacHOCTM nepcoHanbHbIX AaHHbIX npu ux obpaboTtke. MNpu nepepgadve ykasaHHbIX AaHHbIX KnueHta/llpeactasutens
knneHTa Komnanus npegynpexagaeTt nuu, nonyvatoLmx nepcoHanbHble gaHHble KnvenTal/llpeactasutens knmeHTa, o TOM, YTO
3TW AaHHble ABMATCS KOHMUASHUMANbHBIMA 1 MOTYT ObiTb MCMONBb30BaHbl NULWb B LENsX, ANS KOTOPbIX OHW COOOLLEHbI, U
TpebyeT oT aTMX Nuy, cobniogeHus atoro npasuna. KnueHt/MNpeacraButens knueHTa Bnpase 3anpocuTte Y KomnaHwu nonHyto
MHOPMaLMI0O O CBOMX MEePCOHamnbHbIX AaHHbIX, UX 0BpaboTke M UcMonb3oBaHUW, a Takke noTpeboBaTb WCKIOYEHUS WUiu
NCNPaBreHns/gONOMHEHNT HEBEPHbIX WM HEMOSHbIX MepCoHanbHbIX AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLUMIA MUCbMEHHBIN
3anpoc Ha nva KomnaHum Ha ee no4dtoBbi agpec. [laHHoe KnveHTtom/[peactaButenem knueHTa cornacue Ha obpaboTtky ero
nepcoHanbHbIX  AaHHbIX  gBnsgeTcad  6eccpoyHblM M MOXeT  ObiTb  OTO3BaHO  NOCPEeACTBOM  HanmpaBreHus
Knuentom/lpeacTaBuTenem KnveHTa NMCbMEHHOro 3asBreHns B agpec KomnaHuv Ha noYvToBbIV agpec.

6.11. CTOpOHbI A0roBOPWUANCE, YTO ycnyrn KomnaHuum oKasblBalOTCA TOMbKO C TeM TpaHCMOPTHbIM CPEeACcTBOM,
KOTOpOe yKa3aHO B YYeTHbIX AaHHbIX. VI3MeHeHne y4eTHbIX AaHHbIX He AOMycKaeTcs, 3a WUCKIYEeHMEM CryyYaeB M3MEeHeHUs
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CBEZIEHWI O FOCYAapPCTBEHHbIX PEMUCTPALIMOHHbBIX 3Hakax TpaHCNOPTHOro CpeacTBa, B TOM YMcChe 3Hakax « TpaH3uT», B criyyasx
NX 3aMeHbI NP yTepe nnm yTpare.

6.12. CTOpoHbI AgoroBopunucb, 4TO KnneHTbl, ykasaBluMe B Y4YeTHbIX AaHHbIX TPaHCMOPTHbIE CpeacTBa, He
spnsowmecss obbEKTOM OKa3aHusa YCMyr, BbIMOMHEHWss paboT B COOTBETCTBMM C HacToswmmu [paBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCs ycnyramy u pabotamMum B paMKax SKCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM W 3BaKyauuu TPaHCMOPTHbIX CPEeACTB.
KomnaHus BnpaBe okasaTtb yKasaHHble YCnyru, BbINONHUTL yKkasaHHble paboTbl B OTHOLWEHWW AaHHOMO TPAHCMOPTHOIO CpeacTaa
MPY HaMMYUU TEXHUYECKOWN BO3MOXHOCTM.

6.13. CTOpOHbI 4OroBOPWMMCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [Mpasun,
nybnukyetca KomnaHuen B npenickypaHTe B ceTu MIHTepHeT Ha cavite www.avtgarant.ru u cuntaeTcst JOBEAEHHON A0 CBeAeHUs
KnneHTOB C MOMeHTa Takoro onybnukoBaHusl.

6.14. CTopoHbl goroBopunncek, 4to KomnaHusi BnpaBe B OOHOCTOPOHHEM MOPsSiAKe pPacTOpPrHyTb [AOroBop C
KnueHTtom B cnyyae TpexkpaTtHoro 3noynotpebnenus ycnyramu Komnanumm co ctopoHbl KnuenTa/llpeactaBmuTens knveHTa, a
paBHO Npu TPexKpaTHbIX nonbiTkax KnuenTa/llpeacTaBuTens KnNMeHTa CoBEpLUNTL Takue 3noynotpebnenns.

6.15. CTOpOHbI 4OrOBOPUNNCL cuUTaTh 3rnoynotTpebnexHnem ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl KnmeHTa crnegytouwme
nencteus KnueHtal/llpeactaBuTtens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHaaumn Komnanuuv, aaHHbix KnueHTy/lpeacraButens knueHTa npu okasaHun ycnyr
Ha ycnoBusax 1 B nopsake, NpeaycMOTPeHHbIX HacTosAwmmu [Npasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCNopTMpoBKe TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa WM IKCTPEHHOW TEeXHWYECKOW MOMOLUM B
cnyyasix, He NpegyCcMOTPEeHHbIX HacToswmMu MNpasunamu;

- YMbILWNEHHBIA 3aKa3 ycrnyr no TexHu4yeckon nomolin 6e3 HeoGXOAMMOCTW, @ PaBHO YMBbILUFIEHHbIA 0OMaH
KomnaHuu npu ykasaHun HeobxoOaMMoCTM B BbinonHeHun KomnaHuen paboT, okasaHuu ycnyr Ha ycrioBusIX U B NOpsiake,
npegycMOTPEeHHbIX HacToAwmmu Npasunamu;

- TNiobble  ymblwneHHble Aenctena Knuenta/llpeactaBuTens KnvMeHTa, HampaBfieHHble Ha  BbINOMHEHWE
KomnaHwver paboT, okasaHue ycnyr B nopsigke MHOM, YeM YCTaHOBMIEHO HacToswmmMm MNpasunamu.

7. NOPAOOK PA3PELUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7.1. Bce cnopbl u pasHornacus Mmexgay KomnaHven wn KnueHTom paspeluatoTca nytem neperosopos. [pu
HefoCTWXeHnn cornacua cnop mexagy CTopoHamu pa3peluaeTcs B COOTBETCTBMU C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.
7.2. CTopoHbI 0CBOGOXAAITCSA OT OTBETCTBEHHOCTW 3a HEUCMOMHEHUE WUNN HeHaanexallee WUCMOSIHeHWe CBOWX

0653aTenbCTB, NPefyCMOTPeHHbIX [JoroBOpoM, B Criydae ecrnvM Takoe HEeUCMOfIHeHWEe SBWOCh CreacTBMEeM AeiCTBUIA
06CTOATENBLCTB HENPEOAONMMOW Cunbl ((POPC-Maxop), B TOM YKCe Ype3BblYaiHbIX U HENPeaoTBPaTNMbIX 0GCTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCNOBUAX KOHKPETHOro nepuoga spemerun. K obctosTenscTBam HENPEoJoNMMOW CUIlbl OTHOCSATCS, B TOM YMUCHIE, HO
He OorpaHunyMBasiCb TOMbKO 3ITUM, TakMe SABMIEHWS CTUXMINHOIO XapakTepa Kak: 3eMrneTpsiceHue, HaBoOHeHWe, yaap MOMHWM,
ononseHb, TemnepaTypa, Cuna BeTpa M ypoBEHb OCaAKOB, WCKIOYaloLMe HOPMAarbHYI XU3HeAeAaTenbHOCTb, MopaTopui
OpraHoB BMacTu 1 ynpasreHusi; 3a6acToBKM 1 UHbIe NOAOOHbIE 06CTOATENLCTBA.

7.3. CrtopoHa, nonasLias nof BrnvsaHue dopc-maxopa, obs3aHa yseaomntb 06 aTom Apyryto CTOpOHY B pa3yMHbIN
CPOK C MOMEHTa, KOrfa emn cTano M3BeCTHO O HacTyMNMneHn Takux OBCTOSATENbCTB.

8. 3AKIMKOYUTENbHbLIE NONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa [Jorosopa mexay KnuneHtom 1 KomnaHuen, Bkroyas CyLeCTBEHHbIE, NPUBEeAEHbl B HACTOALLNX
MpaBunax u BNATCA €ro HeoTbeMnemon uYacTblo. Jliobble M3MeHeHusi Kk ycnoBusiM [JoroBopa, 3akni4YeHHOro W
fenictytollero mexay CtopoHamu, MoryT oopMnsaTbCA B MUCbMEHHOM BMAE Ha PYCCKOM SA3blke, NOAMUCLIBATLCS 0benmmn
CTopoHamu n/unn nx ynorHOMOYEHHbIMW NpeacTaBuTensMu 1 nybnmkoeaTtbca B ceTu VIHTepHeT Ha cavite www.avtgarant.ru.
Takve u3MeHeHus BCTynawT B CUNY U CTaHOBATCHA ob6s3artenbHbiMu Ans CTOpPOH C MOMeHTa WX onybnvkoBaHusa B ceTu
MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru, ecnm nMcbMeHHbIM cornaweHnem CTOpPOH u/vnn OeACTBYIOWMM 3aKOHOAATENbCTBOM
He YCTaHOBMNEHO UHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYI

Ne lopoa OKcTpeHHasn dBakyauus Takcu/lloctnHuua/buneTsl
n/n TexHuYyeckas NomoLlb

1. Aanep Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*

2. AHana Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*

3. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*

4. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*

5. BapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*

6. Benropog Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
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7. BepesHukum Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
8. BpsiHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
9. Byrynbma Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
10. | Benukun Hosropopg Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
11. | BnagusocTtok Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
12. | Bnagnmnp Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
13. | Bonrorpag Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
14. | BopoHex Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
15. | l'eopruesck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
16. | ExkatepuHOypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
17. | EcceHTykun Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
18. | »KenesHoBopck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
19. | MeaHoBO Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
20. | Wxesck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
21. | WpkyTtck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
22. | Wowkap-Ona Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
23. | KasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
24. | Kanyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
25. | KemepoBo Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
26. | Kepub Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
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27. | Knpos Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
28. | Kncnosopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
29. | Koctpoma Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
30. | KpacHogap Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
31. | KpacHosipck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
32. | KypraH Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
33. | Kbizbin Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
34. | Nasapesckoe Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
35. | Nuneuk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
36. | MarHuToropck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
37. | MuHepanbHble Boabl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
38. | Mockea Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
39. | MypmaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
40. | HabepexHble YenHbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
41. | HwkHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
42. | HwxHekamck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
43. | HwxHui Hosropoa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
44. | HwxkHum Tarmn Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
45. | HoBoky3HeLk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
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46. | Hoopoccumnck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
47. | HoBocmbupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
48. | Omck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
49. | OpeHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
50. | MNeHsa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
51. | MNepmb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
52. | MNeTtpo3aBoack Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
53. | Maruropck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
54. | PoctoB-Ha-[JoHy Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
55. | PsasaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
56. | Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
57. | Cankt-lNeTepbypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
58. | CapaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
59. | CapaTos Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
60. | Cesacrtononb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
61. | Cumdpepononb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
62. | CmoneHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
63. | Coun Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
64. | CtaBpononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
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65.

Crapebin Ockon

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

66.

Crepnutamak

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

67.

Cypak

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

68.

Cypryt

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

69.

TamboB

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

70.

TonbaTtTn

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

71.

Tomck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

72.

Tyance

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

73.

Tyna

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

74.

TomeHb

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

75.

YnbsAHOBCK

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

76.

Yoa

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

77.

deopocus

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

78.

XabapoBck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

79.

Yebokcapbl

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

80.

YenabuHck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

81.

Anucrta

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

82.

Anta

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

83.

Apocnasnb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*
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PacuyeT ocyliecTBnsieTcs NyTeM HaxOXAEHUS KpaTyaillero reode3vnyeckoro pacCTOSHUS OT agMWHWUCTPATUMBHBIX rpaHuL
yKa3aHHOro HacerneHHoro MyHKTa 4o TOYKW, onpeaensitoLLen rpaHnLy TeppUTopuUn okazaHus YCnyr.

*¥Yenyrn [OCTYyMHbI B npedenax agMuHUCTpaTMBHBIX rpaHul ropoga (B ropoge Mockse B npepgenax MKAL (Mockosckas
konbLeBas aBToMoOunbHasd pgopora)), a Tawke Ha pacctogHum 50 (MaTngecaTtv) KMNOMETpoB OT aAMUMHUCTPATMBHBLIX
rpaHuu/MKAL.
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	ADP29.tmp
	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.2. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.3. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.4. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.5. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.6. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.8. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.9. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента може...
	1.1.10. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.11. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автогарант» (ООО «Автогарант»).  Адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2, ОГРН 1201600077964, ИНН 1661067574.
	1.1.12. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.13. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.14. Правила ООО «Автогарант» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.15. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.16. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.17. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.18. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.18.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.18.2. Гужевых повозок.
	1.1.18.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.18.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.18.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.18.6. Автобусов.
	1.1.18.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.18.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.18.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.18.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.19. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.20. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автогарант» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автогарант», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.9.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.9.2 настоящих Правил);
	2.2.3. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.9.3 настоящих Правил);
	2.2.4. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.9.4 настоящих Правил);
	2.2.5. справочно-консультационная помощь (пункт 2.9.5 настоящих  Правил);
	2.2.6. бронирование и оплата (последующая компенсация) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности (пункт 2.9....
	2.2.7. продолжение путешествия в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, произошедших не в городе Активации Карты (пункт 2.9.7 настоящих  Правил);
	2.2.8. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.9.8 настоящих Правил);
	2.2.9. оказание услуги «МЕДАССИСТАНС» (пункт 2.9.9 настоящих Правил);
	2.2.10. консультация психолога (пункт 2.9.10 настоящих Правил);
	2.2.11. оказание услуги «Юрист-Консультант» (пункт 2.9.11 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1, 2.2.2 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомобил...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Услуги, указанные в пунктах 2.2.6 и 2.2.7 настоящих Правил, оказываются Клиенту/Представителю клиента исключительно при одновременном оказании услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил и при условии что Дорожно-транспортное происшествие/Н...
	2.7. Условия оказания услуг, предусмотренных пунктами 2.2.9, 2.2.10  настоящих Правил:
	2.7.1. Услуги, предусмотренные пунктами 2.9.9.1, 2.9.10.1 настоящих Правил, выполняются путем направления Клиенту ссылки на страницу в сети Интернет, содержащую форму регистрации/авторизации в международной платформе «Call4life», а также пароля для ре...
	2.7.1.1. Непосредственно телемедицинские услуги, доступ к которым получает Клиент посредством международной платформы «Call4life», оказываются Клиенту соответствующей медицинской организацией на основании договора, заключенного между Клиентом и данной...
	2.8. Условия оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.11 настоящих Правил:
	2.8.1. Услуги, предусмотренные пунктом 2.9.11.1 настоящих Правил, выполняются путем направления Клиенту ссылки на страницу в сети Интернет, содержащую форму регистрации/авторизации, а также пароля для регистрации/авторизации Клиента на платформе «ADVA»;
	2.8.2. В рамках оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.9.11.1 настоящих Правил, Компания обеспечивает исключительно предоставление Клиенту бесплатного доступа к платформе «ADVA», позволяющего получать от Партнера Компании ограниченное количество ус...
	2.9. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.9.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.9.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.9.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.9.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.9.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.9.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.9.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.9.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.9.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.9.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.9.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.9.3.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.9.3.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.9.4. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.9.4.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.9.4.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.9.4.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.9.4.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.9.4.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.9.5. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.5.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.9.5.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.9.5.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.9.5.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.9.5.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.9.5.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.9.5.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.9.6. В рамках бронирования и оплаты (последующей компенсации) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, не...
	2.9.6.1. Обеспечение проживания Клиента/Представителя клиента вместе с пассажирами (не более 3-х человек) в гостинице, с максимальным лимитом стоимости проживания за одного человека 2 000 (Две тысячи) рублей 00 копеек, на время ремонта Транспортного с...
	2.9.6.2. Компенсация Клиенту/Представителю клиента на основании предоставленных в адрес Компании финансовых платежных документов, подтверждающих самостоятельную оплату Клиентом стоимости проживания в соответствии с условиями и в пределах максимальной ...
	2.9.7. В рамках требования о Продолжении путешествия оказывается не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.7.1. Приобретение Компанией для Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, путешествующих вместе с Клиентом (но не более трех человек) авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне/купе (в одн...
	2.9.7.2. Компенсация Клиенту/Представителю клиента расходов при самостоятельном приобретении авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне в соответствии с условиями и в пределах максимальной стоимости такой услуги, уста...
	2.9.8. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.9.8.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.9.8.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.8.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.8.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.8.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.8.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.9.8.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.9.8.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.8.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.9.8.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.9.8.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.9.8.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.9.9. В рамках оказания услуги «МЕДАССИСТАНС», не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.9.1. Роботизированные медицинские консультации («робот-чекап»):
	2.9.9.1.1. «Онкоробот»;
	2.9.9.1.2. «Кардиориск»;
	2.9.9.1.3. «Контроль за весом»;
	2.9.9.1.4. «Женское здоровье»;
	2.9.9.1.5. «Активное долголетие»;
	2.9.9.1.6. «Хроническая усталость»;
	2.9.9.1.7. «Вирус-бот».
	2.9.10. В рамках предоставления консультации психолога:
	2.9.10.1. Возможность получения 1 (одной) дистанционной консультации психолога.
	2.9.11. В рамках оказания услуги «Юрист-Консультант» не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.11.1. Консультации по широкому кругу вопросов (защита прав потребителя, трудовые споры, социальные и пенсионные споры, семейные дела: бракоразводный процесс, алименты, раздел имущества, наследственное право, банковское право, право интеллектуально...
	2.9.11.1.1. «Поговорите с моим адвокатом» (услуга доступна не более чем по 1 обращению в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по обеспечению Клиента услугой, результатом оказания которой является коммуникационный вызов специалиста Партнера Компании третьему лицу, указанному Клиентом (при условии осуществления телефонного соединения), независи...
	2.9.11.1.2. Предоставление шаблона документа (услуга доступна не более чем по 2 обращениям в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по направлению Клиенту примерной формы документа, который максимально соответствует запросу Клиента;
	2.9.11.1.3. Устная консультация (услуга доступна не более чем по 1 обращению в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по обеспечению Клиента услугой, представляемой специалистом в устной форме, заключающейся в разъяснении существа норм права, регулирующих отношения по представленному запросу, вытекающих из них рисков, методов и способ...
	2.10. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.11. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидет...
	2.11.1. При требовании компенсации оплаты услуг, указанных в пунктах 2.2.6 и 2.2.7 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента помимо документов, указанных в пункте 2.11 настоящих Правил, обязан предоставить Компании копию заказа-наряда, подтвержда...
	2.12. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.13. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.14. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.14.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.6 или 1.1....
	2.14.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.14.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.14.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.14.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.14.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.14.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.14.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3 - 2.6 настоящих Правил;
	2.14.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.14.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.14.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.14.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.14.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.14.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.14.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.14.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.14.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.14.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.15. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.14 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.avtgarant.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании составляет 120 000 (Сто двадцать тысяч) рублей 00 копеек, НДС не облагается.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автогарант» (адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2 (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данные...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается, за исключением случаев изменения сведений о государственных регистрационных зна...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.avtgarant.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликования.
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




