Hacroswue Mpasuna sBnsioTes ohuunanbHbiM Npeanoxesuem (ny6nnuHon ocep

YTBEpPXAEHO
000 «AsTOrapaHm™

MPABWITA OO0 «AstorapaHT» «Komnsiekc 3pa I’

«KomnaHusi») B agpec nioBoro chuaudeckoro nuua, obnapaiowero [EeecnocoBHOCTLI0O U HeoBX0AUMbLIMU MONTHOMOYUAMN,
sakniounts gorosop ¢ OO0 «ABTOrapaHT» Ha YCNOBUAX W B NOPAAKE, YCTaHOBNEHHBIX Mpasunamu OO0 «ABTOrapaxT™ u
AEeCTBYIOWMM 3aKOHOAaTenbLCTBOM Poccuiickon defepauum, U COAEPKUT BCe CyLLECTBEHHbIE YCMOBUA JOFOBOpa W NOPAAOK
OKa3zaHWa ycnyr.

1. OCHOBHbIE NONOXEHUA

1.1. Ona uenei, npeayCMOTPEHHbIX HACTOALLMMU Mpasunamu, UCNONL3YIOTCA Cheaylllme onpeaeneHnus v

MOHATUA.

1.1.1.
1.1.2.
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1.1.8.

1.1.8.

1.1.10.

1.1.11.

ABapuitHbIfi KOMMCCap - NnULO, YNOMHOMOYEHHOE KomnaHweli Ha OKasaHue YCMyr, ykasaHHbix B nyHkTe 2.2.3
HacToswwx MNpasun.
ABTOMOGMNLHA f[Aopora - OObLEeKT TPaHCMOPTHOA WHMPaCTPYKTypsl, npegHasHauyeHHbIR  Ang  ABWKEHUA
TPaHCMOPTHLIX CPEACTB W BKMIONAIOWMWA B CE0A 3emeribHbie y4acTku, KOTopbie npeAHasHaveHbl Ans pasmelieHns
KOHCTPYKTUBHLIX 3NEMEHTOB aBTOMOGUNBEHON AOPOTY, AOPOXKHBIX COOPYXXEHUA U Ha KOTOPbLIX pacnonarawTcs win
MOTyT pacnonaratbcsi 0GBEKTEI AOPOXHOTO CEpBUCa, 33 UCKIIOHEHUEM HannaBHbIX MOCTOB (NOHTOHHBIX nepenpae),
3UMHWKOB, NefOBbIX NEepenpas.
AreHT — I0pUANYECKOe NULO/MHAUBUAYarbHEIA NPEANPUHNMATENb, 3aKNIO4MABLLME C KomnaHuei areHTCkuiA JOroeop.
AxTuBauus KapTbl — cooBleHue Komnanun w/vnu lNaptHepy Komnanuw KnueHTOM OnpeaeneHHON HacToauumu
MNpasunamu nHgopmauun (yyeTHas nHcopmaums) o Knverte Ans BHeceHus B 6asy AaHHbIX Knunentos KomnaHuu B
o6beme 1 nopsAake, YCTAaHOBNEHHbIX HacToswumy Mpaesunamu.
AxuenT — npuobpeTexue kapTbl KnueHtom uepes Areura.
Oorosop - cornaweHune Mmexay KnueHTom wu KomnaHueld, 3aKnioueHHoe Ha YCIoBUAX, NpeAyCMOTPEHHbIX
HacTosvMK Mpasunamu, B NOPRAKE, YCTARHOBNEHHOM rmasoi 28 parkaaHckoro koaekca Poccuiickon Peaepauni.
DopOXHO-TPaHCMOPTHOS NPOUCIIECTBUE — BO3HMKWEe nocne AKTMBaUuK kapTbl KnueHTa, HenocpeacTBEeHHO nepea
obpauweHnem Knuenta/llpeacrasutens KnueHta B KomnaHuio 3a nonydeHueM ycnyr B pamkax HanonHenus kapTbl
cobbiTe, npy KOTOPOM NOrUGAM UNK paHeHbl nioan uiunu TpaHCnopTHOMY CPefcTBy NpUuVHEHb! MexaHndeckue
Ky30BHbIE MOBPEXAEHWRA, BOZHWUKWME: B NPOLIECCe ABMXEHNA no aopore noBoro TpaHCNMOPTHOrO CpeacTsa v C ero
yuacTveMm, B TOM uucrie M ecnv TpaHcnopTHoe CPeACTBO He ABWranoc, wvnu B pesynbTate NPOTUBOMNPaBHbLIX
[ENCTBUIA TPETbUX N, WWUNW B pesynbTate BO3AENCTBMA NOCTOPOHHUX NPEeAMETOs, UCKITIOYaIoLWue BO3MOXHOCTb
CaMOCTOSTENLHOTO nepeaBwkeHus TpaHCMOPTHOro CpeacTsa, NGO ecnu Takoe nepeasikeHne MOXeT noBfneyb
BOSHVKHOBEHUE AOMONHUTENbHBIX MEXaHWIECKUX WUNK WHBIX NOBPEXAEHUA nuBo NPUHKHUTL UHON MaTepuarnbHbIA
ywepb, 3a ucknodeHueM cryyaes, Kozda makue co6Limusi 803HUKNU € pe3ynbmame ebixoda U3 cmpos
y3noe, agpe2amoe, He Cesa3aHHbIX ¢ aoadelicmeueM NocmopPoHHUX npedmemos u/unu auy.
1.1.7.1. Mpw oBpawerun KnuerTa/lNpeacTaBuTens KneHTa 3a nonyveHnem yeryr, yKa3aHHbIX B nyHkTe 2.2.3
HacToswmx Mpasun, K [OPOXHO-TPAHCMOPTHOMY MPOUCLUECTBUIO NPUPABHWUBAIOTCH cobbiTusi, onucaHHble B
nyHkte 1.1.7 HacTosawwmx [pasun, B TOM YUCNE, ECNU B Pe3ynbTaTe UX HaCTynneHus chusmyeckan BOIMOXHOCTb
CamMOoCTOSTENbHOTO NepeaBwKEHUs TpaHCNOPTHOTO CPeACTBa He UCKNIoHaeTCA.
HeucnpaBHOCTb - BO3HUKLWIEE nocne AKTUBauuu KapTbl KrvexTa, HenocpeacTeeHHo nepea obpalleHuem
KnuenTa/lpeactaButens knveHTa 8 Komnanuio 3a nony4eHvem ycnyr B pamkax HanonHeHus KapTbl, B pesynotaTe
ABWKEHUN TPaHCNOPTHOrO CPeAcTBa W/wnu C ero ydactvem, B TOM 4ucne u ecriu TpaHCcnopTHoe CpeacTeo He
asvranock, cobbiTve, Npu KOTOPOM TPaHCMOPTHOMY CPEACTBY NPUHMHEHLI MexaHudeckme nospexzaeHust (3a
MCKIIOUeHNeM Ky30BHbIX), NPOU3OLIen BbiXoA W3 CTPOA gervaneii, yanos, arperatos, a Takke MofioMka, Bbl3BaHHas
HanNU4MeM NPoOV3BOACTBEHHOIO AechexTa TpaHCnopTHOro CpeacTsa, nnBo ecTecTBEeHHbIM U3HOCOM/CTapEeHVEM Y3NOoB,
arperaTos v AeTanen TpaHCNopTHOro CPeACTBa, UCKMIoYatoLLMe BO3MOXHOCTL €ro CaMOoCTOSTENLHOrO NEepPeaABKEeHUs,
AMBO ecriM Takoe NEPEABWKEHUE MOXET MOBNeYb BOSHWKHOBEHWE AONONMHUTENbHbIX MeXaHU4eCcKUX Wunu WHbIX
noBspexaeHnit Unu NpuiMHeHve speaa. He sensemcs HeucrnpasHoCcmbio eped, npu4uHeHHkIl TpaHcrnopmHoMy
cpedcmey @ pe3ynbmame OOPOXHO-MPaHCNOPMHO20 npoucwecmeus, NPOMUBONpPasHLIX delicmeull
mpembux nuy.
30Ha OKa3aHUs yCNyr — TeppuTopus Poccuiickoit deaepauyy, 3@ UCKIOHEHNEM BHYTPEHHNX BOJ, TEPPUTOPUANbHbIX
Mopeii, BO3AYLHOrO NPOCTPaHCTBA HaA HUMW, B Npeaenax koTopoit Komnanus okasbieaeT Knuenty/Tpeacrasutenio
KnueHTa ycnyry, BbinonHsaet paboTbl, ykasaHHble B nyHKTe 2.2 nactoswmx Mpasun. KOHKpeTHble rpaHniibl 30Hb!
oKa3aHus ycnyr ycTaHaenuealotca Komnanven B Paspenax 2 v 9 HacToswux Mpasun.
Kapra Knuenra (Kapra) — AOKYMEHT, noaTeEepxaaoLwmi npaso Knuenta/llpeacrasutens KnueHTa Ha nonyuenue ot
Komnakuu paboT, ycnyr u uidopmaumy B pamkax HanonHeHUs kapTbl, Ha yCroBuax 1 8 nopsake, NpeaycMOTPeHHbIX
HacToswumu [pasunamu. Kapra knuenta moxer GblTe W3roTosneHa B BUAS CepTtudukaTa, UMEIUIEro
uaeHTUMKaToP (YHUKaNbHLIN 19 (JessTHaALIaTU3HAYHbIA) HOMED).
Knuent Komnanum (KnueHt) — aeecriocobHoe pusneckoe nuuo, akuenTuposasllee AaHHylo ny6nuunyio ocbepTty v

-

sakniouMBluee Takum obpasom gorosop ¢ Komnanued. lpeavetom Aorosopa © Komnanuwein sBnseTcA 3akas,




NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

npuobpeTeHne M UCNONb3oBaHWE TOBAPOB, MorydeHne ckuaok y MapTHepoB KomnaHuw, npoBegeHue Komnanuein
paboT u oka3aHWe ycryr Ha yCroBusX M B MOpsiaKe, NPefyCMOTPEHHbIX HacToswmMmu MpaBunamm v OencTByOLWUM
3aKOHOAAaTeNbLCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6LIeCTBO C OrpaHNYEHHON OTBETCTBEHHOCTLIO «ABTOrapaHT» (OO0 «ABTorapaHT»). Apapec: 420127,
Pecnybnuka TatapcTtaH, r. KasaHb, yn. [lemeHTbeBa, 4. 26 A, kab. 225-2, O'PH 1201600077964, HH 1661067574.

1.1.13. HanonHeHue kapTbl — ob6bem u ycnosus paboTt u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/[pegcrasutento
KNMeHTa npu npegbsiBneHun KapTbl Ha yCnoBUsix U B NOPSAKe, YCTAHOBMNEHHBIX HacToswmMm Mpasunamu.

1.1.14. NaptHep KomnaHum — nwoboe nuuo, He sBnsawweeca KnneHtom KomnaHum u ocyuwecterisiiowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOLENCTBNE HA OCHOBAHUU U B NOPSIAKE, NPEAYCMOTPEHHbIX COrMaLlLeHUsIMW, 3aKmnodYeHHbIMU Mexay KomnaHuen
n MapTtHepom KomnaHum (nanee — MNMapTHep).

1.1.15. MNpaeuna OO0 «ABTorapaHT» (MpaBuna, HacTosiwume MpaBuna) — nyénuyHas odepTa, coagepxallas npegmeT u
ycrnosusi goroopa Ha okadaHue ycnyr Knuenty KomnanHuym KomnaHuen, 3akmiO4eHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMOXEHUAMN, YCTaHOBMNEHHbIMM rnaBo 28 [paxaaHckoro kopekca Poccuiickon Pepepaumun, B pegakumm,
OEeNCTBYIOLLEN Ha MOMEHT 3aKM4YeHNst 4OroBopa.

1.1.16. MpeacrtaBuTenb KNMeHTa — [JEecrnocobHoe u3nyeckoe nuuUo, [OOMYLEHHOEe K YNpaBfieHWo TpaHCnopTHbIM
CpeacTBOM, yKasaHHbIM B y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbLI JOrOBOPUIUCH, YTO MpeaocTaBnsaoT [peacTaBuTento KnneHTa
npaBo 3akasbiBaTb, NPUHUMAaTb OKa3aHHbIE YCMyrW, BbINOMHEHHbIE PaboTbl M NOANUCLIBATL LOKYMEHTbI OT UMEHMU
KnueHTa npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pesynbTaTa BblNONHEHHbIX paboT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumsLLME HACTOSLLMIA OTOBOP B COOTBETCTBUM C YCIOBUSIMU, YCTAHOBNEHHbLIMU
HacToswwmmn [paBunamu, NO OCHOBaHMAM, NPedyCMOTPEHHbIM rnaeon 28 [paxagaHckoro kopekca Poccuiickon
®epepaumm n HacToawmmu NpasBunamu.

1.1.18. TexHu4yeckoe TpaHCNOPTHOE cpeacTBO — npuHaanexawee Komnawum nmbo MaptHepy KomnaHum Ha 3akoHHOM
OCHOBaHMU YCTPOWCTBO, MpeAHa3HayeHHoe ANs MepeBO3KW MO Joporam nfewn, rpy3oB unu obopynoBaHus,
YCT@HOBMNIEHHOrO Ha HEM, NPUWBOAMMOE B [OBWXEHWE ABUraTenemMm W npefHasHaueHHoe ANsi nNpoBefeHust paboT, Ha
YCINOBWSIX U B NOPSIAKE, YCTAHOBMNEHHBLIX HacTosilwmMu MNMpaBunaMmm n AencTBYOLWLMM 3aKOHOAATENBCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeacTBOo — npuHagnexawee KnueHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHMM YCTPOWCTBO, MPUBOAMMOE B
OBWXKeHue paBurateneM, npefHasHayeHHoe [Ans NepeBO3kM Mo Joporam niogew, rpy3oB wu/vnm obopyaosaHus,
YCTaHOBMNEHHOrO Ha HeM, oOTBevawlwee TpeboBaHWSAM COOTBETCTBYIOLUMX CTaHO4APTOB, MpaBuil  TEXHUYECKON
3KCrnyataumn, WHCTPYKUMIA  3aBOJOB-U3rOTOBUTENEN W [pYyron HOPMaTWBHO-TEXHUYECKOW [OKyMeHTauuu W
OEeNCTBYIOLLEMY 3aKOHOOATENbCTBY, ykaszaHHoe KnveHTom npu aktmuBauum KapTbl, sBnstoweecs obbektom pabot
n/vnn ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/WNKU oOkasbiBaeMblX KomnaHueln, B nopsigke M Ha YCMOBMSX, YCTAHOBMEHHbIX
HacTosiwymMu MpaBunamu, 3a UCKMYEHNEM:

.19.1. MoTouuknos, MOHe/J,OB1 1 Benocuneanos.

.19.2.Ty>keBbIX NOBO3OK.

.19.3.Tpy30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTs mogenen tuna «lasenb», «Cobonby.

.19.5. TpaHcnopTHbIX CpeacTB, CO30aHHbIX Ha Gase aBTOMOOMMNEN, XapakKTEPU3YHLUMXCS COBOKYMHOCTbIO CBOMX
KOHCTPYKTMBHbIX MPU3HAKOB KaK «JErkOBOW» UMW «MnuKany, pa3pelleHHOW MaKcMManbHOW Maccow bonee AByx Thicsd
NSATUCOT KUITOrpamMmmOoB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHCNOPTHbIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLLMXCSH COBOKYMHOCTHI CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX NPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UM
«MUKpoaBTOBYyC», paspeLleHHO MakcMMmarbHOM Maccol 6onee ABYX ThICAY KMMOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTEepU3YIOLNXCA COBOKYMHOCTBIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBLIX MPU3HAKOB KaK «TOHOYHbIE»
n/vnn npegHa3HavYeHHbIe K MCNOMb30BaHMIO U/MNW UCMONb3yeMble B CMIOPTUBHBIX Y MHBIX NOAOOHBLIX MEPOMPUATUSIX.

.19.9. TpaHCNOpTHLIX CPeacTB, NCMONb3yEMbIX B KAYECTBE TaKCU.

.19.10. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, C MOMEHTa BbiMycKa KOTOPbLIX Mpowrno Gonee Tpuauatu NeT, a Takke TPaHCMNOPTHbIX
CcpeacTBa, BbiNyLEHHbIX 06LLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3eMMNIISPOB.

1.1.20. LrTaTHoe o6opynoBaHue TPAHCMOPTHOIO cpeacTBa — o6opygoBaHMe TPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE

npeanpusiTUEM-N3roToBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEHTA KOHCTPYKLMU AaHHOro TpaHCnopTHOro cpeactea’.

1.1.21. 3BakyaTtop — cneuuanM3aMpoBaHHOE aBTOTPAHCMNOPTHOE CpeacTBo, npuHagnexawee KomnaHum unu [lMapTHepy
KomnaHuM, TeXHWYECKM W KOHCTPYKTUBHO MpegHasHayeHHoe [Ansi MOrpysku, pasrpy3kM W NepeBO3KU ApYrnx
TPaHCNOPTHBLIX CPEACTB MOCPEACTBOM MOMHOW UMW YaCTUYHOWM NOrpy3ku nubo BykenpoBku, B NOpSAKe, YCTaHOBIIEHHOM
TpebOBaHNAMU MHCTPYKUMM NO 3KChnyaTtauum [aHHOro cneuvannsMpoBaHHOro aBTOTPAHCMNOPTHOrO Cpeactsa u
OencTByOWMM 3akoHopaTenscTBoM. K OBakyatopam B uensx HacTtoswwmx [lpaBunm MoryT ObiTb NpupaBHEHbI
TexHu4eckne TpaHCMOpPTHbIE CPeACTRa.
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1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToM HacTosiwen odepTbl M B COOTBETCTBUW C OENCTBYHOLLUM
3akoHopaTenbcTBoM Poccuickon depepauun 3aknovaeT ¢ KnueHTOM [OroBop Ha YCMNOBUSIX, W3MOXEHHbIX B HACTOSALLMX
MpaBunax.

1.3. Knuentom KomnaHum moxeT 6biTb Ntoboe aeecnocobHoe duanyeckoe nuuo.

1.4. Horoeop mexagy KnueHtom n KomnaHuewn, 3akrnoyeHHbIi HAa OCHOBaHMM HacToawwmx [paBun, OencTByeT Ha

Tepputopun Poccuiickon Pepepaunn (nanee - P®), ecnu nHoe He npegycMoTpeHo [JoroBopoMm, 3a UCKITHOYEHNEM TEPPUTOPUI
BOOPYXEHHbIX KOH(ITNMKTOB, TEPPUTOPUIA, HA KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE WIMM Ype3BbliYaHOE MOIOXKEHVE.

" Mop monegom B HacTosiwumx [paBunax MOHMMAETCs ABYX- UMW TPEXKONIECHOE TPaHCMOPTHOE CPEACTBO, MNPUBOAMMOE B [BIXKEHWE ABUraTenem ¢ pabounm
o6beMom He Gonee nATMAECATU KyOMUYECKUX CaHTUMETPOB U MMeloLLiee MaKCUMaribHYH KOHCTPYKTUBHYKO CKOPOCTb He Gonee nmsTMAecsiTM KunomeTpoB B yac. K
Moneaam Takke NpUpaBHUBAOTCS Benocuneabl C NOABECHLIM ABUraTeriemM, MOKUKM U ApYyrve TPaHCMOpPTHbIE CPEACTBA C aHanorMyHbIMU Xxapaktepuctikamu. Mog
MOTOLMKNaMu B HacTosALwmx MNpaBunax NoHUMATCA ABYXKONECHbIE MeXaHU4Yeckue TpaHCMopTHble cpefcTBa ¢ GOKOBbIM NpuLenoM unu 6e3 Hero. MoTouumknamu
TaKKe MpU3HaOTCS TPeX- U YETbIPEXKOMECHbIE MEXaHW4YecKue TPaHCTMOPTHLIE CPeACTBa, MMEIOLIME Maccy B CHapSPKEHHOM COCTOsSIHWKM He Gonee BOCbMMCOT
Kurorpamm.
2 CTOPOHbI [OrOBOPUIMCH, YTO TaKMe MOHSTUS KaK LUTATHOE», KLUTATHBIAY, KLITATHASY W UX YUCTIMTENbHBIE 3HAYEHWS UCMOMb3yeMble B HACTOSILLMX [paBunax
NOHUMAIOTCS CTOPOHAMM B CMbICIIe A@HHOTO NyHKTa HacTosAwmx Mpasun.
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1.5. KomnaHusa BbinonHsAeT paboTbl, OkasblBAeT YCNyrn U COOEWCTBYET B MOJNYYEHUM CKMOOK M UHBLIX NOAOGHbLIX
npenmyLLEecTB Ha OCHOBaHUKM aorosopoB KoMnaHum ¢ MNapTHepamu, B NOPsiAKE U Ha YCMNOBUSX, YCTAHOBIEHHbIX HACTOSLLMUMMN
Mpasunamu, uckntountensHo Knnuentam/Mpeacrasntenam KnueHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi U3MeHEHUI B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBatoLimx NPaBOOTHOLIEHUS CTOPOH MO
HacToswwmMm lMpaBunam, oHW nognexaT NpPUBEAEHUI0 B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHSATBIMU HOPMAaTUBHBIMU akTaMu C MOMEHTa
BCTYNMEHUA UX B 3aKOHHYI cCury. YCroBWs,, HEe OroBOpPeHHble HacTtoswumu [lpaBunamu, pernameHTUpyloTcs
3akoHogaTenbcTBOM PO,

1.7. MpaBuna OO0 «ABTOorapaHT» ABNsATCA Ny6nnyHon odepTon KomnaHum.

1.8. AkuenToM AaHHOM Ny6nuyHon odepTbl CTOPOHbI MpU3HatT Noboe 3akoHHOE MpUOBpPeTEHME (HU3NYECKUM
nMuoM, ykasaHHbIM B nyHKTe 1.3 HacToswwmx MNpasun, KapTel Yyepes AreHTa.

1.9. Takow akuent sABNSETCS MOMHbIM M 6e30roBOPOYHBIM, TO €CTb (PaKT 3akoHHOro npuobpeteHns KnveHtom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa SBNSETCHA MOMHbIM M GE30roBOPOYHBIM aKUenToM (MPUHATMEM) BCEX YCIOBWUIM HaCTOSLLEN
odhepTbl, O3HAYaAKLWWMIA, YTO NMLUO, 3aKOHHO NpuobpeTwee KapTy yepe3 AreHTa, CUMTAETCS O3HAKOMUBLUMMCS C YCMOBUSMU
HacTosilen odepTbl U, B cooTBeTCTBUM C [paxpaHckmm Kopekcom Poccuiickon Pepepaumm, paccmatpuBaeTcs Kak nuuo,
BCTynuBLLEee ¢ KomnaHuel B LOrOBOPHbIE OTHOLLEHWNSI B COOTBETCTBMM C YCIOBUSIMU AaHHOW NyOnMyHoON odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HaKOT JOroBOp, YKa3aHHbIN B NyHkTe 1.4 HacTosiwmx [NpaBun, JOrOBOPOM NPUCOEAMHEHUS, NO
KoTopomy KnueHT npucoeguHsieTcs K yCroBusiM, nanoxeHHsim B Mpasunax OO0 «ABTorapaHTt», 6e3 Kakux-nnmbo UCKoYeHun
n oroBopok. loroBop, 3aK/4YeHHbIX HA OCHOBAHMWU HACTOSILLMX MpaBus, ABMNSETCA OOrOBOPOM C MUCMOSIHEHUEM No
TpeboBaHMIO (AGOHEHTCKUM [OrOBOPOM), B CBSI3U C YeM K NMPaBOOTHOLLUEHUSIM CTOPOH NPUMEHSIOTCA npaBuna cratbyu
429.4 NpaxxpaHckoro kogekca P®. CTOpoHbl 4OrOBOPUNUCHL CYUTaTb aGOHEHTCKUM nepuoaom 1 (0AHU) CyTKMU.

2. NPEOMET AOrOBOPA. HANOJIHEHUE KAPTbI

2.1. MNpeomeToM HacTosiwen odepTbl ABMASETCS NpenrioXKeHWe 3aknyuMTb OOroBOp Ha okasaHwe KomnaHuen
ycnyr KnueHTy B 06bemax v nopsigke, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmuy MNMpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHusa KapTbl KnueHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeactaButens knueHTa

KpyrmocyTouHo crnegywoowme paboTbl, okasbiBaeT crnegylowme ycnyrm un npegoctaensiet KnuenTy/lpeactaButento knuneHTa
cnenyoLwyo nHopmaumio:

2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHnyeckas nomolb npu [lopoxHo-TpaHcnopTHoM npowucluectsun/HencnpasHoctu (nyHkT 2.10.1
HacToswwmx [Npasun);

2.2.2. 3Bakyaums TpaHcnopTHoro cpeactea KnveHTa npu [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOM npowucliecTeun/HencnpaBHOCTM
(nyHkT 2.10.2 HacToswwmx MNpasun);

2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro kommuccapa npv [JopoxxHo-TpaHCMoOpTHOM npouvcluecTsmm (NyHKT 2.10.3 HacTosiwmx Mpasun);

2.2.4. npegocTaBreHne ycnyr nerkoBoro Takcy B crnyyae [JopoXHO-TpaHCNopTHOro npowuciuectsusi/HencnpaBHoCTH,
npun ycnosuu asakyauum TpaHcnopTHoro cpeactaa (NyHKT 2.10.4 HacToswmx Mpasun);

2.2.5. nouck TpaHcnopTHoro cpeactea KnveHTa, MpuHYAMTENbHO 3BAKyMPOBAHHOrO (3agepkaHHoro) 6e3 Begoma
KnuenTtal/llpegcraButens knMeHTa Ha OCHOBaHUWM TpebGoBaHWN HOPMAaTMBHbIX akToB (MyHKT 2.10.5 HacTosLmx
Mpasun);

2.2.6. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHasA nomoLlb (MyHKT 2.10.6 HacToawmx [Mpasun);

2.2.7. 6poHupoBaHne 1 onnarta (nocnegymroulas KoOMMeHcaums) npoxuBaHus B roctuHuue Knuenta/llpeacrtaButens
KNMeHTa M naccaxupoB TpaHCMOPTHOro cpeacTBa, B Crydae BO3HWKHOBEHWS HEUCMpPaBHOCTU B criydae
HopoxHo-TpaHcnopTHoro npoucluecTtBusi/HencnpasHocTy (NyHKT 2.10.7 HacTosawmx MNpasun);

2.2.8. npopornxkeHne  nytewectsua B cnydae  [lOpoXHO-TPaHCMOPTHOrO  npowucliecTsus/HencnpasHoOCTH,
npomsoLeawnx He B ropoge Aktmeauun Kaptbl (nyHKT 2.10.8 HacToawmx Mpasun);

2.2.9. nonyyenue cnpaskun n3 N'mgpometueHTtpa Poccum (myHKT 2.10.9 HacToawmx [MNpasun);

2.2.10. poctaBneHue KnueHTa Ha NErkoBOM TakCu OO asponopTa unm M3 aspornopTa B MECTO, ykadaHHoe KnneHTom
(nyHkT 2.10.10 HacToswmx [Mpasun);

2.2.11. okasaHue ycryrm «koHcbepx-cepucy (NyHKT 2.10.11 HacTtoAwmx MNpasun);

2.2.12. oka3saHue ycnyrn «kMEOACCUCTAHC» (nyHkT 2.10.12 HacTosiwmx MNpasun);

2.2.13. koHcynbTaums ncuxonora (NyHKT 2.10.13 HacToswmx Mpasun);

2.2.14. okasaHue ycnyrn «KOpuct-KoHcynbTaHT» (NyHKT 2.10.14 HacToswmx [pasun).

23. TNiobble paboTbl U ycnyry, CBsA3aHHbIE C BbINOMHEHWEM MEpPONpUATUNA, yKasaHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3
HacTosawmx [paBun, BLINOMHAOTCA TOMbKO MPWU YCMOBUM HAaXOXAEHWS TpaHCNOPTHOro Cpeactsa B MOMEHT [OpOXHO-
TPaHCMNOPTHOro npowucliecTsusi/HencnpaBHOCTU Ha ABTOMODOUNBHONM gopore B 30He Okal3aHus yCnyr, B 3aBUCUMOCTU OT BuAa
3aKka3blBaemon ycnyru, u He 6Oonee 4Yem OAMH pa3 MO KaxOoMy COOBITUIO, MOCMYXMBLUEMY NPUYMHON obpalleHus
KnuenTta/lpencrtaButens knneHta B Komnanuto. MNpu HaxoxgeHun TpaHCNopTHOro cpeacTBa BHe 30HbI OKa3aHWUst YCyr, ycryru
no aBakyauum TpaHCMOpPTHOro cpeAacTtBa MoryT OblTb Oka3aHbl KomnaHuen Tonbko B Mopsiake, ykasaHHOM B nyHkTe 5.5
HacTosLwumx Mpasun.

24. Ycnyrn, cBsi3aHHble C BbIMNOMHEHWEM MEpPONPUATUA, YyKasaHHbIX B NyHkTe 2.2.4 Hactoswwmx [lpasun,
OKa3bIBalOTCA B ropodax 30Hbl OKkasaHUs yCrnyr npu yCroBuUW OJHOBPEMEHHOrO OKa3aHWsi yCryr, ykasaHHblX B MyHkTe 2.2.2
HacToswwmx MNMpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHomy) obpalleHunio B Te4eHne cpoka aenctausa [lorosopa.

2.5. Ycnyrn, cBfA3aHHblE C BbLIMOMIHEHMEM MEPONPUATUI, yKasaHHbIX B nyHKTe 2.2.5 Hactoawmx [pasun,
OKa3bIBalTCHA MPW OCYLLECTBIEHNN NPUHYAUTENBHOW 3BaKyauun (3agepXxaHus) TpaHCnopTHOro cpeactea KnveHTta B npegenax
agMUHMCTPATUBHBIX rpaHuy, criegylowmx ropogos: Mocksa, CaHkTt-IeTtepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, Ekatepunbypr, KasaHb,
KpacHopap, KpacHosipck, HwkHuin Hoeropoa, HoBocubupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.6. Ycnyru, ykasaHHble B MyHKTax 2.2.7 n 2.2.8 Hactoswwmx [lNpaBun, okasbiBatoTca KnuenTty/TpencraButento
KINMEHTa UCKMHYUTENBHO NPU OAHOBPEMEHHOM OKa3aHUW YCNyru, ykazaHHOW B NyHKTe 2.2.2 HacToswmx MNpaeun 1 npu ycrnosuu
4yTo [JOpPOXHO-TPaHCMNOPTHOe npoucilecTBme/HencnpaBHOCTL NPOM3OLWNM B npegenax agMMHUCTPATMBHBLIX rpaHuL, ropoaa,
OTNMYHOrO OT ropoAa AKTUBaLIMU KapThl.
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Ycnyra, ykazaHHas B nyHkTe 2.2.10 HacToswux Mpasun, goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHomy) obpalleHuio

B Te4yeHue cpoka gencteus [lorosopa.

2.8.

YcnoBusa okasaHus ycnyr, npegycMOTpPeHHbIX NyHkTamu 2.2.12, 2.2.13 Hactosawwmx MNMpasun:

2.8.1. Ycnyrn, npegycmoTpeHHble nyHktamu 2.10.12.1, 2.10.13.1 Hactoswmx [lpaBun, BbLIMONHAIOTCA NyTeEM

HanpaBneHus KnueHTy cCbinku Ha CTpaHuly B ceTu MIHTepHeT, coaepxaluyto hopmy pernctpaumm/aBTopmsanmm
B MexgyHapogHou nnatdopme «Calldlife», a Takwke napona ana peructpauuu/astopmsauumn KnueHta Ha
yKasaHHoW nnatgopme;
2.8.1.1. HenocpeacTBeHHO TeneMeauuuHCKME YCnyrn, AOCTYyn K KOTOpbIM mnonyyaeT KnveHT nocpenctsoMm
mMexayHapogHon nnatdopmbl «Calldlife», okasbiBatoTca KnveHTy coOOTBETCTBYHOLIEN MeAULUHCKON
opraHu3aumeln Ha OCHOBaHWW [0roBopa, 3akmyeHHOro mexay KnveHTom m gaHHOM MeguuUHCKON
opraHu3auuen, B obbeme, nopsiake U Ha yCrnoBUsiX, NPeayCMOTPEHHbBIX COOTBETCTBYOLLMM JOrOBOpoM. B
pamMKkax oOKa3aHusa YCryr, npeaycMOTpeHHbix nyHktammn 2.10.12.1, 2.10.13.1 HacTtoswmx [pasun,
KomnaHua obecneunmBaeT WuCKNIOUMTENBHO npegoctaeneHve KnmeHTy ©OecnnaTHoro pgoctyna kK
mMexayHapogHou nnaTtcgopme «Calldlife», nossonstowero nonyvyaTb OT COOTBETCTBYHOLLENA MEONLMHCKON
opraHu3auum HeorpaHMYeHHOE KONMMYECTBO POOOTU3UPOBAHHBIX MEOULIMHCKMX KOHCYMNbTauui, a Takke 1
(ogHOM)  KkOHCynbTauum ncmxonora. KoHKpeTHbI  MopsaoK  NpefocTaBneHus  TeneMenuLMHCKUX
KOHCynbTaumin, 06bemM M yCNoBUS UX OCYLLECTBMEHNS, @ Takke OTBETCTBEHHOCTb 3a CPOKW U Ka4YeCTBO
OKa3blBaeMbIX KOHCyNnbTauui onpefenstoTcs [OroBOpoM Mexay KnueHTomM u  coOTBETCTBYHOLLEN
MeOULUUHCKOM opraHusaumen, 6e3 nocpegHnyectea KomnaHuu;

2.8.2. OkasaHue ycnyr, npegycMoTpeHHbix nyHkTom 2.10.12.2 HacToswmx NMpaBun, BO3MOXHO TOMNbKO B OTHOLUEHMU

Bpayer Tex creuuanbHoOCcTeid U TeX MeAMUMHCKMX OpraHusauui, ANs KOTOpbIX MMEeTCs BO3MOXHOCTb
OCYLLECTBMEHUS 3anvMcu (OTMEHbl 3anucy, W3MEeHEeHUst BPEMEHW 3anucu) MNOCPEACTBOM 06LLeaoCTYNHbIX
WHCTPYMEHTOB (TenedoHHasi CBA3b, 9NIEeKTPOHHas 3anuch Yepe3 ceTb «MHTepHeT» 6e3 obs3aTenlbHOM
aBTOpU3aALMM NauMeHTa B EQMHON cucTeme naeHTMdukaumm n ayTeHTudukaumm u 1.n.);

2.8.3. OkasaHne ycnyr, ykasaHHbIXx B nyHkTe 2.10.12.3 Hactoswwmx [lpasun, OCYLUECTBNSETCS Ha OCHOBaHWU

2.9

0o6LLenoCTyNHbIX CBeAeHUN, coepxawmxcss B ceTu «MHTepHeT», B TOM 4ucre Ha oduumanbHbiX canTax
COOTBETCTBYIOLLMX MEOULNHCKMX YYPEXOAEHUN, UCXOAS U3 NpeaocTaBneHHbIX KnneHTom kputepues o npodune
MEOVLUHCKOTO yupexaeHust (HanpaBneHue [eATernbHOCTM, MNepeyvyHe OKasbiBaeMblX YCryrax, YCoBusIX
06Cny>XMBaHWSA 1 T.M.) U MECTE PACMOSNIOKEHNS YUPEXAEHWS.

YcnoBust okazaHus ycnyr, npeayCcMoTpPeHHbIX NyHKTOM 2.2.14 HacToswmx Mpaswun:

2.9.1. Yenyrn, npegycmoTtpeHHble nyHkTom 2.10.14.1 Hactoawmx [lpaBun, BbIMNOMHAKTCSA MNyTEM HanpasreHus

KnveHTy ccbinkm Ha cTpaHuuy B ceTu VIHTepHeT, cogepxallyto dopmy pervctpaumu/asTopusaummn, a Takke
napons Ans permctpauun/astopmsaummn KnneHta Ha nnatgopme «ADVAy;

2.9.2. B pamkax okasaHusi ycnyr, npegycMoTpeHHbIx nyHkTom 2.10.14.1 HacTosawmx Mpasun, KomnaHus obecnevnBaet

2.10.

n ycnyr:

ucknounTensHo npegoctaenenne KnveHty GecnnaTtHoro poctyna k nnatgopme «ADVAx», nossonsioLlero
nony4yatb oT MapTHepa KoMnaHum orpaHn4eHHoOe KONMYeCTBO YCryr, ykadaHHbix B nyHkTe 2.10.14.1 HacTosALwmX
Mpasun.

HanonHeHue kapTbl, ykasaHHoe B NyHKTe 2.2 HacToswmx MMpasun, BknovaeT B cebs cnegyowme suasl pabot

2.10.1. B paMKax 3KCTPEHHOW TeXHUYeCKOW NOMOLUM He MeHee YeM OO4MH U3 crneaylowWwux BUMAOB PaboT u

ycnyr:
2.10.1.1.TlpoBefeHVe MeponpuaTUiA NO 3anycky Asuratens TpaHCNOPTHOro CPeACcTBa, B TOM YNCME HE MEHEE YeMm
OT OLHOTO BHELLHEro UCTOYHUKA;
2.10.1.2. OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOO6opyAoBaHNs TpaHCNOPTHOrO cpencnaas;
2.10.1.3.Tlomowb B go3anpaske TpaHCNOPTHOro cpeacTsa TONMMBOM (KpOME ra3oBoro TOnnunea) B KONMYECTBE He
Oonee pecaTy NUTPOB, BKIOYawollee B cebs He MeHee YeM OOMH U3 BMAOB Criegylwmx paboT, npu
ycnosumn onnatbl KnueHtom/IpeacraButenem KnmeHTa CTOMMOCTU TOMMBA M NPU YCIIOBUM (DaKTUYECKOro
OTCYTCTBUS TOMNMBa B TONNIMBHOM Gake:
2.10.1.3.1. HenocpeactBeHHasi 3anpaBka TOMMMBOM COOTBETCTBYHLLEro Buaa, ¢ cobnogeHnem ycrnosuii
[aHHOI npoueaypsbl, onpeaeneHHbiXx B TpeboBaHMAX MO 3KCnyataumm 1 obcnyXnBaHuio AaHHOro
TpaHcnopTHOro cpeacTsa;
2.10.1.3.2. O6ecne4yeHune poctaeku KnueHta Komnanuu/lMpeacraButens knMeHTa BMECTe UNun oTAENbHO OT
TPaAHCMOPTHOrO cpeactBa [0 MecTa Onwkanwen aBTOMOOWMBHOW —3anpaBOYHOM  CTaHLMU
COOTBETCTBYOLLEro BuMaa TonnmeBa (M obpaTHO, B cnydae pgoctaeBkm KnueHta/llpepctaButens
KnueHTa OTAEeNbHO OT TpaHCMOpPTHOrO CPEeACTBA) U MOMOLLL B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacTtea
yKa3aHHbIM TOMNSIMBOM.
2.10.1.4.PaboTbl no 3ameHe koneca TpaHCMOPTHOrO CPEACTBa, BKMoYalowme B cebs HenocpeaCcTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpeacTea B cbope Ha LWTaTHOe 3anacHoe Koneco TpaHCMopTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpPBaHHbLIX/HEUCTIPABHbIX KPEMeXHbIX OONTOB/raek MMM WHbIX CUCTEM U MEXaHU3MOB
KpenneHus koneca, npy Hanuuum nsmyeckon BO3MOXHOCTU NMYyTEM MPUMEHEHUS LUTATHOrO MHCTPYMEHTA
TpaHcnopTHOro CpeACTBa4, 1 NpW YCNOBUKN OTCYTCTBMSA CrneumarnbHbIX YCTPONCTB, UCKITHOYALINX CHATUE
koneca TpaHCnopTHOro cpefcTtBa 6e3 MNpPUMMEHEHWs OPYrux crneumanbHbiX YCTPOMCTB (B cry4vae
oTcyTcTBUA nocrnegHux y Knventa Komnanun/MNpeacraButenst KNMEHTA);

3 OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOO6OopPYyAOBaHNA TPAaHCMOPTHOIO CPeacTBa BKIOYaEeT B cebs yacTuyHoe obCcnyXmBaHue LUTATHOM akKyMynsaTopHow 6aTtapeun
TpaHcnopTHoro cpefcTea 6e3 obsi3aTenbHON 3apsaku U/vnu oba3aTenbHOro BCKPLITUS LWITATHOW akKyMymnsaTOpHON 6aTapen TPaHCMOPTHOrO CPeACcTBa; 3aMeHy
LTaTHBIX NpefoXpaHuUTeneil TPaHCMOPTHOrO CPEACTBa W/WMKW LUTATHBIX pene TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa, MPU HanmM4uM TeXHUYECKOW BO3MOXHOCTW; MpoBefeHune
MEepONPUATHUIA MO OTKIIOYEHWIO YCTaHOBNEHHOW CUCTEMbI CUTHANM3aUun U UMMOBUNM3aLn TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa, NMPW HaNMYUM TEXHUYECKOW BO3MOXKHOCTU.

* Ecnn KnneHT/MpecTaBuTenNb KNUEHTa HACTAaNBaET Ha MPUMEHEHUN UHBIX, HE NPEyCMOTPEHHBIX LUTATHOM KOMMNEKTaLMel TPaHCNOPTHOrO CPeACTRa YCTPONCTR
Ans npoBefeHust paboT No 3aMeHe Koneca B paMKax HamnonHeHWs KapTbl, B 3akas-Hapsiie Ha oka3aHue ycryru AenaeTcs COOTBETCTBYIOLAs OTMeTKa.
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2.10.1.5.MNpoBeneHve paboT No BCKpbITUIO ABeper TpaHcnopTHOro cpeActsa, 6GaraxHuka TpaHCnopTHOro
cpefcTBa, kanota TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, a TakkKe MO BCKPLITUD MEXAHUYECKUMX MPOTUBOYFOHHbLIX
CUCTEM, YCTaHOBIMEHHbIX Ha OaHHOM TpaHCMOPTHOM CpeacTBe, MpW YCMOBWUW, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
0cobeHHOoCTM TpaHCNOPTHOrO CPeACTBA NO3BOSISANT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThI.
2.10.2. B pamKax 3BaKyauuMu TPaHCMOPTHOrO CpeAcTBa He MEHee YeM OAWH M3 crnefylwmx BUAOB paboTt u
ycnyr:
2.10.2.1.TlomelLeHne MOMHOCTLID WM YacTUYHO TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa Ha 9BaKyaTop, 3akpenneHve
TPaHCNOPTHOrO CPeAcTBa Ha 3BakyaTope, NMnbo 3akpenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCNopTHOM
cpeacTee B Lensax OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMW OENCTBYIOWEro 3aKkoHOAaTenbCTBa,
WHCTPYKUMM MO  3KcnfyaTauuMu [[aHHOro TpaHCMNOpPTHOro cpeactea M TpebGoBaHUAMWU  TEXHUKK
OesonacHocTn, nMOO 3aKkpenrneHne YCTPOWCTBA, O0OECneumBaloLLEro >KECTKYH CUEenky mexay
OBakyaTopoM M TpaHCNOpPTHbIM CPeaCcTBOM B Lenax OYyKCMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMMU
OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTeNnbCTBa, MHCTPYKUMKW MO 3KCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHBLIX CPEACTB U
TpeboBaHNsAMUN TeXHWNKU Be30nacHOCTY;
2.10.2.2.TlepemelleHne TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa NocpeAcTBOM 3JBakyaTopa yka3aHHbIMWU Bbille MeTodaMu B
MecTO, ykazaHHoe KnueHTtom/lpencTtaBuTenem KnueHTa, B rpaHvuax TEPPUTOPUM, YKA3aHHOW B MyHKTE
2.3 HacToswwwux MNpasun, ¢ yyeToM TpeboBaHuin HacToAwwmx Mpasun, 4eNCTBYIOLLEro 3akoHoA4aTeNbCTBa U
WHCTPYKLMI MO aKcnnyaTauum TpaHCNopTHOro CpeacTea u BakyaTopa.
2.10.2.3.TepemelyeHne TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa C OBaKyaTtopa Ha 3eMno U/Mnu NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyxeHus, nnbo oTuenneHne OyKCMPOBOYHOrO Tpoca, Nnbo ycTporcTea, obecneunBatoLLero XecTkyto
cuenky mexay TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM M OBakKyaTOpOM B LENsX OCTaBfneHust TpaHCMopTHOro
cpefcTBa B MecTe, ykasaHHoMm KnueHtom/lpeacraButenem KnNneHTa, B rpaH1Lax TeppuTopun, ykasaHHON
B nyHkte 2.3 HacTosiumx [lpaBun, c ydyetom TpeboBaHui HacToswmx [lpaBun, OENCTBYHOLLErO
3aKoHOAAaTeNbCTBA M MHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauum TpaHCNoOpTHOro CpeacTea u OBakyaTopa;
2.10.2.4.TlpoBefeHne paboT no ussneyeHuto TpaHCMNOPTHOro CpeacTBa M3 TPYAHOAOCTYMHbLIX MECT B Crnydvae
Hannuua y KomnaHum nnbo y MNaptHepa KomnaHum cOOTBETCTBYIOLLEN TEXHNYECKOA BO3MOXHOCTU.
2.10.3. B pamkax Bble3ga ABapuHOro KoMmuccapa, He MeHee YeM OAuH U3 crieayLWnX BUAOB paboT u ycnyr:
2.10.3.1.MpunbbITME ABapuiHOro KoMuccapa Ha MecTto JJOpOXXHO-TPaAHCMOPTHOrO NMPOMNCLLECTBYS.
2.10.3.2. Oka3zaHue KOHCYNbTaUMOHHOM U MHAOPMAaLMOHHOM nogaepkkn KnueHnTty/lMpeactaBuTento KveHTa npu
odopmneHun matepmanos [JopoXXHO-TPaHCNOPTHOIO NPOUCLLECTBUS.
2.10.3.3. doTorpacupoBaHme u/vnm dukcaumss MHbIM BO3MOXHbIM crocobom cnefoB [1opoXXHO-TPaAHCMOPTHOro
NPOUCLLECTBUSI, @ TakKe JOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMNOPTHOIO NPOUCLLECTBUS NPU Hanm4um
PU3NYECKON BO3MOXKHOCTU.
2.10.3.4.CocTaBneHne akta ocMoOTpa TPaHCMOPTHOIO CPeAcTBa, ANSA Lenen BO3MOXHOIMO WMCMONb30BaHWUSA MNpu
NpoBeAEeHUN PasNNYHbIX OLEHOYHbIX MCCNegoBaHUN /M aBTOTEXHUYECKMX IKCNEPTHS.
2.10.3.5.MNepegaya OOKYMEHTOB, COCTaBIIEHHbIX ABapUHbLIM KOMUCCApPOM Ha MecTe [JOpOXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwectens, Knuenty/lpeacraesutento knveHTta. [epegaya OOKYMEHTOB, yKa3aHHbIX B HacToOSLLEM
MyHKTE, OCyLLEeCTBNAETCA B MecTe, ykaszaHHoMm KnueHTy/TpeacrtaButento knneHta KomnaHwewn, He paHee
yeM yepes Tpu paboumx OHA C MOMEHTa OKOHYaHWs BbIMONHEHUs ABapuiAHbIM KOMUCCapoM paboT Ha
mecTe [JopoXXHO-TPaHCNOPTHOIO NPOUCLLECTBUS.
2.10.4. B pamkax npepocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe TakCu», He MeHee 4eM OAMH U3 creayruwux BUAOB
pa6oT n ycnyr:
2.10.4.1.3aka3 Komnanven gna Knuenta/llpeactaBuTens KnueHTa Takcu OT MecTa AOCTaBKM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnveHta npu okadaHum Komnanwenm ycnyrm no 9Bakyauuu, OO MeCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/Mpencrasntenem knueHTa, npy ycnosum onnaTel KomnaHven Takux ycnyr Takcu B npegenax
MaKCUMarbHOM CTOMMOCTM TakMx ycnyr, onnadmBaemblx KomnaHuen, kotopas coctaensiet 1500 (ogHa
Tbics4a nATbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecny CTOMMOCTb YCMyr Takcy NpeBbIlaeT MakCUMarnbHbIN
nMMuT, onnayuBaembin Komnanven, Knnent/IMpenctaButens KnMeHTa onnavynMBaeT CyMMY MPEBbILLIEHNUS
TaKoro nMmMuTa 3a CBOW CYeT.
2.10.4.2. KomneHcauma Komnanuen satpat Knuenty/[peacrtasutento knveHta B npegenax 1500 (ogHa Thicava
nAaTbCcoT) pybnen 00 koneek Mo onnaTe ycnyr Takcu, 3aka3aHHoro KnueHtom/lpeactaButenem knueHTa
CaMOCTOATENbHO Npu  OKasaHuu KomnaHwenm ycnyrm no 93Bakyauum TpaHCMOpTHOrO CpeacTsa.
KomneHcauusa 3saTtpat KnueHta npoussogutcsa KomnaHvem Ha OCHOBaHUM MUCbMEHHOrO 3asiBreHus
KnuneHTa n Konui JOKyMeEHTOB, noaTBepxaarwmx HeceHne KnveHtom/lNpeacraButenem KnveHTa gaHHbIX
3aTtpat. [onyckaetca nepepadya KnveHToMm 3asBneHuss (B TOM 4uMCrie KOMWM MOATBEPXKAarLLMX
OOKYMEHTOB) MO 3reKTpoHHOW noyte KomnaHnuu, pgononHutenbHO coobuwaemornt KnueHTy npu ero
ob6pawieHun B KomnaHuto.
2.10.5. B pamMkax noucka NpMHyAuTeNbHO 3BaKyMpoOBaHHOrO (3agepaHHoro) TpaHCcNopTHOro cpeacTBa:
2.10.5.1.Mony4yeHne wuHcopmaumm 06 obcTosiTensCcTBax 3agepxaHus  (MPUHYOMTENbHOW  3BaKyaLuum)
TpaHCNOPTHOro CPeacTBa;
2.10.5.2.MpepoctaBnenune KnueHTy/lMNpeacrtaBmuTento KNMeHTa NoNy4eHHON MHpopmaLm, BKITHOYas AaHHbIE:
2.10.5.2.1. 06 apgpece, pexume paboTbl M KOHTAKTHbIX TernedoHax COOTBETCTBYIOLLENO OpraHa,
OOMKHOCTHOE NULIO KOTOPOro COCTaBMIIO NPOTOKON 06 agMUHUCTPATUBHOM MpaBOHApYLUEHWUM C
3anucbio 0 3agepXaHun (MpUHyAMTENbHON 3BakyaLmmn) TpaHCNOPTHOro CPeACTBa M/UNm NPOTOKON O
3agepxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBa;
2.10.5.2.2. 0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnueHnTty/TlpeactaBuTento KnuveHTa AnNs MOnyvyeHus
TpaHCcnopTHOro CpeacTBa Co CrneLnanmM3npoBaHHON CTOSHKN.
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2.10.5.3.Yka3aHHaa wvHdopmauma npepocTtasnseTca KnueHTy/lNpeactaBuTento KnMeHTa He nosgHee OOHOro

yaca® ¢ MoMeHTa obpaweHust Knuerta/llpeactaButens knneHTa 3a 4aHHON YCMyron.

2.10.6. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHOW NOMOLLM HE MeHee YeM OAMH U3 criefyrwmx BUAoB paboT n
ycnyr:
2.10.6.1.MNpepocraBneHne cunamm onepatopckon cnyxobl KomnaHum cnpaBo4vHon nHdopmaunm, UMeLLENCs B

6a3se gaHHbIX KomnaHuu;

2.10.6.2. OcyLuecTBNeHne PUANYECKNX KOHCYNbTaUui No TenedoHy no BoNpocam:

2.10.6.2.1. npuobpeTeHus, TaMOXXEHHOTO ocbopMneHuns, HanoroobnoXxeHus, coBepLleHns
perncTpaumoHHbIX eNCTBUIA, IKCNyaTaumm, 06CnyXMBaHUS U pEMOHTa TPaHCMNOPTHBIX CPEACTB;

2.10.6.2.2. B obractu 3aWwmTbl Npae noTpebutenen nNpu npuobpeTeHun, akcnyaTaumm, o6CnyxmBaHUn un
PEMOHTE TPaHCMOPTHLIX CPEACTB;

2.10.6.2.3. npuobpeTeHns, OTYYXKOEHUH, MEeHbl, 3anora, OapeHUs UM COBEPLUEHWUS WHbIX FpaXaaHCKo-
NpaBOBbIX CAEMNOK C TPAHCMOPTHLIMW CpeaCcTBaMu;

2.10.6.2.4. copepxaHusi, OOYCTPOMCTBA WM IKCnyaTaumm aBTOMOOWSIbHBbIX CTOSHOK W rapaxen nwoboro
TUNa, aBTOCEPBUCOB, AEATENBHOCTU 3KCNIyaTaLMOHHbIX CMYX0, a Takke MHbIX MPaBOOTHOLLEHUIA B
obnacti aBTOMOGUNBHOrO TpaHCNopTa;

2.10.6.2.5. no MHBLIM BONpOCaM NPaBOOTHOLLEHWI B 0611acTM aBTOMOBUNBLHOrO TpaHCMopTa M aKcnnyaTauum
TPaHCNOPTHBLIX CPEACTB, B TOM YMCrie MO BONpocam B3aMMOOTHOLLEHWUI C NPaBOOXpPaHUTENbHbLIMU
opraHaMmM W WHbIMW OpraHunsaumsamm B cdepe aBTOMOOWMMBLHOrO TpaHCcnopTa W JKCnyaTaumm
TPaHCMNOPTHBIX CPEACTB.

2.10.7. B pamkax OpoHMpoBaHusi M onnatbl (Nocreayrollen KOMMEHcaLMu) NPOXMBAHWA B TFOCTUHMLE
KnuenTtalllpeactaButens KnueHTa M naccaxupoB TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa B cllydyae BO3HUMKHOBEHUS
HeucnpasBHOCTU B cny4ae [lopoXHO-TpaHCNOPTHOro npowuciiecTBusi/HemcnpaBHOCTM, He MeHee YeMm
OAVH U3 crieayloWNX BUAOB paboT u ycnyr:

2.10.7.1.ObecneyveHne npoxveanua KnueHtal/llpeactaButensa knueHTa BMecTe € naccaxupamu (He Gonee 3-x

YyernoBek) B rocTMHULE, C MakCUManbHbIM IMMUTOM CTOMMOCTU MPOXMBaHUS 3a ogHoro yenoseka 2 000
(OBe Thicsiun) pybnewn 00 koneek, Ha BpeMsi peMOHTa TpPaHCNOPTHOrO CPEeACTBa, HO He Bornee 0gHUX CYyTOK
C MOMEHTa 3acerieHus, BKroYasi 3aBTpak, nyTemMm GpoHMpoBaHust n onnaTbl KoMnaHuen Takux ycnyr, npu
yCcrnoBuu 3Bakyauum TpaHCNoOpTHOro cpefctBa KomnaHuel Ha CTaHUMI0 TEXHWYECKOro 06CnyXuBaHuWs
(CTO), ecnn ¢ MomeHTa noctynneHuss TpaHcnopTHoro cpefctBa Ha CTO B TeyeHMM MeHee yem 24
(OBaguaT 4eTbipex) 4YacoB He npeacTaBnsieTcss BO3MOXHbIM  OTPEMOHTMPOBATb TpaHCrNopTHOE
CPEeACTBO.

2.10.7.2. KomneHcaumsa KnueHty/lpeacraBuTtento KNMeHTa Ha OCHOBaHMK NpefocTaBneHHblX B agpec KomnaHuu

(PUHAHCOBBIX NMaTeXHbIX [JOKYMEHTOB, MNOATBEpXAalLWmnx camMocToaTenbHyo onnaty KnneHtom
CTOMMOCTU NPOXMBaHWS B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMU U B NpeAenax MakCUmarbHOW CTOMMOCTU Takon
ycnyru,  ycTaHoBneHHbiMM  nyHktom  2.10.7.1  HactoAwwmx [lpaBun. KomneHcauus  3atpar
KnuenTta/llpeacraButens knveHTa npousBoguTcs KomnaHuern Ha OCHOBaHWM MUCbMEHHOro 3asiBeHust
KnveHTa u opurmHanoB OOKYMEHTOB, MOATBepxaawwmnx HeceHne KnuneHtom/lMpeactaButenemM KimMeHTa
OaHHbIX 3aTpaT. [onyckaeTca nepepadva KnveHTom 3asiBNeHUs (B TOM YMCME KOMUI NOATBEPXKAAKLLMX
[OOKYMEHTOB) MO 3EKTPOHHOW noyte KomnaHuu, JononHuTenbHO coobuwaemon KnueHTy npu ero
obpaweHnn B KomnaHuio. [ononmHUTEnNbHbIE YCNOBUS, Kacalolmecs KOMMEHcauuu pacxodoB
Knuenta/llpeacraButenst knueHta nNpu CaMOCTOSATENbHOM OnnaTte CTOMMOCTU NPOXMBAaHWS, yKasdaHbl B
nyHkTe 2.12.1 HacTtoawmx MNpaswun.

2.10.8. B pamkax TpeboBaHusa o [lpogormkeHUW nyTelweCcTBMA OKa3bliBaeTCsl He MeHee 4YeM OAWH U3
cneayrowmnx BUAOB paboT u ycnyr:
2.10.8.1.MpunobpeteHne Komnanuen pns Knuenta/llpegctaButens KMeHTa WM naccaXupoB TpaHCMOPTHOro

CpeAcTBa, nyTellecTBylOWMNX BMecTe ¢ KnueHtom (HO He Bonee Tpex Yenosek) aBnabuneToB IKOHOM
knacca, nMbBo KenesHOOOPOXHbIX OWMEeToB B NMnaukapTHOM BaroHe/kyne (B OA4HY CTOPOHY) C
MakCMMarbHbIM IMMUTOM cToMMocTM ofHoro Guneta 3 000 (Tpu Tbicsum) pybneir 00 koneek, npwu
ycnosuu 3Bakyauum TpaHcnopTHoro cpeactBa Komnanuwen Ha CTO, ecrnu ¢ MOMEHTa NOCTYNneHus
TpaHcnopTHoro cpeactBa Ha CTO B TeyeHune MeHee dem 72 (CemupecAtTn [BYX) YacoB He
npeacTaBnsaeTcs BO3MOXHbIM OTPEMOHTUPOBAThL TpaHCNOPTHOE CPEACTRO.

2.10.8.2. KomneHcauma KnueHty/lpegcraButento KnueHta pacxogoB MpU CaMOCTOATENbHOM MpUoGpeTeHum

aBnabuneToB 3KOHOM Kracca, NMbo Kene3HoA0POXHbIX BUNeToB B NNaukapTHOM BaroHe B COOTBETCTBUM
C YCroBMSIMU U B Npefernax MakcumMarnbHON CTOMMOCTW TakoW YCryru, yCTaHoBMNEeHHbIMK B NyHkTe 2.10.8.1
HacToswwmx lMpaBun, Ha ocHOBaHUWM MpedocTaBneHHblX B agpec KomnaHwu MHaHCOBBLIX NNaTeXHbIX
OOKyMeHTOB, noaTteepxgatowmx onnaty KnueHtom/[peactaButenem KnueHTa CTOMMOCTM OuneTos.
KomneHcaumsa 3atpat Knwuenta/llpegctaButensa knueHta npou3BoauTcs KomnaHvenm Ha oOCHoBaHUM
NMMCbMEHHOro  3asaBneHus KnueHTa W opurMHanoB  [OKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLWMX HeceHune
Knuentom/MpencraButenem knveHTa AaHHbIX 3aTpaT. [JonyckaeTca nepedada KnveHtom 3asBnenus (B
TOM YuCrie KONV NOATBEPXAaloLMX OOKYMEHTOB) MO 3MEeKTPOHHOM noyte KomnaHwuu, JOMONHUTENbHO
coobwaemonn KnmeHty npu ero obpaweHun B Komnanuio. [JononHuTenbHble YCnoBUS, Kacarolumecs
komneHcaumn pacxogos KnueHta/llpeAcTtaButenss KnueHTa nNpuM CaMOCTOSTENbHOM MpuobpeTeHun
aBnabuneToB 3KOHOM Knacca, nMMbo Xene3HOL4OPOXHbIX GMNeToB B NMaukapTHOM BaroHe, ykasaHbl B
nyHkTe 2.12.1 HacToswwmx [Npasun.

2.10.9. B pamkax npepocTtaBrneHusi cnpaBku us N'mgpometueHtpa Poccun (POCrMOPOMET):

® Cpok NpenocTaBneHms ykasaHHoN MHGOPMALIMN MOXET BbiTb YBENNUEH MO TEXHNYECKM MPUYMHAM.
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2.10.9.1.Tlony4yeHne B TeppuTOpManbHOM YNpasreHUM WUNM LEeHTPe Mo rmapoMETEopOsiorMn U MOHUTOPUHTY
oKkpyxatoLen cpeabl deneparnbHoi cnyxbbl No rMaPOMETEOPONOrMU U MOHUTOPUHIY OKPY>KatoLLen cpeabl
CrpaBKU O MOrOAHbLIX YCMOBUSIX Ha TEPPUTOPUM peruoHa, rae npousowsno [JopoXHO-TPAHCMOPTHOro
NpOUCLLECTBUE;
2.10.9.2. Cpok okasaHust ycnyrm go 60 (wectnaecsatn) aHen.
2.10.10. B pamkax poctaBneHuss KnueHTa Ha NerkoBOM TaKCu [O ajponopTa unu u3 asponopta B MecCTo,
ykasaHHoe KnneHTOoM He MeHee YeM OAWH U3 criegyrolmnx BUAOB paboT 1 ycnyr:
2.10.10.1. 3aka3 Komnanuen ans Knuenta/llpeacrasutenst KnneHta nerkoBoro TakcuM OT MeCTa, yKa3aHHOro
KnueHntom/Tlpeacrasutenem KnueHnta go ykasaHHoro KnueHtom/lpeactasutenem KnueHTa asponopTa
(vnn  n3  ykasaHHoro KnueHntom/TpenctaButenem KnveHTa asponopta [0 MeCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/Mpeacrtasutenem Knuenta), npm ycnosun onnaTel KOMnaHuen Taknx ycnyr Takcu B npegenax
MakcMmarnbHOM cToMMocTu Takmx yenyr - 1500 (OgHa Teicsya natbeoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnu
CTOMMOCTb  YCRyr TaKCM TNpeBbllUAeT  MaKCUMarnbHbIi  NMMUT,  oOnnadvBaeMbii  KomnaHuen,
Knuent/MpeacraButens KnneHta onnayvBaeT CymMMy MpEBbILEHWS TAKOro NMMUTa 3a CBOW CHET nuuy,
HenocpeaCTBEHHO OKa3sbIBalOLLEMY YCYry NErkoBOro TakCU.
2.10.10.2. KomneHcauusi Komnauuew 3atpat KnueHnTy/lpepctaButenio KnueHta B npegenax 1500 (OgHa
Tbicsda nsTbCOT) pybnerr 00 konmeek nO onnate Yycnyr NErkoBOro  TakCW,  3aka3aHHOro
KnueHtom/Tlpeacrtasutenem KnneHta camocTosiTenbHO OT MecTa HaxoxaeHusa Knuenta/llpeacrasurens
KnueHTta go asponopta (Mnv 13 asponopTa 4o MecTa, ykasaHHoro Knventom/lNpeactasmutenem KnueHra).
KomneHcaumsa 3atpat Knwuenty/Tpeactasutento KnueHta npowmssBogutcs KomnaHuen Ha oOcCHoBaHUM
nucbmeHHoro  3asBrnenns  Knuental/llpegctaButena  KnveHta M opurmHanoB — OOKYMEHTOB,
nogTeepxaawwmx Hecenve Knuentom/ [llpepctaButenem KnveHTa paHHbix 3atpat. [onyckaetcs
nepepada Knuentom/lMpeacrasutenem KnveHta 3asiBneHust (B TOM 4ucre KOMWIA MOATBEPXKAAKLLMX
[OOKYMEHTOB) MO 3NEKTPOHHON noyte KomnaHum, gononHuTensHo coobwaemon KnveHty/lMpeacrasurento
KnueHta npu ero obpatyeHmun B KomnaHuio.
2.10.11. B pamkax npenocrtaBrieHUs1 YCIYyrn «KOHCbepX-CepBUC», HE MeHee YeM OAWH U3 crneayroWwuUx BUOOB
ycnyr:
2.10.11.1. lNpepoctasnexue Knuenty/MpegcraBntenio kNnneHTa nHdopMaumm:
2.10.11.1.1. o Hanuumm cBOGOAHLIX HOMEPOB B TFOCTUHMLAX, OTENSAX, HaXOASLWMUXCA Ha TeppuTopuun
Poccunckon depepauny;
2.10.11.1.2. 0 CTOMMOCTM MPOXMBAHWUA B FOCTUHMLIAX, OTEMNSAX, HAXOOALWMXCA Ha Tepputopumn Poccuiickon
depepauny;
2.10.11.1.3. o nopsigke n crnocobax onnaTbl YCryr NPoXWBaHUS B FOCTUHULAX, OTEMSAX, HAaXOASLLUUXCS Ha
TeppuTopun Poccuinckon ®epepauuu;
2.10.11.1.4. 0 KOHTaKkTHbIX TeredoHax, pexume paboTbl M agpecax HaxOXOEHUS TOCTUHMUL, OTenew,
HaxopsAwmxcs Ha Tepputopum Poccuiickon Pepepaumu;
2.10.11.1.5. 0 HanunuunM aBmna 1 Xene3HOAOoPOXHbIX BNeToB B 3agaHHOM KnneHTom HanpasneHuu;
2.10.11.1.6. 0 CTOMMOCTM aBMA U XENE3HOAOPOXKHbLIX OMNETOB;
2.10.11.1.7. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl U agpecax OpraHMsauui, OCYLLECTBNALMNX
npoaaxy aBua W Xene3HOO4OPOXHbIX OUNEToB WM Haxogdwmxcs Ha Tepputopum Poccuiickon
depepauny;
2.10.11.1.8. o nopsiake u cnocobax onnaTbl aBua U Xene3HoAopPOXKHbIX OMNeToB;
2.10.11.1.9. 0 mecTe 1 BpeMeHU BblfieTa/oTnpaBneHnsa caMmoneTos/noe3nos;
2.10.11.1.10. 0 mecTe 1 BpemeHu npuneta/npnbbITna camoneTos/noesanos;
2.10.11.1.11. 0 Homepe peiica, noesaa.
2.10.12. B pamkax oka3aHus ycnyru «MEOJACCUCTAHC», He MeHee 4eM OAMH U3 crieayloWmnX BUAoOB paboT n
ycnyr:
2.10.12.1. Po60Tn3npoBaHHblE MeOULIMHCKME KOHCYMNbTaLmMn («poboT-yekan»):

2.10.12.1.1. «OHkopobOoT»;
2.10.12.1.2. «Kapguopucky;
2.10.12.1.3. «KoHTponb 3a Becomy;
2.10.12.1.4. «XKeHckoe 340pOBLEY;
2.10.12.1.5. «AKTMBHOE gonronetuney;
2.10.12.1.6. «XpoHu4yecKkas ycTanocTby;
2.10.12.1.7. «Bupyc-60T».

2.10.12.2. CopeWcTBre B OCYLLECTBIMEHMU 3aNMCU Ha MpUeM K Bpady B ykazaHHOM KnneHToM meauLMHCKOM
YYPEXOEHUUN, OTMEHE OCYLLECTBIIEHHOW 3anucy U NepeHoce AaThl N BPEMEHW NPUEMa Bpaya;
2.10.12.3. lpepocTtaBnexHve uWHdopMauun o Onwxakmx MEeOULMHCKMX YYPEXOEHWUSX, COOTBETCTBYHOLLUX
npenoctaBneHHbIM KnneHTom Kputepusim.
2.10.13. B pamMkax npenocTaBrieHUsi KOHCYNbTaLUKU Ncuxonora:
2.10.13.1. BoamoxHocTb nony4eHns 1 (0OAHOW) ANCTAHLUMOHHOW KOHCYMbTauuy Ncuxornora.
2.10.14. B pamkax oka3saHus ycnyru «lOpuct-KoHcynbTaHT» He MeHee YeM OAMH U3 creayroWMx BUAOB paboT n
ycnyr:
2.10.14.1. KoHcynbTauum no LIMPOKOMY Kpyry BOMPOCOB (3awmta npaB notpebuTensi, TpyaoBble CMOpbl,
coumanbHble U MEeHCUOHHbIE Cnopbl, CeEMelHble Aena: 6pakopa3BOAHbIN MPOLECC, anuMEeHTbl, pasgen
UMyLLEeCTBa, HacneacTBEHHOE npaBo, GaHKOBCKOe MNpaBO, NPaBO WHTEMMEKTyanbHOW COOCTBEHHOCTW,
YronoBHOE NMpaBo/MpoLece, rpaxaaHckoe npaBo/npoLece, npeanpuHMMaTenbckoe npaBo, 6aHKPOTCTBO U
p.), Bkrovawme B ceba cnegyoLme yenyru:
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2.10.14.1.1. «[lloroBopute c Moum agsokatom» (ycryea docmyrHa He 6ornee 4em no 1 obpauweHuro 8
medyeHue cpoka Oelicmeusi [Jozogopa):

- geatenbHocTb MNapTHepa KomnaHuu no obecneyeHmio KnveHTa ycnyromn, pe3ynbTaToM OKa3aHWsi KOTOPON

SIBNSAETCS KOMMYHUKALMOHHBLIN BbI3OB creuyuanucta [aptHepa KomnaHun TpeTbemy nuuy, ykasaHHOMY

KnueHtom (mpu ycnoBun ocyLlecTBneHuss TenedOHHOro COeQUHEHWs), HE3aBMCMMO OT pesynbTata, npu

YCINOBWM, YTO CMeuuanucT nNpeanpuHan HeobxoaMMble padyMHble U OOCTaTOYHblE YCUMUSA ONS paspelleHus

cuTyaumm B nonb3dy KnveHta. B cnyyae HEBO3MOXHOCTW  YCTAHOBMEHWUS  KOMMYHWKALMOHHOIO

coeavHeHusi/pa3roBopa ¢ TPETbMM NULOM (TenedoH OTKMNYeH, abOHEHT He OTBEYaeT, 0TKa3 TPEeTbEro nuua

pasroBapuBaTb CO CreuuanMcToMm) Yycrnyra cuuMTaeTcs He OKa3aHHOW B OTCYTCTBME BWHbI [lapTHepa

Komnanuu;

2.10.14.1.2. TpepocTtaBneHve wabnoHa AokyMeHTa (ycriyea docmynHa He 6ornee Yyem o 2 obpaweHusiv 8
meuyeHue cpoka delicmeusi [Joeosopa):

- gedarenbHocTb MapTHepa KomnaHum no HanpaeneHutio KnueHTy npumepHoOn hopMbl AOKYMEHTA, KOTOPbIN

MakcuMmarbHO COOTBETCTBYET 3anpocy KnuneHTa;

2.10.14.1.3. YcTHas koHcynbTauus (ycryea docmynHa He 6ornee Yyem o 1 obpauwieHut0 8 medyeHue Cpoka
deticmeus [ozosopa):

- pesitenbHocTb MNapTHepa KoMmnanum no obecneyeHunto KnueHTta ycnyroi, npeacTaBnsieMon cneumanicTom B

YyCTHOM hbopMe, 3aKMYaloLWENCs B pasbsiCHEHUU CyLLECTBa HOPM MpaBa, PErynypylolmnx OTHOLLEHMS MO

NpeAcTaBneHHOMY 3anpocy, BbITEKAKOLWNX M3 HUX PUCKOB, METOOOB U CMNOCOOOB MX paspelleHns B pamkax

OENCTBYHOLLLEro 3akoHodaTenbcTBa Poccuiickon degepaumn.

2.11. Jobble  ycnyrm B paMKkax  HamoNHEeHWst  KapTbl  BBIMOMHSKTCS no  Tpeboawuio  KnmeHTa
Komnanuun/lNpeacrtaBuTens KMUeHTa Npu Hanmuuum TEXHUYECKOM U (PU3NYECKON BO3MOXHOCTU UX BbIMOSIHEHWS, NPU YCIOBUK
oTcyTcTBUS Y KomMnaHum cTaumMoHapHOro cepB1McHOro obopyaoBaHus.

2.12. JTioGble paboThl, BhiNonHsiemble no TpeboBaHutio KnueHTta/llpeactaButens knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapThbl, BbINOMHATCSA TOMbKO B €ro MPUCYTCTBUM U TOMbKO Npu npegbsieneHun Knuentom/MpeacrtaButenem knveHta Kaptbl
KnueHta, BOAWUTENLCKOrO y/J,OCTOBepeHVIHG, cBugeTenscTtBa O peructpaumm TpaHcnopTHOro cpefctBa (macnoprta
TpaHCMOPTHOrO CpeAacTBa WM TEXHUYECKOro nacrnopTta TpaHCMOpPTHOrO cpeactsa) M AOKYMEHTOB, MNOATBEPXKAAOLLUNX
3aKOHHOCTb BrafeHus aHHbIM TPaHCNOPTHBIM CPEACTBOM.

2.12.1. Tpu TpeboBaHMM KOMMEHcaUMM onnaTtbl YCIyr, ykasaHHbIX B MyHKTax 2.2.7 u 2.2.8 Hactosawwmx [Npasun,
Knuent/MNpeacraButens KnueHTa NoMUMO AOKYMEHTOB, yKa3aHHbIX B nyHkTe 2.12 HacTtoswwmx MNpasun, oba3aH
npegoctaBuTe KomnaHuy konuio 3akasa-Hapsga, NoATBepXaalllero akT HaxoXaeHwst TpaHCnopTHOro
cpeactea Ha Tepputopun CTO’, ¢ yKa3aHMeM cpoka peMoHTa TpaHCnopTHOro cpeacTBa WM LOKYMEHTHI,
noagTeepxaawwme akt HeceHus KnueHntom/lpenctaButenem KnveHTa COOTBETCTBYHLUMX PaCXOLOB.
YKasaHHble A0KYMeHTbl MpefocTaBnsaTcs nocne onnatbl KnveHtom/lpeactaBuTenemM KnMeHTa U MofyyYeHust
COOTBETCTBYIOLLMX YCNYT.

2.13. KomnaHusa BnpaBe OTKasaTb MOMHOCTBIO UMM YACTUYHO B BbIMOMHEHUM NOObIX paboT u okasaHuu ycnyr,
NpoOBOAMMbIX B paMkax HanomHeHus kapTbl, €Cnv Takoe BbINOMHEHUE 3aTPyAHEHO UIM HEBO3MOXHO B CUITY OrpaHWYeHusi
poctyna k TpaHCnopTHOMY cpefcTBy cOTpyaHukoB Komnanum u/vnu MapTtHepa KomnaHuu, BbINONHEHWE Takux paboT, oka3aHue
yCnyr CBA3aHO C BO3HVWKHOBEHWEM OMacHOCTU NMPUYUHEHNS Bpeaa.

2.14. KomnaHusa He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a npuyduHeHne KnuneHty KomnaHum mMopanbHoro Bpefa, ynyLeHHON
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPU A0X0o4a W OPYrMX KOCBEHHBIX M KOMMEPYECKUX MOTepb, YObITKOB M pacxofoB kak KnueHToB
KomnaHum, Tak n TpeTbux N1y, B TOM YUCIe, HO HE OrpaHMYMBasiCh: LWTPadbl, NPOXMBAHWE B FOCTUHWLIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCMNOPTHOrO CPEACTBA, KOMaHAMPOBOYHbIE PacXOAbl, MOTEPU, CBA3AHHLIE CO CPOKaMW NMOCTaBKW TOBapoOB U MPOU3BOACTBA
ycnyr, u ToMy nogo6Hoe ecnu 3T NocneacTBUsi He Bbl3BaHbl BUHOBHLIMU AeNCTBUAMU KomnaHuu.

2.15. B cootBeTtctBMM ¢ HacToswmmu [NpaBunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTW M BrpaBe OTkasaTb
KnuenTty/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbIMONHEHUWM paboT wn/vnu NpeaocTaBreHun YCnyr, NpPeAyCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToswwmx MNpaBwun, B cnyyasx:

2.15.1. YMblwneHHbIX gencteun KnueHta KomnaHuu, nuua, onyweHHOro K ynpasneHunto TpaHCnopTHLIM cpeacTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW WHopMauun, naccaxvpoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CPEACTBa, HamnpaBliEHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTusi, NpeaycMoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 unn 1.1.8 Tlpasun, Nnbo npu CoOBEpPLUEHUU UMK
MonbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMM NULI@MU MPECTYNIIEHUS MU MHOFO NPOTMBOMNPABHOMO AESHUS;

2.15.2. TMpwu obpaweHun KnueHta/llpeacraBmTens knmeHTa:

2.15.2.1. He QONYLLEHHOTO K yNpaBneHuio AaHHbIM TPaHCNOpPTHLIM CPeaCTBOM;

2.15.2.2. He vmetoLLEero npaea yrnpaBrieHVs TPaHCNOPTHBIMU CpeaCcTBaMn COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu;

2.15.2.3.He vMeloLLEero AOKYMEHTOB, NMOATBEPXAAKLLMX MpaBO BMafeHWs, MONb30BaHWUS W/WMWM pacrnopsiKeHUs
AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPELCTBOM;

2.15.2.4 Haxopgsaweroca B COCTOSIHUM MtoGoi  hopMbl  anKkorofbHOro, HAapPKOTMYECKOro WM TOKCUYECKOro
OMbSHEHUSI UMW NoA4  BO3OEWCTBMEM  MEAMKAMEHTO3HbIX MNpenapaToB, MNPUYMEHEHUE  KOTOpPbIX
NPOTMBOMNOKA3aHO MpW YMpaBrieHUU TPaHCMOPTHBIMU CpeacTBaMu, a Takke, ecnu Knuent Komnanum
oTKasarcs nNpovuTU MeAMLUMHCKOe OCBUAETENbCTBOBaHNE (3|<cnepT|/|3y)8;

6 Mpn n3BATUM B YCTAHOBMNEHHOM MOPSAKE BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHUS — BPEMEHHOrO paspelleHVs Ha MpaBO YMpaBlieHWs TPaHCMOPTHbIMU
CpeAcTBamy 1 KONUM NpoTokona 06 aAMUHUCTPATUBHOM MPaBOHAPYLLEHWUM, BbIAAHHbIX B YCTAHOBNEHHOM MOpsiaKe.

7 daKT HaxoXaEHNS! TpaHcnopTHOro cpeacTea Ha Tepputopun CTO, MOXET NOATBEPXKAATLCA NtoBbIM JOKYMEHTOM, MNO3BOMNSIOLLMM KOMNaHWm yaoCTOBEPUTLCS B hakTe HaxoXaeHus
TpaHCMOPTHOTO CPeAcTBa Ha TEPPUTOPUM TakoW CTaHUMKM TEXHUYECKOro obBCnyxuBaHus. 3akas-Hapsiy SBNSeTCs OOHMM U3 Takux [OoKyMeHToB. Komnawus He o6s3biBaeT
KnueHTos/MpeacTtaButenei KMEHTOB NpuobpeTaTh kakue-nnbo Toapbl UNu yCryru y TpeTbiux NuL Ans obecneyveHuns 4oKyMEHTanbHoro NoATBEPX)AeHNs (pakTa HaxoxaeHs TpaHCNopTHOTO
CcpefcTea Ha Tepputopun CTaHUUn TeXHNUYeCKoro Oﬁcﬂy)KMBaHMﬂ.

Mpu Hanuuun npusHakoB HaxoxaeHust Knuenta/llpeactaBuTens KMMEHTa B COCTOSIHUM OMbSHEHUSI UMW OJypMaHUBAHUS, BbIMONIHEHME NOObIX paboT
n/vnu  BbINOMHEHWE YCNyr NpuOCTaHaBNMBaeTCs A0 [AOKYMEHTanbHOTO MOATBEPXAEHWUS pakta OTCYTCTBUS MNPU3HAKOB YNOTPeONeHus HapKOTUYECKHX,
OfypPMaHMBAIOLLMX UMW BbI3bIBAIOLLMX OMbSHEHVE BELLECTB MO0 A0 MOMEHTa NpeKpaLLeHns 4eNCTBUS yKa3aHHbIX BeLLecTB.
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2.15.3. npotuBonpaBHbIX AevcTBuin KnuenTa/llpeactaBuTens KnNueHTa, TpPeTbUX NWL, B OTHOLEHUM paboTHMKa
KomnaHun u/vnu MapTtHepa KomnaHuv, a paBHO NpU 3aKOHHbIX TPEBOBaHMAX YNOMHOMOYEHHbLIX LOMKHOCTHBLIX
n/Mnn NHBIX NUL, O NPeKpaLLeHnn BblnorHeHns paboT nnm o6 oTkase OT UX BbINONHEHUS;

2.15.4. npu HaxoxgeHun TpaHCNOPTHOINO CPeAcTBa BHE TeppuTopwuW, NpedycMOTpeHHOW nyHktamu 2.3 - 2.6
HacToswwwx MNpasum;

2.15.5. obpawenuns Knuenta/llpeacraButens KNnMeHTa BHe cpoka aencteums [JoroBopa;

2.15.6. ucnonb3oBaHna TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, YKa3aHHOTO B YYEeTHOM WHopmauun, B COPEBHOBAHUSX,
UCMbITAHUAX UNK AN 06y4eHNs BOXOEHUIO;

2.15.7. cpayn TpaHCNopTHOro cpeacTsa, yKasaHHOro B y4eTHOM MHOopMaumMK, B NIN3WHT, apeHay, npokaT unv 3arnor,
€Cn1 MHOE He YCTaHOBIEHO AONONHUTENbHBIM cornawleHnem CTOpOH;

2.15.8. HapyweHus KnueHtom Komnanwuw/TlpegctaButenem KnveHTa WM MHbIM MMLOM NpaBumi aKchnyatauum
TpaHCNopTHBLIX CpeacTB, YKa3aHHbIX B YY4eTHOW MWHopmauun, B TOM YMCrE WCMONb30BaHUE TEXHUYECKU
HEeMCnpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPEeACTB, HapyLIeHWs MpaBun noxapHow 6e3onacHOCTW, MpaBui MEPEBO3KU U
XPaHEHUs1 OrHeonacHbIX W B3pPbIBOOMACHBIX M WMHbIX OMACHbIX BELLECTB W/WMAM TSXKEMOBECHbIX TPY30B MU
npeameToB, TpeboBaHui 6e3onacHOCTU NPy NEPEBO3KE rPY30B;

2.15.9. BO34encTBUS A4EPHOMO B3pbIBa, pagnauumn unm pagmoakTMBHOIO 3apaXeHus;

2.15.10. BOEHHbIX OENCTBUIN, MAHEBPOB MM UHbIX BOEHHBLIX MEPONPUATUN, MPaXXAaHCKOW BOWHbLI, HAPOAHLIX BONTHEHWUIA
BCSIKOro poga unu 3abacTtoBok, KOHUCKaLMK, U3bATUSI, PEKBU3MLNK, apecTa U YHUYTOXeHUst TpaHCNOpTHOro
cpeacTBa, ykazaHHOro B Y4eTHON HpopmaLmm, No pacrnopsxXeHWIo rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.15.11. He coobuweHna KnmeHToM B YyCTaHOBMNEHHOM Hactosiwmmu [paBunamu nopsigke cBedeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUM YUYETHBIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnueHTom npy AKTuBaumm KapThbl;

2.15.12. npu dpaktuyeckom otcytcTBum y Knvnenta/llpeacraButens knneHta KapTbl HA MOMEHT OKa3aHus YCryru;

2.15.13. B cnyyae 3noynotpebnexus ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl KnueHta/lpeacraButens KNMeHTa;

2.15.14. ecnn TpaHCNOPTHOE CPEACTBO HaxoAWUTCs 3a npegenamu ABTOMOOMNBHOW AOPOrv W/Unu He AOCTYMNHO Ans
OCYLLIECTBNEHMSA 3BaKyauuu WNM OKasaHusi YCNyr B pamMKax 3KCTPEHHOM TeXHUYECKOW MOMOLM cunamu u
cpeacteamu, wumetowmmuca  y  Komnanun/TapTHepa KomnaHuu, Haxogswero B PErmoHe HaxoXOeHus
TpaHcnopTHoro cpeactea KnuenTa;

2.16. PeweHne o6 obbeme, BMAE BbIMOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHusi kapTel paGoT u ycnyr, a Takke o6
OFPaHUYEHUN WCMIONIHEHUSS WINU  OTKa3e OT MWCMOMHEHUS MOJNIHOCTBI MIIU  YacTUYHO TMPUHMMAaETCst  YNONMHOMOYEHHBIM
coTpyaHukom Komnanum w/vnu lapTHepa B 3aBUCUMOCTU OT MMEIOLWUXCHA YCINOBUW, HanMMynsi BO3MOXHOCTU M C Yy4ETOM
BonensbsieneHnss Knventa Komnanww/lpeacraButens KnueHTa, B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOO4ATENbCTBOM WU
HacToswwmmu lNpasunamu. B nobom cnyvae KomnaHvusa octaBnsieT 3a cobol npaBo OTKasaTb MOMHOCTbIO MMM YacTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knuenty/lpeacraButento KNnMeHTa npu HanuuMu noao3peHuini 0 MOLLUEHHUYECKUX UM MHBbIX NPOTUBONPAaBHbIX
gewncteun Knuenta/lpeacrasutens kKnMeHTa U/mnm TpeTbUX Nyl No OTHOLEHUO0 K KoMnaHum u/munmn TpeTbum nuuam.

3. CPOK AENCTBUA OOMOBOPA. BCTYMNJIEHUE AOFOBOPA B CUNY. NOPAOOK 3AKMIOYEHUA U

MPEKPALLEHUA O0ONOBOPA
3.1. Horoeop mexagy KnveHtom n KomnaHuen 3akniovaeTcss MNyTeM akuenTMpOoBaHWs nyOonuyHOM odepTbl
KomnaHumn nocpeactsom npuobpeteHus Kaptel yepes AreHTa.
3.2 [oroBop cuntaeTcs 3akmnioyYeHHbIM C MOMEHTa 3aKoHHOro nNpuobpeTteHns KapTel yepes AreHTa.
3.3. O6s3aHHOCT KomnaHnuu no oTHoweHuto Kk KnveHTy mo oka3aHuio YCnyr, BbIMOMHEHU0 paboT BO3HMKaOT

yepes 24 ([dsaguaTb YeTbipe) Yaca nocrne 3aBepLueHus npouenypbl aktuBaumm Kaptel. B cnyvae ecnu KnueHT akuentupoBan
ny6nuyHyto odepty KomnaHum Ha HOBbIA CPOK OKasaHWsi YCNyr He no3gHee Yem B TeYeHue TpuauaTy KaneHgapHblX OHeRn ¢
MOMEHTa OKOHYaHWsI NpeablayLero cpoka Aenctenst 06s3atenscTe KomnaHum, ykasaHHoro B nyHkTe 3.4 HactoAwwmx MNpasun, n
B 3TOT e Cpok obparturncsa B KomnaHumio 3a nomyyYyeHWeM YCnyr, UCHMCMEHUE Cpoka AeucTBus obssatenbctB KomnaHuu,
ykasaHHOro B nyHkTe 3.4 HacToswmx [paBwun, B CBA3M C MOBTOPHBIM (M KaXAbIM MOCMeayoLmm) akuentom nybnmyHon odepTol
KomnaHum HauymMHaeTcsa co OHs, cneaylowero 3a JHEM OKOHYaHMs Cpoka AencTBus obssaTenbcTB Komnavum no npegbigyluen
aKuenTMpoBaHHou NybnuyHon odepte KomnaHum.

3.4. OevictBne gorosopa 3akaHuuBaetcst B 0 (Homb) 4yacoB MOCKOBCKOrO BpeMeHu OHS, Creaytollero 3a Tpucra
LIECTbOECAT LUECTbIMU CYyTKaMU C MOMEHTa BO3HUKHOBEHWSI 06s13aHHOCTEe KoMnaHMm no oTHoLWEHWI0 K KnMeHTy no okasaHuio
ycnyr, BbinonHeHun pabot. Nocne okoHYaHus cpoka Aencteus [loroBopa, NpW OTCYTCTBMM B MECSYHBIA CPOK MUCbMEHHbIX
BO3paXeHUn co CTopoHbl KnueHTta no [orosopy, ycnyru, npegycMOTPEHHble MyHKTOM 2.2 Hactoswmx [NpasBwn, cumTakTcs
Hagnexawum obpasom okasaHHbiMM Komnanuen u npuHaTeiMm  KnneHtom. O6s3atensctBa CtopoH no [oroeopy
npekpaLLalTcs C MOMEHTa OKOHYaHus aencteus [loroBopa.

3.5. Mpn JOCPOYHOM NpekpaLleHMm 4oroBopa, 3a UCKMIYEHMEM CriyYaeB, NPeayCMOTPEHHbIX NyHKTamun 6.14, 6.15
HacToswwmx MNpaeun, Komnaxuus Bo3BpalaeT KnneHTy cToMMOCTb yCnyr NponopLUMoHanbHO BPEMEHMW, UCTEKLLIEMY C MOMEHTA
AkTBaumm kapTbl KnMeHToM, 3a BbIMETOM NOHECEeHHbIX KoMnaHuel hakTuiecknx pacxoioB, UCXOAs U3 CrieaytoLLero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, nognexawas BosspaTy Knnenty; S — cymma, ynnaveHHas KnveHtom npwm
3akrntoveHumn Hactoswero floroBopa nytem npnobpeteHns KapTtbl yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHbLIX CYTOK, MPOLUEALLNX
C MOMEHTa BO3HMKHOBEHUS 0b6si3aHHOCTEN KomnaHuy no oTHOLWEHMI0 K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMONHEHUW pabor,
YyCTaHOBMEHHOro MyHKToM 3.3 HacToswmx MpaBun (konMyecTBO UCTeKWwnx aboHeHTCkux nepuonos); F — pacxoapl, peansHO
npounsseaeHHble KomnaHven [0 3TOro MOMeHTa B Lensax ucnomnHeHnusa [orosopa. lNMpu 3TOM ecnu B pesynbrate Takux
pacyeToB 3HaYeHve cumBona «E» okaxeTcs oTpuuaTenbHbIM UNW PaBHbLIM HYMIO, BO3BpaT AEHEXHbIX CPeACTB KnNneHTy He
Npoun3BoAMTCA.

3.6. B cnyyasx, npegycMOTpeHHbIXx MyHkTamun 6.14, 6.15 HacTtoswmx [lpaBwun, pacTtopxeHue [orosopa
ocyuwlectBnsercsd KomnaHven B OOQHOCTOPOHHEM MOpsSAke NyTeM HanpaBneHus KnueHTy nncbMEHHOro yBeooMIIEHUSA Mo
apgpecy, ykaszaHHomy KnueHnTtom npu AktmBaumu KapTel KnveHTa, B nopsigke, ycTaHOBNEHHOM HacToswmMmn Mpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTW LOCTaBKM yBEAOMSIEHUSI MO yKa3aHHOMY agpecy Mo nbbiM npuynHam, He 3aBucsAwmum oT Komnanum, KnueHt
cyMTaeTCsa yBe4OMIEHHbIM Haanexalmm obpasom o pactopxeHumn Jorosopa.
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3.6.1. [JoroBop cuuMTaetTca pacToprHyTbiM poBHO Yepe3 24 ([Baguatb 4eTbipe) 4Yaca C MOMeHTa HanpasreHus
yBegomneHuns Komnavum B agpec KnueHTta, ykazaHHoro um npu Aktusaumm Kaptel KnveHTa, B nopsigke, yCTaHOBNEHHOM
HacToAwwmmun Mpasunamn. feHbru 3a ycnyrn KomnaHvum B 3TOM Criyyae He BO3BpaLLaroTCs.

4. NMPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

41. KnueHT umeeT npaBo:

41.1. B nwboe Bpemsa pactoprHyTb [doroBop ¢ KomnaHuel Ha OCHOBaHMM M B nopsigke, NpesycMOTPEHHOM
HacToswwmmn MNpasBunamu n AeicTBYIOWMM 3aKoHo4aTeNsCTBOM PO.

4.2. KnueHT 065a3aH:

4.2.1. Tpu AktmBaumm kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTa, noaTBepXAaloLLyo NPaBUITbHOCTb NEPCOHanNbHbIX AaHHbIX
KnueHTta u ero cornacume Ha nx o6pabotky KomnaHuen n AreHtom.

4.2.2. Ob6ecneuntb AOCTOBEPHOCTb Y4E€THOM MHOpMaumu, copgepxalienca B AHkete KnueHTa, ocdopmnsemon npu
AKTVMBaLMK KapTbl B MOpsaKe, NpeaycMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHnm o060 BCEX M3MEHEHMSAX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYeHMe Tpex pabouux OHew C MOMeHTa
HaCTyNNeHUst UBMEHEHUN YYETHbBIX AAHHbIX.

4.2.4. Tpwu ytpate KapTbl no noboi npuymHe, coobwmuts B niobon goctynHon dopme KomnaHum HesameanuTensHo,
HO He No3gHee OAHMX CYTOK C MOMeHTa obHapyXeHusi yTpaTbl. BoccTaHOBNEHUE kapTbl B 3TOM Clly4ae Npom3BoanTcs AreHToM.

4.2.5. B cnyvae HecooTBETCTBMA yYeTHbIX AaHHbIX KnneHTa, ykasaHHbIX B yBEAOMIIEHUN, HanpasneHHoMm KnveHTty B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswmx MpaBun, B Te4EeHME CYyTOK MMCbMEHHO coobWwmnTe KoMnaHnm o TakoM HECOOTBETCTBUN
1, NO cornacoBaHuio ¢ KomnaHunen, NpuHATL Mepbl K UX ycTpaHeHnto. B cnyyae HeucnonHeHnsa KnneHtom aton o6s3aHHOCTM B
YCTaHOBIEHHbIN CPOK, Y4ETHbIE AaHHbIE CYUTAKOTCS NPaBuUmbHbIMK, U KomMnaHua He oTBeYaeT 3a NocrneacTBUSA HECOOTBETCTBUS
YYeTHbIX AaHHbIX hakTU4eckon nHdopmaumu.

4.2.6. OsHakomuTb MNpeacraButensa KnveHTta c ycnoBusiMm HacTtosiwmx Mpasun.

4.3. KnueHt/MpeacTaBuTenb KNMeHTa UMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpeTatb W Monb3oBatbcs Yycnyramu KomnaHuu, nonyyatb CnpaBOYHO-

KOHCYMbTALMOHHYIO MHAOPMALIMIO B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, NPefyCMOTPEHHLIM pasaenom 2 Hactoswmx Mpasun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cnpaBOYHO-KOHCYbTaLMOHHON UHGOpMaLmy COTPYAHUKaM
Komnanum u/unn MaptHepam KomnaHuu.

4.4, KnueHt/MpeacTaBuTenb KnueHTa o653aH:

4.4.1. JlnyHo 3aka3biBaTb, NpuobpeTaTb M Monb3oBaTbcsA ycrnyramm KomnaHum u npegocTaBneHHow Komnanuen
CNpPaBOYHO-KOHCYNbTALNOHHOM UHGOPMaLIMER, UX NNo4amMU U pesynbTaTamu.

4.4.2. Tpn 3akase ycnyrn n/mnun pabotsbl, coobwarts COTPYAHUKY KomnaHum u/vnn napTtHepa MOMHy 1 AOCTOBEPHYHO
MH(OPMaLIMIO O XapakTepucTukax 3akasblBaembiX ycryr unu paboT, a Takke 0 HeobXxoAMMOM MecTe KX nomnyyeHus. 3akas
KnueHtom/TpeacraButenem KnveHTa ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHven, ocyllecTBnseTcss nytem obpalleHus no TenedoHy 8-
800-555-05-60 vnv nyTemM WHWLMMPOBaHWS Bbi30Ba MOCPEACTBOM YCTPOWCTBa BbI30BA 3KCTPEHHBLIX OMEepaTuMBHBLIX Cryx0
(YBOOC), ycTtaHOBMEHHOro B TpaHCMOPTHOM cpeAcTBe (ECnM TaKOBOE MMEETCS), NMpW YCrOBUM KOPPEKTHO YKa3aHHOro npu
AKTUBaLMM KapTbl MAEHTUMKaLMOHHOro Homepa TpaHcnopTHoro cpeacTaa (VIN).

4.4.3. Tllepen Ha4yanoM BbINOMHEHUA paboT U/MNKM OKasaHWst ycryr, NpeayCMOTPEHHbIX HacTosAwmmu paBunamu,
npeabsBuTL No nepsomy TpeboBaHuo coTpygHuka Komnawuu unu lMapTHepa komnaHum Kapty KnueHta, BoauTensckoe
yOOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BPEMEHHOE paspelleHMe W KOonuiw npoTokona o6 aaMMHUCTpaTUBHOM
npaBoOHapyLIeHNW, B Cry4ae W3bATUS BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHWS B YCTAHOBMEHHOM MOpPSAKe), CBMOETENbCTBO O
peructpaummM [aHHOrO TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, OOKYMEHThI, noAaTBepxdallive npaBO BRageHus, MoMb30BaHUS UNn
pacnopshKeHust AaHHbIM TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM.

4.4.4. CBOeBpeMEHHO MpPOBEpPSTb OOBbLEM W KayeCTBO BbLIMOMHEHHbLIX PaboT, OKasaHHbIX YCNyr W MNpUHUMaTb
BbINOJIHEHHbIE pPaboThbl, OKa3aHHbIE YCMyrv B Nopsigke, NPeayCMOTPEHHOM HacToswmumun [MNpasunamu.

4.45. Tllocne okoH4YaHUS BbIMOMHEHWUS paboT nognucaTb BCe OOKYMEHTbl, odopMrisieMble COTpyaHWKOM KomnaHuu
u/vunu MapTtHepa. MNpu Hecornacum ¢ AaHHbIMW, COOEPXALLMMUCS B LOKYMEHTaX, 0OPMMSiEMbIX MO OKOHYaHUWM paboT, unu
Hey[0BNETBOPEHHOCTU Ka4eCTBOM YCNyr HEMeAIeHHO coobWmnTb 06 aTom B KomnaHuio no TenedoHy, ykasaHHoMy Ha Kapte
n/Mnn NMCbMEHHO U3NOXWUTb CBOW BO3PaXeHWs B 0DOPMIISEMbIX JOKYMEHTaXx.

4.4.6. BbinonHATb BCe pekomeHjauuw, AaHHble npegcTtasutenamu Komnawum, a Takke [MapTHepamwn KomnaHum,
Kacatowmecs okasbiBaeMbix KomnaHuvewn ycnyr.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNopTHOE CpeacTBO, yka3aHHOe B YY4ETHON MHAOPMaLMK, B UCMIPABHOM COCTOSIHUW, NMPUHUMaTb
Mepbl NPEAOCTOPOXHOCTA B LIENAX NpeaoTBpaLLeHns NpuinHeHns yuepba TpaHCcnopTHOMY CpeACTBY.

4.4.8. BbInonHaTb ycrnosus HacToawmx Npasun.

4.5, KomnaHuna nmeeT npaBo:

4.5.1. Oka3sbiBaTb yCNyrn 1 BbINOMHATL paboTbl, NpeayCMOTPEHHbIE AOrOBOPOM, Kak CBOMMM CUMaMu, Tak U cunamm m
3a cyeT NapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. [lposepatb npeactaeneHHyo KnueHntom/[peactaButenem knueHTa WHMOpPMauUMio, a Takke BbINOMHEHne
KnneHtom/MpeacraBuTtenem KnmMeHTa ycrnoBuin Hactosawmx MNpasun.

4.5.3. TlpoBoanTb 0OCMOTp U obcnegoBaHne NoBpeXxaeHHOro TpaHCMOPTHOrO cpeacTea.

4.5.4. OrtkasaTtb B npegoctaBneHun Knunenty Komnanuw/lpencrtaBuTento KnvMeHTa ycrnyr U BbINOfHEHWM paboT, B
COOTBETCTBUM C NYHKTOM 2.15 HacToswmx MNpasun.

455. Ha pocpoyHoe npekpaweHve [oroBopa B nopsake, YCTaHOBNEHHOM 3akoHodaTenbCcTBOM Poccuiickon
®epepaumm, B criydae Hapywerusa KnueHtom Komnanun/lpeacraButenem KnveHTa, yenosum Hactoswmx Mpasun.

4.5.6. OrtkasaTb NONHOCTbIO MNM YacTnyHOo KnueHty Komnanuu/lpeacrtaBuTento KnNMeHTa B NpefocTaBneHun ycnyr,
CNPaBOYHO-KOHCYNbTaUNOHHON UHOPMaLIMK B Criydasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMSA y4eTHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnMeHTom npu AKTMBauuMW KapTbl, COOTBETCTBYIOLLMM
YYETHBIM AaHHbIM, coobLEeHHbIM W/unu npegocTtasneHHbIM KnneHtom/MpeacraButenem knueHTa npu 3akase, npuobpeteHnn
u/vnn nonydeHun ycnyr w/wvnu pabotr KomnaHum, a paBHO nNpuM HECOOTBETCTBUM OEWCTBUTENbHOCTM WHOpMaLMK,
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npegoctaBneHHon KomnaHum w/unu TMapTHepy KomnaHwm npu 3akase ycnyr w/wvnu pabot KomnaHuu, O xenaembix
XapaKkTepucTmkax Takux ycnyr n/unv pabot nubo o6 obbeme, Mecte 1 BpeMeHu nonyyeHns ycnyr n/unu pabor.

4.5.6.2. 3akasa KnueHTtom w/unu lMpeacraBuTenem KNMeHTa BbIMOMIHEHMS KAaKUX-TMOO OEWCTBUA B OTHOLLEHUM
WHOTO TPAaHCMOPTHOrO cpeacTtBa (C WHbIMM  OMO3HaBaTENbHLIMW  PErMCTPALMOHHBIMU  3HAKaMK, WAEHTU(UKALNOHHBIMU
HOMepamMun 1 TOMY NOAOBHBIMU KBANMULMPYIOLWMMK NPU3HAKaMmn), YemM yKasaHo B Y4ETHbIX AaHHbIX, COOBLEHHbIX KnneHTom
npun AKTUBaLUn KapThl.

4.5.6.3. HapyweHusa KnueHntom/lNpeactaBuTenem KnMeHTa ycrnoBuii Hactoawmx MNpaswn.
456.4. Mpu otcytcTBUM y KnueHta/llpeactaButens knueHTa KapTbl.
45.6.5. Ecnun HeobxogumocTb KX 3akasa unu npuobpeTeHusi Bbi3BaHa NPOTUBOMPABHBEIMU WHTEpecamu

KnuenTta/llpeacraButens KnueHTa, a paBHO B CryyasiX, KOraa ux BbINOSIHEHUE HENOCPEACTBEHHO U/MNN PakTUYECKN CBA3aHO C
HeobxoamMMocCTblo HapyweHus KomnaHuen TpeboBaHui AelCTBylOLLEro 3akOHOAaTenbCTBa, MPUHATHIX B OOLWECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTW 1 MOpanu.

4.5.7. YcnosuaMmn OOMNOMHUTENBLHOIO cornaweHns mexgy KnueHtom u KomnaHwewn, cocTaBreHHOro B NMUCbMEHHOWM
¢dopmMe n nognucaHHoro obenmn CTopoHamu MoryT ObiTb MpeaycMOTpeHbl ApYrMe OCHOBaHWS AONs OTkasa, ecrim 370 He
NpOTMBOPEYUT AENCTBYOLWEMY 3aKkoHoAaTenscTey P®.

4.6. KomnaHus obs3aHa:

4.6.1. O6ecneuntb KnneHTy BO3MOXHOCTbL 03HAKOMUTLCS Nepes 3akntoveHrem [loroBopa ¢ HacTosiwmumuy Mpasunamu.

4.6.2. Ob6ecneuntb npegoctasneHne KnueHty Komnanun/Tpeacrasutento knueHTa ycnyr, paboT B o6bemax, nopsigke
M C Ka4eCTBOM, COOTBETCTBYKOLMM TpeboBaHuaM Hactosawmx lMpaBun, OEeNCTBYHOLWEro 3akoHooaTenbCcTBa U TpeboBaHuaM,
npeabsaBnsemMbIM K NogobHOro poga ycnyram B yCroBusix 0ObI4HOIO AenoBoro obopora.

4.6.3. OkasaTb WHble YyCMyrM Ha OCHOBaHUM W B nNopsake, MPedyCMOTPEHHbIX HactoAwwmmu [MpaBunamm u
OeNCTBYOLMM 3akoHogaTenbcTBoM PO.

4.6.4. Coobwwntb KnueHnty/lpenctaButento KnueHTa nepeveHb LOKYMEHTOB, HeoOXOAMMbIX K MpeAcTaBneHuo Ans
ob6pavyeHuin B KomnaHuio B TEX UK MHbIX CUTYaLUsIX.

4.6.5. He pasrnawatb cBegeHun o KnwueHnte/llpeactaButene KknNMeHTa, 3a MWCKIOYEHMEM Cryyaes, MPsSIMO
npeaycMOTpEHHbIX 3akoHoaaTenscTBoM Poccuiickont ®epepaunn. Komnanus octaBnsieT 3a coboi npaBo coobuwiaTe cBeaeHUs!
o KnueHte/ MNpeactaBmTene KnueHTa CBOMM NapTHepaMm Ha ycrioBusx, B obbeme u nopsake, npeaycMoTpeHHOM [OroBOPOM,
3aKIIOYEHHbBIM C MApPTHEPOM.

4.6.6. CoBepwatb UHble OENCTBUSA, NPeayCMOTPEHHbIE HacTosAWwMMY [NpaBunammn n 3akoHogaTenbLCTBOM Poccuiickom
depepaunn.

4.6.7. Coobwatb KnneHty 060 Bcex nameHeHusx ycrnosui [lorosopa, 3aknioveHHoro mexay KnveHtom n Komnanuen,
nyTem nyoénvkauum aTux uamMeHeHuin B cetu MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI U NMOPAOOK PACYETOB

5.1. Ecnn nHoe He ycTaHOBNEHO NPEencKypaHTOM, AOBEAEHHbIM A0 CBeAEHUS HEeOrpaHW4YeHHOro kpyra nviu B
nopsake, NpPeaycMOTPEeHHOM HacToswmMu [MpaBunamn, cymma, ynnadeHHas KnveHTOM npu 3akmoYeHWM Ha OCHOBaHWM, B
nopsake M Ha yCnoBWsiX, YCTaHOBMNEHHbIX HacToswmmu [lMpaBunamu, [oroBopa mexay Knuentom un KomnaHuen, moxet
onpeaensTbCa PeKOMEeHA0BAHHON CTOMMOCTLIO yenyr KomnaHum:

- PekomengoBaHHas ctoumocTb yenyr Komnanum coctaenset 200 000 (OsecTu Toicad) pyonen 00 koneek, HOC
He obnaraetcs.

5.2. HaHHas cymma BHOCWUTCA B Kaccy AreHTa Hanu4HbIMW AeHbramy Unu nyTem MnepevmcrieHns OeHexXHbIX
CPeACTB Ha pacyeTHbI cHeT AreHTa aBaHCcoM, Npuy 3aknoyveHun [lorosopa.

5.3. Mpn 3akmoveHnn [loroBopa 4epes TPeTbMX UL, CTOMMOCTb YCMyr TPEeTbUX UL, MOXEeT OnfavmBaTbCs
KnveHtom oTaenksHo.

5.4. CTOMMOCTb M NMOPAAOK OKa3aHWsA MHbIX YCNyr U MeponpusATUiA, ocyLlecTBrsieMblx KomnaHuen, okasbiBaembix B

paMKax YCTaBHOW [JEATEeNbLHOCTM W He MpedycMOTPeHHbIX pasgenom 2  HacToswwmx [lpaBun, ycTaHaBnMBaoTCS
AOMNONHMTENbHBIM cornaweHnem mexagy CTopoHamu, ohOpMMeHHbIM B COOTBETCTBUN C AEVCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENLCTBOM, U
onnaunsatoTcs KnmeHTom otaensHo.

5.5. B cny4yae 3akasa KnueHTom ycnyr/BbinonHeHus paboT, ykaszaHHbIX B MyHKTe 2.2.2 HacToswumx [NpaBun, BHe
TeppuTOpUM, yKazaHHOW B NyHKTe 2.3 HacToswmx MNpaswmn, ycnyri MoryT GbiTe okasaHbl KnueHTy/lNpeacTaBuTento KnveHTa, BHe
paMok HacTtosiwero [loroBopa, TonNbKo npu ycnosuu, 4to Knuent/lNpeacrasuTens KNneHTa, 3aka3aslunii okasaHne KomnaHuein
ycnyr, [OMOMHUTENbBHO onnaymnBaeT ycnyrn KomnaHum mcxodsi U3 npeiickypaHTa, AeWCTBYIOLWLEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyrn/paboTel B pamkax dBakyauuum TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa 3a npegenamu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTE 2.3 HACTOSALWUX
Mpasun, moryT Takke onnadmBaTeca KnueHtom/lpeactaButenem knueHTa, 3akasaBlumMMm okasaHue KomnaHuwen ycnyr, B Kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober OBakyaTopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeactea KnveHTta Ao Havana
30HbI, YKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwmx Mpasumn.

5.6. B cnyuae 3aka3a KnueHTtom/[peacraButenem knueHTa ycnyr/BeinonHeHus paboT Ha ABTOMOGUNBHON Jopore,
npoesa no KoTopow aBnseTcsd nnatHeiM, KnneHT/TpeactaBuTenb knmeHTa 06583aH Ha MecTe okasaHus YCnyr KOMneHcMpoBaTb
pacxoabl KomnaHuw/TapTHepa KoMnaHum, noHeceHHble 3a Npoe3A No Takow nnaTHov ABTOMOOUIBHONM fopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA
6.1. B cootBeTcTBUM co cTaTben 438 [MpaxgaHckoro kogekca Poccuiickon Pegepaumm CTOPOHbLI AOrOBOPUIMUCS,

yTO ynnarta AeHexXHbIX CPedCTB, yKasaHHbIX B pasgene S Hactoawwmx Mpasun, ABNSETCA NOMHLIM, 6e30r0BOPOUHLIM U SBHO
BblpaXeHHbIM akuenToM KnmeHTom HacTosiwen nybnuuHon odepTbl Komnanum. K Takomy e nomHoMmy n 6e30roBopoyHOMY
akuenTy HacTosiwen odepTbl CTOPOHbI NpupaBHUBalOT npuobpeteHne Knventom KapTbl nobbiM 3akoHHBIM CNocoboM Yepes
AreHnTa.

6.2. AKTMBaUMSA KapTbl OCYLLECTBNSETCS AreHTOM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUINCL, YTO YYeTHble AaHHble, YKa3aHHble B AHkeTe KnveHTa, ABnsioTcA o6s3aTenbHbIMU.
HecoobLeHne aTnx AaHHbIX, @ paBHO HeBepHOe KX coobLieHne no BuHe KnveHTa BrneyeT oTkas B BbiNOMHeHUM KomnaHwen
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paboT u/unn okasaHum ycnyr u npegocTaBlieHNn NpUOPUTETOB, NMPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmmK MNpaBunamu. HecooblueHve
oTyectBa KnveHTa BO3MOXHO TONbKO B Crydae, €Cnv HanuuMe oT4yecTBa He NpedyCMOTPEHO HauMoHanbHbIMKU Obblvasimu,
BepoucnoBedaHneM W/Unnm  CrioKUBLUENCA MNPaKTUKOM B JaHHOMW MECTHOCTM u/vnM  3akoHodaTenbCTBOM — MecTa
npoxveaHus/poxaeHns Knnenra.

6.4. Mocne 3aBeplueHns npouenypbl akTuBauun KrnveHTy MOXeT HanpasnsATbCA YBEAOMIIEHME C yKasaHUeM
yYeTHbIX AaHHbIX. B crnyyae HecooTBETCTBMS YYETHbIX AaHHbIX, COA4EepXaluMxCs B yBEAOMIIEHMW C YYETHbIMW [AaHHbIMMU,
coobLeHHbIMN KnneHTom npu AkTuBaumm kapTbl, KnueHT ob6si3aH B TeyeHMe CYTOK C MOMEHTa MOfy4YeHWs HacTOosILLEero
yBeAOMMEeHWs NMCbMEHHO 0bpaTnTbca B KoMnaHmio Ans BHECEHWUS U3MEHEHUIN B yYeTHble AaHHble B MOPSAKE U Ha YCIOBUSX,
YCTaHOBIMEHHbIX HacToAwmmu MNMpasunamu.

6.5. CTOpOoHbI goroBopunuck, 4to florosop mexay KomnaHven n KnmeHTom cuntaeTcs 3akmo4eHHbIM C MOMEHTa
akuentupoBaHus nybnuyHon odeptel Komnanun nytem BHeceHns 100% (Cto npoueHTOB) npedonnatkl 3a ycnyrn Komnanmu,

npeaycMOTpeHHble pasgenom 2 HacToswwmx [Npasun, B kaccy AreHTa nubo NyTeM MepeuncrieHnsl AEHEXHbIX CPeacTB Ha
pacyeTHbI cyeT AreHTa.

6.6. CtopoHbl gorosopunucb, 4to [oroBop mexay Komnawven u KnveHTOM npekpaiiaeTcsa B cnydask,
npeaycMoTpeHHbIX pasgenoMm 3 Hactosiwmx lMpasun, nubo npu otyyxaeHun KnneHtom Kaptbl TpeTbemy nuvuy. B cnydae
cmeptu KnveHTa ero npaBa v 06a3aHHOCTM no [JoroBopy MoOryT ObiTb NepefaHbl HacrnegHukam He WHaye Kak B nopsigke,
NpeayCMOTPEHHOM AOMONTHUTENBHBIM MUCbMEHHBLIM cornatleHnem mexay KomnaHuen n HacnegHukamm.

6.7. CTOpOHbI [OroBOpPUNNCE, YTO npu oTcyTcTBUM nognucu KnveHnta Ha Kapte Komnanusi BrnpaBe oTkasatb
KnueHTy B OkasaHum ycnyr, BbINOMHEHWM paboT B obObemax, Nopsake W Ha YCIOBUSIX, YCTAHOBIEHHbIX HACTOALLMMMU
MpaBsunamu.

6.8. CTOpOHbI AOroBOpMnMCb 4TO [1OroBOp, 3aKMYEHHbI HAa OCHOBaHWM HacTosilen odepTbl, MOXeT ObiTb

pacToprHyT gocpoyHo CTOpoHamu UMM MO PeLUeHuo cyda, ecnv B Nepuop ero OercCTBUsi MPOM3OLLNIO CYLIECTBEHHOE
n3MeHeHne ob6CTosATENLCTB, M3 KOTOpbIX CTOPOHbI WUCXOQMNU MpPU  3aKMOYEHWM HACTOSsILEro [OroBopa, Korga aTu
0o6CcTOATENLCTBA N3MEHUINCH HACTOMbLKO, YTO, ecnu Bbl Takne n3mMeHeHns MoOXHO GbIno npeaBuaeTh 3apaHee, [loroBop mexay
CtopoHamn BoobLie He Obin Obl 3akmoyeH unum Obin Obl 3aKNKOYEH Ha YCMOBUSAX, 3HAYMTENBbHO OTMAMYaKLWMXCA OT
COrnacoBaHHbIX Mo AaHHoMy [loroBopy.

6.9. CTOpOHbI AOrOBOPUIUCE, YTO B pamMkax Hactoawmx lNpaBun HagnexawyMu B paBHOW CTENEHW NMpu3HalTCcH
yBEeOMMEHNs, COOoOLLEHNs, 3asiBNEHMS M MHaa BO3MOXHas nepenucka mexay CTopoHamu, coBepLleHHasi MUCbMEHHO,
oTnpaBneHHast Wunu nonyvyeHHass NOCPEACTBOM 3NEKTPOHHbIX, TenegOHHbIX U MHbIX CPeAcTB CBSA3W. [Mpu MCNonb30BaHWK
cnyx6 KOpPOTKUX TeKCTOBbIX coobuieHuin (SMS-cooblieHuin) npu nepegade MX Ha YCTPOWCTBA, NpedHa3HaueHHble Ansi
npuema/nepenayn Takux COOOLUEHUI, STO MNPaBUIIO NPUMEHSIETCSt TOMbKO AN COOOLLEHWUA, HamnpaBreHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHum.

6.10. Bakntovaa Hactosawmn Oorosop KnueHt/[peacrtaButens knueHTa BblpaxaeT cornacue u paspewaer OO0
«ABTorapaHT» (agpec: 420127, Pecnybnuka TatapcTaH, r. KasaHb, yn. [leMeHTbeBa, A. 26 A, kab. 225-2 (nanee — KomnaHus))
obpabaTbiBaTb CBOM MepcoHarnbHble OaHHble, B TOM Yucre amMunuio, UMsi, OTYECTBO, AaTy POXAEHUS, NMOf, MacrnopTHbIe
OaHHble, MecTo paboTbl U JOMKHOCTb, MOYTOBBIN adpec; AOMaLUHUI, pabo4nin, MobUnbHbIM TenedoHbl, agpec ANeKTPOHHOW
noYyTbl; MapKy, Mogenb, LBET TPaHCMOPTHOrO CPEeACTBa, roCyAapCTBEHHbIM PErUCTPALMOHHBIA 3HAK U MOEHTUMUKALMOHHBIN
Homep VIN TpaHcnopTHOro cpefctBa, BKMYas cbop, CMCTEMAaTU3auuio, HaKoMMeHWe, XpaHeHue, yTodHeHne (obHoBneHue,
NM3MEHEHUE), WCMOSMb30BaHMEe, B TOM u4ucre nepejady Ha TeppuTtopumn Poccuiickon depepaumn, obesnuynsaHue,
GrOKMPOBaHUE, YHUUYTOXEHME MEpPCOHarnbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepegady ux NapTHepam KomnaHuu ¢ uenbio ganbHemnLen
obpaboTku (Bkntovas cbop, cuctemaTnsaumnio, HakonneHue, XxpaHeHme, yTouHeHne (06HOBMEHNe, N3MEHEHNEe), UCNOoNb30oBaHUe,
B TOM u4ucne nepegady Ha Tepputopum Poccuickon ®epepauun, o6esnuymBaHne, ONOKUMPOBaHWE, YHUYTOXEHMWE
nepcoHarnbHbIX OaHHbIX) ANs MPOBEAEHUS UCCNEAOBaHWWA, HanpaBneHHbIX Ha ynyylleHWe KadecTBa ycnyr, AN npoBefeHus
MapKETUHIOBbIX MPOrpamm, CTaTUCTUYECKUX UCCreaoBaHWi, a Takke ANS NPOABUXKEHUS YCIYT Ha PbIHKE NMyTEeM OCYLLEeCTBMEHNS
npsiMbiX KoHTakToB C Knnentom/lMpencraBuTeneM KnueHTa C MOMOLLbIO Pas3fNUYHbIX CPEACTB CBS3W, BKMOYasi, HO, He
OrPaHN4YMBaAsACb: MNOYTOBAs  pacchinka, JMEeKTPOHHas noyta, TenedoH, dakcMuMunbHas CcBsA3b, ceTb WHTepHer.
KnueHnt/MNpenctaButenb KnvMeHTa BblpaxaeT cornacue u paspewaeTr Komnanum n lMaptHepam Komnanum obpabatbiBaTtb
nepcoHanbHble gaHHble KnueHTa/llpegctaButensi kKnMeHTa C MOMOLLbI aBTOMAaTU3MPOBAHHBIX CUCTEM YyrpaBreHus Gasamu
OaHHbIX, @ TakkKe WHbIX MPOrpamMmMHbIX CPEeACTB, creumanbHo padpaboTaHHbIX Mo nopyyveHuto Komnawuu. Pabota ¢ Takumm
cMCTeMaMmn OCYyLLEeCTBASeTCs no npegnucaHHomy Komnanuen anroputmy (cbop, cuctemaTusaums, HakomneHue, XpaHeHue,
YyTOYHEHME, WUCMONb3oBaHWe, OroKMpoBaHue, YHUYTOXeHMe). Wcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BKM4Yas, HO He
OrpPaHNYMBaAsACh): aBTOMaTU4ecKas CBepka MOYTOBbIX KOAOB C 6a3on Ko4oB, aBTOMAaTuyeckas NMpoBepka HanvcaHus Ha3BaHuin
ynuL/HaceneHHbIX MyHKTOB, aBTOMaTuyeckas nposepka genctamtensHocT VIN u rocyaapCcTBEHHbIX PErMCTpaLUMOHHbIX 3HAKOB,
yTouyHeHMe  paHHbix ¢ Knuentom/lpeacraButeneM  knueHTa  nyteM  TenedoOHHOW,  MOYTOBOW  CBA3W  C
KnuenTtom/MpeacraButenem KnvMeHTa UNM C MOMOLLBID KOHTakTa 4yepe3 ceTb VIHTepHeT, cermeHTaums 6asbl No 3afgaHHbIM
kputepusim. KnueHT/lpefctaBuTenb KNWMEHTa cornallaeTcs ¢ TeEM, YTO, ecrnvM 3TO HeobxoauMMo Ans peanusaumu Lenemn,
yKasaHHbIX B HacTosAwmx lNpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, nonyvyeHHble KomnaHven moryT ObiTb nepefaHbl TpeTbuM
nvuam, KotopbiM KomnaHus MoxeT nopyunTb 06paboTKy nepcoHanbHbIX AaHHbiX KnuenTa/llpegctaButensa knueHta Ha
ocHoBaHuMu [loroBopa, 3akKMYeHHOro C TakuMmu nuuamu, npu ycroBuu cobniopeHuss TpeboBaHWI 3aKoHO4ATENbCTBA
Poccuiickonn ®epepaumm 06 obecneyeHun TakMMu TPETbUMU NUUAMU  KOH(PUOEHLUMANbHOCTU MepCoHarnbHbIX AaHHbIX ©
6e3onacHoCTM MnepcoHanbHbIX AaHHbIX Npu Ux obpaboTtke. lMpu nepepave ykasaHHbIX AaHHbIX Knuenta/llpeacraButens
KnveHTa KomnaHusi npegynpexaaeT nvu, nonyyatoLwmnx nepcoHansHble AaHHble KnueHTal/llpeactaButenst KnMeHTa, o TOM, YTO
3TV [AaHHble SBNSATCA KOHUAEHUMANbHLIMUA U MOTYT ObiTb MUCMONb30BaHbI NULLbL B LIENsX, A8 KOTOPbIX OHU COOOLLEHbI, U
TpebyeT oT aTux nuy cobnogeHnst atoro npaesuna. KnueHt/MNMpeacraBuTtens KnMeHTa Bnpase 3anpocuTb y KomnaHuu nonHyo
MH(OPMaLMIO O CBOMX MEpPCOHalbHbIX AaHHbIX, MX 06paboTke M UCMOMb30OBaHWM, a Takke NOTpeboBaTb WCKMYEHUS Mnn
UCNpaBneHus/A0NONHEHNA HEBEPHbIX UMW HEMOMHbIX MepPCOHarnbHbIX AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLUMMA MUCbMEHHbIN
3anpoc Ha umsa Komnanum Ha ee noytoBbi agpec. [laHHoe Knnentom/lMpeacraButenem knveHTa cornacue Ha obpaboTKy ero
nepcoHanbHbIX  OaHHbIX  sBnsgeTcsd  6eccpoyHbiM M MOXeT  OblTb  OTO3BaHO  MOCPEeACTBOM  HanpaBrieHus
Knuentom/MpencraButenem KnneHTa NMCbMEHHOrO 3asBrieHus B agpec KomnaHum Ha noYvToBbIV agpec.
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6.11. CTOpOHbI JOroBOPUMCH, YTO ycryrn KoMnaHum okasblBatTCst TONbKO C TeM TpaHCMOpTHLIM CpPeacTBOM,
KOTOpPOE yKa3aHO B YYETHbIX AaHHbIX. I3MeHeHMe y4eTHbIX AaHHbIX He [AOMYCKAETCs, 3a UCKMYEHNEM ClyYyaeB M3MEHEHMS
CBeJleHNI O roCyAapCTBEHHbIX PErMCTPALIMOHHbIX 3Hakax TpaHCNopTHOro cpeacTBa, B TOM YMcne 3Hakax « TpaH3uT», B Criyyasx
MX 3aMeHbI NpU yTepe unu ytpare.

6.12. CTOpoHbI AoroBopunucb, 4YTO KnneHTbl, ykas3aBliMe B Y4YeTHbIX [aHHbIX TPaHCMOPTHbIE CpeacTBa, He
sBnsowmecss obbEKTOM OKa3aHusa YCMyr, BbIMOMHEHWst paboT B COOTBETCTBMM C HacTosiwmmu [paBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCA ycryramu M paboTamMu B pamMKax 3KCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM W 3BaKyauuu TPaHCMOPTHbIX CPEeAcTB.
KomnaHus BnpaBe okasaTb yKa3aHHble YCIyru, BbINOMHUTL YKa3aHHble paboTbl B OTHOLLEHUW JAHHOTO TPaHCMNOPTHOTO CpeacTBa
Npu HanU4nUM TEXHUYECKOM BO3MOXHOCTMW.

6.13. CTOpPOHbI AOroBOPUAUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHnum, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [lMpasun,
nybnukyetcs KomnaHuen B npenckypaHTte B cetn MIHTepHeT Ha canTe www.avtgarant.ru n cumtaeTca JOBEAEHHOW A0 CBeaeHus
KrnneHToB ¢ MOMEHTa Takoro onyonmkoBaHus.

6.14. CTOpoHbI  AoroBopunucb, 4To KomnaHus BrnpaBe B OOHOCTOPOHHEM MOpsAKe pacTOprHyTb [OrOBOp C
KnueHTom B cnyyae TpexkpaTtHoro 3noynotpebnenus ycnyramum Komnanmm co ctopoHbl KnuenTa/llpeactaBuTens knveHTa, a
paBHO Mpu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaButens KNMeHTa COBEPLUUTL TakvMe 3noynoTpedneHuns.

6.15. CTOpOHbI AOroBOpUIUCh cunTaTh 3noynotpebneHuem ycnyramm KomnaHum co ctopoHbl KnveHTa cnegytowme
gewncteusa Knuenta/llpeactaButens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHaaumn Komnanwu, aaHHbix KnveHTy/lpeacraBuTenst KNueHTa nNpu okasaHun ycnyr
Ha yCrnoBuWAX 1 B MOpsiAKe, NpeayCMOTPEHHbIX HacToswmumn MNpasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCMoOpTMPOBKE TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa MMM SKCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLM B
cnyyasix, He NpegyCMOTPEHHbIX HacToAwmMu MNpasunamu;

- YMBbILWMEHHBIN 3aKa3 ycryr no TeXHWYecKorW nomolum 6e3 HeobXo4MMOCTM, @ PaBHO YMbILUNEHHBIN OoBMaH
KomnaHuu npu ykaszaHum HeobGxooumocTu B BbinonHeHMn KomnaHuen paboT, okasaHuMu ycriyr Ha yCrioBUsiX U B MOpsiake,
npeaycMOTPEHHbIX HacToswmmMu Npasunamu;

- Jliobble ymbilwneHHble aenctBus Knuedta/llpeoctaButenst KNMEHTA, HarnpaBrieHHblE Ha  BbINOMHEHMWE
KomnaHuen paboT, okazaHue ycryr B nopsiake MHOM, YeM YCTaHOBMEHO HacTosawmmMuy [Npasunamu.

7. NOPAOOK PA3PELUEHMA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7.1. Bce cnopbl u pasHornacus mexgy Komnanven wn KnveHTom paspelsatoTca nytem neperoBopoB. [lpu
HeJoCTUXeHUN cornacus cnop mexay CTopoHamu paspeluaeTcs B COOTBETCTBMU C AEWCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.
7.2. CTopoHbl 0CBOGOXAATCSA OT OTBETCTBEHHOCTW 3a HEWUCMOMHEHUE WUNN HeHaanexallee WCMOSIHEeHWe CBOWX

0653aTenbCTB, NPeaycMOTpeHHbIX [OroBOpoM, B Cryvyae €cnvm Takoe HEMUCTONHEHWEe SIBUNOCh CreacTBMEM [AeNCTBUiA
06CTOATENLCTB HEMPEOAONMMON CUIbl (POPC-Maxop), B TOM YMCe Ype3BblHalHbIX U HEMPEAOTBPATUMbIX OOCTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCINOBUAX KOHKPETHOrO nepuoaa BpeMeHu. K o6cTonaTenscTBam HENPEOONMMON CUMbl OTHOCSITCS, B TOM YUCTE, HO
He OrpaHMyMBasiCb TOMbKO 3TUM, Takue SIBMEHWUs CTUXMWNHONO XapakTepa Kak: 3eMneTpsiceHve, HaBOAHEHWe, yaap MOIHWM,
ononseHb, Temnepartypa, Cuna BeTpa U ypoBEeHb OCAaAKOB, WUCKMIOYAKLIME HOPMAanbHYH XU3HEeO4EeATENbHOCTb, MOpaTopuii
OpraHoB BMacTu 1 ynpaereHusi; 3a6acToBKM 1 UHbIe NOAOOHbIE 06CTOATENLCTBA.

7.3. CTtopoHa, nonasLwias nof BnvsiHue dopc-maxopa, 06s3aHa yBegomntb 06 aTom apyryto CTOpOHY B pasyMHbIN
CPOK C MOMEHTa, Kora el cTano U3BeCTHO O HacTYMNMEHNN Takux OBCTOSATENLCTB.

8. 3AKNMKYUTEJbHbLIE NONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa [Jorosopa mexay KnneHtom n KomnaHuen, Bknoyasi CyLeCTBEHHbIE, NPUBEAEHbl B HACTOSALLNX
MpaBunax n ¢BNAKOTCA €ro HeOoTbeMNeMon 4acTbio. Jllobble wn3MeHeHWss K ycnoBusaMm [loroBopa, 3akMYeHHOro U
pewncteyowero mexay CtopoHamu, MOryT oopMnaTbCA B MUCbMEHHOM BWAE Ha PYCCKOM fA3blke, nognucbiBatbcs ob6emmm
CTopoHamMun u/vnn nx ynosIHOMOYEHHbIMU NPEeACTaBUTENsIMU U NyOnnkoBaTbCs B ceTu MHTepHeT Ha canTe www.avtgarant.ru.
Takve u3MeHeHus BCTynawT B CUITY U CTAHOBATCSA 006s3artenbHbiMu ans CTOPOH C MOMeHTa WX onybnvMkoBaHUSA B cCeTu
MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru, eCnu nMcbMeHHbIM cornawieHnem CTOPOH u/vnu OercTBYOLWMM 3aKOHOAATENbCTBOM
He YCTaHOBMEHO MHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne Fopopn JKCTpeHHas OBakyauus ABapuiHbIn Takcu/lTocTuHuual
n/n TexHuyeckas KomMuccap Bunetbi
nomoub

1. Aanep Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
2. AHana Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
3. ApxaHrensck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
4. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
5. BapHayn Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
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6. Benropog Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
7. BepesHuku Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
8. BpsaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
9. Byrynbma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
10. | Benukuii Hosropog Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
11. | BnagusocTtok Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
12. | Bnagumup Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
13. | Bonrorpapg Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
14. | BopoHex Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
15. | leoprmueBck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
16. | ExkaTepuHbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
17. | EcceHTykn Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He gocTynHa Ycnyra goctynHa**
18. | >KenesHoBoack Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
19. | UeaHoBO Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
20. | Wxesck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
21. | UpkyTck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
22. | Mowkap-Ona Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
23. | KasaHb Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
24. | Kanyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
25. | KemepoBo Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
26. | Kepub Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He gocTynHa Ycnyra goctynHa**
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27. | Knpos Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
28. | Kncnosopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
29. | Koctpoma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
30. | KpacHogap Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
31. | KpacHosipck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
32. | KypraH Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
33. | Kbizbin Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
34. | Nasapesckoe Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He goCTynHa Ycnyra goctynHa**
35. | Jluneuk Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
36. | MarHuToropck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
37. | MuHepanbHble Boabl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
38. | Mockea Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
39. | MypmaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
40. | HabepexHble YenHbl Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
41. | HwkHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
42. | HwxHekamck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
43. | HwxnHuin HoBropoa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
44. | HwxHuia Tarmn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
45. | HoBoky3HeLk Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
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46. | Hoopoccumnck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
47. | HoBocmbupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
48. | Omck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
49. | OpeHbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
50. | MNeHsa Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
51. | MNepmb Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
52. | MNeTtpo3aBoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
53. | MNarturopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
54. | PoctoB-Ha-[oHy Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
55. | PsasaHb Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
56. | Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
57. | Cankt-lNeTepbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
58. | CapaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
59. | CapaTos Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
60. | Cesacrtononb Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
61. | Cumdpepononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
62. | CmoneHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
63. | Coun Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa**
64. | CtaBpononb Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
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65.

Crapebin Ockon

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa**

66.

Crepnutamak

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra goctynHa

Ycnyra goctynHa**

67.

Cypak

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa**

68.

Cypryt

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra goctynHa

Ycnyra goctynHa**

69.

TamboB

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra goctynHa**

70.

TonbaTtTn

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa**

71.

Tomck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra goctynHa

Ycnyra goctynHa**

72.

Tyance

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa**

73.

Tyna

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra goctynHa

Ycnyra goctynHa**

74.

TomeHb

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa**

75.

YnbsAHOBCK

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra goctynHa

Ycnyra goctynHa**

76.

Yoa

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra goctynHa

Ycnyra goctynHa**

77.

deopocus

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa**

78.

XabapoBck

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra goctynHa

Ycnyra goctynHa**

79.

Yebokcapbl

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa**

80.

YenabuHck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra goctynHa

Ycnyra goctynHa**

81.

Anucrta

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa**

82.

Anta

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa**

83.

Apocnasnb

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra goctynHa

Ycnyra goctynHa**
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PacuyeT ocyliecTBnsieTcs NyTeM HaxOXAEHUS KpaTyaillero reode3vnyeckoro pacCTOSHUS OT agMWHWUCTPATUMBHBIX rpaHuL
yKa3aHHOro HacerneHHoro MyHKTa 4o TOYKW, onpeaensitoLen rpaHnLy TeppUTopun oka3aHus YCnyr.

*¥Yenyrn [OCTYyMHbI B npedenax agMuHUCTpaTMBHBIX rpaHul ropoga (B ropoge Mockse B npepgenax MKAL (Mockosckas
konbLeBas aBToMobOunbHasd pgopora)), a Tawke Ha pacctogHum 50 (MaTngecaTtv) KMNOMETpoB OT aAMUMHUCTPATUMBHBIX
rpaHuu/MKAL;

**Yenyru OOCTyMHbl B npefdenax agMUHUCTPaTMBHBIX rpaHul ropopa (B ropoge Mockse B npegenax MKAJI (Mockosckas
KonbLieBas aBToMobunbHas gopora)), a Takke Ha pacctosHun 100 (CTa) KUNOMeTPOB OT aAMUHUCTPaTMBHbLIX rpaHny/MKAL;
***Ycnyry JocTynHbl B npefenax agMUHUCTPaTMBHBIX rpaHuu ropoaa (B ropoge Mockse B nmpegenax MKAL (Mockosckas
konbLueBas aBTOMOOMNbHasa gopora)), a Takke Ha pacctosHun 30 (Tpuauatu) KUNOMETPOB OT aAMWHUCTPATUBHBLIX

rpaHuy/MKAL.

18



	ADPD553.tmp
	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
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	1.1.15. Правила ООО «Автогарант» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автогарант» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автогарант», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.10.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.10.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.10.3 настоящих Правил);
	2.2.4. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.10.4 настоящих Правил);
	2.2.5. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.10.5 настоящих Правил);
	2.2.6. справочно-консультационная помощь (пункт 2.10.6 настоящих  Правил);
	2.2.7. бронирование и оплата (последующая компенсация) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности (пункт 2.10...
	2.2.8. продолжение путешествия в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, произошедших не в городе Активации Карты (пункт 2.10.8 настоящих  Правил);
	2.2.9. получение справки из Гидрометцентра России (пункт 2.10.9 настоящих  Правил);
	2.2.10. доставление Клиента на легковом такси до аэропорта или из аэропорта в место, указанное Клиентом (пункт 2.10.10 настоящих  Правил);
	2.2.11. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.10.11 настоящих Правил);
	2.2.12. оказание услуги «МЕДАССИСТАНС» (пункт 2.10.12 настоящих Правил);
	2.2.13. консультация психолога (пункт 2.10.13 настоящих Правил);
	2.2.14. оказание услуги «Юрист-Консультант» (пункт 2.10.14 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Услуги, указанные в пунктах 2.2.7 и 2.2.8 настоящих Правил, оказываются Клиенту/Представителю клиента исключительно при одновременном оказании услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил и при условии что Дорожно-транспортное происшествие/Н...
	2.7. Услуга, указанная в пункте 2.2.10 настоящих Правил, доступна не более чем по 1 (одному) обращению в течение срока действия Договора.
	2.8. Условия оказания услуг, предусмотренных пунктами 2.2.12, 2.2.13  настоящих Правил:
	2.8.1. Услуги, предусмотренные пунктами 2.10.12.1, 2.10.13.1 настоящих Правил, выполняются путем направления Клиенту ссылки на страницу в сети Интернет, содержащую форму регистрации/авторизации в международной платформе «Call4life», а также пароля для...
	2.8.1.1. Непосредственно телемедицинские услуги, доступ к которым получает Клиент посредством международной платформы «Call4life», оказываются Клиенту соответствующей медицинской организацией на основании договора, заключенного между Клиентом и данной...
	2.8.2. Оказание услуг, предусмотренных пунктом 2.10.12.2 настоящих Правил, возможно только в отношении врачей тех специальностей и тех медицинских организаций, для которых имеется возможность осуществления записи (отмены записи, изменения времени запи...
	2.8.3. Оказание услуг, указанных в пункте 2.10.12.3 настоящих Правил, осуществляется на основании общедоступных сведений, содержащихся в сети «Интернет», в том числе на официальных сайтах соответствующих медицинских учреждений, исходя из предоставленн...
	2.9. Условия оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.14 настоящих Правил:
	2.9.1. Услуги, предусмотренные пунктом 2.10.14.1 настоящих Правил, выполняются путем направления Клиенту ссылки на страницу в сети Интернет, содержащую форму регистрации/авторизации, а также пароля для регистрации/авторизации Клиента на платформе «ADVA»;
	2.9.2. В рамках оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.10.14.1 настоящих Правил, Компания обеспечивает исключительно предоставление Клиенту бесплатного доступа к платформе «ADVA», позволяющего получать от Партнера Компании ограниченное количество у...
	2.10. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.10.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.10.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.10.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топл...
	2.10.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.10.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представител...
	2.10.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или и...
	2.10.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ...
	2.10.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующ...
	2.10.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейс...
	2.10.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ос...
	2.10.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.10.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.10.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.10.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.10.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.10.3.5. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю кли...
	2.10.4.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких усл...
	2.10.4.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тр...
	2.10.5. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.10.5.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.10.5.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.10.5.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протоко...
	2.10.5.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.10.5.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.10.6. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.6.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.10.6.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.10.6.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.10.6.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.10.6.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.10.6.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.10.6.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и экспл...
	2.10.7. В рамках бронирования и оплаты (последующей компенсации) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, н...
	2.10.7.1. Обеспечение проживания Клиента/Представителя клиента вместе с пассажирами (не более 3-х человек) в гостинице, с максимальным лимитом стоимости проживания за одного человека 2 000 (Две тысячи) рублей 00 копеек, на время ремонта Транспортного ...
	2.10.7.2.  Компенсация Клиенту/Представителю клиента на основании предоставленных в адрес Компании финансовых платежных документов, подтверждающих самостоятельную оплату Клиентом стоимости проживания в соответствии с условиями и в пределах максимально...
	2.10.8. В рамках требования о Продолжении путешествия оказывается не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.8.1. Приобретение Компанией для Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, путешествующих вместе с Клиентом (но не более трех человек) авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне/купе (в од...
	2.10.8.2. Компенсация Клиенту/Представителю клиента расходов при самостоятельном приобретении авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне в соответствии с условиями и в пределах максимальной стоимости такой услуги, уст...
	2.10.9. В рамках предоставления справки из Гидрометцентра России (РОСГИДРОМЕТ):
	2.10.9.1. Получение в территориальном управлении и/или центре по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды Федеральной службы по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды справки о погодных условиях на территории региона, где произошло Д...
	2.10.9.2. Срок оказания услуги до 60 (шестидесяти) дней.
	2.10.10. В рамках доставления Клиента на легковом такси до аэропорта или из аэропорта в место, указанное Клиентом не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.10.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя Клиента легкового такси от места, указанного Клиентом/Представителем Клиента до указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта (или из указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта до м...
	2.10.10.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг легкового такси, заказанного Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно от места нахождения Клиента/Предст...
	2.10.11. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.10.11.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.10.11.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.10.11.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.10.11.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.10.11.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.10.11.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.10.11.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.10.11.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.10.11.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.10.11.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.10.11.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.10.11.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.10.12. В рамках оказания услуги «МЕДАССИСТАНС», не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.12.1. Роботизированные медицинские консультации («робот-чекап»):
	2.10.12.1.1. «Онкоробот»;
	2.10.12.1.2. «Кардиориск»;
	2.10.12.1.3. «Контроль за весом»;
	2.10.12.1.4. «Женское здоровье»;
	2.10.12.1.5. «Активное долголетие»;
	2.10.12.1.6. «Хроническая усталость»;
	2.10.12.1.7. «Вирус-бот».
	2.10.12.2. Содействие в осуществлении записи на прием к врачу в указанном Клиентом медицинском учреждении, отмене осуществленной записи или переносе даты и времени приема врача;
	2.10.12.3. Предоставление информации о ближайших медицинских учреждениях, соответствующих предоставленным Клиентом критериям.
	2.10.13. В рамках предоставления консультации психолога:
	2.10.13.1. Возможность получения 1 (одной) дистанционной консультации психолога.
	2.10.14. В рамках оказания услуги «Юрист-Консультант» не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.14.1. Консультации по широкому кругу вопросов (защита прав потребителя, трудовые споры, социальные и пенсионные споры, семейные дела: бракоразводный процесс, алименты, раздел имущества, наследственное право, банковское право, право интеллектуальн...
	2.10.14.1.1. «Поговорите с моим адвокатом» (услуга доступна не более чем по 1 обращению в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по обеспечению Клиента услугой, результатом оказания которой является коммуникационный вызов специалиста Партнера Компании третьему лицу, указанному Клиентом (при условии осуществления телефонного соединения), независи...
	2.10.14.1.2. Предоставление шаблона документа (услуга доступна не более чем по 2 обращениям в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по направлению Клиенту примерной формы документа, который максимально соответствует запросу Клиента;
	2.10.14.1.3. Устная консультация (услуга доступна не более чем по 1 обращению в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по обеспечению Клиента услугой, представляемой специалистом в устной форме, заключающейся в разъяснении существа норм права, регулирующих отношения по представленному запросу, вытекающих из них рисков, методов и способ...
	2.11. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.12. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидет...
	2.12.1. При требовании компенсации оплаты услуг, указанных в пунктах 2.2.7 и 2.2.8 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента помимо документов, указанных в пункте 2.12 настоящих Правил, обязан предоставить Компании копию заказа-наряда, подтвержда...
	2.13. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.14. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.15. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.15.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.15.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.15.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.15.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.15.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.15.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.15.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.15.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3 - 2.6 настоящих Правил;
	2.15.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.15.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.15.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.15.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.15.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.15.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.15.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.15.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.15.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.15.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.16. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.15 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.avtgarant.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании составляет 200 000 (Двести тысяч) рублей 00 копеек, НДС не облагается.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автогарант» (адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2 (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данные...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается, за исключением случаев изменения сведений о государственных регистрационных зна...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.avtgarant.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликования.
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




