NPABUNA QOO «AaTorapaHTy «Be3onacHocTs Spa MnoHace (Al)»

Hacroswue Mpasuna sensioTcs ouuMantHbIM NpeanokenueM (ny6nuqHoii odeproit) OO0 «AeTorapaHT» (ganee

«KoMnaHus») B agpec nwoboro uUMYeckoro nuua, obnapatoliero [eecnocoBHOCTLI0 U HeOBXOQUMbIMHU NOMHOMOYUAMMU,
JakmoruTe gorosop ¢ OO0 «ABTOrapaHT» Ha YCNOBUSAX M B nopagke, ycraroesnedHelx MNpaesunamu OO0 «ABTorapaHT» U
AeiCTBYIOWMM 3akoHoaaTenbeTBoM Poccuiickoil degepauyn, v COASPXUT BCE CYLECTBEHHLIE YCNOBWS QOrOBOpa W NOpPAAokK
OKa3aHuA ycnyr.

1. OCHOBHBLIE NONOXEHWA

1.1. Ans uenei, npepycMOTPeHHbIX HacToAwmMmM Mpasunamu, WCMONbAyloTCA cnepylolve orpeaeneHns

MOHATUA.

1.1.1.
1.1.2.
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1.1.10.

ABapuiiHbIA KOMMCCap - NULO, YNONHOMOYEHHoe KomnaHWel Ha okasaHue ycnyr, yka3saHHblXx B nyHkTe 2.2.3
HacToawwmx Mpaeun.
ABTomMOGunNLHaAs pgopora - ofbekT TRAHCNOPTHOW MHKIPACTPYKTYPLI, NpeAHa3HauyeHHbI ANs  OBMMEHNS
TPAHCMOPTHbLIX CPEACTB W BKMIoYaLMil B ceBa 3eMenbHbIE yyacTki, KOTOpbIe MpegHasHaueHs ANA paamellieHus
KOHCTPYKTUBHbLIX 3NEMEHTOB aBTOMOBMMBHOW AOPOrM, AOPOXKHLIX COOPYKEHUA W Ha KOTOPLIX pacnonaraloTcs unu
MOryT pacnonaratbcsi 0GbeKTsl JOPOXHOrO Cepemca, 3a UCKIHMEHUEM HAMNABHLIX MOCTOB (noHTOHHLIX Nepenpas),
3VMHWKOB, NEeA0BbIX Nepenpas.
AreHT — lopuanieckoe NULO/MHAVBNAYaNLHBIA npeanpuHUMarens, sakmo4usLUne ¢ KoMnanueid areHTckuil 4oroeop.
AKTMBaUMA KapTbl — cooblieHue Komnawuu wmnu NapTHepy Komnawwu KnvenTtom onpepeneHHoi HacTOALMMM
Mpasunamu WHopMaLuK (y4eTHas uHbopmaLus) o KnueHTe ans eHeceHus a 6a3y ganHbix Knuentos Komnanuu B
oBbeme W nopspgKe, YCTAHOBNEHHbIX HACTOSILUMMU Mpasunamu.
AkuenT — npuobpeTenne kapTel Knueqvom vepea AreHTa,
foroBop - cornawenve mexgy KnweHTom WM Komnawwed, 3akmioueHHoe Ha YCNOBUAX, nNpenycMOTPEHHbIX
HacToAWuUMK MpaBunamu, s NopAaKke, YCTaHOBNEHHOM rMasoii 28 I'paxxpaHckoro kopekca Poccuickoid depepauinm.
FopoxHo-TpaHcNopTHOE NpoKUCLIeCTBUE — BOZHUKLLES NOCNE AkTvBauum kaptsl KnueHTa, HenocpeacTeeHHo nepey
obpaljenvem Knuenta/lpeacrasutens knveHta B KoMnanuo 3a nonyveHuem ycryr B pamkax HanonHewus kapTb
COBLITUE, NMPWU KOTOPOM MOrMBNU UNW PaHeHbl noau Wunu TpaHcnopTHOMY CPefcTBY MPUMWHEHBI MexaHWwdeckue
KY30BHbIE NOBpEXOEHUR, BOIHUKLWIME. B NpoUecce ABWKEHMA no gopore nw6oro TPaHCMOPTHOrO CpepcTBa WU ¢ ero
y4acTueMm, B TOM uucrne u ecnu TpaHCnopTHOE CPEACTBO He ABWrancchk, WunW e peayneTare npoTMBOMNPAaBHKIX
RENCTBAY TPeTbUX NMUL, WunK B pesynbTate Bo3aeicTBUA NOCTOPOHHWUX NPEeAMETOB, WCKNIoYaLMe BO3IMOXKHOCTb
CaMOCTOATENLHOrO NepenaBUXeHUA TPaHCNOpTHOTO cpeacTsa, NMuBo ecnu Takoe nepeaBKEHUE MOMET NOBNevb
BO3HUKHOBEHWE AONONHUTENbHLIX MEXaHUYECKNX W/UMK MHBLIX NOBPEXAeHUH nnGo MPUMUHUTE UHOW MaTepuansHLIA
ywept, 3a ucwmodeHueM cnyvaes, kozda makue cobbLImus S03HUKNY & pesynbmame ewixoda u3 cmpon
y3nos, azpeaamos, He cen3aHHbIX ¢ ao3deidicmeauem NocmMopoHHUX npedMemoe u/unu nuy.
1.1.7.1. Mpu o6palyeHun KnuenTa/lMpencrasmrens knueHTa 3a nonyyeHWeM ycnyr, ykasaHHblx B NyHKTe 2.2.3
HacToAwux [pasun, K [OpOMHO-TPAHCNOPTHOMY MPOWCLUECTBUIO NPUPaBHKUBaKOTCS COBbITUA, OMUCaHHble B
nyHkte 1.1.7 Hactoawwmx Mpaevn, B TOM Yncne, ecrnu & pesyneTaTte ux HacTyNNeHWs duanyeckas BOIMOKHOCTh
CaMOCTOATENLHOMO NepeaBWKeHNA TPaHCMOPTHOIO CPeACTRa He UCKMIYaeTCs.
HencnpaBHocTe - Bo3HWKwee nocne AkTuBaLmw kapTel KnueHTa, HenocpedcTBeHHO nNepes obpalleHuem
Knuenra/lpeacraeutens knuenta B Komnanuio 3a nony4eHuem ycnyr s pamkax HanonHeHus KapTbl, B pesyneTaTe
ABIDKEHUSA TPaHCNOPTHOrO CPEACTBA WWNW C €ro yyacTMeM, B TOM 4YWChie U ecnu TPaHCNoOpTHOE CPefcTBO He
ABuranock, cobbiTwe, npu koTopoM TpaHcnopTHOMY CPencTBY MNpUUMHEHbl MeXaHwdeckue noespexaeHua (3a
WCKNIOYEHMEM Ky30BHBIX), MPOMIOLUEN BbIXOZ W3 CTPOA Aervanei, yanos, arperaToB, a Takke MONoMKa, Bbl3BaHHAR
Han4uem npon3BofcTeeHHOro Aedekta TPaHCNOPTHOrO cpeacTsa, NGO ecTECTEEHHLIM W3HOCOM/CTapeHUEM yanos,
arperaTos W aeTanei TpaHcnopTHOro CPesCcTBa, UCKMIQYAIOWIME BOIMOKHOCTb Ero CamMOCTOATENLHOTO NepeaBukeHus,
NwBo ecnu Takoe NepefBMKEHUE MOMET MOBMEevb BO3HUKHOBEHME AONOINMHUTENbHLIX MEXaHW4eCKUX WU WHBIX
noBpexaeHUin urnu npuiMHeHue epega. He sensemcs HeucnpasHOCMbI0 eped, NPUYUNEHHbLI TpaxcnopmHomy
cpedcmey 8 pesynsmame dopoxHo-mpaHcnopmHo20 npoucuwecmaus, npomueonpasHeix Odeticmeaull
mpembux nuy.
3oHa okasaHuA yenyr — TeppuTopus Poccuiickoii Pepnepaunu, 3a UCKNIOYEHUEM BHYTPEHHWUX BOJ, TEPPUTOPMANLHBIX
MOpei, BO3AYLUHOTG MPOCTPAHCTEA Haf HUMMW, B Npegenax koTopoit KomnaHus okaasieaeT KnuenTy/Mpeacrasutenio
KNWeHnTa Ycnyru, BbiNonHaeT paboTbl, ykasaHHble B nyHkTe 2.2 HacToAwux MNMpasun. KoHKpeTHble rpaHulbl 3oHbI
Oka3aaHua yenyr yctaHaenusatoTcA Komnanueid B Pasgenax 2 u 9 HacToRwux MpaBun.
Kapta Knuenra (Kapra) = gokymenT, nogteepaatoLuii npaeo KnweHta/Mpegcrasurens kNveHTa Ha nonyveHue ot
KomnaHuu pabot, ycnyr v wHdopmaLum B pamkax HanonHeHws KapTbl, Ha yCnoBUsAX W B Nopsiake, NpegycMOTPeHHBIX
HacToAwuMK MMpasunamu. Kapra knueHta MOXeT 6biTh  WAroTOBNEHA B Buge _ CepTudukara, umerLlero
uaeHTUdMKaTop (YHUKanbHbId 19 ([lesaTHaAUETUIHAYHIA) HoMmep).




NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

1.1.11. KnueHt KomnaHum (KnueHT) — neecnocobHoe duranyeckoe nuuo, akuenTMpoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3aknoumBLlee Takum obpasom pgoroBop ¢ Komnanuen. Mpeametom poroBopa ¢ KomnaHueln saBnsietcs 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCnonb3oBaHWe TOBAapOB, MornydyeHne ckuaok y lNapTHepos KomnaHuw, nposegeHne KomnaHuewn
paboT 1 okasaHWe yCcnyr Ha YCroBusX W B NMopsifke, NPeayCMOTPEHHbIX HacToswmmmn NpaBunamu n OencTByOLWMM
3aKOHOOaTeNbLCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6LWeCTBO C OorpaHUYeHHON OTBETCTBEHHOCTbI0 «ABTorapaHT» (OOO «ABTorapaHTt»), Agpec: 420127,
Pecnybnuka TatapcTaH, r. KaszaHb, yn. [lemeHTbeBa, 4. 26 A, kab. 225-2, OT'PH 1201600077964, HH 1661067574.

1.1.13. HanonHeHue KapTbl — 0b6beM M ycnoBusi paboT u ycnyr, okasbiBaeMbix Komnanuen KnuvenTty/llpencraButento
KnreHTa npu npegbseneHun KapTbl Ha yCNoBUsiX U B NOPSIAKE, YCTAHOBMNEHHBLIX HacTosilwmMm Mpasunamu.

1.1.14. NaptHep KomnaHum — nioboe nuuo, He sBnswoweecs KnueHtom Komnanum un ocywectensowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAEeNCTBME Ha OCHOBAHWUM U B Nopsaake, NpegyCMOTPEHHbIX COrnalleHnsiM1, 3aknioveHHbIMr mexay KomnaHuen
n MapTtHepom KomnaHum (nanee — MNMapTHep).

1.1.15. NpaBuna OO0 «ABTtorapaHT» ([paBuna, HacTtosiwme lMpaBuna) — nybnvyHas odepTa, coaepxallas npegmeT u
ycnosusi goroBopa Ha okasdaHue ycnyr Knunenty KomnanHum KomnaHuen, 3akmioYeHHOro B COOTBETCTBUM C
MOMNoOXeHUsMW, YCTaHOBMNEHHbIMM rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaumun, B pegakumm,
OENCTBYIOLLEN HAa MOMEHT 3aKM4YeHNst JOroBopa.

1.1.16. MpepcTaBuTenb knNueHTa — [eecrnocobHoe duaMdeckoe nuUo, AOMNyLIEHHOE K YnpaBneHu TpaHCMopTHbIM
CpeacTBOM, yKasaHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHBLI JOrOBOPUIUCH, YTO NpefocTaBnstoT [peacTaBuTento KNneHTa
npaBo 3aka3blBaTb, MPUHMMATb OKa3aHHbIE YCIYru, BbINOSIHEHHbIE PaboTbl M MOANMUCHIBATL AOKYMEHTbI OT UMEHMU
KnneHTa npu npnemke okasaHHbIX YCNyr, pe3dyrnbTaTta BbINOMHEHHbIX paboT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHusa, KnueHT, 3akniounsLLume HaCTOSALWMIA AOrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUAMMW, YCTAHOBIEHHBIMU
HacToswwmmn [paBunaMu, NO OCHOBaHMAM, MPeAyCMOTPEHHbIM rnaeBoi 28 [paxgaHckoro kogekca Poccuickon
®epnepaumm n HacToAwmmu NpaBunamu.

1.1.18. TexHu4yeckoe TpaHCMOPTHOe cpeacTBO — NpuHaanexawee Komnavum nubo MaptHepy Komnanum Ha 3akoHHOM
OCHOBaHUM YCTPOWCTBO, NpefHas3Ha4YeHHOe AN MepeBO3kM MO [oporam fofen, rpy3oB unu obopynoBaHwus,
YCTaHOBIIEHHOrO Ha HEM, NPUBOAMMOE B [OBWXEHWE ABUraTenemM W npefHasHadeHHoe ANsl NpoBefeHust paboT, Ha
YCINOBMAX U B NOPsIAKE, YCTAHOBMNEHHbIX HAcToAWMMY [NpaBunamm n AeiCTBYHOLLMM 3aKOHOAATENBCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeacTBO — npuHagnexawee KnueHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUWM YCTPOWCTBO, MpUBOAMMOE B
OBWXKEeHWe [BurateneM, npefHasHayeHHoe [Ans NepeBO3KM Mo Joporam nogew, rpy3oB u/vnm obopyaoBaHus,
YCT@HOBINIEHHOrO Ha HeM, oOTBevawllee TpeboBaHWSAM COOTBETCTBYIOLUMX CTaHO4APTOB, MNpaBuIl  TEXHUYECKON
3KCrnyaTaumy, WHCTPYKUMA 3aBOAOB-U3rOTOBUTENEN W APYrol HOPMAatUBHO-TEXHUYECKOW [OOKyMeHTauum u
OENCTBYIOLLEMY 3aKOHOOATENbCTBY, YkazaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBrstoweecs obbektom paboT
n/vnn ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/UNW oOkasbliBaeMblX KomnaHueln, B nopsigke M Ha YCMNOBUSIX, YCTAHOBMEHHbLIX
HacTosiwmmMu MpaBunamu, 3a UCKIMYEHNEM:

.19.1.MoTouunknoB, MONeaoB 1 Beocunenos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Tpy30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEACTB

.19.4. TpaHCcnopTHbIX CpeacTB Mogernen Tuna «Fasenby», «Cobonby.

.19.5. TpaHCNOpTHBLIX CpeacTB, co3gaHHbIX Ha 6Gase aBTOMOOWUNEN, XapaKTEepPU3YIOLMXCA COBOKYMHOCTbIO  CBOMX
KOHCTPYKTMBHbIX MPU3HAKOB KaK «JIErkOBOW» UMW «MNvKany, pa3pelleHHoW MaKcMMarnbHOW Maccow 6onee AByx Tbicsiy
NSATUCOT KUIOrpamMmmoB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHcnopTHbIX CpeacTB, XapakTepPU3YHOLLMXCA COBOKYMHOCTbIO CBOMX KOHCTPYKTUBHbBIX NMPU3HAKOB KaK « MUHUBIH» UMK
«MUKpoaBTOByC», paspeLleHHON MakcMmMarnbHOM Maccor 6onee AByX ThICAY KMTOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTepM3YIOLNXCA COBOKYMHOCTBIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK «FOHOYHbIE»
n/vnn npegHa3HavYeHHbIe K UCNOMNb30BaHUIO U/MMW UCMONb3yEMble B CMIOPTUBHBIX Y MHbIX NOAOOHBLIX MEPOMPUSATUSIX.

.19.9. TpaHCNOpPTHLIX CPEeACTB, UCMONb3YEMbIX B KQYECTBE TaKCW.

.19.10. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, C MOMEHTA BbiNycka KOTOPbIX Mpowro Gonee Tpuauatu feT, a Takke TPaHCMOPTHBLIX
CcpeacTBa, BbiNyLEHHbIX 06LLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO 3K3EMMNIISIPOB.

1.1.20. LTaTHoe o6opyaoBaHMe TPAHCMOPTHOIO cpeacTBa — o6opyaoBaHMe TPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE

NpeanpusTUEM-U3roToBUTENEM B KaYeCTBe dreMeHTa KOHCTPYKLMKN AaHHOro TpaHCnopTHOro cpeactea’.

1.1.21. 3BakyaTtop — cneuvanManMpoBaHHOE aBTOTPAHCNOPTHOE CpeacTBo, npuHagnexawee KomnaHum unu [MapTHepy
KomnaHum, TexHM4YecKM W KOHCTPYKTMBHO MpedHa3Ha4YeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3kM U MNepeBO3KU ApYrux
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB MOCPEACTBOM MOMHOW UMW YaCTUYHOWM MOrpy3kv nmbo ByKCupoBkK, B NOPSAKE, YCTAHOBIIEHHOM
TPeOOBaHNSAMU MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauum [OaHHOro CneuvannsMpoBaHHOro aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTsa WU
OeicTByOWMM 3akoHopaTenbcTBoM. K 3OBakyatopam B uenax HacTtosiwmx [lpaBunm MoryT ObiTb NpupaBHEHbI
TexHu4eckne TpaHCMopTHbIE CPeACTBA.
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1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHTOM HacTosiwen odepTbl M B COOTBETCTBUW C OENCTBYHOLLUM
3akoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3aknodaeT ¢ KnueHToM [OOroBop Ha YCIOBUSIX, W3MOXEHHLIX B HACTOSLLMX
MpaBunax.

1.3. KnneHtom KoMmnaHum moxeT 6biTb noboe geecnocobHoe umanyeckoe nmuo.

" Mop monegom B HacTosiwumx [paBunax MOHMMAETCs ABYX- UMW TPEXKONIECHOE TPaHCMOPTHOE CPEACTBO, MNPUBOAMMOE B [BIXKEHWE ABUraTenem ¢ pabounm
obbeMom He Gonee nATMAECAT KyOMUYECKUX CaHTUMETPOB U MMeloLLiee MaKCUMaribHYH KOHCTPYKTUBHYKO CKOPOCTb He Gonee nmsTMaecsiTv KunometpoB B yac. K
Moneaam Takke NpUpaBHUBAOTCS Benocuneabl C NOABECHLIM ABUraTeriemM, MOKUKM U ApYyrve TPaHCMOpPTHbIE CPEACTBA C aHanorMyHbIMU Xxapaktepuctikamu. Mog
MOTOLMKNaMK B HacTosAwwmx MNpaBunax NoOHUMATCA ABYXKOMECHbIE MeXaHU4Yeckue TpaHCMopTHble cpefcTBa ¢ GOKOBbIM NpuuenoM unu 6e3 Hero. MoToumknamm
TaKKe MPU3HaOTCS TPeX- U YETbIPEXKOMECHbIE MEXaHW4YecKue TPaHCTMOPTHLIE CPeACTBa, MMEIOLIME Maccy B CHapsPKEHHOM COCTOsSIHWKM He Gonee BOCbMMCOT
Kurorpamm.
2 CTOPOHbI [JOrOBOPUIMCH, YTO TaKME MOHSTUS KaK LUTATHOE», LUTATHBIAY, KLITATHASY W UX YUCTIMTENbHBIE 3HAYEHWS UCMONb3yeMble B HACTOSILLMX [paBunax
NOHUMAIOTCS CTOPOHAMM B CMbICIIe A@HHOTO NyHKTa HacTosAwmx Mpasun.
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1.4. Horosop mexagy KnueHtom n KomnaHuewn, 3akrntodeHHbI Ha OCHOBaHMU HacTosawwux [NpaBun, gencTesyeT Ha
Tepputopun Poccuiickon deaepaunm (nanee - P®), ecnu nHoe He npegycmoTtpeHo [JoroBopom, 3a UCKIIOYEHUEM TEPPUTOPUI
BOOPYXEHHbIX KOH(NNKTOB, TEPPUTOPUIA, HA KOTOPbLIX BBEAEHO BOEHHOE WM Ype3BblHaiHOe MONoXeHue.

1.5. KomnaHusa BbinonHAeT paboTbl, OkasbiBaeT yCnyrn U COQenCcTByeT B MOMYYEHWM CKMOOK M UHbIX NOAOGHbLIX
npenMmyLLEecTB Ha OCHOBaHWUN foroBopoB Komnanuu c MapTHepamu, B NOPSAKE M HA YCMOBUSX, YCTAHOBIEHHbIX HAaCTOALWMMMU
Mpasunamu, nckntountensHo Knuentam/lNpeactaBmTensam KnmeHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHUA U3MEHeHUI B 3akoHopaTernbcTBO P®, 3aTparvmBaloimx MpaBOOTHOLUEHUS CTOPOH MO
HacToswwmM MNpaBunam, oHW noAanexaT NpMBeAeHNo B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATHIMU HOPMATUBHLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYMMEHUS WX B 3aKOHHYHO CWny. YCINOBWS, He OroBOpPeHHble HacTosiwmmu [paBunamu, pernameHTUpyroTcs
3akoHogaTenbcTeoM P®P.

1.7. Mpasuna OO0 «AsTorapaHT» ABnATCA NydnnyHom odepTton KomnaHum.

1.8. AkuenToMm AdaHHoOM ny6nvyHOW odepThbl CTOPOHbI NpU3HaOT nioboe 3akoHHoe npuobpeTeHue usanyecknum
NMLOM, ykasaHHbIM B MyHkTe 1.3 HacToswmx MNpasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. Takon akuenT sSBNSETCA NOMHbIM N 6Ee30roBOPOYHbLIM, TO eCTb (PakT 3aKOHHOro npuobpeteHns KnueHtom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa sBNsSeTcs MOMHbIM M 6€30roBOPOYHLIM aKLEenToM (MPUHATUEM) BCEX YCMOBUIA HaCTOSILLEN
odepThl, O3HaYaoWMIA, YTO NNLO, 3aKOHHO npuobpeTwwiee KapTy vepe3 AreHTa, CYMTaeTCsl O3HAKOMMBLUMMCS C YCIOBUSMM
HacTosilwen odepTbl U, B cooTBeTcTBUM C [paxgaHcknum Kogekcom Poccuiickon ®epepaummn, paccmatpuBaeTcsl kKak nuuo,
BCTynuBLLEe ¢ KomnaHuel B LOrOBOPHbLIE OTHOLLEHWNSI B COOTBETCTBMM C YCIIOBUSIMU AaHHOW Ny6rnvyHon odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPM3HaKT AOroBOp, yKadaHHbIN B nyHKkTe 1.4 HacToswwmx [NpaBun, 4OroBOPOM NpUCOEAMHEHUS, NO
koTopomy KnuneHT npucoeguHsieTcs Kk ycnosusM, nsnoxeHHeiM B MpaBunax OO0 «ABTorapaHTy», 6e3 kakmx-nmbo UCKMYeHnn
n OroBopok. [loroBop, 3aKknO4YeHHbIX Ha OCHOBaAHWM HACTOALMX NpaBur, SIBNAETCS AOrOBOPOM C MCMOJIHEHUEM MO
TpeboBaHMI0 (AGOHEHTCKNUM [OroBOPOM), B CBSI3U C YEM K NMPaBOOTHOLLUEHUSIM CTOPOH NPUMEHSAIOTCA NpaBuria cTtatby
429.4 NpaxxaaHckoro kopgekca P®. CTOpOHbI 4OrOBOPUNIUCH CYUTATb aGOHEHTCKUM nepuoaom 1 (oaHU) CYyTKNU.

2. MPEOMET OOroOBOPA. HAMONHEHUE KAPTbI

21. lMpeomeTom HacTosilwen odepTbl ABMSIETCH NPeAnoXeHue 3akmniunTb OOroBOop Ha okadaHve KomnaHuen
ycnyr KnveHTty B o6bemax 1 nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmm Mpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHus Kaptbl KnneHta Komnanusa BeinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeactaButens knueHTa

KPYrnocyTo4HO cnegyowme paboTbl, okasblBaeT cregywowme ycnyrn n npegocraenset KnueHty/lpeactaBuTento KrveHTa
cnepyoLLyto nHhopmaumio:
2.2.1. aKCTpeHHas TexHnyeckasi nomollb Npu [JOpoXHO-TpaHCMOPTHOM npoucliecTBuu/HencnpaBHocTn (NyHKT 2.6.1
HacToswwmx MNpasun);
2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpefctBa KnveHta npu [JOpoxHO-TpaHCNOPTHOM npowucliecTsun/HencnpasHocTH
(NyHKT 2.6.2 HacTosAwwmx MNpasun);
2.2.3. Bble3q ABapuiiHoro komuccapa npu [JJopoxxHO-TpaHCNOPTHOM npoucLliecTsum (NyHKT 2.6.3 HacToAwmx MNpasun);
2.2.4. npegocTaBneHne ycnyr NEerkoBoro Takcu B crnyvae [opoXHO-TPaHCMOPTHOrO npoucliecteus/HencnpaBHOCTH,
npu ycnosuu 3Bakyaumm TpaHCNoOpTHOro cpeacTaa (NyHKT 2.6.4 HacTtoAwmx MNpasun);
2.2.5. nouck TpaHcnopTHoro cpepctBa KnveHTa, MpuHYAMTENbHO 9BaKyMPOBAHHOrO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnuenTta/llpeacraButensi kNMeHTa Ha OCHOBaHMM TpPebOBaHWIA HOPMATUBHbLIX aKTOB (MYHKT 2.6.5 HacTosAwmx
MpaBun);
2.2.6. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHAsA NOMOLLb (NyHKT 2.6.6 HacToswmx [Npasun);
2.2.7. oka3aHue ycnyrn «KOHCbepX-cepBuc» (NyHKT 2.6.7 HacToswmx MNpasun);

23. Jiobble paboTbl U ycnyr, CBsA3aHHbIE C BbINONIHEHWEM MEpPONpPUATUNA, yKasaHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3
HacTosawmx [paBun, BLIMNOMHAIOTCA TOMbKO MPW YCMOBUMM HAXOXAEHWS TpaHCMOPTHOro Cpeactsa B MOMEHT [JOpOXHO-
TPaHCMNOPTHOro npowucliecTsusi/HencnpaBHOCT Ha ABTOMOOUNbHONM gopore B 30He Okal3aHus yCnyr, B 3aBUCUMOCTM OT BuAa
3aKka3biBaemMon ycnyru, u He 6Oonee 4Yem OAMH pa3 MO KaxOoMy COObITUIO, MOCNYXMBLUEMY NPUYMHON ObpalleHus
KnuenTta/lpenctasutens knueHta B Komnanuto. MNpu HaxoxaeHun TpaHCnopTHOro cpeacTBa BHe 30HbI OKa3aHWUst YCnyr, ycryru
no asBakyaumm TpaHCMOpTHOro cpeAacTtBa MoryT OblTb Oka3aHbl KomnaHuen Tonbko B Mopsiake, ykasaHHOM B nyHkTe 5.5
HacTosLwumx Mpasun.

2.4. Ycnyrn, cBsi3aHHble C BbIMNOMHEHWEM MEpPONPUATUNA, YyKa3aHHbIX B NyHkTe 2.2.4 Hactoswwmx [lpasun,
oKasblBaloTCa B ropopax 30Hbl OKasaHus ycrnyr npu ycrioBUM OAHOBPEMEHHOIO OKa3aHUs YCMyr, yKa3aHHbIX B NyHKTe 2.2.2
HacTosawwmx MNpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee 4em no 1 (ogHoMy) obpalleHunto B TedeHne cpoka aencrens JJoroeopa.

2.5. Ycnyrn, cBfA3aHHblE C BbIMOMIHEHMEM MEPONPUATUI, yKasaHHbIX B nyHKTe 2.2.5 HacToawmx [pasun,
0Ka3bIBalTCHA MPW OCYLLECTBIEHNN NPUHYOUTENBHOW 3BaKyauun (3agepXkaHus) TpaHCcrnopTHOro cpeactea KnveHTta B npegenax
agMUHWCTPATUBHBIX rpaHuy, criegytowmx ropoaos: Mocksa, CaHkT-IMeTepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, Ekatepunbypr, KasaHb,
KpacHopap, KpacHosipck, HwkHuin Hoeropoa, Hosocubupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.6. HanonHeHue kapThbl, ykazaHHoe B MyHKTe 2.2 HacTosAwmx MpaBun, BkoyaeT B cebs cneayolme Buabl pabot
n ycnyr:

2.6.1. B pamkax 3KCTPEHHOM TEXHUYECKOW NMOMOLUM HEe MeHee YeM OAUH U3 criedyoLWux BUAOB paboT u ycnyr:
2.6.1.1. NpoBeaeHe MeponpuaTMIA NO 3anycky ABuUratens TpaHCNOPTHOro CPeAcTBa, B TOM YNCIe HE MEHee Yem
OT OAHOrO BHELUHEro MCTOYHMKA;
2.6.1.2. OKCTPEHHbLIN PEMOHT CUCTEM 35eKTpoobopyaoBaHNs TpaHCNOPTHOMO Cpe}J,CTBaS;
2.6.1.3. Nomowwb B go3anpaBke TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa TONMBOM (KpOME ra3oBOro TONnvBa) B KONMMYECTBE He
bonee gecATn nNUTpoB, BKMiovarwllee B cebs He MeHee YeM OOUH M3 BMAOB crefywolmx paboT, npu

3 OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOO6OPYyAOBaHNA TPaHCMOPTHOIO CPeaCcTBa BKIOYaeT B cebs YacTuyHoe obCcnyXmBaHue LUTAaTHON akKyMynsaTopHow BaTtapeun
TpaHcnopTHoro cpefcTea 6e3 obsi3aTenbHON 3apsaku U/wvnu oba3aTenbHOro BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsaTOpHON 6aTapen TPaHCMOPTHOrO CPEeACTBa; 3aMeHy
WITaTHBIX NPeAoXpaHMTeneil TPaHCMOPTHOrO CPeACcTBa W/MNW LITATHLIX pene TPaHCMOPTHOTO CPEeACTBa, NMPU HanM4uM TEXHUYECKON BO3MOXHOCTU; MpoBefeHue
MEepOMNPUSATHUIA MO OTKIIOYEHWIO YCTaHOBNEHHOW CUCTEMbI CUTHANM3aUum 1 UMMOBUNM3aLn TPAHCMOPTHOTO CPeACTBa, NMPU HANMYUKM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTU.
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ycnosum onnaTel Knuentom/MpeacTaButenem knueHTa CTOMMOCTU TOMMMBA U NPU YCNOBUN (hakTUYeCKoro
OTCYTCTBUSI TONNUBa B TONNIMBHOM Gake:
2.6.1.3.1. HenocpencrtBeHHas 3anpaBka TOMMMBOM COOTBETCTBYHOLLEro Buaa, C cobnogeHuMem YCnoBun
OaHHON npoueaypbl, onpeaerneHHbix B TpeboBaHMsIX MO KChnyatauum n ob6CnyxmBaHuIO aHHOrO
TpaHCnopTHOro CPeacTBa;
2.6.1.3.2. ObecneyeHme pgoctaBku KnveHta Komnanww/[peacTtaBuTenst KnMeHTa BMECTe WM OTAENbHO OT
TPaHCMNOPTHOTO CpeAcTBa [0 MecTa Onwxkanwel aBTOMOOWMBLHOM 3anpaBOYHOW  CTaHuuu
COOTBETCTBYHOLLEro Buaa Tonnuea (M obpaTHo, B cnyyae poctaeku Knuenta/llpeacrasutens
KnMeHTa oTAernbHO OoT TpaHCNOpTHOro cpeacTea) 1 NoMoLLb B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacTaa
yKa3aHHbIM TOMNSIMBOM.
2.6.1.4. PaboTtbl No 3ameHe koneca TpaHCMNOPTHOrO cpeacTea, BkoUawwme B cebss HenocpeaCTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpeacTea B cbope Ha LwTaTHoOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpTHOro cpeacrtea npwm
OTCYTCTBUM COpPBaHHbIX/HEUCTPABHbIX KpeneXHbIX OONnTOoB/raek MIU WHbIX CUCTEM U  MEXaHW3MOB
KpenneHns Koneca, Npu Hanuunm unsn4eckon BO3MOXHOCTU MyTEM NPUMEHEHNS LUTATHOTO MHCTPYMEHTa
TpaHcnopTHoro cpeacTea®, u npu YCINOBWUM OTCYTCTBUS CMeumarnbHbIX YCTPOWCTB, UCKIOYaLWMX CHATUE
koneca TpaHcrnopTHOro cpeactBa 0e3 nNpUMMEHeHWst Apyrux chneumanbHbIX YCTpoWcTB (B crnydae
oTcyTeTBUa nocnegHux y Knvernta Komnanun/lpeacraButens knueHTa);
2.6.1.5. MNpoBeneHe paboT NO BCKPLITMIO ABepen TpaHCMOpPTHOro cpeacTBa, OaraxHuka TpaHCNOpPTHOro
cpencTtBa, kanota TpaHCNOPTHOrO CPEeACTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHWYECKUX MPOTUBOYTOHHbLIX
CUCTEM, YCTAHOBMEHHbIX Ha AaHHOM TpaHCMOPTHOM CPeACTBE, MpPU YCIOBUU, YTO KOHCTPYKTMBHbIE
ocobeHHOCTM TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa MNO3BOMSIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.
2.6.2. B pamkax 3BaKyaLuu TPaHCMOPTHOroO cpeacTBa He MeHee YeM OAMH U3 creaylolmx BMAoB paboT u
ycnyr:
2.6.2.1. NomelleHne MNOMHOCTbIO WM YaCTUYHO TpaHCNOpPTHOrO CpeacTBa Ha 3BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCNOPTHOrO CPeacTBa Ha 3BakyaTope, NMnbo 3akpenneHne GYKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCNOpPTHOM
cpeacTtBe B Lensix OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMW OENCTBYIOLLEro 3akoHOAaTeNnbCTBa,
WHCTPYKLUMM MO 3KCnnyaTaumuM AaHHOrO TpaHCMOPTHOrO cpeactBa M TpebOBaHUSAMU  TEXHMKM
OesonacHocTn, nMOO 3akpenneHne YCTPOWCTBA, OOecneumBaloLLEro >KECTKY Ccuenky mexay
OBakyaTopoM U TpaHCMOPTHBIM CPeACTBOM B Lensx OYKCMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMMU
OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTenbCTBa, MHCTPYKUMKW MO 3KCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHBIX CPEACTB U
TpeboBaHNsMU TEXHWNKN Be3onacHoOCTY;
2.6.2.2. NepemelyeHne TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa MOCPELACTBOM JBakyaTopa yKasaHHbIMW Bbille MeTogamu B
MecCTO, ykaszaHHoe KnueHTtom/lpeacTaBuTenem KnueHTa, B rpaHuMuax TEPPUTOPUM, YKa3aHHOW B MyHKTE
2.3 HacTosilwmx MNpaewun, ¢ yyeToM TpeboBaHuiA HacTosLwux MpaBun, EACTBYIOLLEro 3akoHoA4ATENbCTBA U
WHCTPYKLMIA MO aKkcnnyaTauum TpaHCNOpTHOro CpeacTea n BakyaTopa.
2.6.2.3. MNepemeLleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa C JBaKyaTopa Ha 3eMI0 U/Mnn NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
COOpYXeHusi, NMbo oTuenneHne GYKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMBOo yCcTponcTBa, 06ecneunBatoLLEro XeCTKyH
cuenky mexay TpaHCnopTHbIM CpeacTBOM M OBaKyaTOpOM B LeENsX OCTaBfneHus TpaHCnopTHOro
cpeacTBa B MecTe, ykasaHHoMm Knuentom/lMpeacraButenem KnNneHTa, B rpaH1MLax TeppuTopun, ykasaHHON
B nyHkTe 2.3 HacTosiwmx [lpaBun, c ydyetom TpeboBaHui HacToswmx [lpaBun, OENCTBYHOLLErO
3aKoHOZaTeNbCTBA M UHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauuy TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa U OBakyaTopa;
2.6.2.4. MposeneHne paboT No u3Bne4veHuo TpaHCMOPTHOrO CPEeACTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B crny4vae
Hanuuus y Komnanum nubo y MapTtHepa KomnaHum cOOTBETCTBYHOLLEN TEXHUYECKOA BO3MOXHOCTMU.
2.6.3. B pamkax Bble3ga ABapuinHOro kKomuccapa, He MeHee YeM OAUH U3 creayrLWwuX BUAOB paboT u ycnyr:
2.6.3.1. MNpunbbiTne ABapuniiHOro kKoMmuccapa Ha MecTto [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOrO NMPOUCLLECTBYS.
2.6.3.2. OkasaHne KOHCymnbTaUMOHHON U MHopMaumnoHHon nogaepxkkn KnueHty/lpeactaButento KnveHTa npu
odopmneHnn matepmanos [JopoXXHO-TPaHCMOPTHOIO NPOUCLLECTBUS.
2.6.3.3. doTorpacdhmpoBaHme u/mnn dukcaumsi UHbIM BO3MOXHbLIM crnocobom cregoB [JopoXXHO-TPaAHCMOPTHOro
NMPOWCLLECTBUSI, @ TaKKe JOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMOPTHOIO NMPOUCLLECTBUSA NPU HanmM4um
u3nyeckor BO3MOXHOCTH.
2.6.3.4. CocTaBneHne akta OCMOTpa TPaHCMOPTHOrO CpeAcTBa, ANS Lenen BO3MOXHOMO MCNONb30BaHMS Mpu
NpoBEeAEHMMN Pa3NMNYHbIX OLEHOYHbBIX MCCNEAOBAHNIA U/ aBTOTEXHUYECKMX SKCMEepPTH3.
2.6.3.5. Nepenaya OOKYMEHTOB, COCTaBMEHHbIX ABApUAHBIM KOMMUCCApOM Ha MecTe [1OpOXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwecteusi, Knuenty/lpeacraesutento knueHTta. Nepegaya OOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B HACTOALLEM
MyHKTE, OCYyLLECTBNAETCA B MecTe, ykasdaHHoM KnueHTy/lpeacrtasutento knueHta KomnaHuen, He paHee
yeM 4yepe3 Tpu pabouMx OHA C MOMEHTa OKOHYaHWs BbIMONHEHUS ABapuIAHbIM KOMUCCApoM paboT Ha
mecTte [JopoXHO-TpaHCNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS.
2.6.4. B pamkax npegocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAMH U3 credyloLWuX BUAoB paboT
M ycnyr:
2.6.4.1. 3aka3z Komnanuen ansa KnueHta/llpegoctaButens KnmMeHTa TakCcuM OT MecTa OOCTaBkM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnveHta npu okadaHun KomnaHwenm ycnyrm no 9Bakyauuu, OO MeCTa, YyKa3aHHOro
Knuentom/MpeacraBsntenem knueHTa, Npy ycnoBum onnaTel KomnaHven Takmx ycnyr Takcu B npegenax
MaKCUMarnbHOW CTOMMOCTM TakMx ycnyr, onnadmBaemblx KomnaHuen, kotopas coctaensetr 1500 (ogHa
Tbicsiua NATbCoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecny cTOMMOCTb YCNyr Takcy NpeBbILaeT MakCUMarnbHbIN
nuMuT, onnavmBaembln Komnanuen, KnueHt/MNpeactaBuTenb KNMeHTa onnadvBaeT CyMMY MpeBbILLEHUS
Takoro niMMuTa 3a CBOW CYeT.

4 Ecnun Kl'lVIeHT/npe,El,CTaBI/ITe]'Ib KNMeHTa HacTamBaeT Ha NpUMEHEeHUN UHbIX, HEe NMPeayCMOTPEHHbIX LITATHOW KOMNMeKTauuewn TPaHCMOPTHOro cpeacrtea yCTpOI?ICTB
Ansa nposegeHnsa pa60T Mo 3aMeHe Koneca B paMKax HanonHeHUs KapThbl, B 3aKa3-Hapsae Ha OkasaHue ycrnyrun genaetca COOTBETCTBYOLWAA OTMETKa.
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2.6.4.2. KomneHcaumsa KomnaHuew satpaT Knuenty/[peactasutento knueHta B npepenax 1500 (ogHa Teicsva
nAaTbCcoT) pybnen 00 koneek Mo onnaTe ycnyr Takcu, 3aka3aHHoro KnuexTtom/lpeactaButenem knueHTa
CaMOCTOATENbHO Npu  oOkasaHun KomnaHwenm ycnyrm no 3Bakyauuu TpaHCMOpTHOro cpefcTsa.
KomneHcauusa 3saTtpat KnueHta npoussogutcs KomnaHvem Ha OCHOBaHUM MWUCbMEHHOrO 3asiBreHus
KnueHTa n Konui AOKyMEHTOB, noaTBepxaarwmx HeceHne KnveHtom/lNpeacraBuTenem KnveHTa gaHHbIX
3aTtpat. [onyckaetca nepepadya KnveHToMm 3asBrneHus (B TOM 4ucCrie KOMWM MOATBEPXKAarLLnX
OOKYMEHTOB) MO 3reKTpoHHOW noyte Komnauuu, gononHuTenbHO coobuwaemornt KnueHTy npu ero
o6pawieHun B KomnaHuto.
2.6.5. B pamkax noucka npuHyauMTenbLHO 3BaKyupoBaHHOro (3agepkaHHoro) TpaHCNopTHOro cpeAcTBa:
2.6.5.1. MNonyyeHne uvHdopmauum 06 obcTosTenbCcTBax 3agepXaHus  (NPUHYOUTENbHOW  3BaKyauuu)
TpaHCNOPTHOro cpeacTaa;
2.6.5.2. MNpepocrtaeneHne KnuenTy/lMNpeactaBmuTento KNMeHTa Nony4YeHHON MHpopmaLuun, BKIMIOYasa AaHHbIE:
2.6.5.2.1. 06 agpece, pexvumMme paboTbl U KOHTAKTHbIX TernedoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, AOMKHOCTHOE
nMUO KOTOPOro COCTaBUIIO MPOTOKON 00 agMUHUCTPATMBHOM MNpaBOHAPYLUEHUW C 3anucblo O
3agepxaHun  (MPUHYOUTENbHOW 3Bakyauuu) TpaHCNOpPTHONO CpeacTBa W/MNKM  MPOTOKON O
3agepxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBa;
2.6.5.2.2.0 nepeuyHe [OOKyMeHTOB, Heobxoaumbix Knuenty/lpeactaButento knueHTa AN MonyvyeHus
TpaHcnopTHOro cpeacTsa Cco cneunanmM3mpoBaHHON CTOSHKN.
2.6.5.3. YkasaHHasa uHdopmauusa npegoctasnsietca KnueHty/lpeacraButento knMeHTa He No3gHee O4HOro yaca®
¢ MomMeHTa obpalleHusa KnueHTa/llpencraButens knMeHTa 3a JaHHOW YCMyron.
2.6.6. B pamkax cnpaBOYHO-KOHCYNIbTaLUMOHHOW NMOMOLLUU HE MEHee YeM OAMH U3 criegyrLwux BUAoB paboTt u
ycnyr:
2.6.6.1. NpepocTaBneHne cunamm onepaTtopckon cnyx6bl KomnaHum cnpaBoyHOM MHOpMaLMKU, UMEIOLLENCS B
6a3e gaHHbIx KomnaHwmy;
2.6.6.2. OcywecTBneHne 1pnandecknx KoOHCynbTauui no TenedoHy no Bonpocam:
2.6.6.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXeHHOro ohoOpMMEHUs, HaNoOroo6noXeHNsi, COBEPLUEHUA PErncTpaLMoHHbIX
OEeNCTBUN, 3KCnnyataumm, o6CnyXMBaHNs U peMOHTa TPaHCMNOPTHBLIX CPEACTB;
2.6.6.2.2. B obnactu 3awmTbl npae noTpebutenen npu npuvobpeTeHun, Ikcnnyatauuu, obcnyxuBaHun u
PEMOHTE TPaHCMOPTHbIX CPEACTB;
2.6.6.2.3. npnobpeTeHuns, OTYYXKOEHUSA, MEHbI, 3anora, JapeHNst N COBEPLUEHUS UHBIX FpaXaaHCKO-MPaBoBbIX
CAENOK C TPaHCMOPTHBLIMU CPEACTBAMMU;
2.6.6.2.4. cogepxxaHusi, 06ycTpoMUCTBa M 3KCMnyaTauMnm aBTOMOOMIbHBIX CTOSIHOK M rapaxen nwboro tvna,
aBTOCEPBUCOB, AEATENbHOCTM 3KCMMyaTauMOHHbIX CNyXb, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLUEHUA B
obnacTtv aBToMOBUNBHOroO TpaHCMnopTa;
2.6.6.2.5. N0 MHBIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLUEHUA B 06nactm aBTOMOGWMMBLHOrO TpaHCnopTa U 3Kcnnyatauuv
TPaHCNOPTHBLIX CPEACTB, B TOM YMCrie MO BONpOCamM B3aUMOOTHOLLEHWI C NPaBOOXpPaHUTENbHbLIMU
opraHamMv U WHbIMW OpraHusauusMum B cdpepe aBTOMOGWMNBHOrO TpaHCMopTa M 3Kcnnyatauuu
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB.
2.6.7. B pamkax npenocTaBneHUSA YCIYTM «KOHCbEpX-CepBUC», He MeHee 4YeM OAWH U3 cregyrLwux BUAOB
ycnyr:
2.6.7.1. NpepoctaBneHune KnueHty/lMpeacraBuTento KNMeHTa nHdopmawumu:
2.6.7.1.1. 0 Hannuum cBOBGOAHBIX HOMEPOB B rOCTUHULIAX, OTENSX, HAXOASALMXCA Ha TeppuTopun Poccuickoi
denepauny;
2.6.7.1.2. 0 CTOMMOCTW NPOXMBAHWS B FOCTUHMLAX, OTENSAX, HaxXOAsLWMXCA Ha Tepputopumn Poccuiickon
depepauny;
2.6.7.1.3. 0 nopsgke u crnocobax onnartbl YCryr NPOXWBaHWS B FOCTMHMLAX, OTENsX, HaXOOALWMXCA Ha
TeppuTopun Poccuiickon ®enepaumu;
2.6.7.1.4.0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl M agpecax HaxoXOEHUs1 TOCTUHWL, OTenen,
HaxogsLwmxca Ha Tepputopun Poccuickon ®enepaunu;
2.6.7.1.5. 0 HanNMuMKM aBma 1 XenesHo4OPOXHbIX 6UNeToB B 3agaHHOM KnneHTom HanpaBneHuu;
2.6.7.1.6. 0 CTOMMOCTV aBMa W XXeNEe3HOAOPOXHbIX OUNETOB;
2.6.7.1.7. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexvme paboTbl U agpecax opraHu3auui, OCyLLECTBASIOWNX NPoaaxy
aBuva 1 XXene3HO4OPOXHbIX BUNETOB 1 HaxoasaLWmMxXcs Ha Tepputopum Poccuiickon ®eagepaumu;
2.6.7.1.8. 0 nopsaake u cnocobax onnatbl aBra v XXenes3HoA0POXHbIX OUNeToB.;
2.6.7.1.9. 0 MecTe 1 BpeMeHW BbINieTa/oTNpaBrieHns camoneTos/noe3nos;
2.6.7.1.10. 0 mecTe 1 BpemMeHu npuneta/npubbiTs caMoneToB/Nnoe3aos.;
2.6.7.1.11. 0 Homepe peiica, noesaa.

27. Jiobble  ycnyrv B pamkax  HamofHeHUst  KapTbl  BbINOMHsOTCA no  TpeboBaHuio  KnueHTa
KomnaHuun/lNpeacrtaBuTens KNUeHTa Npu Hanmuyum TEXHUYECKON U PU3NYECKON BO3MOXHOCTU UX BbINOSHEHWS, NPU YCIOBUK
oTcyTcTBMs Yy KomnaHmm ctaumoHapHOro cepBncHoro o6opynoBaHums.

2.8. Jliobbie paboTbl, BoimonHsemble no TpebosaHuio KnueHta/llpeactaBmuTtens knueHTa B pamkax HanonHewus
KapThbl, BbIMOMHATCA TOMbKO B €ro MPUCYTCTBUM W TOMbKO Npu npeabssneHun Knuentom/MpeacraButenem knveHta Kapthbl
KnueHTa, BOAMTENbCKOTO —YAOCTOBEPEHUS®, CBUAETENbCTBA O perucTpauun  TPaHCMOpTHOrO  cpefcTBa  (nacnopTa
TpaHCnopTHOrO CpeacTBa WM TEXHWYECKOro nacrnopta TpaHCMopTHOTO CPeAcTBa) W [LOKYMEHTOB, MNOATBEPXKAAMOLLMX
3aKOHHOCTb BMageHusl AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM.

° Cpok NpesocTaBneHms ykasaHHo! MHAOPMAaLMU MOXET BbiTb YBENNUEH MO TeXHNYECKM NPUYMHAM.
 Mpu U3LATUM B YCTAHOBNEHHOM MOPSAKE BOAMTENHCKOTO YAOCTOBEPEHUS — BPEMEHHOrO Pa3spelleHWs Ha NpaBo YNPaBMEeHUs TPAHCMOPTHBLIMM
CpeacTBaMu 1 KonuW NpoTokona 06 aaMUHUCTPATUBHOM NPaBOHAPYLIEHWH, BbIAAHHBIX B YCTAHOBIIEHHOM MOPSAKE.
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2.9. KomnaHus BnpaBe oOTkasaTb MOSIHOCTBIO MMM YaCTUYHO B BLIMONIHEHUM NOOLIX paboT M OKkasaHuu ycnyr,
NnpoBOAUMbIX B pamkax HamonHeHusi kapTbl, €Cnv Takoe BbIMOSNIHEHWE 3aTPYOHEHO WM HEBO3MOXHO B CWUMy OrpaHu4eHus
poctyna k TpaHCnopTHOMY cpefcTBy COTpyAHUKOB KomnaHum u/vnu MapTtHepa KomnaHuu, BINONHEHWE Takux paboT, oka3aHue
yCnyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMacHOCTN NMPUYUHEHNS Bpeaa.

2.10. KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a npuymHeHue KnueHty Komnanum mopanbHOro Bpefa, ynyLeHHoW
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPU A0X04a W OPYIMX KOCBEHHBIX M KOMMEPYECKMX MoTepb, YOBITKOB M pacxofgoB kak KnneHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbMx nuy, B TOM YUCIE, HO HE OrpaHM4MBasiCh: WTpadbl, NPOXMBAHWE B FOCTMHWLIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCMNOPTHOrO CPEeACTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE pacXodbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu NMOCTaBKM TOBapoB M NMPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nogobHoe ecnv 3TW NOCNEACTBUSI HE Bbi3BaHbl BUHOBHbIMU AEACTBUAMU KoMnaHuu.

21 B cootBetctBMM ¢ HacTosiwmmu [NpaBunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTW W BMnpaBe OTka3aTb
KnuenTty/lpeactaBuTento KnMeHTa B BbINONHEHUW paboT w/vnu npeaocTaBreHun YCnyr, NPeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacTosawwmx [Npasun, B cnyyasx:

2.11.1. YMblwneHHbIX gencteuin KnveHta KomnaHum, nuua, ONYLEHHOrO K yNpaBreHnto TpaHCNopTHLIM CpeaCcTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW MWHopMauun, naccaxvpoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CPEeACTBa, HamnpaBfiEHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTusi, NpeaycMoTpeHHoro nyHktammn 1.1.7 wnn 1.1.8 TlpaBun, nnbo npu coBepLUEHUN UMK
NOmMbITKE COBEPLUEHUST YKa3aHHbIMM NULL@MU MPECTYNIIEHUS UM MHOFO NPOTMBOMNPABHOMO AESHUS;

2.11.2. TMpwn obpaweHunn KnueHTa/llpeactaBuTens knveHTa:

2.11.2.1.He gonyLWweHHOro K ynpaBneHuio AaHHbIM TpaHCNOpTHbIM CpeaCcTBOM;

2.11.2.2. He nmetoLero npasa ynpasreHus TPaHCNOPTHBIMU CpeaCcTBaMN COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu;

2.11.2.3.He umeroLero AOKYMEHTOB, NMOATBEPXOAIOLMX MPaBO BMadeHUsl, Nofb30BaHUS W/MNKM pacrnopsKeHus
AaHHbIM TpaHCNOPTHBIM CPEACTBOM;

2.11.2.4 . Haxopsaweroca B COCTOSHUM mtoGor  hOpMbl  anKkoronbHOro, HAapKOTMYECKOr0 WM TOKCUYECKOro
OMbSHEHMS UMW NOA4  BO3OEWCTBMEM  MEAMKAMEHTO3HbIX MpenapaToB, MNPYMEHEHUE  KOTOpbIX
NPOTMBOMOKa3aHO MpW yMpaBrieHWn TPaHCMOPTHBIMU CpeacTBamu, a Takke, ecnu Knunent Komnanum
0TKa3ancsi NpoiTV MeANLIMHCKOE OCBUAETENLCTBOBaHME (3KCnepTnay)’;

2.11.3. npotuBonpaeBHbIX AevcTBuin KnuenTa/llpeactaBuTens KnNueHTa, TPeTbUX NWL, B OTHOLEHUM paboTHMKa
KomnaHumn u/vnun MapTtHepa KomnaHuW, a paBHO Npu 3aKOHHbIX TPeBOBaHMAX YNOMHOMOYEHHbLIX AOMKHOCTHBLIX
N/Vnn NHBIX NWL, O NPeKpaLLeHnn BbiNorHeHns paboT nnm o6 oTkase OT UX BbINONTHEHUS;

2.11.4. npu HaxoxaeHun TpPaHCMOPTHOrO cCpeacTBa BHE TEpPpPUTOPUM, MNPEAYCMOTPEHHOW nNyHkTamum 2.3 - 2.5

HacToswwx MNpasum;

.5. obpawenuns Knuenta/llpeacraButens KNnMeHTa BHe cpoka aencTteums [JoroBopa;

.6. wncnonb3oBaHus TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, YKa3aHHOrO B YYETHOM WHAOpMaUMM, B COPEBHOBAHWUSAX,
UCMbITaHUAX UK Anst 06y4YeHNs BOXOEHUIO;

2.11.7. cpayn TpaHCNOpTHOro cpeacTBa, yKasaHHOro B y4eTHOM MHdopmMaumu, B NU3NHI, apeHay, NpokaT unv 3anor,

€CINUN NHOE He YCTaHOBMEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornaweHnem CTOpoH;

2.11.8. HapyweHus KnueHtom Komnanww/TpegcraButenem KnveHTa WM MHbIM MMLOM NpaBuml 3Kchnyatauum
TpaHCNOpTHBLIX CpeacTB, YKa3aHHbIX B YY4eTHOW MWHopmauun, B TOM YMCrE WCMONb30OBaHUE TEXHUYECKU
HEeMCcnpaBHOrO TPaHCMOPTHOIO CPEeACTB, HapyLeHVUs npaBun noxapHow 6e3onacHOCTW, NpaBui NEPEBO3KU U
XPaHEHUs1 OrHeonacHbIX W B3pPbIBOOMACHBIX M WMHbIX OMACHbIX BELLECTB W/WMAM TSHXKEMOBECHBIX TPY30B MU
npeameToB, TpeboBaHui 6e3onacHOCTU NPy NEPEBO3KE rPy30B;

1.9. BO3QENCTBUA SiAEPHO0 B3pbIBa, paguaumm unm pagmoakTUBHOIO 3apaXKeHUs;

1.10. BOEHHbIX OENCTBUIN, MAHEBPOB MM UHbIX BOEHHBLIX MEPONPUATUN, MPaXXAAHCKOW BOWHbLI, HAPOAHbIX BONHEHWUI
BCSIKOro poda unu 3abacToBoK, KOHpUCKaLMK, U3bATUSA, PEKBU3NLUW, apecTa UMnu YHUUTOXeHUs TpaHCnopTHOro
CpeacTBa, yka3aHHOrO B Y4eTHOWN MHpopMaLmm, No pacrnopsxXeHWIo roCyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.11.11. He coobuweHna KrnmeHToM B YyCTaHOBNEHHOM Hactosiwmmu [paBunamu nopsigke ceedeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUM YYETHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnueHTom npy AKTuBaumum KapThbl;

2.11.12. npu gpaktuyeckom otcyTcTBum Y Knnenta/llpeacraButens knneHta KapTbl HA MOMEHT OKa3aHus YCryru;

2.11.13. B cnyyae 3noynotpebnexus ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl KnueHta/lpeacraButenst KNMeHTa;

2.11.14. ecnn TpaHCNOPTHOE CPEACTBO HAaxoAWUTCs 3a npegenamu ABTOMOOMNBHOW AOPOrM W/Unu He AOCTYMNHO Ans
OCYLLIECTBNEHMS 3BaKyauuu WNM OKasaHusi YCNyr B pamMKax 3KCTPEHHOM TEeXHUYECKOW MOMOLM cuiamu u
cpeacteamn, wumetowmmuca  y  Komnanuu/TaptHepa KomnaHuu, Haxogswero B pPEernmoHe HaxoXOeHus
TpaHcnopTHoro cpeactea KnuenTa;

2.12. PeweHne o6 obbeme, BMAE BbIMOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTel paGoT u ycnyr, a Takke o6
OFPaHUYEHUN WCMONHEHUSS WNU  OTKase OT MWCMOMHEHUS MOSNIHOCTB MU YacTUYHO TMPUHMMAETCSt  YNONMHOMOYEHHbBIM
coTpyaHukom Komnanumm w/vnu lapTHepa B 3aBUCUMMOCTU OT MMEIOLUXCHA YCINOBUW, HanMMyYnsi BO3MOXHOCTU M C y4ETOM
BonensbsieneHnss KnveHta Komnawww/lpeacraButens KnueHTa, B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOO4ATENbCTBOM WU
HacToswwmmu lNpasunamun. B nobom cnyvae KomnaHvus octaBnsieT 3a cobol npaBo oTkasaTb MOMHOCTbIO WM YacTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knuenty/lpeacraButento KNMeHTa npu HanuuMu noao3peHnini 0 MOLLUEHHUYECKUX UM MHBbIX NPOTUBONPAaBHbIX
pewncteun Knuenta/lpeacraButens knMeHTa W/mnm TpeTbUX MnyL No OTHOLEHUO0 K KoMnaHum u/unmn TpeTbum nuuam.

2.1
2.1

2.1
21

3. CPOK OEACTBUA OOrOBOPA. BCTYMNJIEHUE JOFOBOPA B CUNY. NOPAOOK 3AKMIOYEHUA U

MPEKPALLEHUA O0ONOBOPA
3.1. Horoeop mexagy KnveHTom n KomnaHuewn 3akniovaeTcsa MNyTeM akuenTMpoBaHWs NyOonuyHOM odepTbl
KomnaHumn nocpeactsom npuobpeteHust KapTtbl yepes AreHTa.
3.2 [oroBop cuntaeTcs 3aKkmnioyYeHHbIM C MOMEHTa 3aKoHHOro nNpuobpeTteHns KapTel yepes AreHTa.

7 Mpu Hanuuum npu3HakoB HaxoxaeHust KnueHta/llpeactaBuTens KMMEHTa B COCTOSIHUM OMbSIHEHUSI UMW OJypMaHUBAHUS, BbIMONIHEHME NOObIX paboT
nvnu BbINOSIHEHWE YCMYr MpUOCTaHaBNMBaeTCA [0 [AOKYMEHTanbHOro MNOATBEPXAEHWs ¢akTa OTCYTCTBUS MNPU3HAKOB YynoTpebneHus HapKoTUYecKuX,
OfypPMaHMBAIOLLVX UMW BbI3bIBAIOLLMX OMbSHEHWE BELLECTB MO0 A0 MOMEHTa NpeKpaLLeHns 4eNCTBUS yKa3aHHbIX BEeLLecTB.
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3.3. O6s13aHHOCTM KomnaHuy no OTHOWEHWUO K KnueHTy Mo okasaHuio ycnyr, BblMOMHeHW0 paboT BO3HWMKalOT
yepes 24 ([BaguaTb YeTblpe) Yaca nocne 3aBepLueHns npoueaypbl aktnsauun Kaptel. B cnyyae ecnu KnueHTt akuentuposan
nyénuyHyto ocpepty KomnaHmm Ha HOBLIV CPOK OKasaHWs YCMyr He no3gHee YeM B TeyeHue Tpuauath KaneHOapHblX OHew C
MOMEHTa OKOHYaHWsi NpeablayLero cpoka Aenctenst 06s3atenscTe KomnaHum, ykasaHHoro B nyHkTe 3.4 HactoAwwmx MNpasun, n
B 9TOT e cpok obpatuncsa B KomnaHuio 3a nmonyyeHwem yCryr, UCHUCIIEHWe cpoka AencTBus obsisatenbcts KomnaHwm,
yKasaHHoro B nyHkTe 3.4 HacToawwmx MNpasun, B CBA3M C MOBTOPHLIM (M KaxkAbIM MOCIeAyoLWwMM) akuenToM nybnnyHon odepTsl
KomMnaHum HaunHaeTcst co AHs, crneaytoLlero 3a AHeM OKOHYaHWsA cpoka AevicTBus obssatenscTs Komnanum no npeabigyLuen
akuenTMpoBaHHoW NybnunyHon ogepte KomnaHuw.

3.4. HencTteue gorosopa 3akaHuuBaeTcs B 0 (Homb) YyacoB MOCKOBCKOrO BpeMeHu OHS, crneaylowero 3a Tpucta
LIECTbAECAT LWECTbIMU CyTKaMN C MOMEHTa BO3HMKHOBEHWS 06si3aHHOCTen KoMnaHmnm no oTHowweHuo k KnmeHTy no okasaHuio
ycnyr, BbinonHeHun paboT. [locne okoHYaHusa cpoka gencrteus [oroBopa, Mpu OTCYTCTBMM B MECSYHbIA CPOK MUCBbMEHHBIX
BO3paXKeHUn co cTopoHbl KnueHTa no [orosopy, ycnyru, npegycMOTPeHHble MyHKTOM 2.2 Hactoswmx [Npasun, cumTakTcs
Hagnexawym obpa3om okasaHHbIMM KomnaHmen w npuHATbIMM  KnneHtom. O6nasatensctBa CTopoH no [loroeopy
npekpaLLalTcs C MOMEHTa OKOHYaHusA gevcteus [lorosopa.

3.5. Mpn gocpo4HOM npekpaLleHun oroBopa, 3a UCKIIYEHNEM CriyyaeB, NpeayCcMOTPEHHbIX NyHKkTamu 6.14, 6.15
HacToswwmx MNpasun, KomnaHus Bo3spalyaeT KnueHTy CTOMMOCTb YCNyr NPONOPLMOHaNbHO BPEMEHU, UCTEKWEMY C MOMEHTa
AkTuBaummn kapTbl KnmeHTom, 3a BblYETOM NOHECeHHbIX KoMnaHuen dhakTnyecknx pacxogos, UCX04s U3 CriedyloLwwero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, rae E — cymma, nognexawasa BosspaTy Knunenty; S — cymma, ynnaveHHas KnveHtom npwm
3aknoYeHun Hactosero [lorosopa nytem npuobpetenus KapTel yepes AreHnTa; T — KONMYECTBO MOMHbIX CYTOK, NPOLUEALNX
C MOMeHTa BO3HMKHOBEHUs 0b6s3aHHocTe KomnaHuu no OoTHOLeHWI0 K KnMeHTy Mo okasaHuio ycryr, BbiMofiHeHUn pabor,
yCTaHOBMEHHOro nyHkToM 3.3 HacToswmx lNpaBmn (KoNnYecTBo McTekwmx aboHeHTckMx nepuopos); F — pacxodbl, peanbHO
npov3sefdeHHble KomnaHuen [o 9TOro MOMeHTa B Uensix ucrnonHeHust [orosopa. [Mpu 9TOM ecnu B pesynbraTte Takux
pacyeToB 3HaveHve cumBona «E» okaxeTcs oTpuuaTenbHbIM UNW PaBHbIM HYMIO, BO3BpaT AEHEXHbIX CPeAcTB KnueHTy He
npoun3BoanTCA.

3.6. B cnydyasx, npegycMOTpeHHbIX NyHkTamu 6.14, 6.15 Hactoswmx [lpaBun, pacTopxeHue [oroBopa
ocyujectensetca KomnaHven B OQHOCTOPOHHEM Mopsigke MyTeM HanpasfeHns KnueHTy MUCbMEHHOro yBedOMIIEHWS Mo
apgpecy, ykaszaHHoMy KnuneHtom npu Aktmsaumm KapTel KnveHTa, B nopsiake, ycraHoBAeHHOM HacTtoswwmmu lMpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTN [OCTaBKV yBEAOMIIEHNS NO yKa3aHHOMY adpecy no NobbiM NpuyMHam, He 3aBucsAwmM oT Komnanun, KnveHt
cyMTaeTcsa yBeAOMIEHHbIM Haanexalmm obpa3omM o pactopxkeHum [Jorosopa.

3.6.1. [JoroBop cuuMTaeTcsa pacToprHyTbiM PoBHO Yepe3 24 ([BaguaTb 4eTbipe) Yaca C MOMeHTa HanpasreHus

yBegomneHus Komnanum B agpec KnueHta, ykazaHHoro um npu Aktnsaummn KapTtel KnveHTa, B nopsake, yCTaHOBEHHOM
HacToAwwmmy Mpasunamn. feHbru 3a ycnyrn KomnaHvum B 3TOM Criyyae He BO3BpaLLaroTCs.

4. NMPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

41. KnueHT umeeT npaBo:

41.1. B nwboe Bpemsa pactoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHuel Ha OCHOBaHMM W B nopsigke, NpesycMOTPEHHOM
HacToswwmmun MNpaBunamu n AencTBYOLWMM 3aKoHo4aTeNsCTBOM PO.

4.2. KnueHT 065a3aH:

4.2.1. TMpn AktnBauun kapTbl nognucaTe AHkeTy KnueHTa, NoATBEpXKAatoLLYy0 NPaBUNbHOCTb NEPCOHANbHbLIX AaHHbIX
KnueHTta u ero cornacume Ha nx o6pabotky KomnaHuen n AreHtom.

4.2.2. 0Ob6ecneuntb OOCTOBEPHOCTb YYETHOW MHGOPMaumK, copepxallenca B AHkeTe KnuneHTa, odopmnsemon npwm
AKTVBaUMM KapTbl B MOPsiAKe, NpeayCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.

4.2.3. Coobuwatb KomnaHum o060 BCEX U3MEHEHMSAX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYeHMe Tpex pabouux OHew C MOMeHTa
HaCTyNNeHUst UBMEHEHUN YYETHbBIX AAHHbIX.

4.2.4. Tpwu ytpate KapTbl no no6oi npuymHe, coobwmuts B niobon aoctynHon dopme KomnaHum HesameanuTensHo,
HO He No3gHee OJHMX CYTOK C MOMeHTa obHapyXeHust yTpaTbl. BoccTaHOBNEHUe kapTbl B 3TOM Cllydae Npou3BoanTcst AreHToM.

4.2.5. B cnyyae HecoOTBETCTBUS YYETHbIX AaHHbIX KnneHTa, ykasaHHbIX B yBe4OMIIEHUU, HanpaBneHHoMm KnneHTty B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswwmx MpaBun, B Te4EeHME CyTOK MMCbMEHHO coobWwmnTe KoMnaHnm o TakoM HECOOTBETCTBUM
1, N0 cornacoBaHuio ¢ KomnaHunen, NpuHATL Mepbl K UX ycTpaHeHnto. B cnyyae HeucnonHeHnnsa KnneHtom aTton o6s3aHHOCTM B
YCTaHOBIEHHBIN CPOK, Y4ETHbIE AaHHbIE CYUTAIOTCH NPaBUIbHbIMK, U KoMnaHua He oTBeYaeT 3a nocrneacTBUA HECOOTBETCTBUSA
YYeTHbIX AaHHbIX hakTU4ecKkon nHdopmMaLumu.

4.2.6. OsHakomutb MNpeacraButensa KnveHTta c ycnoBusiMm HacTtosiwmx Mpasun.

4.3. KnueHt/MpeacTaBuTenb KNMeHTa UMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpeTatb W Monb3oBatbcs Yycnyramu Komnanuu, nonyyatb CnpaBOYHO-

KOHCYMbTALMOHHYI0 MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, NPeAyCMOTPEHHLIM pasaenom 2 Hactoswmx Mpasun.

4.3.2. CoobwaTtb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, CpaBoOYHO-KOHCYMbTALMOHHON MHOPMALIMIN COTPYAHMKaM
Komnanum u/unn MaptHepam KomnaHuu.

4.4, KnueHt/MpeacTaBuTenb KnueHTa o653aH:

4.4.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, NpuobpeTaTb M Monb3oBaTbcsa ycrnyramu KomnaHum u npegocTaBneHHon KomnaHuen
CNpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHON MHpopMaumen, nx Nnogamu 1 pesdynbtatamu.

4.4.2. Tpn 3akase ycnyrn n/mnu pabotsbl, coobarts COTPYAHUKY KomnaHum u/vnn napTtHepa MOMHy 1 AOCTOBEPHYHO
MH(OPMaLIMIO O XapakTepucTukax 3akasblBaembiX ycryr unu paboT, a Takke 0 HeobXxoAMMOM MecTe KX nomnyyeHus. 3akas
KnueHtom/TpeacraButenem KnveHTa ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHven, ocyllecTBnseTcss nytem obpalleHus no TenedoHy 8-
800-555-05-60 vnv nyTemM WHMLMMPOBaHWS Bbi30Ba MOCPEACTBOM YCTPOWCTBA BbI30BA 3KCTPEHHBLIX OMepaTuMBHLIX Cryx0
(YB30OC), ycraHoBneHHoro B TpaHCMOPTHOM CPeAcTBE (ecrnv TakoBOE MMEETCS), NMPU YCMOBMU KOPPEKTHO YKa3aHHOro npwu
AKTUBaLMM KapTbl MAEHTUMKaLMOoHHOro Homepa TpaHcnopTHoro cpeacTaa (VIN).

4.4.3. Tlepen Hayanom BbINOMHEHUS paboT W/MNW OKas3aHWus YyCnyr, NPegyCcMOTPEHHbIX HacToswmmu [Mpasunamu,
npeabsBUTb NO nepBoMy TpeboBaHuio coTpygHuka Komnanum unu MapTtHepa komnavum Kapty KnueHta, BoguTenbckoe
yAOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BPEMEHHOE paspelleHMe W KOnuil npoTokona o6 agmMuHUCTpaTUBHOM

7



NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

npaBoHapyleHun, B Crlydyae W3bATUS BOAMTENbCKOrO YAOCTOBEPEHUSI B YCTaHOBMEHHOM MOPsigKe), CBUAOETEeNbCTBO O
perncTpaumm AdaHHoro TpaHCMOpPTHOro cpeacTsa, AOKYMEHTbl, MOATBEpXAalolue npaBo BRadeHWsl, MNOMb30BaHWA Wnu
pacnopsikeHust AaHHbIM TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM.

4.4.4. CBoeBpeMEHHO MpPOBepPSATb OObEM W KayeCTBO BbIMOMHEHHbLIX PaboT, OKasaHHbIX YCNyr W MNpuUHMMaTb
BbINOMHEHHbIE paboTbl, OKa3aHHbIE yCnyrn B nopsigke, NpeayCMOTPeHHOM HacTosAwmMm MNpasunamu.

4.45. Tlocne OKOHYaHWA BbINOMHEHWS paboT nognucatb BCe AOKYMEHTbl, odopmisemMble COTpyAHMKOM KomnaHum
n/vnn TMapTHepa. MNpu Hecornacuy ¢ AaHHBIMKU, codepXalwmnMucs B SOKYMeHTax, opopMMnseMblX MO OKOHYaHWU paboT, nmm
HeyO0BNeTBOPEHHOCTN KaYeCTBOM YCIyr HeMeAeHHo coobwmuTb 06 atom B KomnaHuio no TenedoHy, ykasaHHoMmy Ha Kapte
N/MNN NUCbMEHHO U3MOXNTb CBOM BO3paXeHUsi B 0POpPMIISiEMbIX JOKYMEHTaX.

4.4.6. BbinonHATb BCe pekomeHjauuu, AaHHble npeactasutenamu Komnanuw, a Takke [MapTtHepamu KomnaHum,
KacatoLmecs okasbiBaeMblx KomnaHuewn ycnyr.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNoOpTHOE CPeacTBO, yka3aHHOe B YY4ETHON MH(OPMaLMK, B UCMIPABHOM COCTOSHUW, NPUHUMaTb
Mepbl MPEAOCTOPOXKHOCTM B LiENsAX NpeaoTBpaLleHns npuinHeHus yuepba TpaHCcnopTHOMY CpeacTBy.

4.4.8. BbInonHATb ycnosus HacToawmx MNpaswn.

4.5. KomnaHusa nmeeT npaBo:

4.5.1. OkasbiBaTb yCNyrn 1 BbINOMHATL paboTkl, MPeAYCMOTPEHHbIE 4OTOBOPOM, Kak CBOMMW cuiamu, Tak U cunamm un
3a cyeT NapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. [lposepatb npepactaeneHHyo KnueHntom/[peactaButenem KnueHTa WHMOpPMauUMio, a Takke BbINOSHEHNEe
Knuentom/Mpencrasutenem knneHTa ycrnosmin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. TllpoBoauTb OCMOTP U obcnenoBaHne NOBpPeXAeHHOro TpaHCMOPTHOro cpeacTea.

4.5.4. Ortkasatb B npepoctasneHnn Knmenty Komnanwm/lpeacTtaBuTento KnvMeHTa yCryr v BbIMOMHEHWU paboT, B
COOTBETCTBMM C NyHKTOM 2.11 HacToswmx MNpasun.

45.5. Ha pocpoyHoe npekpalweHve [oroBopa B nopsgke, YCTaHOBNEHHOM 3akoHodaTenbCcTBOM Poccuiickon
®epepaumn, B cnyyae HapyweHust Knunentom Komnanuun/lNpegcrasmutenemM KnmeHTa, ycnoBuini HacToawmx MNpasun.

4.5.6. OTkasaTb MONHOCTbIO UK YacTuyHO KnueHTy KomnaHuu/lpeactasuTento KnMeHTa B NpefocTaBneHun yCnyr,
CNpaBOYHO-KOHCYbTaLMOHHON MHbopMaLMm B Criydasix:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBUSI yYETHBIX AaHHbIX, COObLIEHHbIX KnueHToM npu AKTMBaUMM KapTbl, COOTBETCTBYIOLLMM
YY4ETHbIM AaHHbIM, coobLeHHbIM n/unu npegoctasneHHsIM KnneHtom/lMpeacraButenem knueHTa npu 3akase, npuobpeTteHnn
nvnn nonyvyeHun ycnyr w/wnm pabotr KomnaHuv, a paBHO MNpU HECOOTBETCTBUM AENCTBUTENMBHOCTU MHGOPMaLuK,
npegoctasneHHon KomnaHum w/wnn [MNapTHepy KomnaHwv npwu 3akase ycnyr w/vnum paboT KomnaHuu, O xenaembix
XapaKkTepucTukax Takux ycnyr u/vnm pabot nubo o6 o6beme, MecTe 1 BpeMeHu nornydYeHust ycnyr n/wnm pabor.

4.5.6.2. 3akasa KnueHTom w/unu lMpegctaBuTenem KrinMeHTa BbIMONIHEHMST KaKUX-NTMOO OEWCTBUI B OTHOLLEHUK
WHOrO TPaHCMOPTHOrO cpefacTBa (C WHbIMW  OMO3HABaTENMbHBIMA  PErMCTPALMOHHBIMU  3HaKamu, WAEHTUDUKALNOHHBIMM
HOoMepamMu 1 TOMy NoAoBHBIMU KBANMULUMPYOLWMMK NPU3HaKaMu), YemM ykasaHo B YYeTHbIX AaHHbIX, COODOLWEeHHbIX KnneHTom
npn AKTrBaummn KapThbl.

4.5.6.3. Hapywenunsa Knuentom/lNpeactaBmutenem KnMeHTa ycnoeui Hactoawmx MNpasun.
4.5.6.4. Mpu otcytcTBUM y Knnertal/llpeacraButens knueHTa KapTbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogmMmocTb MX 3akasa unuM npuobpeTeHus Bbl3BaHa MPOTUBOMPaBHBIMU MHTEpecamu

KnueHTta/llpeacraButens knueHTa, a paBHO B Cry4vasx, KOraa Ux BbINOSIHEHWE HEMOCPEACTBEHHO M/MNN haKTUYECKN CBSI3AHO C
HeobxoamMMocTblo HapyweHuss KomnaHuer TpeboBaHUI [eiCTBYKOLLEro 3aKOHOAATEeNbCTBa, MPUHATHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTW U MOparnu.

4.5.7. YcnosusMn OOMNOMAHUTENBHOIO cornaiwieHnss mexgy KnueHtom u KomnaHweln, cocTaBneHHOro B NUCbMEHHOW
dopme u nognucaHHoro obevmn CTopoHamu MoOryT ObiTb NPeLyCMOTPEHbI OpyrMe OCHOBaHWS Ansl OTKas3a, ecnu 3To He
NpOTMBOPEYUT AeNCTBYIOWEMY 3aKkoHodaTensctey P®.

4.6. KomMmnaHus o6si3aHa:

4.6.1. O6ecneuntb KnmeHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTBLCA Nepes 3akntoveHnem [lorosopa ¢ HacTosiwmmu MNpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb npegocraenenne Knnenty Komnanun/lMpeacraBuTento knneHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsigke
M C KayeCcTBOM, COOTBETCTBYHLIMM TpeboBaHWsiM HacToswwmx [MpaBun, OEWCTBYOLLEro 3akoHodaTenbcTBa U TpeboBaHUAM,
npeabaBnsemMbiM K NogobHoro poga ycnyram B ycroBusix o6bl4HOro genosoro obopora.

4.6.3. OkasaTb WHble YCNyrM Ha OCHOBaHUM U B nopsake, MNPedyCMOTPEeHHbIX Hactodwwmmu [Mpasunamm un
OencTByOLWNM 3akoHoaaTenscTesom Po.

4.6.4. Coobwutb KnueHty/lpeacraBuTento KIMEHTa nepeyeHb AOKYMEHTOB, HEobXoaAuMbIX K NMPeAcTaBneHuo Ans
ob6patleHun B KomnaHuio B TEX UNU UHBIX CUTYaLUsX.

46.5. He pasrnawate cBegeHun o KnueHnTe/llpeactaButene KivMeHTa, 3a WCKIKYEHUMEM Cry4yaeB, MpPsSIMO
NpeayCMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenscTBOM Poccuiickon depepaunn. KomnaHma octaBnsieT 3a cobon npaBo coobliatb cBeaeHust
o KnuenTte/ MNpeacraButene KnMeHTa CBOMM MapTHeEpaM Ha YCroBusiX, B 06bemMe U nopsigke, NpeLyCMOTPEHHOM [10rOBOPOM,
3aKN0YEeHHbIM C MapTHEPOM.

4.6.6. CosepLiatb VHbIE OEWCTBUSA, NPEAYCMOTPEHHbIE HacToswmMmn MpaBunamm u 3akoHogaTtenscTBoM Poccuinckon
denepaunn.

4.6.7. Coobwatb KnmeHTy 060 Bcex nsameHeHusix ycnosui [joroeopa, 3akntodeHHoro mexay KnueHtom n Komnaxuven,
nytem nyénukauum aTmx nsmMeHeHuni B cetn MIHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru.

5. CTOMMOCTb YCNnyr n nopsAaoK PACYHETOB
5.1. Ecnn vHoe He ycTaHOBMEHO MNpewcKypaHTOM, AOBedeHHbIM [0 CBeAEeHVUS HEeOrpaHM4YeHHOro kpyra nuu B
nopsiake, NpegycMOTPEHHOM HacToswmmn NpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KrnvMeHTom mpu 3aknioYeHWM Ha OCHOBaHUK, B
nopsigke M Ha YCNoBMSIX, YCTAHOBMEHHbIX HacToawwumu [Npasunamu, JoroBopa mexay KnveHtom u KomnaHuen, moxet
onpeaenaTbCs peKOMeHAO0BaHHON CTOMMOCTbLIO yenyr KomnaHuu:
- PekomengoBaHHas ctoumocTb ycnyr Komnanum coctaensietr 160 000 (CTo wectbaecsaT Tbicsd) pybnen 00
koneek, HOC He obnaraeTcs.


http://www.helptocar.ru/
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5.2. OaHHasi cymma BHOCUTCA B Kaccy AreHTa HanuyHblMW deHbramy Unu nyTemM nepeyvncrieHnst OeHeXHbIX
CpencTB Ha pacyeTHbIV cyeT AreHTa aBaHCOM, Npu 3aknioveHun [lorosopa.

5.3. Mpun 3aknioveHnn [oroBopa 4epes TpeTbWX NUL, CTOMMOCTb YCMyr TPeTbUX NWL MOXET OnnaynsBaTbCcs
KnueHTom oTaensHo.

5.4. CTOMMOCTb M NMOPAAOK OKa3aHWs MHbIX YCIYr U MeponpusATUiA, ocyLlecTBrsemMbix KomnaHvnen, okasbiBaembix B

paMKax YCTaBHOW [AEATeNbHOCTM W He MNpedycMOTPEHHbIX pasgenom 2  HacTosiwmx [lpaBun,  ycTaHaBIMBalOTCH
[OnonHUTENbHbLIM cornaweHneM mexay CTopoHaMu, 0hOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHO4ATENbLCTBOM, U
onnaymsatTca KnMeHTom oTAenbHo.

5.5. B cny4yae 3akasa KnueHTom ycnyr/BbinonHeHus paboT, ykasdaHHbIX B MyHKTe 2.2.2 HacTtoswmx [Npasun, BHe
TeppuTopuUn, ykazaHHoOW B nNyHKTe 2.3 HacToAwwmx MNpasun, ycnyri MoryT ObiTb okasaHbl KnueHTty/lpeacraButento KnueHTa, BHe
pamMok Hactoswero [loroBopa, Tonbko npu ycnosuu, 4to KnueHt/MNpeacraBuTenb KNneHTa, 3aka3aBLUuii oka3aHne KomnaHuven
ycnyr, OOMOMHUTENBHO onnaynBaeT ycnyr KomnaHuu mcxogs M3 npemnckypaHTa, AEWCTBYIOLLEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyru/paboTbl B pamMkax 3BakyauuMu TpaHCMOpPTHOro CPeAcTBa 3a npefenaMu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTE 2.3 HaCTOALLMX
MpaBun, moryT Takke onnavmBaTecs KnueHtom/lNpeactaButenem KnNueHTa, 3akasaBluMM okasaHue KomnaHuen ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober dBakyaTopa OT MecTa HaxoxaeHust TpaHcnopTHoro cpeacTea KnuneHta oo Havana
30HbI, yka3aHHON B nNyHKTe 2.3 HacTosawmx MNpaswun.

5.6. B cnyyae 3akasa KnueHtom/[peacraButenem knveHTa ycnyr/BbinonHeHns pabot Ha ABTomobunsHom gopore,
npoesn no KoTopow AsndeTca nnatHeiM, KnueHT/MpeacraButens knveHTa 0693aH Ha MeCTe OKasaHWs YCIyr KOMMeHCUpoBaTb
pacxoabl Komnanun/MapTHepa KomnaHum, NnoHeCeHHbIe 3a Npoe3 Mo Takon nnaTtHon ABTOMOBUNBHOM gopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA
6.1. B cootBeTcTBMM co cTaThen 438 [paxaaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI 4OrOBOPUIUCS,

YTO ynnaTa AeHEXHbLIX CPEACTB, yKasaHHbIX B pasaene 5 Hactoswmx Mpasun, SBASETCS MOMHLIM, 6€30roBOPOYHBIM U SBHO
BbIpa>XeHHbIM akuenTom KnmeHTom Hactoswen nybnuyHon odeptbl Komnanun. K Takomy xe nonHomy n 6€30roBopo4HOMY
aKuenTy HacTosilen ogepTbl CTOPOHbI NpupaBHUBaOT npuobpeTeHve KnveHtom KapTbl NniobbiM 3akoHHBIM criocobom 4vepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaUMs KapTbl ocyLlecTBnsieTcs AreHToMm.

6.3. CTOpPOHbI AOrOBOPUIUCH, YTO YYeTHble AaHHble, yka3zaHHble B AHkeTe KnueHTa, aBnsioTcs obsisaTenbHbIMU.
HecoobLleHre aTnx gaHHbIX, @ paBHO HEBEpPHOE MX coobuleHne no BuHe KnueHTta BneyveT oTka3 B BbiNonHeHuM KomnaHwen
paboT n/vnu okasaHuu ycnyr n nNpeaocTaBrneHun NpMopuUTETOB, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmmn MNpasunamu. HecoobleHne
oTyecTBa KnveHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cryyae, €Cnu Hanuuume OT4ecTBa He NpedyCMOTPEHO HauuoHanbHbIMU OOblYasMu,
BEpPOMCNOBEAAHNEM WU/WMN  CIIOXUBLUENCA MNPaKTUKOMW B OaAHHOMW MECTHOCTUM W/MnM  3aKkoHoAaTenbCTBOM  MecTa
npoxueaHus/poxaeHns Knnenra.

6.4. Mocne 3aBeplieHunss npouenypbl aktuBauuyn KnneHTy MOXeT HanpaBnsATbCs YBEAOMIIEHME C yKa3aHueMm
YYETHbIX AaHHbIX. B cryyae HecoOTBETCTBMS YYETHbIX OaHHbIX, COAEPXKaLUMXCH B YBEOOMIIEHUWM C YYETHbIMWU [AaHHbIMWU,
coobueHHbIMM KnneHtom npu AkTmBaumm kapTbl, KnneHT obsizaH B TeYeHMEe CYTOK C MOMEHTa MOoMyyYeHUs HacTosILLEro
yBEOMIEHNSI MUCbMEHHO 0BGpaTuTbCcs B KoMNaHuio Ansi BHECEHUSI MUBMEHEHUI B YYETHbIE AaHHbLIE B NOPSiAKE M Ha YCNOBUSIX,
YCTaHOBINEHHbIX HacToAWMMY [paBunamu.

6.5. CTopoHbl goroBopunuce, 4to [oroop mexay KomnaHven n KnmeHToM cuntaeTcs 3akmnioyYeHHbIM C MOMEHTa
akuenTupoBaHus nybnuyHon odeptel Komnanum nytem BHeceHns 100% (Cto mpoueHTOB) npegonnarbl 3a ycnyrn Komnanmu,

npeaycMoTpeHHble pasgenoM 2 HacTosumx [paeun, B kaccy AreHTa nubo MyTeMm MepeyncreHnst JeHeXHbIX CPeacTB Ha
pacyeTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CTtopoHbl goroBopunuck, 4to [oroBop mexay Komnawven un KnveHTOM npekpaiwiaeTcsa B cnydas,
npeaycMoTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoswwmx lMpasun, nubo npu otyyxaeHnn KnuneHtom KapTtbl TpeTbemy nuuy. B cnydae
cvepTv KnueHta ero npasa u o6s3aHHOCTV no [JoroBopy MoOryT ObiTb MepefdaHbl HacnegHwkaMm He MHave Kak B Nopsiake,
NpeaycMOTPEHHOM AOMOMHUTENbHLIM MMCbMEHHBLIM CornatleHnem Mexay KomnaHuen n HacnegHukamu.

6.7. CTOpOHbI AOrOBOPUNNCH, YTO Npu OTCcyTCcTBUM noanucu KnueHta Ha Kapte KomnaHusi Bnpase oOTkasaTtb
KnveHTy B OKasaHuWu ycnyr, BbIMOMHEHUM paboT B obbemax, NOpsSAKE W Ha YCNOBWAX, YCTAHOBIEHHbIX HacCTOALMMM
MpaBunamu.

6.8. CTOpOHbI JoroBopunucb 4To [1oroBop, 3aKM4YEHHbI Ha OCHOBaHUW HacTosilen odepTbl, MOXeT ObiTb
pacToprHyT gocpoyHo CTopoHamu WnM MO peLleHuo cyda, ecnu B Nnepuop ero OeWCTBUS MPOM3OLLNIO CyLLEeCTBEHHOe
n3MeHeHne o6CTOATENbCTB, M3 KOTOpPbIX CTOPOHbI WCXOAMNW MPU  3aKMIOYEHWM HacTosAWero Aorosopa, Korga aTu
obcTosATENbCTBA N3MEHUNUCH HACTOMBKO, YTO, ecnu Bbl Takne n3MeHeHns MOXHO Bblno npeasuaeTs 3apaHee, [loroBop Mexay
CrtopoHamn BooGWe He 6bin Obl 3aknoyeH unu 6bin Obl 3aKkMOYeH Ha YCMOBUSX, 3HAYMTENbHO OTMMYAKOLIMXCH OT
COrnmacoBaHHbIX No AaHHOMY [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCL, YTO B pamkax HacToswmx [NpaBun Hagnexawmmy B paBHOW CTeNeHn Mpu3HaloTcs
yBeOMMEeHWsl, COOOLLIeHMs, 3asiBMEeHMs W UHas BO3MOXHas nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplleHHasi NMUCbMEHHO,
oTnpaBrieHHas u/unu nomy4yeHHas NOCPEACTBOM JMEKTPOHHbIX, TeNeMOHHbIX U WMHbIX CPeAcTB CBs3W. [Mpu mncnonb3oBaHum
cnyx6 KOpOTKMX TeKCcToBblX coobweHun (SMS-cooblieHuin) npu nepegade MX Ha YCTPOWCTBA, NpedHas3HadeHHble Ans
npuemal/nepenayn Takmx COOOLLEHWIA, 3TO MNpPaBuIio NPUMEHSIETCS TOMbKO ANA COOOLUEHWU, HanpaBMneHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHum.

6.10. Bakntovan Hactosawmn Oorosop KnueHt/MpeacrtaButens knveHTa BblpaxaeT cornacue u paspewaetr OO0
«ABTorapaHT» (agpec: 620073,CBepanoBckast obnactb, r. EkatepuHbypr, yn. KpectuHckoro, cTp. 46 a, nom. 10078 (nanee —
KomnaHus)) obpabaTtbiBaTe CBOM MepCOHanbHble AaHHblE, B TOM 4ucre damunuilo, Mms, OTYECTBO, AaTy POXAEHUs, nom,
nacnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl U JOIMKHOCTb, MOYTOBLIN agpec; AOMAaLLHWA, pabounii, MOBUNbHbIA TenedoHbl, agpec
9MEeKTPOHHOW MOYTbl; MapKy, Mogenb, LUBET TPaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, [OCYAApCTBEHHbIN PErMcTpauMoHHbIA  3HaK W©
naeHTndnkaumoHHeIi Homep VIN TpaHcnopTHOro cpepcTtsa, Bkmodas cbop, cuctemaTusauuio, HakomnneHue, XpaHeHue,
yTOvHeHne (obHoBrneHue, M3MeHeHue), UCNnonb3oBaHue, B TOM 4ucne nepegady Ha Tepputopum Poccuiickon ®epepauun,
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ob6e3nununBaHve, 6NokMpoBaHue, YHUUTOXEHNE NepcoHanbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepegadvy ux NapTHepam KomnaHum ¢ uenbto
JanbHenwen obpaboTku (Bkntoyas cbop, cuctemaTmsaumio, HakonneHne, xpaHeHue, yTodHeHve (0GHOBMEHWE, U3MEHEHUE),
ucnonb3oBaHve, B TOM 4ucne nepepadvy Ha Ttepputopumn Poccuiickon ®epepaumn, obesnuumBaHune, OnokvpoBaHue,
YHUYTOXEHNE NepCOHanbHbIX AaHHbIX) ANA NPOBEAEHUS UCCNEeA0BaHWI, HanpaBrneHHbIX Ha yny4lleHne KadvecTBa ycnyr, Ang
NPOBEAEHNS MapKeTUHIOBbIX MPOrpaMM, CTaTUCTUYECKUX UCCNEeAoBaHUA, a Takke ANSA NPOABMXEHUS YCNYr Ha PbIHKE NyTem
OCYLLECTBMEHNSA NPsAMbIX KOHTakToB ¢ KnueHtom/MpeactaButenem KnneHTa ¢ NOMOLLBIO PasnnyHbIX CPeACTB CBA3M, BKIOYas,
HO, He OrpaHM4YMBasiCb: MOYTOBAs Pacchifika, INEKTPOHHas noyTa, TenedoH, gakcumunbHas cBA3b, ceTb WHTepHerT.
KnveHt/lpeacraButens knveHTa BblpaxaeT cornacve u paspewaet Komnanuu u MapTHepam KomnaHum obGpabaTbiBaTb
nepcoHanbHble gaHHble Knuenta/llpegctaBuTens KnveHTa C NMOMOLLbI0O aBTOMaTM3MPOBAHHbLIX CUCTEM ynpaBneHus 6asamu
OaHHbIX, @ TakkKe WHbIX NMPOrpaMMHbIX CPedcTB, cneuuanbHO pa3paboTaHHbIX Mo nopydeHuto Komnanun. Pabota ¢ Takumu
cMcCTeMaMmn OCYyLLEeCTBMSeTCs no npegnucaHHomy Komnanuen anroputmy (cbop, cuctemaTusaums, HakomneHue, XpaHeHue,
YyTOYHEHME, WCNonb3oBaHue, OrokMpoBaHue, YyHUYTOXEeHue). Wcnonb3yemble cnocobbl 06paboTkn (BkM4Yasd, HO He
OorpaHM4YMBasCh): aBToMaTM4eckasi cBepka NoyToBbIX KOAoB ¢ 6a3on KoAoB, aBTOMAaTMYeckas NMpoBepka HanMcaHUs Has3BaHUA
ynuu/HaceneHHbIX MyHKTOB, aBToMaTnyeckas nposepka genctantensHocTh VIN 1 rocyaapCcTBeHHbIX PermcTpaumoHHbIX 3HAKOB,
yTO4HeHWe  daHHbix ¢ KnueHTom/TpedctaButeneM  knveHTa  nytem  TenedOHHOW,  MOYTOBOW  CBS3W  C
KnvueHntom/TpeactaBuTenem KnueHTa UM C MOMOLLbIO KOHTaKTa 4yepes ceTb VHTepHeT, cermeHTauusi 6asbl Mo 3agaHHbIM
kputepusim. KnueHT/MpegcraButenb knneHTa cornawaeTcs € TeM, 4TO, eClM 3T0 HeobxoAMMO Ans peanu3auuu Lenew,
yKasaHHbIX B HacToswwmx lNpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, NonyyYeHHble KomnaHuen MoryT ObiTb nepedaHbl TPeTbuM
nvuam, KotopbiM KomnaHus MoxeT nopyuntb 06paboTKy nepcoHanbHbIX AaHHbiX KnuenTa/llpegctaButensa knueHta Ha
ocHoBaHuu [loroBopa, 3akMYEeHHOro C Takumu nuuamu, npu ycrnoBuu cobniopgeHuns TpeboBaHWM 3aKOHOAATENbCTBA
Poccuiickon ®epepauun 06 obecnedeHnn TakMMu TPeTbUMM NULaMuM KOHMUAEHUMANbHOCTU MNEepCcOHarnbHbIX AaHHBIX W
6esonacHOCTM nepcoHanbHbIX AaHHbIX Npu ux obpaboTtke. MNpu nepegadve ykasaHHbIX AaHHbIX Knuenta/llpeactasutens
knneHTa KomnaHusi npegynpexagaeT nuu, nony4vatoLmx nepcoHanbHble gaHHble KnveHTa/llpeactaButens knmeHTa, o TOM, YTO
3TW AaHHble ABMSATCS KOHMUASHUMANbHBIMA 1 MOTYT ObiTb MCMONBb30BaHbl NULWb B LENsX, ANS KOTOPbIX OHW COOOLLEHbI, U
TpebyeT OT aTMX Nuy, cobniogeHns atoro npasuna. KnueHt/MNpegcraButens knueHTa Bnpaee 3anpocuTtb Y KomnaHum nonHyto
MHOPMaLMI0O O CBOMX MePCOHamnbHbIX AaHHbIX, X 06paboTke M ucnonb3oBaHUW, a Takke noTpeboBaTb WCKIOYEHUS WUiu
UCNpaBneHus/A0NONHEHNA HEBEPHbIX UMW HEMOMHbIX MepPCOHarnbHbIX AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLUMA MUCbMEHHBIN
3anpoc Ha nva KomnaHum Ha ee no4dtoBbi agpec. [aHHoe KnvenTtom/[peacTaButenem knueHTa cornacue Ha obpaboTtky ero
MepcoHanbHbIX  AaHHbIX  sBRAseTcs  6eccpoyHbiIM M MOXeT  ObiTb  OTO3BAHO  MOCPEACTBOM  HampasfieHus
Knuentom/TpeactaBnTenem KnveHTa NMCbMEHHOro 3asBreHns B agpec KomnaHum Ha noYvToBbIV agpec.

6.11. CTOpOHbI A40roBOpWUNCh, YTO ycnyrn KomnaHum okasbliBaloTCA TONMbKO C TeM TpaHCMOPTHbIM CPEeACTBOM,
KOTOpOe ykasaHO B y4YeTHbIX AaHHbIX. B cnyyae nsmenenusi TpaHcnopTHoro cpeactea KnuneHT o653aH coobwmuts 06 3TOM B
KomnaHuio B TeyeHue Tpex paboumx C OHel C MOMeHTa Takoro mameHeHus. Ob6s3aHHOCTb KomnaHuy okasbiBaTb ycrnyru c
OaHHbIM TPaHCMOPTHbIM CPEACTBOM BO3HMKAET HEMOCPEACTBEHHO MOCIE W3MEHEHWS YYeTHblX AaHHbIX. Takoe W3MeHeHue
JonyckaeTca He bonee 4yem oaMH pa3 B TeYeHMe cpoka aencteus gorosopa. Cpok AeWCTBUSA OOroBopa B 3TOM criyyae He
npuocTaHaBnNMBaeTCca 1 He npoarnesaeTcs. [laHHOe NpaBunno He OEVCTBYET B MHbIX CNyvasx M3MEHEHWUS YYeTHbIX AaHHbIX, a
TaKkke Npu N3MeHeHN CBeAEHNI O rOCYAapCTBEHHbIX PEMMCTPALMOHHbBIX 3HaKax TpaHCMOPTHOrO CPeacTBa, B TOM YMCIe 3HaKax
«TpaH3nT», B Cry4asx Ux 3aMmeHbl Npu yTepe unm ytpare.

6.12. CTOpOHbI A0roBOPUNUCH, YTO KnMeHTbl, ykasaslMe B Y4YeTHbIX [AAHHbIX TPaHCMOPTHbIE CpeAcTBa, He
ABnsoWmecs 0ObLEKTOM OKa3aHWa YCyr, BbIMOfHEHUs paboT B COOTBETCTBMM C HacToswwmmu [lpaBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCs ycnyramy n paboTamMu B paMKkax 3KCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM WM 3BaKyauuu TPaHCMOPTHbIX CPeACTB.
KoMnaHus BnpaBe okasaTb yKa3aHHble YCnyru, BbINOMHWUTE ykasaHHble paboTbl B OTHOLWEHWW AaHHOMO TPaHCMOPTHOIO CpeacTBa
NpU HanUYumn TEXHUYECKON BO3MOXHOCTMW.

6.13. CTOpPOHBI AOrOBOPWMANCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHum, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactosawwmx [lMpasun,
nybnukyetca KomnaHuew B npewickypaHTe B ceTu VIHTepHeT Ha canTe www.avigarant.ru. u cuutaeTcs [OBeOEeHHOW [0
cBeaeHunst KnmeHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnmnkosaHums.

6.14. CtopoHbl goroBopunuck, 41o KomnaHus Bnpase B OAHOCTOPOHHEM MOpsAKe PacToprHyTb AOroBop C
KnveHTom B cnyyae TpexkpaTHOro 3noynotpebneHus ycnyramv KomnaHum co ctopoHbl KnueHTta/llpedctaButens knveHTa, a
paBHO Npu TpexKpaTHbIX nonbiTkax KnuenTa/llpeacTaBuTens KNMeHTa CoBEPLUNTL Takune 3rnoynotpebnexus.

6.15. CTOpOHbI AOrOBOPUIUCE cHMTaTh 3noynoTpebneHnem ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl KnueHTa cnegytowme
pewncteusa Knuenta/llpeacraBurens knveHTa:

- HeBbinonHeHve pekomeHaaumn KomnaHum, gaHHbix KnueHTy/lpeacTtaBuTens KNneHTa npu okasaHuu ycnyr
Ha ycnoBusax 1 B Nopsigke, NpeaycMOoTpeHHbIX HacTosAwmmu [MNpasunamu;

- 3akas ycrnyr no TpaHCMOPTUPOBKE TpPaHCMOPTHOrO CpeAcTBa WM SKCTPEHHOW TEXHWUYECKOW MOMOLM B
cnyyasix, He MPeAyCMOTPEHHbIX HacToawmmu Mpasunamu;

- YMBbILWMEHHBbIN 3aKka3 ycryr no TeXHWYeckonW nomowy 6e3 HeobXxoamMMOoCTW, a PaBHO YMbILWMEHHbIN obmaH
KomnaHum npu ykasaHum HeobxoaMMocTu B BbiNONHeHWn KomnaHuen paboT, okasaHuu ycnyr Ha ycrioBusIX U B NOPsSAKe,
npeaycMOTPeHHbIX HacToswmmn Mpasunamu;

- Jlobble ymbiwneHHble pencteua Knuedta/llpeactaBuTtens KAMEHTa, HanpaBrieHHblE Ha  BbINOMHEHWe
KomnaHuen paboT, okasaHue ycnyr B nopsigke MHOM, YeM YCTaHOBMEHO HacToswmmMuy MNpasunamu.

7. NOPAOOK PA3PELLUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7.1. Bce crnopbl v pasHornacus mexgy Komnavven u KnveHToMm paspellaroTcs nytem neperosopos. [lpu
HeZoCTWXeHUM cornacus cnop Mexay CTopoHamu pa3peluaeTcsi B COOTBETCTBMM C AENCTBYIOLLMM 3aKOHOOATENbCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CBOGOXAAOTCA OT OTBETCTBEHHOCTU 32 HEWCMOSHEHWE MMM HeHaanexallee MCNOMHEeHMEe CBOWX

0653aTensCTB, NPEeAyCMOTPEHHbIX [loroBopoM, B Criydyae ecnu Takoe HEWCNONHEHWe SBUNOChb CneacTBUeM AencTBuin
06CTOATENLCTB HENPEOAONMMON cunbl ((hopc-Maxop), B TOM YMCrie Ype3BblYalHbIX U HENPEeAOoTBPaTUMbIX OBCTOSATENLCTB, NPU
KOHKPETHbIX YCINOBUAX KOHKPETHOro nepunoaa spemeHn. K obctoatenscTBam HENPEOAONMMON CUTbl OTHOCHATCH, B TOM YMCrie, HO
He OrpaHMYMBasiCb TONbKO 3TWMM, Takme SBMEHWUS CTUXMWHOIO XapakTepa Kak: 3eMIeTpsCeHune, HaBOAHEeHWe, yaap MOIHMU,
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ononseHb, TemnepaTtypa, cuna BeTpa M YypOBEHb OCAAKOB, WCKMOYaloLWMe HOPMarbHY XU3HEAesTeNnbHOCTb, MopaTopui
OpraHoB BfacTu 1 yrnpasneHus; 3a6acToBku U UHble NOAO6HLIE 06CTOATENLCTBRA.

7.3. CropoHa, nonaswas nog BrnmsaHue dopc-maxopa, obs3aHa ysegomnts 06 aTom Apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIN
CPOK C MOMEHTa, KOrga emn cTano M3BeCTHO O HacTyMNMNeHn Takux OBCTOSATENbCTB.

8. 3AKIKOYUTENbHbIE NONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa [Jorosopa mexay KnuneHtom 1 KomnaHuen, Bkroyas CyLeCcTBEHHble, NPUBeAeHbl B HACTOALLNX
MpaBunax u <BNATCA €ro HeoTbeMNemon uyacTblo. Jliobble M3MeHeHust K ycnoBusiM [oroBopa, 3akni4YeHHOro W
nenictytowero mexay CtopoHamu, MoryT oopMnsaTbCs B MUCbMEHHOM BMAE Ha PYCCKOM si3blke, NOAMUCLIBATLCS obeummn
CTopoHamu M/unu mx yrnoriHOMOYEHHLIMU NpeAcTaBuTeENsIMU 1 NybnukoBaTbes B ceT VHTEpHET Ha cawnte www.avtgarant.ru..
Takve u3MeHeHus BCTynawT B CUNY U CTAHOBATCHA 00s3artenbHbiMu ans CTOpPOH € MOMeHTa Mx onybnvkoBaHusa B ceTu
MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru., €Cnm nucbMeHHbIM cornaweHmem CTOPOH W/unu OencTBYHOLIMM 3aKOHOAATENbCTBOM
He YCTaHOBIEHO UHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne lopop OKCcTpeHHas OBakyauus ABapuiHbIN Takcu
n/n TexXHu4eckas Komuccap
nomoLyb

1. Aaonep Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
2. AHana Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
3. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
4. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
5. BapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
6. Benropog Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
7. BepesHuku Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
8. BpsiHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
9. Byrynbma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
10. | Benwukun Hosropopg Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
11. | BnagusocTtok Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
12. | BnagvkaBka3s Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
13. | Bnagnmwnp Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
14. | Bonrorpag Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
15. | BopoHex Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
16. | l'eoprueBck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
17. | 'po3HbIN Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
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18.

Enick

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

19.

ExkaTtepuHbypr

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

20.

EcceHTykn

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

21.

)Kenes3HoBoack

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

22.

MBaHoBO

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

23.

MxeBck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

24.

MpkyTck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

25.

WMowkap-Ona

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

26.

KasaHb

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

27.

Kanyra

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

28.

KemepoBo

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

29.

Kepub

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

30.

Kupos

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

31.

Kncnosopgck

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

32.

KocTtpoma

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

33.

KpacHogap

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

34.

KpacHosipck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

35.

KypraH

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

36.

Kbi3bin

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

12



NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

37. | INasapesckoe Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
38. | Jluneuk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
39. | MarHuToropck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
40. | Mankon Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
41. | Maxadykana Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
42. | MuHepanbHble Boabl Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
43. | Mocksa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
44. | MypmaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
45. | HabepexHble YenHbl Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
46. | HwxHeBapTOBCK Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
47. | HwxHekamck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
48. | HwxHuii Horopopa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
49. | HwxHuia Tarmn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
50. | HoBoky3HeLk Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
51. | Hosopoccuick Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
52. | HoBocmbGupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
53. | Omck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
54. | OpeHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
55. | NeHa3a Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
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56. | MNepmb Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
57. | MNeTtpo3aBoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
58. | Marturopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
59. | PoctoB-Ha-[oHy Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
60. | PsasaHb Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
61. | Camapa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
62. | CaHkt-leTepbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
63. | CapaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
64. | CapaToB Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
65. | Cesacrtononb Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
66. | Cumdpepononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
67. | CmoneHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
68. | Coun Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
69. | CraBpononb Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
70. | Crapbin Ockon Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
71. | Ctepnutamak Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
72. | Cypak Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
73. | Cypryt Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
74. | TamboB Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
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75.

TonbaTtTn

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

76.

Tomck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

77.

Tyance

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

78.

Tyna

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

79.

TomeHb

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

80.

YnbsAHOBCK

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

81.

Yoa

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

82.

deopocus

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

83.

XabapoBck

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

84.

Yebokcapbl

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

85.

YenabuHck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

86.

Onucta

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

87.

Anta

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

88.

Apocnasnb

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

PacyeT ocyllecTBnsaeTca nNyTem HaxoXOEeHUs KpaTyaullero reofde3nyeckoro pacCTosHUSA OT aAMUHUCTPATUBHBIX PaHWL
YyKa3aHHOro HaceneHHOro NyHKTa 40 TOYKWU, Onpeaensiowen rpaHuLy TeppUTOpUN oKasaHus yenyr.
*¥Yenyrm [OCTYyMHbI B npedenax agMvHUCTpaTMBHBIX rpaHul ropopa (B ropoge Mockse B npepenax MKAL (Mockosckas

KonbLieBass aBTOMODOMIbHasi fgopora)), a TakKe Ha pacCcTOSHUM

rpaHuu/MKAL;
**Yenyrv OoCTynHbl B npedenax aAMUHUCTPaTMBHBIX rpaHul ropopa (B ropode Mockse B npegenax MKAI (MockoBckas

KonbLieBas aBTOMOOMNbHas [opora)), a Takke Ha pacCTosiHUK

rpaHuy/MKAL.

50 (MATugecaTM) KUMOMETPOB OT aAMUHUCTPaTUMBHBIX

30 (TpwuauaT) KUNOMETPOB OT aAMUMHUCTPATUBHbIX
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автогарант» (ООО «Автогарант»), Адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2, ОГРН 1201600077964, ИНН 1661067574.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автогарант» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автогарант» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автогарант», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.6.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.6.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.6.3 настоящих Правил);
	2.2.4. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.6.4 настоящих Правил);
	2.2.5. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.6.5 настоящих Правил);
	2.2.6. справочно-консультационная помощь (пункт 2.6.6 настоящих  Правил);
	2.2.7. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.6.7 настоящих Правил);
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.6.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.6.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.6.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.6.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.6.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.6.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.6.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.6.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.6.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.6.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.6.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.6.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.6.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.6.3.5. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.6.4.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.6.4.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.6.5. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.6.5.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.6.5.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.6.5.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.6.5.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.6.5.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.6.6. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.6.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.6.6.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.6.6.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.6.6.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.6.6.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.6.6.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.6.6.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.6.7. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.6.7.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.6.7.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.6.7.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.6.7.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.6.7.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.6.7.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.6.7.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.6.7.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.6.7.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.6.7.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.6.7.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.6.7.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.7. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.8. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидете...
	2.9. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компа...
	2.10. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.11. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.11.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.11.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.11.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.11.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.11.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.11.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.11.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.11.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3 - 2.5 настоящих Правил;
	2.11.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.11.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.11.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.11.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.11.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.11.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.11.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.11.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.11.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.11.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.12. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.11 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.avtgarant.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании составляет 160 000 (Сто шестьдесят тысяч) рублей 00 копеек, НДС не облагается.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автогарант» (адрес: 620073,Свердловская область, г. Екатеринбург, ул. Крестинского, стр. 46 а, пом. 1007в (далее – Компания)) обрабатывать свои персональн...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. В случае изменения Транспортного средства Клиент обязан сообщить об этом в Компанию в течение трех рабочих с дней с моме...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.avtgarant.ru.  и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




