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MPABUIIA OOO «AsTorapanT» «natuHym 3pa Monacc (AlN»

HacToswue MNpasuna saenswoTea oduumanbHeiM Npeanoxexem (nybnuuHoii ocdepron) 000 «ABTOrapaHT» (ganee

«KomnaHua») B agpec noboro uauyeckoro nuua, obnagalolero AeecnocobHOCTRI0 1 HeobxoAUMbIMY MOMHOMOUYMAMU,
zanioquTh goroeop ¢ OO0 «ABTOrapaHT» Ha YCNoBMsIX W B NOPAAKe, YCTaHoBReHHsIX Mpasunamu 000 «ABTOrapaHT» U
AefcTBYIOLMM 3aKoHoAAaTenbCTROM Poccuiickol deaepaumy, U coaepKUT BCE CYLECTBEHHbIE ycrnoBsus foroeopa WU nopagok
oKasaHWs ycryr.

1. OCHOBHBIE NONOMEHUSA

1.1. Ans uenewn, npeaycMOTPeHHbIX HacToswuMMK [paBunamu, WUCMONL3YIOTCA Cheaylolue OnpeaeneHus U

NOHATKA:

1.1.1.

1.1.2.
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1.1.10.

ABapuitHeIii KOMMCCap - NMLO, YNONHOMOYeHHoe Komnawwelh Ha oKasaHWe yCnyr, YKasaHHbIX B nyHkre 2.2.3
HacToswmx MNpaswvn.
ABTOomMOGMNLHaA popora - OObLEKT TPAHCMOPTHOW WHPACTPYKTYPL, NPEeAHA3HAYEHHLIA AnA ABWXeHns
TPAHCNOPTHLIX CPeacTs U BKNoYalOWWA B cebs 3eMenbHble Y4YacTKU, KOTOPbIE NMpedHasHauyeHs! ANA pa3MelleHus
KOHCTPYKTWBHBIX 3MEMEHTOB aBTOMOBUNBLHONW [OPOrM, AOPOXHbLIX COOPYKEHWIA M HAa KOTOPLIX PacronaralTes Whw
MOryT pacnonaratecsl 06beKkTbl AOPOXKHOrO CEepBUCa, 3a WCKMIOYEHWEM HaMMaBHLIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Nepenpas),
3MMHVKOB, NeOBLIX Nepenpas.
AreHT — lopugnyeckoe NULOMHAVBUAYANbLHbIA NpeaAnpUHAMATENb, 3aKniounBLIKE ¢ KOMNaHuen areHTckuii Aorosop.
AktvBauus kaptel — coobujeHue KomnaHum wimnu MapTHepy KomnaHuu KnueHTom onpeaeneHHON HacTosLyumu
lMpaBunamu wHdopmalm (yueTHas uHcopmaumns) o Knvente aAns eHeceHus B 633y aaHHbIx Knvuextos Komnanuu B
ob6beme U nopsAaKe, YCTaHOBMNEHHBIX HacTosAWmMMN MpaBunamu.
AkuenT — npuobpeteHue kapTel KnueHTomM vepes ArenHTa.
[foroBop - cornaweHve Mexgy KnueHtom u KomnaHueld, 3akniueHHoe Ha YCNOBUAX, NpPeayCMOTPEHHLIX
HacToAwuMuK Npasunami, B NopsAke, YCTAHOBNIEHHOM rnasoii 28 ["panaaHckoro kogekca Poccuiickoin Ddepepauun.
HopoxHo-TpaHCNopTHOE NPOUCLUECTBUE — BOSHUKILEE nocne AKTUBaLMM KapTel KnMeHTa, HenocpeacTBEHHO nepeg
obpalieHnem Knuenta/llpeactaBuTtens knuenta B KoMmnaHuio 3a nonyyeHueM ycnyr B pamMkax HanonHeHus KapTel
cobbiTie, Npu KOTOPOM MOrMBNM UAM paHeHsl MmoaW Wunu TpaHCNOpPTHOMY CpeacTBY NPUYMHEeHbl MexaHudeckue
KY30BHbIE NOBPEXAEHWA, BO3HUKLIME: B Npouecce ABWXEHWS no gopore noBoro TpaHcnopTHOro cpeacTea W ¢ ero
yqacTuem, B TOM yucrne U ecni TpaHCnopTHOE CPeACTBO He ABUranochb, W/MNW B pesynbTaTe NpPOTUBOMPABHLIX
AEWCTBUIA TPETLUX NuU, WWNKU B peaynbTaTe BO3AENCTBMA NOCTOPOHHWUX NPEAMETOB, MCKMIOYAIOLUME BOIMONHOCTL
CamoCTOATENLHOTO nepeaBWKeHUs TpaHCnopTHOro cpeacTsa, nubo ecnu Takoe NepefBuKeHWe MOXET MoBMeds
BO3HUKHOBEHWUE AONOMHUTENbHBIX MEXaHUHECKUX W/MNK WHBIX NOBPEXAeHUI NGO NPUUUHUTL UHOW MaTepuankHLIA
yuepb, 3a ucwmovenuem cnyvaes, kozda makue co6bimus G03HUKNIU @ pe3ynkmame enixofa U3 cmposn
y3nios, agpezamos, He CE8A3aHHLIX ¢ 8o3delicmeueM NOCMOPOHHUX NpedmMemosa u/unu nuy.
1.1.7.1. MNpn obpawieHun KnuenTta/lpegcrasutens KnuenTa 3a nonydYeHem ycnyr, ykaszaHHblX B nyHkTe 2.2.3
HacTosAwuxX [paeun, K [lopoXHO-TPaHCNOPTHOMY MPOUCLLECTBUIO NPUPABHUBAIOTCA COBLITUSA, ORMCaHHLIE B
nyHkte 1.1.7 HacToswwmx lMpasun, B TOM YUCne, CNU B Pe3ynbTaTe uX HACTYNNeHUs hU3NIECKas BOIMOKHOCTL
CaMOCTOSITENBHOIO NepeaBmKeHNs TpaHCNoPTHOrO CPeACTBa He UCKMIYaeTes.
HeucnpaBHocTs - BoaHukwee nocne Aktusauuv kapTel KnuewTa, HenocpencTeeHHO nepeq, obpaweruem
KnuenTa/llpeacrasutens knueHTa B KoMnaHuio 3a nonydeHuem ycnyr B pamkax HanonHeHus KapTel, B peaynbrarte
ABMKEHUA TpaHCMOPTHOTO CPeACTBa W/MMU C ero y4acTWem, B TOM “MCNE M €Ccnv TPaHCMOPTHOE CPEACTBO He
Asuranock, cobbiTve, npu KoTopoM TpaHCMOPTHOMY CPEACTBY NPUHMHEHBl MEXaHWYeckue nospexAeHUs (3a
WCKIMIOYEHWEM KY30BHbIX), NpoOM3oLLUeNn BbIXOA W3 CTPOsi JeTanei, yanos, arperatos, a Tawke MOJIOMKA, Bbl3aBaHHas
Hanu4uem NpousBOACTBEHHOrO AediekTa TpaHCNopTHOro cpeacTsa, NUBo eCTECTBEHHBIM WIHOCOM/CTAPEHVEM Y3NOB,
arperaToe u AeTanei TpaHCMopTHOro CpeAcTBa, UCKNIoYaloLMe BO3MOXKHOCTL €ro CaMOCTOATENLHOIO NepeaBuKEHNS,
nubo ecnn Takoe MepefBUKEHUE MOXET MOBMeYs BO3HUKHOBEHWE JOMOMHUTENBHBLIX MEXaHUYECKMX WMNU WHBIX
nospexieHni unu npuynHenue speaa. He siensiemcs HeucnpasHocmbio eped, npuyuHeHHbIl TpaHcropmHomy
cpedcmey e pesynsmame OOPOKHO-MPAHCIIOPMHO20 npoucwecmeus, nApomusonpasHsix Oelicmeuli
mpembux nut.
3oHa okasaHum ycnyr — TeppuTtopus Poccuitckoin deaepauuu, 3a UCKAMEHUEM BHYTPEHHUX BOJ, TEPPUTOPUANEHBIX
MOpei, BO3AYLIHOMO NpOCTPaHcTBa Had HWMM, B NpeAenax KoTopoil KomnaHus okaabiBaeT Knuenty/MpeacrasuTenio
KnWeHTa ycnyru, BbinonHaeT paboTsl, ykasaHHble B nyHkTe 2.2 Hactoswux MMpasun. KoHKpeTHble rpaHuubl 30HbI
oKasaHus ycnyr yctaHaenueatoTea Komnadueid B Pazgenax 2 u 9 HactosAwwmx Mpasun.
Kapta KnuetTa (Kapra) — gokymeHT, noateepiaatoymii npasa Knuenta/MpeacTaBuTena kNWeHTa Ha NonydYeHue or
Komnanuu pa6ot, yenyr u uHgopmalumu B pamkax HanomnHeHus kapTbl, HA YCNIOBMSAX 1 B NOPAAKE, NpeaycMOTpPeHHbIX
HacToawwmu [paeunamy. KapTa knueHta moxet Beith  waroToBneHa B Bufe Ceptudivkara, umeloliero
naeHTudimkaTop (YHukanbHbid 19 (dessiTHagLaTUSHAYHBIA) HOMED).




NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

1.1.11. KnueHt KomnaHum (KnueHT) — neecnocobHoe duranyeckoe nuuo, akuenTMpoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3aknoumBLlee Takum obpasom pgoroBop ¢ Komnanuen. Mpeametom poroBopa ¢ KomnaHueln saBnsietcs 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCnonb3oBaHWe TOBAapOB, MornydyeHne ckuaok y lNapTHepos KomnaHuw, nposegeHne KomnaHuewn
paboT 1 okasaHWe yCcnyr Ha YCroBusX W B NMopsifke, NPeayCMOTPEHHbIX HacToswmmmn NpaBunamu n OencTByOLWMM
3aKOHOOaTeNbLCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6LWeCTBO C OorpaHUYeHHON OTBETCTBEHHOCTbI0 «ABTorapaHT» (OOO «ABTorapaHTt»), Agpec: 420127,
Pecnybnuka TatapcTaH, r. KaszaHb, yn. [lemeHTbeBa, 4. 26 A, kab. 225-2, OT'PH 1201600077964, HH 1661067574.

1.1.13. HanonHeHue KapTbl — 0b6beM M ycnoBusi paboT u ycnyr, okasbiBaeMbix Komnanuen KnuvenTty/llpencraButento
KnreHTa npu npegbseneHun KapTbl Ha yCNoBUsiX U B NOPSIAKE, YCTAHOBMNEHHBLIX HacTosilwmMm Mpasunamu.

1.1.14. NaptHep KomnaHum — nioboe nuuo, He sBnswoweecs KnueHtom Komnanum un ocywectensowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAEeNCTBME Ha OCHOBAHWUM U B Nopsaake, NpegyCMOTPEHHbIX COrnalleHnsiM1, 3aknioveHHbIMr mexay KomnaHuen
n MapTtHepom KomnaHum (nanee — MNMapTHep).

1.1.15. NpaBuna OO0 «ABTtorapaHT» ([paBuna, HacTtosiwme lMpaBuna) — nybnvyHas odepTa, coaepxallas npegmeT u
ycnosusi goroBopa Ha okasdaHue ycnyr Knunenty KomnanHum KomnaHuen, 3akmioYeHHOro B COOTBETCTBUM C
MOMNoOXeHUsMW, YCTaHOBMNEHHbIMM rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaumun, B pegakumm,
OENCTBYIOLLEN HAa MOMEHT 3aKM4YeHNst JOroBopa.

1.1.16. MpepcTaBuTenb knNueHTa — [eecrnocobHoe duaMdeckoe nuUo, AOMNyLIEHHOE K YnpaBneHu TpaHCMopTHbIM
CpeacTBOM, yKasaHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHBLI JOrOBOPUIUCH, YTO NpefocTaBnstoT [peacTaBuTento KNneHTa
npaBo 3aka3blBaTb, MPUHMMATb OKa3aHHbIE YCIYru, BbINOSIHEHHbIE PaboTbl M MOANMUCHIBATL AOKYMEHTbI OT UMEHMU
KnneHTa npu npnemke okasaHHbIX YCNyr, pe3dyrnbTaTta BbINOMHEHHbIX paboT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHusa, KnueHT, 3akniounsLLume HaCTOSALWMIA AOrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUAMMW, YCTAHOBIEHHBIMU
HacToswwmmn [paBunaMu, NO OCHOBaHMAM, MPeAyCMOTPEHHbIM rnaeBoi 28 [paxgaHckoro kogekca Poccuickon
®epnepaumm n HacToAwmmu NpaBunamu.

1.1.18. TexHu4yeckoe TpaHCMOPTHOe cpeacTBO — NpuHaanexawee Komnavum nubo MaptHepy Komnanum Ha 3akoHHOM
OCHOBaHUM YCTPOWCTBO, NpefHas3Ha4YeHHOe AN MepeBO3kM MO [oporam fofen, rpy3oB unu obopynoBaHwus,
YCTaHOBIIEHHOrO Ha HEM, NPUBOAMMOE B [OBWXEHWE ABUraTenemM W npefHasHadeHHoe ANsl NpoBefeHust paboT, Ha
YCINOBMAX U B NOPsIAKE, YCTAHOBMNEHHbIX HAcToAWMMY [NpaBunamm n AeiCTBYHOLLMM 3aKOHOAATENBCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeacTBO — npuHagnexawee KnueHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUWM YCTPOWCTBO, MpUBOAMMOE B
OBWXKEeHWe [BurateneM, npefHasHayeHHoe [Ans NepeBO3KM Mo Joporam nogew, rpy3oB u/vnm obopyaoBaHus,
YCT@HOBINIEHHOrO Ha HeM, oOTBevawllee TpeboBaHWSAM COOTBETCTBYIOLUMX CTaHO4APTOB, MNpaBuIl  TEXHUYECKON
3KCrnyaTaumy, WHCTPYKUMA 3aBOAOB-U3rOTOBUTENEN W APYrol HOPMAatUBHO-TEXHUYECKOW [OOKyMeHTauum u
OENCTBYIOLLEMY 3aKOHOOATENbCTBY, YkazaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBrstoweecs obbektom paboT
n/vnn ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/UNW oOkasbliBaeMblX KomnaHueln, B nopsigke M Ha YCMNOBUSIX, YCTAHOBMEHHbLIX
HacTosiwmmMu MpaBunamu, 3a UCKIMYEHNEM:

.19.1.MoTouunknoB, MONeaoB 1 Beocunenos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Tpy30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEACTB

.19.4. TpaHCcnopTHbIX CpeacTB Mogernen Tuna «Fasenby», «Cobonby.

.19.5. TpaHCNOpTHBLIX CpeacTB, co3gaHHbIX Ha 6Gase aBTOMOOWUNEN, XapaKTEepPU3YIOLMXCA COBOKYMHOCTbIO  CBOMX
KOHCTPYKTMBHbIX MPU3HAKOB KaK «JIErkOBOW» UMW «MNvKany, pa3pelleHHoW MaKcMMarnbHOW Maccow 6onee AByx Tbicsiy
NSATUCOT KUIOrpamMmmoB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHcnopTHbIX CpeacTB, XapakTepPU3YHOLLMXCA COBOKYMHOCTbIO CBOMX KOHCTPYKTUBHbBIX NMPU3HAKOB KaK « MUHUBIH» UMK
«MUKpoaBTOByC», paspeLleHHON MakcMmMarnbHOM Maccor 6onee AByX ThICAY KMTOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTepM3YIOLNXCA COBOKYMHOCTBIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK «FOHOYHbIE»
n/vnn npegHa3HavYeHHbIe K UCNOMNb30BaHUIO U/MMW UCMONb3yEMble B CMIOPTUBHBIX Y MHbIX NOAOOHBLIX MEPOMPUSATUSIX.

.19.9. TpaHCNOpPTHLIX CPEeACTB, UCMONb3YEMbIX B KQYECTBE TaKCW.

.19.10. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, C MOMEHTA BbiNycka KOTOPbIX Mpowro Gonee Tpuauatu feT, a Takke TPaHCMOPTHBLIX
CcpeacTBa, BbiNyLEHHbIX 06LLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO 3K3EMMNIISIPOB.

1.1.20. LTaTHoe o6opyaoBaHMe TPAHCMOPTHOIO cpeacTBa — o6opyaoBaHMe TPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE

NpeanpusTUEM-U3roToBUTENEM B KaYeCTBe dreMeHTa KOHCTPYKLMKN AaHHOro TpaHCnopTHOro cpeactea’.

1.1.21. 3BakyaTtop — cneuvanManMpoBaHHOE aBTOTPAHCNOPTHOE CpeacTBo, npuHagnexawee KomnaHum unu [MapTHepy
KomnaHum, TexHM4YecKM W KOHCTPYKTMBHO MpedHa3Ha4YeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3kM U MNepeBO3KU ApYrux
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB MOCPEACTBOM MOMHOW UMW YaCTUYHOWM MOrpy3kv nmbo ByKCupoBkK, B NOPSAKE, YCTAHOBIIEHHOM
TPeOOBaHNSAMU MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauum [OaHHOro CneuvannsMpoBaHHOro aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTsa WU
OeicTByOWMM 3akoHopaTenbcTBoM. K 3OBakyatopam B uenax HacTtosiwmx [lpaBunm MoryT ObiTb NpupaBHEHbI
TexHu4eckne TpaHCMopTHbIE CPeACTBA.
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1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHTOM HacTosiwen odepTbl M B COOTBETCTBUW C OENCTBYHOLLUM
3akoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3aknodaeT ¢ KnueHToM [OOroBop Ha YCIOBUSIX, W3MOXEHHLIX B HACTOSLLMX
MpaBunax.

1.3. KnneHtom KoMmnaHum moxeT 6biTb noboe geecnocobHoe umanyeckoe nmuo.

" Mop monegom B HacTosiwumx [paBunax MOHMMAETCs ABYX- UMW TPEXKONIECHOE TPaHCMOPTHOE CPEACTBO, MNPUBOAMMOE B [BIXKEHWE ABUraTenem ¢ pabounm
obbeMom He Gonee nATMAECAT KyOMUYECKUX CaHTUMETPOB U MMeloLLiee MaKCUMaribHYH KOHCTPYKTUBHYKO CKOPOCTb He Gonee nmsTMaecsiTv KunometpoB B yac. K
Moneaam Takke NpUpaBHUBAOTCS Benocuneabl C NOABECHLIM ABUraTeriemM, MOKUKM U ApYyrve TPaHCMOpPTHbIE CPEACTBA C aHanorMyHbIMU Xxapaktepuctikamu. Mog
MOTOLMKNaMM B HacTosAwwmx MNpaBunax NoHUMATCA ABYXKOMECHbIE MeXaHU4Yeckue TpaHCMopTHble cpeacTBa ¢ GOKOBbIM NpuuenoM unu 6e3 Hero. MoTouumknamm
TaKKe MPU3HaOTCS TPeX- U YETbIPEXKOMECHbIE MEXaHW4YecKue TPaHCTMOPTHLIE CPeACTBa, MMEIOLIME Maccy B CHapsPKEHHOM COCTOsSIHWKM He Gonee BOCbMMCOT
Kurorpamm.
2 CTOPOHbI JOrOBOPUIMCH, YTO TaKME MOHSTUS KaK LUTATHOE», LUTATHBIAY, KLITATHAS W UX YUCTIMTENbHBIE 3HAYEHWS UCMOMNb3yeMble B HACTOSILLMX [paBunax
NOHMMAIOTCS CTOPOHAMM B CMbICIIe A@HHOTO NyHKTa HacTosAwmx Mpasun.
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1.4. Horosop mexagy KnueHtom n KomnaHuewn, 3akrntodeHHbI Ha OCHOBaHMU HacTosawwux [NpaBun, gencTesyeT Ha
Tepputopun Poccuiickon deaepaunm (nanee - P®), ecnu nHoe He npegycmoTtpeHo [JoroBopom, 3a UCKIIOYEHUEM TEPPUTOPUI
BOOPYXEHHbIX KOH(NNKTOB, TEPPUTOPUIA, HA KOTOPbLIX BBEAEHO BOEHHOE WM Ype3BblHaiHOe MONoXeHue.

1.5. KomnaHusa BbinonHAeT paboTbl, OkasbiBaeT yCnyrn U COQenCcTByeT B MOMYYEHWM CKMOOK M UHbIX NOAOGHbLIX
npenMmyLLEecTB Ha OCHOBaHWUN foroBopoB Komnanuu c MapTHepamu, B NOPSAKE M HA YCMOBUSX, YCTAHOBIEHHbIX HAaCTOALWMMMU
Mpasunamu, nckntountensHo Knuentam/lNpeactaBmTensam KnmeHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHUA U3MEHeHUI B 3akoHopaTernbcTBO P®, 3aTparvmBaloimx MpaBOOTHOLUEHUS CTOPOH MO
HacToswwmM MNpaBunam, oHW noAanexaT NpMBeAeHNo B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATHIMU HOPMATUBHLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYMMEHUS WX B 3aKOHHYHO CWny. YCINOBWS, He OroBOpPeHHble HacTosiwmmu [paBunamu, pernameHTUpyroTcs
3akoHogaTenbcTeoM P®P.

1.7. Mpasuna OO0 «AsTorapaHT» ABnATCA NydnnyHom odepTton KomnaHum.

1.8. AkuenToMm AdaHHoOM ny6nvyHOW odepThbl CTOPOHbI NpU3HaOT nioboe 3akoHHoe npuobpeTeHue usanyecknum
NMLOM, ykasaHHbIM B MyHkTe 1.3 HacToswmx MNpasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. Takon akuenT sSBNSETCA NOMHbIM N 6Ee30roBOPOYHbLIM, TO eCTb (PakT 3aKOHHOro npuobpeteHns KnueHtom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa sBNsSeTcs MOMHbIM M 6€30roBOPOYHLIM aKLEenToM (MPUHATUEM) BCEX YCMOBUIA HaCTOSILLEN
odepThl, O3HaYaoWMIA, YTO NNLO, 3aKOHHO npuobpeTwwiee KapTy vepe3 AreHTa, CYMTaeTCsl O3HAKOMMBLUMMCS C YCIOBUSMM
HacTosilwen odepTbl U, B cooTBeTcTBUM C [paxgaHcknum Kogekcom Poccuiickon ®epepaummn, paccmatpuBaeTcsl kKak nuuo,
BCTynuBLLEe ¢ KomnaHuel B LOrOBOPHbLIE OTHOLLEHWNSI B COOTBETCTBMM C YCIIOBUSIMU AaHHOW Ny6rnvyHon odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPM3HaKT AOroBOp, yKadaHHbIN B nyHKkTe 1.4 HacToswwmx [NpaBun, 4OroBOPOM NpUCOEAMHEHUS, NO
koTopomy KnuneHT npucoeguHsieTcs Kk ycnosusM, nsnoxeHHeiM B MpaBunax OO0 «ABTorapaHTy», 6e3 kakmx-nmbo UCKMYeHnn
n OroBopok. [loroBop, 3aKknO4YeHHbIX Ha OCHOBaAHWM HACTOALMX NpaBur, SIBNAETCS AOrOBOPOM C MCMOJIHEHUEM MO
TpeboBaHMI0 (AGOHEHTCKNUM [OroBOPOM), B CBSI3U C YEM K NMPaBOOTHOLLUEHUSIM CTOPOH NPUMEHSAIOTCA NpaBuria cTtatby
429.4 NpaxxaaHckoro kopgekca P®. CTOpOHbI 4OrOBOPUNIUCH CYUTATb aGOHEHTCKUM nepuoaom 1 (oaHU) CYyTKNU.

2. MPEOMET OOroOBOPA. HAMONHEHUE KAPTbI

21. lMpeomeTom HacTosilwen odepTbl ABMSIETCH NPeAnoXeHue 3akmniunTb OOroBOop Ha okadaHve KomnaHuen
ycnyr KnveHTty B o6bemax 1 nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmm Mpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHus Kaptbl KnneHta Komnanusa BeinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeactaButens knueHTa

KPYrnocyTo4HO cnegyowme paboTbl, okasblBaeT cregywowme ycnyrn n npegocraenset KnueHty/lpeactaBuTento KrveHTa
cnepyoLLyto nHhopmaumio:

2.2.1. aKCTpeHHas TexHnyeckasi nomollb Npu [JOpoXHO-TpaHCMOPTHOM npoucliecTBun/HencnpaBHocTn (nyHKT 2.8.1
HacToswwmx MNpasun);

2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpefctBa KnveHta npu [JOpoxHO-TpaHCNOPTHOM npowucliecTsun/HencnpasHocTH
(nyHkT 2.8.2 HacTosAwmx MNpasun);

2.2.3. Bble3q ABapuiiHoro komuccapa npu [JJopoxxHoO-TpaHCNOPTHOM npoucLiecTsum (NyHKT 2.8.3 HacToAwmx MNpasun);

2.2.4. npegocTaBneHne ycnyr NEerkoBoro Takcu B crnyvae [opoXHO-TPaHCMOPTHOrO npoucliecteus/HencnpaBHOCTH,
npu ycnosuu 3Bakyaumm TpaHCnopTHOro cpeactaa (NyHKT 2.8.4 HacTtoAwwmx MNpasun);

2.2.5. nouck TpaHcnopTHoro cpepctBa KnveHTa, MpuHYAMTENbHO 9BaKyMPOBAHHOrO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnuenTta/llpeacraButensi knMeHTa Ha OCHOBaHMM TpPebOBaHWIA HOPMATUBHbLIX aKTOB (MYHKT 2.8.5 HacTosAwmx
MpaBun);

2.2.6. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHAsA NoMoLLb (NyHKT 2.8.6 HacToswmx [Npasun);

2.2.7. 6poHMpoBaHMe 1 onnarta (nocrneaylooLwas KoMmneHcauusl) npoxuBaHusi B roctuHuue Knuenta/llpegcTtasutens
KNMeHTa M naccaxumpoB TpaHCMOPTHOro cpefcTBa, B Cnyvae BO3HWKHOBEHWS HEWCMPaBHOCTU B Criyyae
[opoxHo-TpaHcnopTHoro npoucluecteusa/HencnpasHocTy (MyHKT 2.8.7 HacToawmx Mpasun);

2.2.8. npopormkeHne  nytewectBud B cnydae  [lOpOXHO-TpaHCMOPTHOrO  npowucliecTsus/HencnpaBHOCTH,
npousoLenwmx He B ropoge Aktusauumn Kaptbl (nyHKT 2.8.8 HacToswmx Mpaswun);

2.2.9. poctaeneHne KnvneHta Ha NerkoBOM Takcy OO adsponopTa uUnmM u3 aspornopTta B MecTo, ykadaHHoe KnveHTom
(nyHkT 2.8.9 HacTosAwwmx MNpasun);

2.2.10. okasaHue ycnyru «KoHcbepx-cepuc» (MyHKT 2.8.10 HacToswmx MNpasun).

23. Jiobble paboTbl U ycnyr, CBsA3aHHbIE C BbINONHEHWEM MEPONpPUATUNA, yKasaHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3
HacTosawmx [paBun, BLINOMHAIOTCA TOMbKO MPU YCMOBUM HAXOXAEHWUS TpaHCNOPTHOro cpefctsa B MOMEHT [JOpOXHO-
TPaHCMNOPTHOro npowucliecTsnsi/HencnpaBHOCTM Ha ABTOMOOUNbHONM gopore B 30He Oka3aHus ycnyr, B 3aBUCUMOCTW OT BuAa
3aka3biBaemon ycnyru, n He 6Gonee 4Yem OAMH pa3 MO KaxOgoMy COObITUIO, MOCNYXMBLUEMY NPUYMHOM ObpalleHus
KnuenTtal/lpencTtasutens knueHta B Komnanuio. MNpu HaxoxgeHun TpaHCNopTHOro cpeacTBa BHe 30HblI OKa3aHUs YCnyr, ycryru
no aBakyaumu TpaHCMoOpTHOro cpeAacTtBa MoryT ObiTb Oka3aHbl KomnaHuen TOMbKO B Mopsiake, ykasaHHOM B nyHkTe 5.5
HacTosLwumx Mpasun.

2.4. Ycnyrn, cBsi3aHHble C BbIMNOMTHEHWEM MEpPONPUATUA, YyKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.4 Hactoawwmx [lpasun,
OKa3blBalTCsA B ropogax 30Hbl OKasaHus yCryr npu YCroBUU OLHOBPEMEHHOTO OKa3aHUsi YCMyr, yKa3aHHbIX B NyHkTe 2.2.2
HacToswwmx MNpaBun. Ycnyra goctynHa He 6onee 4yem no 1 (ogHomy) obpallleHnto B TedeHre cpoka aencteust [lorosopa.

2.5. Ycnyrn, cBfA3aHHble C BbLIMOMHEHWEM MEPONPUATUI, YyKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.5 Hactosawmx [pasun,
OKa3blBalTCH MPW OCYLLECTBIEHUN NPUHYAUTENBHOW 9BaKyaLun (3agepkaHus) TpaHCNopTHOro cpeacTtea KnveHTta B npegenax
agMUHMCTPATUBHBIX rpaHuy, criegyowmx roponos: Mocksa, CaHkT-lNeTtepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, Exkatepunbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHosipck, HmwxHuin Hosropog, HoBocnbupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[JoHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.6. Ycnyru, ykasaHHble B MyHKTax 2.2.7 n 2.2.8 Hactosawwmx lNpaBun, okasbiBatoTca KnueHnTty/TpenctaButento
KINMEHTa UCKITKYUTENBHO NPU OAHOBPEMEHHOM OKa3aHUW YCNyru, yKazaHHOW B NyHKTe 2.2.2 HacToswmx Npasun 1 npu ycrnosuu
yTto [1OpOXHO-TpaHCNOpTHOE npoucllecTBne/HencnpaBHOCTL Npou3owny B Npegenax agMUHUCTPATMBHbIX FpaHuL, ropoaa,
OTNNYHOTO OT ropoaa AKTUBALIMU KapTbl.

2.7. Ycnyra, ykasaHHas B nyHkTe 2.2.9 HacTosAwmx [Npasun, goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHomy) oGpalleHuio B
TeyeHune cpoka genctauma Jorosopa.



NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

2.8. HanonHeHuWe kapThbl, ykazaHHoe B MyHKTe 2.2 HacTosiwux MpaBun, BkoyaeT B cebs cneayolime Buabl pabot

n ycnyr:

2.8.1. B pamkax 3KCTPEHHOW TeXHMYECKON NOMOLUN He MeHee YeM OAMH U3 cneayloLwwmx BUAOB paboT u ycnyr:

2.8.1.1.

2.8.1.2.
2.8.1.3.

MpoBeaeHne MepoNpUATUIA MO 3arnycKy aBuratens TpaHCnopTHOIO CPeacTsa, B TOM YMCIie He MeHee Yem
OT OAHOTO BHELUHErO UCTOYHUKA;

OKCTPEHHbI PEMOHT CUCTEM 3NeKTPooBopyAoBaHNs TpaHCNOPTHOTO CPeAcTBa’;

MoMollb B go3anpaBke TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa TONMBOM (KpOMe rasoBoro TOMMMBa) B KONMYECTBE He
Gonee gecsaTV NUTPOB, BKIoYalllee B cebs He MeHee YeM oOMH M3 BMOOB Crieaylolmx paBoT, npu
ycnoeuu onnatbl KnueHtom/MNpeactaButenem KnmeHTa CTOMMOCTU TOMMBA U NPU YCNOBUKN (haKTUYECKOro
OTCYTCTBMS TOMMMBA B TONSIMBHOM Gake:

2.8.1.3.1. HenocpencTBeHHas 3anpaBka TOMNMMBOM COOTBETCTBYHOLLEro Buaa, C CobnwogeHMemM YCNoBUN

JaHHOW npoLeaypbl, onpeaeneHHbIX B TpeGOBaHMsX MO dKCnnyaTaumm U o6CnyXUBaHWUIO LAHHOMO
TpaHcnopTHOro cpeacTBa;

2.8.1.3.2. ObecneyeHme pgoctaBku KnveHta Komnanww/[peacTaBuTenst KnMeHTa BMECTe WU OTAENbHO OT

2.8.14.

2.8.1.5.

TPaHCMOPTHOTO CPeAcTBa A0 MecTa Onwkanwen aBTOMOOWMBHOW 3anpaBOYHOM  CTaHUMK
COOTBETCTBYIOLEro Buga Tonnmea (M obpaTtHo, B crnyyae poctasku KnueHta/llpeactaButens
KMeHTa oTAenbHO OT TpaHCNOPTHOro CpeacTsa) M MOMOLLb B 3anpaske TpaHCNOPTHOro cpeacTea
yKa3aHHbIM TOMINBOM.
Pa6boTtbl no 3ameHe koneca TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa, BKNo4awwme B cebss HenocpeaCTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpeacTea B cbope Ha WwTaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCNOpTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBMM COPBaHHbIX/HEMCMPABHbIX KpPenexHbIXx 60nToB/raek WM WHbIX CUCTEM W MEXaHU3MOB
KpenneHus koneca, npu HanuyiMmn puanyeckort BO3MOXXHOCTU NyTEM NMPUMEHEHUS LUTAaTHOTO MHCTPYMEHTa
TpPaHCNOPTHOTO CPEeACTBa®, U MpU YCMOBMM OTCYTCTBUS CieLManbHbIX YCTPOICTB, UCKITIOUAIOLLMX CHATUE
koneca TpaHcnopTHoOro cpefcTBa 6e3 npuMeHeHWs ApyrMx crneumasnbHbIX YCTPOWCTB (B cryyae
oTcyTeTBua nocnegHux y Knvernta Komnanun/lpeacraButens KnueHTa);
MpoBeaeHne paboT NO BCKpbITUO [ABeper TpaHCMopTHOro cpeacTBa, OaraxHuka TpaHCNopPTHOro
cpeacTBa, kanota TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, a Takke MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKMX MPOTUBOYFOHHbLIX
CUCTEM, YCTaHOBIMEHHbIX Ha OAaHHOM TpaHCMOPTHOM CpeAcTBe, MpW YCIOBWW, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHocTn TpaHCNOPTHOro CpeacTBa NO3BONSAIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIe paboThbl.

2.8.2. B pamkax 3BaKyaLuu TPaHCMOPTHOrO cCpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 creaylolmx BuMAoB paboT u
ycnyr:

2.8.21.

2.8.2.2.

2.8.2.3.

2.8.24.

lMomelleHe nNOMHOCTBI MMM YacTUYHO TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa Ha 3BaKkyaTop, 3akpenreHue
TPaHCNOPTHOrO CPeacTBa Ha 3BakyaTope, Nnbo 3akpenneHne GYKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCNopTHOM
cpefacTBe B Lensix OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpPebOBaHWAMW OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTeNnbCTBa,
WHCTPYKLUMM MO 3KCnnyaTaumuM AaHHOro TpaHCMOPTHOrO cpeactBa M TpebGOBaHUSAMU  TEXHUKM
OesonacHocTn, nMOO 3akpenneHne YCTPOWCTBA, OOEcneunMBaloLEro >KECTKY CUenky mexay
OBakyaTopoM M TpaHCNOpTHbIM CPeacTBOM B Lenax OyKCMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMMU
OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTenbCTBa, MHCTPYKUMKW MO 3KCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHBIX CPEACTB U
TpeboBaHNsAMU TeXHNKU Be3onacHoCTy;

MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa NOCpeacTBOM JBakyaTopa yKa3aHHbIMU Bbille MeTodamu B
MecTOo, ykazaHHoe KnueHTtom/lpeacTtaBuTenem KnueHTa, B rpaHvuax TEPPUTOPUM, YKa3aHHOW B MyHKTE
2.3 HacTosilwmx MNpaewn, ¢ yyeToM TpeboBaHuiA HacToswux MpaBun, EACTBYIOLLEro 3akoHoA4aTENbCTBA U
WHCTPYKLMIA Mo 3KkcnnyaTauum TpaHCNOpTHOro cpeacTea u dBakyaTopa.

MepemelwieHne TpaHCNOpPTHOrO cpeacTBa ¢ OBaKyaTopa Ha 3eMI0 U/MNN NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
COOpYXXeHusi, M0 oTuenneHne GYKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMbOo ycTponcTBa, 06ecneunBatoLLEro XeCTKyH
cuenky mexay TpaHCMopTHbIM CpeAcTBOM M OBaKyaTOpOM B LENsX OCTaBfneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTBa B MecTe, ykasaHHoMm Knuentom/lMpeacraButenem KnNneHTa, B rpaHMLax TeppuTopun, ykasaHHON
B nyHkTe 2.3 HacTosiwumx [lpaBun, c ydyetom TpeboBaHui HacToswmx [lpaBun, OENCTBYHOLLErO
3aKoHOZAaTeNbCTBA M UHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauun TpaHCNoOpTHOro CpeacTea u OBakyaTopa;
MpoBeaeHne paboT Mo M3BrnedYeHUto TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa M3 TPYAHOOOCTYMHLIX MECT B cryyae
Hanuuus y Komnanum nubo y MapTtHepa KomnaHum cOOTBETCTBYHOLLEN TEXHUYECKOA BO3MOXHOCTMU.

2.8.3. B pamkax Bble3ga ABapuinHOro kKomuccapa, He MeHee YeM OAUH U3 creayrLWwuX BUAOB paboT u ycnyr:

2.8.3.1.
2.8.3.2.

2.8.3.3.

2.8.34.

2.8.3.5.

MpunbbiTne ABapuinHoro kommccapa Ha Mecto [lopoXXHO-TPaHCNOPTHOMO NPOUCLLECTBUS.

OkasaHue KOHCYNbTaLUMOHHOW M MHpopMauMoHHON noadepxku KnueHty/lNpeacTtaBmTento knueHta npu
odpopmneHun matepunanos [JOPOXXHO-TPaHCMOPTHOrO MPOUCLLECTBUS.

doTorpadmpoBaHe n/mnnm duKcaumsi MHbIM BO3MOXHbIM CMOCOG60OM cnefoB [1OpOXHO-TPaHCMOPTHOrO
MPOMUCLLECTBMS, @ Takke AOKYMEHTOB Y4acCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMNOPTHOrO NPOMCLUECTBUS NPU Hanuymm
HU3N4ECKON BOSMOXKHOCTH.

CocTaBneHne akTa ocMOTpa TPaHCMOPTHOrO CpeacTsa, Ans Leneil BO3MOXHOMO MCMOMb30BaHWA npu
NpoBeAEeHUN Pa3fUNYHbIX OLEHOYHbIX MCCegoBaHuM N/MNn aBTOTEXHUYECKMX IKCNEPTH3.

Mepepava OOKYMEHTOB, COCTaBIEHHbIX ABapuHbLIM KOMWCCapoM Ha MecTe [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwectsus, KnuenTy/lpeactasutento knveHta. lNepegada AOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B HACTOALLEM
MyHKTe, OCyLlecTBnsAeTca B MecTe, ykasaHHoM KnuenTy/lpeactasutento knneHta KomnaHuen, He paHee

3 OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOO6OopyAOBaHNA TPaHCMOPTHOIO CPeaCcTBa BKIOYaeT B cebs YacTuyHoe o6CnyXmBaHWe LUTATHOM akKymMynsaTopHow BaTtapeun
TpaHcnopTHoro cpefcTea 6e3 obsi3aTenbHON 3apsaku U/vnu oba3aTenbHOro BCKPLITUS LWITATHOW akKyMynsaTOpHON 6aTapen TPaHCMOPTHOrO CPeACcTBa; 3aMeHy
LTaTHBIX NpefoXpaHuUTeneil TPaHCMOPTHOrO CPEACTBa W/WMKW LUTATHBIX pene TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa, MPU HanmM4uMM TeXHUYECKOW BO3MOXHOCTW; npoBefeHune
MEepONPUATHUIA MO OTKIIOYEHWIO YCTAaHOBNEHHOW CUCTEMbI CUTHANM3aUumn U UMMOBUNM3aLn TPAHCMOPTHOTO CpeACTBa, NMPW HaNMYUM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTU.

* Ecnn KnneHT/MpecTaBuTenb KNUEHTa HACTaNBaET Ha MPUMEHEHUN UHBIX, HE NPEyCMOTPEHHBIX LUTATHOM KOMMNEKTaLMel TPaHCNOPTHOrO CPeACTRa YCTPOMCTR
Ans npoBefeHust paboT No 3aMeHe Koneca B paMKax HamnonHeHWs KapTbl, B 3akas-Hapsiie Ha oka3aHue ycryru AenaeTcs COOTBETCTBYIOLAs OTMeTKa.
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yeM 4yepe3 Tpu pabounx OHA C MOMEHTA OKOHYaHWsi BbIMONHEHUS ABapuiiHBIM KOMUCCapoM paboT Ha
mecTte [JoOpoXKHO-TPaHCNOPTHOIO NPOMUCLLECTBMSI.

2.8.4. B pamkax npegocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAUH U3 creAyLWuX BUAOB paboT
M ycnyr:

2.8.4.1. 3aka3z Komnanuen ans KnueHta/llpegctaButens KnmMeHTa TakcuM OT MecTa AOCTaBkM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnveHta npu okasaHum Komnanwenm ycnyru no 9Bakyauumu, OO MeCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/MpencraButenem knueHTa, npy ycrnosum onnaTel KomnaHnen Takux ycnyr Takcu B npegenax
MaKkCMMaribHOW CTOMMOCTM Takux ycnyr, onnadvBaemblx KomnaHuen, kotopasi coctasnsiet 1500 (ogHa
Tbics4a NATbLCOT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnv CTOMMOCTb YCIyr TakCu NpeBbILLIaeT MakCUMarnbHbIA
nuMmuT, onnaduBaembln KomnaHven, Knuent/lpeactaButens KnMeHTa onnavynMBaeT CyMMY MPeBbILLEHNS
Takoro fiMMuTa 3a CBOW CYeT.

2.8.4.2. KomneHcaumsa Komnanuewn 3atpaT Knuenty/lpeactasutento knmeHta B npepenax 1500 (ogHa Thicava
naTecoT) pybnern 00 koneek no onnate ycnyr Takcu, 3aka3aHHoro KnueHtom/MpeacraButenem knveHTa
CaMOCTOATENbHO Npu  okasaHuu KomnaHwen ycnyrv no 93Bakyauum TpaHCMOpTHOrO cpeacTsa.
KomneHcauus 3aTtpaT KnueHta npousBogntcs KomnaHvem Ha OCHOBaHUW MUCbMEHHOrO 3asiBNeHust
KnueHTa 1 Konui JOKYMEHTOB, noaTBepXxaarLwmx HeceHne KnveHtom/lNpeactaBuTtenem KnMeHTa gaHHbIX
3aTpat. [onyckaetca nepepada KnveHTom 3asiBneHuss (B TOM 4MCME KOMUMMA NOATBEPXKOAoLLMX
OOKYMEHTOB) MO 3MekTpoHHOW noyte KomnaHuu, gononHuTensHO coobwaemon KnueHTy npu ero
obpaweHun B KomnaHumio.

2.8.5. B pamkax noucka npuHyaAuTeNnbLHO 3BaKyMpOBaHHOIo (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:

2.8.5.1. MonyyeHne wuHpopmauum 06 obcTosaTenbcTBax 3apepXaHus  (NMPUHYAMTENbHOW  3BaKyauun)
TpaHCnopTHOro CpeacTBa;
2.8.5.2. NpepocrtaeneHne KnueHTy/MNpeactaBuTento KNMeHTa Nony4YeHHoN MHpopMaLun, BKIoYas AaHHbIE:
2.8.5.2.1. 06 agpece, pexume paboTbl U KOHTAKTHLIX TernegoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, AOMKHOCTHOE
NUUO KOTOPOro COCTaBMIIO MNPOTOKON 06 aAMMHUCTPATMBHOM MpaBOHApPYLIEHUW C 3anucbio O
3agepxaHun  (NMPUHYAUTENbHOW 3Bakyauun) TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa  W/MNM  NPOTOKON O
3apepxaHum TpaHCNOPTHOro CpeacTBa;
2.8.5.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnuenTy/llpenctaBuTento KnveHTa Ans MNonydYeHus
TpaHCNoOpTHOro CPEACTBA CO CNeLVanmM3npoBaHHON CTOSHKN.
2.8.5.3. YkasaHHasn uHdopmauusa npegoctasnsietca KnueHty/lpeacraButento KnMeHTa He No3agHee O4HOro yaca®
c MomeHTa obpauleHus KnuenTa/llpenctaButens knueHTa 3a 4aHHOW YCyron.
2.8.6. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHOW NMOMOLLM HEe MEHee YeM OAWMH U3 creayrolmx BUAoB paboT u
ycnyr:
2.8.6.1. NpepocTaBneHne cunamm onepaTtopckon crnyx6bl KomnaHum cnpaBo4YHOM MHOpMaLMKU, UMEIOLLENCS B
6a3e gaHHbIx KomnaHuu;
2.8.6.2. OcywecTBneHne 1pnanyecknx KoOHCynbTauui no TenedoHy no Bonpocam:
2.8.6.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXEHHOro OOPMIEHUS, HANOroo6OXEHNs,, COBEPLUEHUA PErncTpaLnoHHbIX
OEeNCTBUN, 3KCnnyaTaunm, ob6CcnyXMBaHUst U peMOHTa TPaHCMNOPTHBIX CPEACTB;
2.8.6.2.2. B obnactn 3awuTbl NpaB notpebutenen npu npuobpeTeHun, aKcnnyatauuu, obCryxvmBaHuu W
PEMOHTE TPaHCMOPTHbIX CPEACTB;
2.8.6.2.3. npnobpeTeHuns, OTYYKOEHUS, MEHbI, 3anora, JApPEeHNsl 1 COBEPLUEHUS UHBIX FpaXaaHCKO-NPaBoBbIX
CAENOK C TPaHCMOPTHBLIMU CPEACTBAMM;
2.8.6.2.4. cogepxaHusi, 0BycTpoiUCTBa M 3KCMnyaTaluMnm aBTOMOOMIbHBIX CTOSIHOK W rapaxen noboro tvna,
aBTOCEPBUCOB, OEATENbHOCTM 3KCMMyaTauUOHHbLIX CryXb, a Takke WHbIX NPaBOOTHOLUEHUN B
obnact aBTOMOGUNBHOIO TPAHCMNOPTa;
2.8.6.2.5. M0 MHbIM BOMpocam MPaBOOTHOLLUEHUA B 06nacTn aBTOMOOMIIBLHOrO TpaHCnopTa U aKChyaTaumm
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB, B TOM YMCrie MO BONpOcamM B3aUMOOTHOLLEHWIA C NPaBOOXpaHUTENbHbLIMA
opraHamMyv U WHbIMU OpraHusauusiMm B cdpepe aBTOMOOUNBHOrO TpaHcnopTa W 3Kcnnyatauuu
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB.

2.8.7. B pamkax OpoHupoBaHus U onnartbl (nocneayrolwen KOMNeHcauuu) NPOXUBAHUS B TFOCTUHMULE
KnuenTtal/llpeacraButensi KnueHTa M naccaxupoB TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa B cllydyae BO3HUKHOBEHUS
HeucnpaBHOCTU B cny4vae [JOpoOXHO-TpaHCNOPTHOro npowucwecTBus/HeucnpaBHOCTU, He MeHee 4YeMm
OAMH U3 cneayLWuX BUAOB paboT u ycnyr:

2.8.7.1. ObecneveHne npoxuBaHusa KnuveHTta/llpeacraButensi knveHTa BMecTe C naccaxvpamu (He 6onee 3-x
YernoBekK) B rOCTUHMLE, C MakCUMarbHbIM NIMMUTOM CTOMMOCTU MPOXMBaHUA 3a ofgHoro Yeroseka 2 000
(OBe Tbicsum) pybneit 00 koneek, Ha Bpems pemMoHTa TpaHCNopTHOro CpeacTBa, Ho He Bornee oOoHNMX CyTOK
C MOMEHTa 3acereHus, BKnovasi 3aBTpak, nyTem 6poHupoBaHust n onnatel KoMnaHuen Takux ycnyr, npu
ycrnoeun 3Bakyauun TpaHcrnopTHoro cpeactBa KomnaHuen Ha CTaHUMK TEXHUYECKOro OOCnyXuBaHUsi
(CTO), ecnn ¢ momeHTa noctynneHns TpaHcnopTHoro cpefctea Ha CTO B TeyeHun MeHee yem 24
(OBaguaT 4eTbipex) YacoB He nNpeacTaBnsAeTcd BO3MOXHbLIM OTPEMOHTMPOBATL TpaHCnopTHOe
cpeacTBo.

2.8.7.2. KomneHcaumsa KnueHTy/lMpeactaBuTento KNMEHTA HA OCHOBaHUM MpefocCTaBrfieHHbIX B agpec KomnaHum
(bMHAHCOBBIX MMaTEeXHbIX [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLIMX CcamMoCcToATenbHyto onnaty KnveHtom
CTOMMOCTU MPOXMBAHUSA B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMW U B Mpefenax MakCMManbHOW CTOMMOCTMU TaKoW
ycnyru,  ycTaHOBMNEHHbIMM  nyHkToM  2.8.7.1  Hactoswmx [lpaBun. KomneHcauus  3atpar
KnuenTta/llpeacTtaButens knveHta npoussoauTtcs KomnaHuen Ha OCHOBaHWM MUCBLMEHHOTO 3asiBreHust
KnueHTa u opurmHanoB AOKYMeHTOB, noatBepxaawowmnx HeceHne KnueHtom/lMpeactaButenem KnueHTa

® Cpok NpenocTaBneHms ykasaHHo! MHGOPMALIMN MOXET GbiTb YBENNUEH MO TEXHNYECKM MPULIMHAM.
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OaHHbIX 3aTpaT. [lonyckaeTcs nepepadva KnveHTom 3asiBNeHUst (B TOM YMCRE KOMUIA NOATBEPXKAAKLUMX
[OOKYMEHTOB) MO 3MeKTpoHHoW noyTte Komnauuw, pononHutenbHo coobwaemon KnueHTy npu ero
obpaweHun B KomnaHuo. [ononHuTenbHble YCMOBWS, KacallMecs KOMMEeHcauuMuM pacxonoBs
Knuenta/llpeacraButensi knMeHTa nNpyu CaMOCTOSATENBHOM Onfiate CTOMMOCTM NMPOXMBAHWS, yKas3aHbl B
nyHkTe 2.10.1 HacTosAwmx MNpasun.
2.8.8. B pamkax Tpeb6oBaHus o lMpoaomkeHun nytelwecTBUA OKa3biBaeTCs HE MeHee YeM OAMH U3 creayroLmX
BMAOB paboT u ycnyr:
2.8.8.1. NpnobpeteHne Komnavven pns KnueHnTa/llpeactaBuTens KAMeHTa M NaccaxupoB TpaHCMOPTHOro
cpefcTBa, nyTewecTByoLMUX BMecTe ¢ KnueHTom (HO He Goree Tpex 4enoBek) aBMabWNETOB 3KOHOM
knacca, nmMbo >XenesHOAOPOXHbIX OWNeToB B MnaukapTHOM BaroHe/kyne (B OAHY CTOPOHY) C
MakcMmarbHbIM IMMUTOM cToMMocTu ogHoro Guneta 3 000 (Tpu Thicaun) py6new 00 koneek, npwu
ycnosuu 3Bakyauum TpaHcnopTHoro cpeactBa Komnanuen Ha CTO, ecrnu ¢ MOMEHTa MNOCTYMneHus
TpaHcnopTHoro cpeactBa Ha CTO B TeyeHue MeHee yem 72 (Cemmaecaty [BYyX) YacoB He
npeacTaBnsaeTcs BO3MOXHbIM OTPEMOHTUPOBAThL TpaHCNOPTHOE CPEACTRO.
2.8.8.2. KomneHcaumsa KnueHTy/lpeacrtaBuTento KNMEHTa pacxogoB MNpUM CaMOCTOSITENbHOM  MpYoGpeTeHum
aBnabuneToB 3KOHOM Kracca, NMBo XKene3Ho40POXHbIX BUNEeTOB B NnaLkapTHOM BaroHe B COOTBETCTBUU
C yCrnoBusiMM 1 B Npefernax MakcumarnbHOW CTOMMOCTW TakOW yCryru, yCTaHOBNEHHbIMU B NyHKTe 2.8.8.1
HacToswwmx [NpaBun, Ha OCHOBaHWM MNpedocTaBneHHbIX B aapec KoMnaHum rHAHCOBbLIX MMaTeXHbIX
OOKYMeHTOB, noaTeepxpawwmx onnaty KnuenTtom/lpencraButenem KnueHTa CToOMMOCTM 6GuneTos.
KomneHcaumsa 3atpat KnwuenTa/llpeactaButensa knueHta npou3soauTcs KomnaHumenm Ha oOCHoBaHum
NMMCbMEHHOro  3asaBneHus KnueHTa U1 opurMHanoB  [OOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLWMX HeceHune
Knuentom/MpencraButenem knveHTa gaHHbIX 3aTpaT. [JonyckaeTca nepefdada KnveHtom 3asBneHus (B
TOM 4ucrie KOMu NoATBEpXAarLLMX OOKYMEHTOB) MO 3MeKTPOHHOM noyte KomnaHwuu, OOMONHUTENBHO
coobuwaemon KnueHTy npu ero obpaiweHun B KomnaHuto. [ononHWTENbHbIE YCNOBUS, Kacarlumecs
komneHcaumm pacxopoB KnuveHTa/llpeoctaButens KnNueHTa MNpuM  CaMOCTOSITENIBHOM  NpuobpeTeHun
aBMabuneToB 3KOHOM knacca, NMbo Xenes3HoAOopOXHbIX GUNETOB B MnaukapTHOM BaroHe, ykasaHbl B
nyHkTe 2.10.1 HacToAwwmx MNpaswun.
2.8.8.3. Cpok okasaHusa ycnyru go 60 (uectugecaTtn) gHewn.
2.8.9. B pamkax pocrtaBneHmsa KnueHTa Ha nerkoBOM TakKCu OO0 alsponopTa uMaM 43 asponoprta B MecCTo,
ykaszaHHoe KnneHToOM He MeHee YeM OAMH U3 creaylolmnx BUaoB paboT n ycnyr:
2.8.9.1. 3aka3 Komnanwen pnsa Knuenta/llpencraButenst KnveHTa nerkoBoro Takcu OT MeCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/Mpenctasutenem KnueHta o ykasaHHoro Knuentom/lpeancrasutenem KnveHTta asponopTta
(vnn  n3  ykasaHHoro KnueHntom/TpenctaButenem KnveHtTa asponopta [JO MeCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/Mpeactasutenem Knuenta), npu ycnosun onnaTel KOMnaHuen Taknx ycnyr Takcu B npegenax
MakcmmarnbHoM cToMMocTu Takmx yenyr - 1500 (OgHa Teicaya natbeoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnu
CTOMMOCTb  YCMyr TakCM MpEeBbIWAET MakCUMasnbHbIA  NMMUT, onnayuBaemMbin  KomnaHuen,
KnuenTt/MpeacraButens KnneHta onnayvsBaeT CymMMy MpEBbILLEHWS TAKOro NMMMUTa 3a CBOW CHET nuuy,
HenocpeacTBEHHO OKa3sbIBaOLLEMY YCyry NIErkOBOrO TaKCU.
2.8.9.2. KomneHcaunsi Komnanuen 3atpat KnuenTty/lpeactasutento KnueHta B npegenax 1500 (OgHa Thicsva
nsaTecoT) pybner 00 koneek no onnate ycnyr NerkoBoro Takcu, 3akasaHHoro KnueHtom/Mpencrasutenem
KnueHTa camoctossTenbHO oT MecTa HaxoxaeHust Knuenta/llpeacrasutens KnueHta go asponopta (unm
n3 aspornopta A0 MecTa, ykasaHHoro KnueHtowm/lpeactasutenem Knuenta). KomneHcauus 3atpar
Knuenty/MNpeactasutento KnueHta npoussoautcs KomnaHvenm Ha OCHOBaHWM MUCbMEHHOTO 3asiBeHust
Knuenta/llpegcrasutena KnveHta n opurMHanoB OOKYMEHTOB, MOATBepXaawwmx HeceHne KnmeHtom/
MpenctaButenem KrnveHTa padHbix 3aTpart. [onyckaetca nepepada  Knuventom/[pencraButenem
KnueHta 3asiBneHuss (B TOM 4ncre KOMWUWA MOATBEPXKAAKLIMX [AOKYMEHTOB) MO 3MEKTPOHHOW MoyTe
Komnanuun, pononHutensHo coobuwaemon KnueHty/lpeacrtasutento KnveHta npu ero obpaiieHun B
KomnaHuto.
2.8.10. B pamkax npenocTaBfeHUs YCNYrM «KOHCbEPX-CEPBUCY», HE MeHee YeM OAUH U3 creayrlmnx BUAOB
ycnyr:
2.8.10.1.Mpepoctaenenune KnueHty/lNpeacraBuTento KnMeHTa nHgopmaumn:
2.8.10.1.1. o Hannuum cBOOOAHBIX HOMEPOB B T[OCTMHULAX, OTENSAX, HaXOASLWMXCS Ha Tepputopun
Poccunckon depepauny;
2.8.10.1.2. 0 CTOMMOCTW NPOXMBAHWUS B TOCTUHMLIAX, OTENSX, HAaXOOSALMXCHA Ha Tepputopumn Poccuickon
depepauny;
2.8.10.1.3. o nopsgke n crnocobax onnaTel YCryr NPOXWBaHUSA B FOCTUHULAX, OTEMAX, HAaXOASLIMXCS Ha
TeppuTopun Poccuinckon depepauuu;
2.8.10.1.4. o0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl U agpecax HaxoXAEeHUsI TOCTUHWL, OTenewn,
Haxoasawumxca Ha Tepputopun Poccuiickon ®enepauuu;
2.8.10.1.5. 0 Hanunuum aBma 1 Xene3HOAOPOXHbIX BNeToB B 3agaHHOM KnneHTom HanpasneHuu;
2.8.10.1.6. 0 CTOMMOCTV aBUa U XENE3HOAOPOXKHbIX OMNETOB;
2.8.10.1.7. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl M agpecax OpraHMsauui, OCYLLECTBASALMNX
npodaxy aBua W Xerne3HOOOPOXHbIX OuNEeToB M Haxogdwmxca Ha Tepputopum Poccuinckon
depepauny;
2.8.10.1.8. 0 nopsiake u cnocobax onnaTbl aBua U Xene3HoAoPOXKHbLIX OMNeToB;
2.8.10.1.9. 0 mecTe 1 BpeMeHU BblfieTa/oTnpaBneHns camoneTos/noe3nos;
2.8.10.1.10. o mecTe u BpemeHu nNpuneTa/npubbITusi camoneTos/noe3aos;
2.8.10.1.11. o Homepe peiica, noesaa.
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2.9. Jliobble  ycnyru B paMkax  HamoSfIHEHWs  KapTbl  BBLIMOMHSIOTCS Mo TpeGoBaHuio  KnueHTa
KomnaHuun/lNpeactaBuTens KNWeHTa Npu Hanuyum TEXHUYECKON U PU3NYECKON BO3MOXHOCTU UX BbINOSHEHWS, NPU YCIOBUK
oTcyTcTBUS Y KomnaHum ctaumoHapHOro cepBmMcHOro obopyaoBaHus.

2.10. Jliobbie paboTbl, BeimonHsaemble no TpeGosaHuio KnueHta/llpeactaBuTtens knueHTa B pamkax HanonHewus
KapTbl, BbIMOMHATCA TOMbKO B €ro MPUCYTCTBUM W TOMbKO Npu npeabssneHun Knuentom/MpeacrtaButenem knveHta Kapthbl
KnueHTa, BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHUS®, CBUAETENbCTBA O perucTpauun TPaHCMOPTHOrO  cpefcTBa  (nacnopTa
TpaHCcnopTHOrO CpeacTBa WM TEXHWYECKOro nacrnopta TpaHCMOopTHOTO CPeAcTBa) W [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXKAAMOLLMX
3aKOHHOCTb BMageHusl AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM.

2.10.1. Tpu TpeboBaHWM KOMMEHcCAUMM ONnatbl YCMyr, yka3aHHbIX B MyHKTax 2.2.7 n 2.2.8 Hactosawwmx Mpaeun,
KnueHTt/MNpegcraButens KNMeHTa NOMMMO OOKYMEHTOB, yka3aHHbIX B nNyHkTe 2.10 HacTosiwmx MNpasun, o6a3aH
npegoctasuTe KomnaHuu komuio 3akasa-Hapsga, noaTeBepxaalolero akt HaxoxaeHws TpaHCnopTHOro
cpenctBa Ha Tepputopum CTO’, ¢ yKa3aHneM cpoka pemMoHTa TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa WM OOKYMEHTHI,
noaTeepxaawwme daxkt HeceHus KnueHntowm/lpenctaButenem KnveHTa COOTBETCTBYHOLIMX PaCXOAOB.
YKasaHHble AOKyMeHTbl MpefocTaBnsaTca nocne onnatbl KnveHtom/lpeactaBuTenem KnvMeHTa U MonyyveHus
COOTBETCTBYHOLLNX YCHYT.

2.11. KomnaHus BnpaBe oOTkasaTb MOMHOCTBIO MMM YacTUYHO B BbIMOMHEHUM NOOLIX paboT M OKasaHuM ychnyr,
NpoBOAUMBIX B paMkax HamonHeHusi kapTbl, €Cnv TakKoe BbIMOJIHEHWE 3aTPYQHEHO UMM HEBO3MOXHO B CWUMY OrpaHu4eHus
poctyna k TpaHCcnopTHOMY cpefcTBY cOTpyaHUkoB Komnanum u/vnu MapTtHepa KomnaHuu, BbINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
YCINyr CBA3aHO C BO3HWMKHOBEHUEM OMACHOCTU NPUYMHEHNS Bpeaa.

2.12. KomnaHusa He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a npuumHeHne KnueHty KomnaHum mopanbHoOro Bpega, ynyLeHHON
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPU A0Xo4a W OPYrMX KOCBEHHBIX M KOMMEPYECKMX MoTepb, YObBITKOB M pacxofgoB kak KnneHTos
KomnaHum, Tak n TpeTbMx nuy, B TOM YMCIIe, HO HE OrpaHM4MBasCh: WTPadbl, NPOXMBAHME B FOCTMHMLE BO BPEMSA PEMOHTA
TPaHCNOPTHOrO CPEeACTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE pacXodbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu NMOCTaBKM TOBAapoB W MPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nogobHoe ecnv 3TW NOCNEACTBUS HE Bbi3BaHbl BUHOBHbIMW AEACTBUAMNU KoMnaHuw.

2.13. B cootBeTcTBMM ¢ HacToswmmu [NpaBunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTU W BrpaBe OTkasaTb
KnueHnTty/MpeactaBuTento KNMeHTa B BbIMOMHEHUM paboT w/vnu nNpefocTaBreHun YCnyr, NPedyCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacTosawwmx MNpasun, B cny4yasx:

2.13.1. YmblwneHHbix gencreui Knuenta Komnanum, nuua, 4ONYLWEHHOTO K ynpaBneHuto TpaHCNOpPTHbIM CPEeLACTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW MWHOpMauun, naccaxvpoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CPEeACTBa, HampaBleHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTusl, NpeaycMoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 nnm 1.1.8 Tlpaeun, nnbo npu coBepLUeHUN Unu
NOmMbITKE COBEPLUEHNST YKa3aHHbIMW NLL@MU MPECTYNIIEHUS MU MHOTO NPOTMBOMNPABHOMO AESHUS;

2.13.2. Tpu obpaweHnn Knuenta/llpeacraButens kKnneHTa:

2.13.2.1. He JOoNyLEHHOrO K yNpaBneHuio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPpeacTBOM;

2.13.2.2. He mMeloLLEero npasa ynpasfeHus TPaHCNOPTHLIMU CPeACTBaMU COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu,

2.13.2.3.He MMelLero AOKYMEHTOB, MOATBEPXKAAOLWNX NPaBO BNageHWs, NONb30BaHUSA WU/MNN pacrnopsiKeHus
OaHHbIM TpaHCNOPTHBLIM CPEACTBOM;

2.13.2.4. Haxoaswwerocs B COCTOAHUM nobon DOpMbI  anKkoronbHOro, HapKOTUYECKOro WM  TOKCUYECKOro
OMbSHEHWS UMM Mo BO3AENCTBUEM  MEAMKAMEHTO3HbIX MpenapaTtoB, MPUMEHEHME  KOTOPbIX
NPOTMBOMOKa3aHO MpW yMpaBrieHWn TPaHCMOPTHBIMU CpeAacTBaMu, a Takke, ecnu Knuent Komnanum
OTKa3ancsi NpoviTM MeAMLUHCKOE OCBMOETENbCTBOBAHUE (SKCI'IepTMSV)S;

2.13.3. npotuBonpaBHbIx gencteui KnueHta/llpeactaBuTens KNueHTa, TPeTbMX NUL, B OTHOLWEHWMM pabOoTHUMKA
KomnaHun u/vnu MapTtHepa KomnaHumv, a paBHO NpU 3aKOHHbIX TPEBOBaHMAX YNOMHOMOYEHHbLIX LOJIKHOCTHBLIX
W/MNn VHBIX NAL, O NPEKpPaLLEHUN BbINOMHEHUS paboT nnm o6 0Tkase OT MX BbINONHEHUS;

2.13.4. npu HaxoxaeHun TpaHCNOPTHOINO CpeacTBa BHE TeppuTopwuW, nNpeaycMOTpeHHoW nyHktamu 2.3 - 2.6
HacToswwmx MNpasum;

2.13.5. obpawenuns Knventa/llpeacraButens KNnMeHTa BHe cpoka aencteums [JoroBopa;

2.13.6. ucnonb3oBaHus TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, YKA3aHHOTO B YYETHOM WHopmMauun, B COPEBHOBAHMSX,
UCMbITAHNAX UNK AN 06y4eHNs BOXOEHUIO;

2.13.7. cpayn TpaHCnopTHOro cpeacTsa, yKasaHHOro B y4eTHOM MHdopmaumu, B NU3NHI, apeHay, npokaT unv 3anor,
€CINN NHOE He YCTaHOBIEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornawieHnem CTOpPOH;

2.13.8. HapyweHunsa KnueHtom KomnaHww/lpeacrtaButenem KnuveHTa WU MHbIM MMLOM NpaBumn  aKchnyatauuu
TpaHCMOPTHBIX CPEeACTB, YKasaHHbIX B YYETHOM WHOpMauuW, B TOM YWCME WUCMOMb30BAHWE TEXHUYECKU
HEeMCcnpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPeACTB, HapyLIeHWs npaBun noxapHow 6e3onacHoOCTW, MpaBui NEPEBO3KM U
XPaHEHUs1 OrHeonacHbIX W B3pPbIBOOMACHBIX M WMHbIX OMACHbIX BELLECTB W/WMWM TSXKENMOBECHBIX TPY30B W
npegmeToB, TpeboBaHuin 6e3onacHOCTU NP NEPEBO3KE rPy30B;

2.13.9. BO34ENCTBUS A0EPHOMO B3pbIBa, pagnauumn unm pagmoakTMBHOIO 3apaKeHus;

2.13.10. BOEHHbIX AENCTBUIN, MAHEBPOB MIM UHbIX BOEHHbLIX MEPONPUATUN, rPaXKa4aHCKOM BOVHbI, HAPOAHbLIX BOSTHEHUN
BCSIKOro poga unu 3abacTtoBok, KOHUCKaLMK, U3bATUS!, PEKBU3MLNW, apecTa UMNn yYHUYTOXeHUst TpaHCMOpTHOro
cpeacTBa, yka3aHHOro B YYeTHOWN MHpopmMaLMm, No pacropsikeHNIo rocyapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.13.11. He coobuweHna KrnmeHToM B YyCTaHOBMNEHHOM HacToswmmu [paBunamu nopsigke ceedeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUM YYETHBIX OAHHBIX, COOOLEHHbIX KnneHTom npu AKTUBaUuMn KapThbl;

6 Mpn n3BATUM B YCTAHOBMNEHHOM MOPSAKE BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHUS — BPEMEHHOrO paspelleHVs Ha MpaBO YMpaBlieHWs TPaHCMOPTHbIMU
CpeAcTBamy 1 KONUU NpoTokona 06 aAMUHUCTPATUBHOM MPaBOHAPYLLEHWUM, BbIAAHHbIX B YCTAHOBNEHHOM MOpPSiAKE.

7 daKT HaxoXaEHNS! TpaHcnopTHOro cpeacTea Ha Tepputopun CTO, MOXET NOATBEPXKAATLCA NtoBbIM JOKYMEHTOM, NO3BOMNSIOLLMM KOMNaHWm yaoCTOBEPUTLCS B hakTe HaXoXaeHUs
TpaHCMOPTHOTO CPeAcTBa Ha TEPPUTOPUM TakoW CTaHUMKM TEXHUYECKOro obCnyxuBaHus. 3akas-Hapsiy SBNSeTCs OOHMM U3 Takux [OKyMeHToB. Komnawus He o6s3biBaeT
KnueHTos/MpeacTtaButenei KMEHTOB NpuoBpeTaTh kakue-nnbo Toapbl UNu yCryru y TpeTbiux N Ans obecneveHns 4oKyMEHTanbHoro NoATBEPX)AeHNs (pakTa HaxoxaeHs TpaHCNopTHOTO
cpefcTtea Ha Tepputopun CTaHUun TeXHU4YeCKoro Oﬁcﬂy)KMBaHMﬂ.

Mpu Hanuuum npu3HakoB HaxoxaeHust KnueHta/llpeactaBuTens KMMEHTa B COCTOSIHUM OMbSIHEHUSI UMW OJypMaHUBAHUS, BbIMONIHEHME NOObIX paboT
n/vnn  BbINOMHEHWE YCNyr MNpUOCTaHaBNMBaeTCs A0 [OKYMEHTanbHOTO MOATBEPXAEHWUS pakTa OTCYTCTBUS MNPU3HAKOB YNOTPeONeHus HapKOTUYECKHX,
OfypPMaHMBAIOLLVX UMW BbI3bIBAIOLLMX OMbSHEHWE BELLECTB MO0 A0 MOMEHTa NpeKpaLLeHns 4eNCTBUS yKa3aHHbIX BEeLLecTB.
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2.13.12. npu cpaktuyeckom otcytcteumn y Knuenta/llpeacrasurtens knveHta KapTel Ha MOMEHT OKasaHus yCnyru;

2.13.13. B cnyyae 3noynoTtpebneHus ycnyramm Komnanum co ctopoHbl KnueHTta/llpegcraButens KNMeHTa;

2.13.14. ecnn TpaHCNoOpTHOE CPEeACTBO HaxoauTcsa 3a npedenamu ABTOMOOMNBHOW AOPOrM W/UNW He AOCTYMNHO Ans
OCYLLECTBINEHUS 3BaKyauuu WM OKa3aHUs yCryr B pamKax SKCTPEHHOM TEXHUYECKOW MOMOLUM Ccuramu u
cpeactBamu, umerowmmmcs y  Komnanwu/lMNapTHepa KomnaHwu, Haxogdswero B pPervoHe HaxoXaeHus
TpaHcnopTHoro cpeacTtea KnuenTa;

2.14. PeweHne o6 obbeme, Buae BbINOMHSAEMbIX B pamkax HanomHenus kapTel paboT wm ycnyr, a Takke 06
OFPaHUYEHUN UCMOSIHEHNSA WNW OTKase OT WCMOSMIHEHUA MOMHOCTBI0 MMM YacTUYHO MPUHMMAETCS  YMONHOMOYEHHbIM
coTpyaHukom KomnaHwu w/vnu lapTHepa B 3aBUCMMOCTU OT MMEIOLMUXCH YCINOBWUW, HanMyins BO3MOXHOCTU U C Yy4ETOM
BonemsbsiBnenus Knuenta Komnanww/[peactaButens knveHTa, B COOTBETCTBUM C OEWCTBYHOLUMM 3aKOHO4ATENbCTBOM U
HacToswwmmn lMpaeunamu. B nobom cnyyae KomnaHusa octaensiet 3a cobor npaBo OTKa3aTb MOSIHOCTBIO MIM YaCcTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knuenty/lpegctaButento KnneHTa npy HanmyMm nogo3peHnin O MOLLEHHUYECKMX UMM MHbIX NMPOTUBOMPAaBHbLIX
Aenctenn Knuenta/llpeactaBuTens KnMeHTa n/mnmn TpeTbyx NnL, MO OTHOLLEHUIO K KoMNaHun n/unu TpeTbum nuuam.

3. CPOK OEACTBUA OMOBOPA. BCTYMNJIEHUE JOFTOBOPA B CUNY. NOPAOOK 3AKMIOYEHUA U

NMPEKPALLEHUA OOIOBOPA
3.1. Horosop mexay KnueHTom u KomnaHuenm 3aknvaetcs nyTem akuenTupoBaHws nybnuyHon odepThbl
KomnaHumn nocpeacteom npuobpeteHuns KapTel yepes AreHTa.
3.2. [loroBop cuntaeTcs 3aKknioyYeHHbIM C MOMEHTa 3akOHHOro npuobpeTteHns KapTel yepes AreHTa.
3.3. O6sa3aHHOCTM KomnaHnuu no oTHoweHnto K KnveHTy Mo oKa3aHuio YCnyr, BbIMOMHEHU0 paboT BO3HMKaKT

yepes 24 ([dsaguaTb YeTbipe) Yaca nocrne 3aBepLueHns npoueaypbl aktuBauun Kaptel. B cnyyae ecnu KnuneHt akuentupoBan
nyénuyHyto ocpepty KomnaHmm Ha HOBLIV CPOK OKasaHWst YCryr He no3gHee YeM B TeyeHue TpuauaTth KaneHOapHbIX OHeW C
MOMEHTa OKOHYaHWsA NpeabiayLlero cpoka AencTeus obs3atenscTB KomnaHum, ykasaHHoro B nyHkTe 3.4 Hactosawmx Mpasun, u
B 3TOT e cpok obpatuncsa B KomnaHuio 3a nonyyeHvem ycnyr, UCYUCMEHME cpoka OewncTBus obsizaTenbctB KomnaHum,
ykasaHHOro B nyHkte 3.4 HacToswwmx [pasun, B CBA3W C NOBTOPHLIM (M KaXablM NOCHeayoLWwmm) akuentom nybnmyHon odepTsl
KomnaHun HaunHaeTcs co AHS, crneaytoLwero 3a AHeM OKOHYaHUSA cpoka AencTBus obssatenbcTB KomnaHuv no npegbiayLlien
akuenTupoBaHHou nybnuyHon odepte KomnaHuw.

3.4. Hewncteme poroBopa 3akaHumBaetca B 0 (Homb) yacoB MOCKOBCKOro BpeMEHU OHS, CrieaylLlero 3a Tpucra
LIECTbOECHT LWECTbIMW CyTKaMu C MOMEHTa BO3HUKHOBEHNS 06sa3aHHoCcTelr KoMmnaHum no oTHoweHuo K KnmeHTy no okasaHuio
ycnyr, BbinonHeHun paboT. Nocne okoH4YaHus cpoka aewctBus [JoroBopa, nMpu OTCYTCTBUM B MECSYHBIA CPOK MUCbMEHHBIX
BO3paXeHUN co cTopoHbl KnueHTa no [oroBopy, ycnyru, npefycMOTpPeHHble MyHKTOM 2.2 HacToswmx [Npasun, cumTakTcs
Hagnexawmm obpa3om oka3aHHbiMu Komnanuer u npuHsateiMu  Knuentom. O6sasatensctBa CtopoH no [oroBopy
npekpaLalTca ¢ MOMEHTa OKOHYaHusa aenctena [lorosopa.

3.5. Mpun gocpovHOM MpekpaLleHun Aorosopa, 3a UCKNI0YEHNEM CnyYaeB, NpeayCcMOTPEHHbIX NyHkTamu 6.14, 6.15
HacToswwmx Mpasun, KomnaHusa Bo3BpawaeT KnneHTy CTOMMOCTb YCryr NponopLMOHanbHO BPEMEHU, UCTEKLLEMY C MOMEHTA
AkTnBaumm kapTbl KnneHTom, 3a BbIMETOM NOHECEHHbIX KoMnaHuen hakTuyeckmx pacxonoB, MCXOAst U3 CrieayroLLero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, nognexaiwiasa Bo3spaTy KnueHty; 8 — cymma, ynnaveHHas KnveHtom npu
3aknoveHnmn Hactoswero [loroBopa nytem npuobpeteHnst Kaptbl yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHbLIX CYTOK, NPOLLEALLNX
C MOMEHTa BO3HUKHOBEHUS 06s3aHHOCTe KomnaHum no oTHoweHuto kK KnueHTy no okasaHuio ycryr, BbINOMHEeHUn pabor,
yCTaHOBMEHHOro NyHkTom 3.3 HacToswmx MNpaBun (KONM4YecTBO UCTEKWNX aboHeHTCKuX nepuonos); F — pacxoapl, peansHo
npousBeaeHHble KomnaHven [0 3TOro MOMeHTa B Lensdx ucrnornHeHusa [orosopa. lMpu aToM ecnv B pesynbTate Takux
pacyeToB 3HaveHne cumBona «E» oKaxeTcs oTpuuaTenbHbIM UMW paBHbIM HYIHO, BO3BpaT AEHEXHbIX CpeacTB KnueHTy He
Npou3BOAMNTCS.

3.6. B cnydyasx, npegycMOTpeHHbIX nyHkTamu 6.14, 6.15 Hactoswwmx [lpasun, pacTopxeHue [Jorosopa
ocyuwlectensietcss KomnaHven B OOQHOCTOPOHHEM MOpsSiAKke MNyTeM HanpaBneHust KnueHTy nucbMEHHOro yBegoMIIeHUs Mo
agpecy, ykaszaHHomy KnueHnTtom npu AktvBaumun KapTel KnveHTa, B nopsigke, ycTraHOBNEeHHOM HacToswmmmn Mpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTW AOCTaBKM yBEOMIEHNS MO yka3aHHOMY agpecy no nobbiM npuynHam, He 3aBucawmm ot Komnanum, Knuent
cyMTaeTCsa yBe4OMIMEHHbIM HaanexawmmM obpasom o pactopxxeHumn [lorosopa.

3.6.1. [oroBop cuMTaeTcsa pacToprHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([BaguaTtb YeTbipe) Yaca C MOMEHTa HanpaBIieHuUs

yBegomreHns Komnanvum B agpec KnueHta, ykazaHHoro um npu Aktnaummn Kaptbl KnveHTa, B nopsake, yCTaHOBIEHHOM
HacTtoAwwmmuy Mpasunamn. eHbru 3a ycnyrn KomnaHvum B 3TOM criyyae He BO3BpaLLatTCs.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHTt nmeet npaeBo:

41.1. B nwboe Bpemsa pactoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHuen Ha OCHOBaHMM W B nopsigke, npegycMOTPEHHOM
HacTosAwmmn MNpaBunamu n AeiCTBYHOLWMM 3aKoHO4aTeNbCTBOM PO.

4.2. KnueHT 065a3aH:

4.2.1. Tpn AktuBaumm kapTbl nognucaTtb AHKETY KnuneHTta, NOATBEpXKAaloLWy0 NpaBuSIbHOCTb NEePCOHanbHbIX OaHHbIX
KnueHTta u ero cornacue Ha nx obpaboTtky KomnaHuer n AreHTom.

4.2.2. Ob6ecneuntb OOCTOBEPHOCTb Y4ETHOW MHAopmaumu, copepxallernca B AHkete KnueHta, ocdopmnsiemorn npu
AKTVBaLMM KapTbl B MOpsiAKe, NpeayCcMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHum 060 BCEX U3MEHEHUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TedeHue Tpex paboumx gHen ¢ MOMeHTa
HaCTyNNeHUst U3MEHEHU YY4ETHbIX OAaHHbIX.

4.2.4. Tpwn ytpate KapTbl no nobon npuymHe, coobwmtb B niobon goctynHon opme KomnaHum HesameanuTensHo,
HO He NOo3[Hee OAHMX CYTOK C MOMEHTa 0GHapyXeHus yTpaTbl. BoccTaHoBNEHME KapTbl B 3TOM Criyyae Npon3BoauTca AreHToMm.

4.2.5. B cnyyae HecooTBETCTBMA y4YeTHbIX AaHHbIX KnneHTa, ykasaHHbIX B yBe4OMIIEHUN, HanpaBneHHoMm KnneHTty B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 6.4 HacTosAwmx [NpaBun, B Te4eHMEe CYTOK MMCbMEHHO coobwnTbL KoMnaHum o Takom HECOOTBETCTBUM
1, N0 cornacoBaHuio ¢ KomnaHuen, NpuHSATb Mepbl K UX yCTpaHeHuto. B cnyyae HeucnonHeHus KnneHTtom aton 06s13aHHOCTM B
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YCTaHOBIEHHbIV CPOK, y4eTHbIE AaHHbIE CYATAIOTCA NpaBWUibHBIMKU, U KOMNaHusa He oTBevaeT 3a NOCNeACTBUSI HECOOTBETCTBUS
YUYETHbIX AaHHbIX PaKTU4ECKON NHOPMaLIMK.

4.2.6. OsHakomuTb lNpeactasutens KnveHTta ¢ ycnosusMmn Hactoswmx Mpasun.

4.3. KnueHt/MpeacraButens KNueHTa uMeeT NpaBo:

4.3.1. TpebosaTtb, 3akasbiBaTb, npuobpetratb M nonb3oBaTbCcs ycnyramy KomnaHwuu, nonyyaTb CrApaBOYHO-

KOHCYNbTaLMOHHYIO MHCOPMALMIO B COOTBETCTBUM C MOPSAKOM, NPeayCMOTPEHHbIM pasaenom 2 Hactoawwmx Mpaeun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cnpaBOYHO-KOHCYNbTALNMOHHON UHGOPMaLMK COTPYAHUKaM
KomnaHumn n/vnu NaptHepam KomnaHun.

4.4. KnueHt/MpeacTaBuTenb KNueHTa 0653aH:

44.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, npuobpeTaTtb M nonb3oBaTbCa ycryramyu KomnaHum u npegoctaBneHHon Komnanuen
CNPaBOYHO-KOHCYNbTaLUOHHOM UHOPMaLMER, X NNo4amMun U pesyrnbTaTamu.

4.4.2. Tpu 3akase ycnyru n/wnu pabotsl, coobatb COTpyAHUKY KomnaHuv u/vnu napTtHepa MOMHy U JOCTOBEPHYHO
WHGOPMaLMIO O XapakTepucTukax 3akasblBaeMblX YCryr unu paboT, a Takke o HeoOXO4MMOM MecTe KX nomnyyeHus. 3akas
KnuenTtom/MpencraButenem knueHTa ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHuen, ocylecTBnsieTcs nytem obpalieHust no tenedgoHy 8-
800-555-05-60 vny nyTeM WHULMMPOBaHWS Bbi30Ba MNOCPEACTBOM YCTPOWCTBA BbI30BA 3KCTPEHHBLIX OMepaTuMBHBIX Cryx0
(YBOOC), ycTtaHOBMEeHHOro B TpaHCMOPTHOM CpeacTBe (ECnM TAKOBOE MMEETCs), NMPW YCrOBUM KOPPEKTHO YKa3aHHOro npu
AkTMBaUMKM KapTbl nAEeHTUdMKaumoHHoro Homepa TpaHcnopTtHoro cpeacTaa (VIN).

4.4.3. Tllepen HayanoMm BbINONHeHUA paboT u/MnM okasaHWs yCryr, NpeayCMOTPEHHbIX HacToswmmu lNpasunamu,
npeabsaBuTb No nepsomy TpeboBaHumio cotpygHuka Komnawum unu lMaptHepa komnanum Kapty KnueHnta, BoaguTtenbckoe
yOOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEA KaTeropMm (BPEMEHHOE paspelleHMe W KOnu npoTokona o6 agMMHUCTpaTUBHOM
NpaBoOHapyLIeHN, B Cry4ae W3bATUS BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHWS B YCTAHOBMEHHOM MOPSAKE), CBMOETENbCTBO O
peructpaummM [aHHOro TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa, [OOKYMEHTbI, NoATBepXAawllive MpaBo BMageHusl, MOMb30BaHUS UMK
pacnopsiXeHust AaHHbIM TpaHCNOPTHBEIM CPEACTBOM.

4.4.4. CBoeBpeMEHHO MpPOBepPsATb OObEM W KayeCTBO BbLIMOMHEHHbLIX PaboT, OKasaHHbIX YCiyr W MNpUHMMaTb
BbIMOJIHEHHbIE paboThbl, OKa3aHHbIE YCryr B Nopsake, NPeayCMOTPEeHHOM HacToswmmun [MNpasunamm.

4.45. Tllocne okoH4YaHUS BbIMOMIHEHWS paboT nognucaTb BCe AOKYMEHTbl, odopMrisieMble COTpyaHWKOM KommnaHum
u/vnun MapTHepa. Npu Hecornacum ¢ AaHHbIMK, CoOepPXalMMNCHA B LOKYMEHTaX, 0pOpMIseMbIX MO OKOHYaHuu paboT, unu
HeyZI0BNETBOPEHHOCTU Ka4eCTBOM YCIyr HeMeAieHHO coobwmTb 06 aTom B KomnaHuio no TenedoHy, ykasaHHoMy Ha Kapte
1/¥nn NMCbMEHHO U3NOXUTb CBOW BO3PaXeHWs1 B 0DOPMIISIEMbIX JOKYMEHTaX.

4.4.6. BbinonHATb BCe pekomeHjauuu, AaHHble npeacTtasutenamu Komnanum, a Takke [lapTtHepamun KomnaHum,
KacatoLmecs okasbliBaeMblx KomnaHuewn ycnyr.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNopTHOE CPeAcTBO, yKka3aHHOE B Y4ETHON MH(OPMaLMK, B UCMIPABHOM COCTOSHUW, NPUHUMaTb
Mepbl MPEAOCTOPOXHOCTA B LIENSX NpeaoTBpaLLeHns npuinHeHns yuepba TpaHCcnopTHOMY CpeacTBy.

4.4.8. BbInonHATb ycnosus HacToawmx MNpaswmn.

4.5. KomnaHuns numeeT npaBo:

4.5.1. OkasbiBaTb yCnyrv 1 BbINOMHATb paboTkl, NpeayCMOTPEHHbIE AOrOBOPOM, Kak CBOMMMW CUMaMu, Tak U cunamm m
3a cyeT NapTHepoB KomnaHun.

4.5.2. TlpoBepatb npefactaBneHHyo KnueHtom/[peactaButenem knueHTa MHOPMauUMilo, a Takke BbIMOMHEHWEe
KnuenTtom/Mpencrasntenem knneHTa ycrnoBuin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. [poBoanTb ocMOTp U o6crneoBaHMe NOBPeXAeHHOro TpaHCNOpTHOro cpeacTea.

4.5.4. OrtkasaTb B npegoctasneHun KnuneHty Komnanuw/lMpeacrtaBuTento KnvMeHTa ycrnyr u BbiNOMHEeHWM paboT, B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 2.13 HacTosawwmx Mpasun.

4.55. Ha pocpodHoe npekpalleHne [oroBopa B nopsigke, YCTaHOBMIEHHOM 3aKoHoOaTenbCTBOM Poccumnckon
depnepaumm, B criydae HapyLweHus KnueHtom Komnanun/TpeacraButenem KnveHTa, yCnoBui HacToswmx Mpasun.

4.5.6. OrtkasaTb NONHOCTbIO UM YacTniHo KnneHty Komnanuu/lpeacraBuTento KNMeHTa B NPeLoCTaBleHUU YCHyr,
CNPaBOYHO-KOHCYNbTaUNOHHOM UHOPMAaLIMK B Crydasx:

45.6.1. HecooTBETCTBUS yYETHbIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnMeHToM npu AKTMBaUWMM KapTbl, COOTBETCTBYIOLLUM
YY4ETHBIM AaHHbIM, COOBLLEHHBIM M/unNn npegocTasneHHbIM KnneHtom/MpeacraButenem KnueHTa npu 3akase, npuobpeteHnn
u/vnn nonydyeHun ycnyr wwvnu pabot KomnaHun, a paBHO nNpuM HECOOTBETCTBUM [LEWCTBUTENbHOCTM WHOpMaLMK,
npegoctasneHHon KomnaHwv wmvnu MaptHepy KomnaHuv npw 3akase ycnyr w/wnu pabot KomnaHun, O xenaembix
XapaKkTepucTuKax Takmx ycryr n/unm padot nubo o6 o6beme, MecTe U BpeMeHM MosydeHuns ycryr u/unu pador.

4.5.6.2. 3akasa KnveHTom w/unu lMpeactaBuTenem KMeHTa BbIMOSIHEHMS KaKUX-NTMOO OEWCTBUIN B OTHOLLEHUU
WHOTO TPaHCMOPTHOrO cpeacTBa (C WHbIMKW  OMO3HaBaTENbHBIMU  PEFUCTPALMOHHBIMU  3HAKaMW, UAEHTUUKALNOHHBIMU
HOMepamMu 1 TOMy NOAOGHBIMU KBaNMMUUUPYIOWMMU MPU3HaKaMn), YeM yKasaHo B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLEeHHbIX KrnneHTom
npu AKTUBaLMK KapThbl.

4.5.6.3. Hapywenusa KnueHtom/lpeactaBmutenem KnMeHTa ycnosui Hactoswmx MNpasun.
4.5.6.4. Mpu otcytcTBUM y Knnental/llpeactasutens knueHTa KapTbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogumocTb uX 3akasa unu npuobpeTeHns Bbi3BaHa NPOTUBOMPABHBIMU WMHTEpecamu

KnuenTta/llpegcraButens knueHTa, a paBHO B CryyasiX, KOraa ux BbINOMTHEHWE HENOCPeACTBEHHO U/MIn akTUYECKn CBA3aHO C
HeobxoamMMocTblo HapyweHuss KomnaHuew TpeboBaHuIM OeicTBylOLLEro 3aKOHOAaTenbCTBa, MPUHATBHIX B OOLIECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTN U MOpanu.

4.5.7. YcnosuaMn OOMNOMAHUTENBHOrO cornawleHns mexgy KnueHtom um KomnaHwen, cocTaBreHHOro B NUCbMEHHOW
dopme 1 nognucaHHoro obevmu CTopoHamu MoryT ObiTb NPedyCMOTPEHbI OpYrMe OCHOBaHWS Ansi OTKas3a, ecnn 37O He
NpoOTMBOPEYUT AENCTBYIOLWEMY 3aKkoHoAaTenscTey P®.

4.6. KomnaHuns obssaHa:

4.6.1. Ob6ecneuntb KnneHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMUTLCA Nepes 3akntoveHrem [loroBopa ¢ HacTtoAwmmuy MNpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb npegocraenenne KnneHty Komnanun/lMpeacraBuTtento knneHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsigke
M C KayeCTBOM, COOTBETCTBYKLIMM TpeboBaHMsM HacTtoswwmx [MpaBun, OEWCTBYOLLEro 3akoHodaTenbcTBa M TpeboBaHUAM,
npeabaBnseMbiM K NogobHoro poga ycnyram B yCroBusix 06bIMHOro Aenosoro obopora.
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4.6.3. OkasaTb MWHble YCNyrM Ha OCHOBAHMM U B MOPSAKe, MNPedyCMOTPEHHbIX HacTosiwmmu [lpasunamu wu
OenCcTByOLWNM 3akoHoaaTenscTesom Po.

46.4. Coobwutb KnueHty/lpeacraBuTento KNneHTa nepeyeHb AOKYMEHTOB, HEoOXOoOAUMbIX K NpeAcTaBneHuo Ans
obpalleHun B KOMNaHuo B TEX UMM UHBIX CUTYaLMSIX.

4.6.5. He pasrnawate cBegeHun o KnuenTe/llpeactaButene KvMeHTa, 3a WCKIKYEHUMEM Cry4yaeB, MpPsSIMO
NpeayCMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenscTBOM Poccuiickon depepaumn. KomnaHua octaBnsieT 3a cobon npaBo coobliatb cBeaeHust
o KnueHte/ MNpeacraBuTene KNneHTa CBOMM NapTHEpaMm Ha YcroBusiX, B 0Obeme 1 nopsiake, npeaycMoTPEHHOM [OrOBOPOM,
3aKN0YeHHbIM C NapTHEPOM.

4.6.6. Cosepliatb UHbIE OENCTBUSA, NPEAYCMOTPEHHbIE HacToswmMKu NMpaBunamm u 3akoHodaTenscTBoM Poccuinckon
denepaumm.

4.6.7. Coobwatb KnmeHTy 060 Bcex nsameHeHusix ycnosui [Jorosopa, 3akntodeHHoro mexay KnueHtom n Komnaxuven,
nytem nybnvkauum aTmx nsmeHeHun B cetn NHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru.

5. CTOMMOCTb YCnyr n nopsAaoK PACHETOB
5.1. Ecnn vHoe He ycTaHOBMEHO MNPewicKypaHTOM, AOBedEeHHbIM [0 CBedeHVUS HEeOorpaHM4YeHHOro kpyra nuu B
nopsiake, NpegyCcMOTPEHHOM HacToswmmn NpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KrnvMeHTom mpu 3aknioYeHWM Ha OCHOBaHUK, B
nopsigke M Ha YCMNOBMWSX, YCTAHOBIEHHbIX HacToswwmmu [lpasunamu, OoroBopa mexgy KnveHnTom u Komnanwen, moxeT
onpeaenaTbCst PeKOMEHO0BaHHOW CTOMMOCTbBIO yenyr KomnaHuu:
- PekomengoBaHHas ctonmocTb yenyr Komnanum coctaensiet 100 000 (Cto Teicay) pybnei 00 koneek, HOC He

obnaraetcs.
5.2. OaHHasi cymma BHOCUTCA B Kaccy AreHTa HanuM4HbiMW OeHbramy Unu nyTem nepeyvmcrieHnsl OeHEeXHbIX
CpeacTB Ha pacyeTHbIN cyeT AreHTa aBaHCcoMm, Npu 3aknoyveHun [lorosopa.
5.3. Mpun 3akmioveHnn [doroBopa 4epes TpPeTbMX §NUL, CTOMMOCTb YCAyr TPeTbUX NWL MOXET OnnaynsBaTbCcs
KnneHToM oTAenbHO.
5.4. CTOMMOCTb M NOPAAOK OKa3aHWNs MHbIX YCNYr U MepPONpPUSATUIA, OCyLLeCTBRSAeMbIX KoMnaHvnen, okasbiBaemblix B

paMKax YCTaBHOW [AEATeNnbHOCTM W He MNpedyCMOTPEHHbIX pasgenoMm 2  HacTosiwmx [lpaBun,  ycTaHaBIMBaloOTCH
[ononHUTENbHbLIM cornaweHneM mexay CTopoHaMu, 0hOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHO4ATENLCTBOM, U
onnaymeatTca KnMeHTom oTAenbHo.

5.5. B cny4yae 3akasa KnueHTom ycnyr/BbinonHeHWs paboT, ykasdaHHbIX B MyHKTe 2.2.2 HacTtoswmx [Npasun, BHe
TeppuTopun, ykazaHHoOW B nNyHKTe 2.3 HacToAwwmx MNpasun, ycnyrn MoryT ObiTb okasaHbl KnueHTty/lpeacraButento KnueHTa, BHe
pamMok HacToswero [loroBopa, Tonbko npu ycnosuu, 4to KnueHt/MNpeactaBuTenb KNneHTa, 3aka3aBLUuii oka3aHne KomnaHuven
ycnyr, OOMOMHUTENBHO onnaynBaeT ycnyr KomnaHuv mcxogs v3 npemnckypaHTa, AEUCTBYIOLLEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyru/paboTbl B paMkax 3BakyauuMu TpaHCMOPTHOro CPeAcTBa 3a npefenamMu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HaCTOALLMX
MpaBun, moryT Takke onnavmBaTecs KnueHtom/lpeactaButenem KnueHTa, 3akasaBluMM okasaHue KomnaHuen ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober dBakyaTopa OT MecTa HaxoxaeHust TpaHcnopTHoro cpeacTtea KnueHTa go Havana
30HbI, yka3aHHON B NyHKTe 2.3 HacTosawmx MNpaswun.

5.6. B cnyyae 3akasa KnueHtom/[peacraButenem knveHTa ycnyr/BbinonHeHns pabot Ha ABToMoGunsHom gopore,
npoesn no KoTopow AsndeTca nnatHeiM, KnueHT/MpeacraButens knveHTa 0693aH Ha MeCTe OKasaHWs YCIyr KOMMeHCUpoBaTb
pacxoabl Komnanun/MapTHepa Komnanum, NoOHeCEHHbIE 3a Npoe3 Mo Takon nnaTtHon ABTOMOGUBHOM gopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA
6.1. B cootBeTcTBMM co cTaThen 438 [paxaaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI 4OrOBOPUIUCS,

4TO ynnaTta AeHexHbIX CPeACTB, ykasaHHbLIX B pasgene S Hactoawwmx Mpaswn, SABNSETCA NOMHLIM, 6E30rOBOPOYHLIM U SIBHO
BbIpaXeHHbIM akuenToM KnmeHTom HacTosiwen nybnuyHon odepTbl Komnanun. K Takomy xe nomHoMmy v 6e30rosopoyHoMy
akuenTy Hactosiwen odepTbl CTOPOHbI NpupaBHMBaOT npuobpeteHne Knventom KapTbl nobbiM 3aKOHHLIM CMOCOGOM Yepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaUMA KapTbl ocyLlecTBnseTcs AreHToM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUIINCL, YTO YYeTHble AaHHble, yKa3aHHble B AHkeTe KnveHTa, sBnsioTca o6s13aTenbHbIMU.
HecoobLeHne 3aTnx AaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe KX coobLieHne no BuHe KnveHTa BrneveT oTkas B BbiNonHeHuu Komnavwen
paboT n/vnu okasaHuu ycnyr n NpeaocTaBreHun NpMopuUTETOB, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmmn MNpasunamu. HecooblieHne
oTyecTBa KnneHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cryyae, €Cnu Hanmuunme OT4ecTBa He NpPefyCMOTPEHO HauuoHarbHbIMU ObblyasmMu,
BEpOWCNOBEAaHMEM  WU/MMM  CMIOXKMBLUEWCS MPAaKTUKOM B AaHHOW MECTHOCTM  W/Mnn  3aKOHOA4ATEeNnbLCTBOM  MecTa
npoxusaHus/poxaenusa Knuenra.

6.4. Mocne 3aBeplueHns npouenypbl akTuBauun KrnveHTy MOXeT HanpasnsTbCs YyBEOOMIIEHME C yKasaHuem
yYeTHbIX AdaHHbIX. B crniy4yae HecooTBETCTBUS Y4YETHbIX OaHHbIX, COOEPXalUMXCA B YyBEOOMIIEHMW C YYETHbIMW AaHHbIMW,
coobLeHHbIMU KnneHTom npu AkTuBauum kapTbl, KnueHT 06si3aH B TeyeHMe CYTOK C MOMEHTa MOMyyeHusl HacTosILero
yBeAOMMEeHWs1 NMMCbMEHHO 06paTnTbea B KomnaHmio ans BHECEHWUS 3MEHEHUI B y4eTHble AaHHble B MOpsiAKe U Ha YCIOoBUSIX,
YyCTaHOBMNEHHbIX HacTosAWwwmMM Mpasunamu.

6.5. CTOpOoHbI goroBopunuch, 4To floroBop mexay KomnaHven n KnmeHTom cuntaeTcs 3akmo4eHHbIM C MOMEHTa
akuenTupoBaHus nybnuyHon odeptel Komnanuu nytem BHeceHns 100% (CTo mpoueHTOB) npegonnatkl 3a ycnyru KomnaHum,
npeaycMoTpeHHble pasgenoM 2 HacToswmx [paeun, B kaccy AreHTa nubo MyTeM MepeyncneHnsl JeHeXHbIX CPeAcTB Ha
pacyeTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CtopoHbl goroBopunuck, 4to [oroBop mexay Komnanven un KnveHTOM npekpaiwiaeTca B cnydas,
npeaycMoTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoswwmx lMpasun, nnubo npu otyyxaeHnn KnuneHtom KapTtel TpeTbemy nuuy. B cnydae
cmepTv KnuneHta ero npasa u o6s3aHHOCTV no [JoroBopy MoryT ObiTb MepefdaHbl HacnegHnkaMm He MHave Kak B Nopsiake,
npeaycMOTPEHHOM AOMOMHUTENbHLIM MMCbMEHHBLIM CornalleHem mexay KomnaHunen n HacnegHukamu.
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6.7. CTOpOHbI AOroBOpUNUCb, YTo npu oTcytcTBuM nognucu KnueHta Ha Kapte KomnaHus BnpaBe oTkasaTb
KnveHTy B OKasaHWu ycnyr, BbIMOMIHEHUM paboT B obbemax, NOpsSiAKE W Ha YCNOBWSX, YCTAHOBIIEHHbIX HaCTOSALMMU
Mpasunamu.

6.8. CTOpOHbI AoroBopunMcb 4TO [OroBOp, 3aKMYEHHbI HAa OCHOBaHWMM HacTosien odepTbl, MOXET ObiTb

pacToprHyT gocpoyHo CTopoHamu WnM MO peLleHuo Ccyaa, ecnv B Mepuop ero AelCTBUS MPOU3OLLNIO CYLLECTBEHHOE
n3MeHeHne oO6CTOATENbCTB, M3 KOTOpPbIX CTOPOHBI WCXOQMNWU MPU  3aKMHYEHWM HACTOSAWEro A0roBopa, Korga aTu
06CTOATENBCTBA N3MEHMUITUCH HACTOMbLKO, YTO, ecnu Obl Takne N3MeHeHUst MOXHO Gbino NpeaBuaeTh 3apaHee, [loroBop mMexay
CtopoHamn BoobOLWEe He Obin Obl 3aknoveH unu 6bin Obl 3akMYeH Ha YCNOBUSIX, 3HAYUTENbBHO OTNMYAIOLIMXCS OT
COornacoBaHHbIX Mo AaHHOMY [loroBopy.

6.9. CTOpPOHbI A4OrOBOPUIIUCE, YTO B pamkax Hactosawmx MNpasun HagnexawmmMmm B paBHOW CTENEHW NpU3HalTCH
yBeAOMMeHns, coobLleHns, 3asiBneHMs M nHas BO3MOXHas nepenucka mexay CTopoHamu, coBeplleHHas MUCbMEHHO,
oTMpaBneHHas Wunu nony4yeHHas MOCPEACTBOM 3NEKTPOHHBIX, TenedOHHbIX U MHbIX CPeAcTB CBA3W. [1pu MCnonb3oBaHWK
Ccnyx0b KOPOTKMX TEKCTOBBLIX CO0OOWeHnin (SMS-cooblieHunil) nNpyu nepedade uX Ha YCTPOWCTBA, MpeaHasHaYeHHble Ang
npuema/nepenayn Takmx COOOLLEHWI, 3TO MNPaBUIIO NPUMEHSIETCS TOMbKO ANA COOOLUEHWUA, HamnpaBMneHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. 3akntovan Hactosiwmi Jorosop KnueHt/MpeacrtaButenb knveHTa BblpaxaeT cornacue u paspewaetr OO0
«ABTOrapaHT» (agpec: 420127, Pecnybnuka TartapctaH, r. KasaHb, yn. [OemeHTbeBa, 4. 26 A, kab. 225-2, OrPH
1201600077964, MHH 1661067574 (pnanee — KomnaHus)) obpabaTtbiBaTb CBOM MNepCOHanbHble OaHHble, B TOM 4ucne
dhamunuio, UMsA, OTYECTBO, AaTy POXAEHWs, MO, NacnopTHble AaHHble, MeCTo paboTbl M AOMKHOCTb, MOYTOBLIN adpec;
AoMallHuiA, paboymn, MOOUNbHBIN TenedoHbl, agpec 3MEeKTPOHHOW MOYThl; MapKy, MOAEenb, LUBET TPaHCMOPTHOro CpeacTsa,
roCyqapCTBEHHbIA PErmcTpauMOoHHbIA 3HAK M MAeHTUdMKaumoHHbIn Homep VIN TpaHCnopTHOro cpencTBa, Bkouyasi cbop,
cMcTeMaTusaumio, HakonneHme, XxpaHeHve, yTouHeHue (06HOBNEHMe, U3MEHEHNE), UCNOMNb30BaHNe, B TOM Yucrne nepegavy Ha
Tepputopun Poccuiickon Pepepaummn, obesnuumBaHue, GNOKMPOBaHUE, YHUYTOXEHWE MEpPCOHarbHbIX AaHHbIX, a Takke
nepegady ux [MapTHepam Komnawuu c uenbio ganbHenwern obpaboTku (Bkoyas cOop, cucteMaTv3auumio, HakomnrneHuve,
XpaHeHue, yTodHeHue (OBGHOBNEHME, U3MEHEHWE), UCMONb3oBaHWE, B TOM 4ucrne nepefady Ha Tepputopumn Poccuiickoi
depnepaummn, obesnuumBaHue, ONOKMpPOBaHME, YHWUYTOXEHUE MNEPCOHAmNbHbLIX [AaHHbIX) Anst NPOBEAEHWST WUCCIEeLoBaHWN,
HanpaBneHHbIX Ha yNyylleHne Ka4yecTBa yCcrnyr, AN NPOBeAeHNs MapKeTUHIOBbIX MPOrpamMm, CTaTUCTUYECKUX NCCRefoBaHni, a
Takke Ans NPOABWKEHWS YCIYr Ha PbiHKE NyTeM OCYLLEeCTBIEHMs NpsMblX KOHTakToB ¢ KnueHtom/lMpeacraBntenem KnveHTa ¢
MOMOLLIbIO Pa3nWYHbIX CPeACTB CBA3M, BKIOYAs, HO, HE OrPaHMYMBAsICb: MOYTOBAs pacchbinika, AMeKTpoHHasi noyta, TenedoH,
dakcumnnbHasa cBdAsb, ceTb UHTepHeT. Knuent/MpenctaButenb knveHTa BblpaxaeT cornacue u paspelsaet Komnanum u
MapTtHepam KomnaHum obpabaTtbiBaTb nepcoHanbHble AaHHble  KnuedTa/llpeoctaButens  KNMEHTA € MOMOLLBHO
aBTOMaTU3MPOBaHHbLIX CUCTEM YynpaBneHus 0a3aMu [aHHblX, a TaKKe WHbIX NPOrpaMMHbIX CpPeAacTB, CrneuuanbHO
pa3paboTaHHbIX No nopy4veHuto Komnawuu. Pabota ¢ TakMMu cucteMamu OCyLLECTBRSieTCsl No npegnvcaHHomy Komnawuvein
anroputmy (cbop, cuctemaTusaumsi, HakomnneHue, XpaHeHue, YTOYHEHWE, WCMONb30BaHWe, GrOKMpOBaHME, YHUUTOXEHUE).
Mcnonb3dyemble cnocobbl 06paboTku (BKMYas, HO He OrpaHNMYMBAsACH). aBTOMaTU4Yeckas CBepka MOYTOBbIX kOAOB C Gasown
KOA4OB, aBTOMaTM4eckass MpOBepKa HanuCaHus Ha3BaHWN  yNWLU/HAaceneHHbIX MyHKTOB, aBTOMaTuyeckas npoBepka
pevicteutenbHocTn VIN 1 rocyfapCTBEHHbIX PEermcTpaumoHHbIX 3HAKOB, YTOYHeHWe AaHHbix ¢ KnuenTtom/lpencrtasutenem
KnvMeHTa nytem TenedgoHHON, novToBow cBA3M ¢ KnueHtom/[peactaButenem KnveHTa Um € NOMOLLBIO KOHTaKTa yepes ceTb
WHTepHeT, cermeHTaums 6a3bl No 3agaHHbIM kputepuam. Knuent/MpeactaButens KNMeHTa cornawaeTcs ¢ Tem, 4YTo, ecnu aTo
HeoOXoOAMMO OnA peanusauun Lenen, ykasaHHblX B HacTosiwmx [paBunax, ero nepcoHasnbHble AaHHble, MONyYeHHbIE
KomnaHuen moryT ObiTb NepefaHbl TPETbUM NULaM, KOTopbiM KoMNaHust MoOXeT nopyuntb 06paboTKy nepcoHarnbHbIX AaHHbIX
KnvenTal/llpeactaButens knueHTa Ha OCHOBaHWM [oroBopa, 3aKfYEHHOro C TakMmy nvuamu, npu ycroeuu cobmnogeHus
TpeboBaHui 3akoHopaTenbcTBa Poccuiickon depepauum 06 obecrnedeHnn TakuMm TPETbMMU NMuaMy KOHUAEHUMaNbHOCTH
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX U 6e30MacHOCTU MepcoHanbHbIX AaHHbLIX Mpu nx obpaboTke. lMpwu nepepave ykasaHHbIX AAHHbLIX
Knuental/llpegctaButena  knueHta  Komnawus  npegynpexpgaetr  nvuy,  MNOMAyYalWMX  MepcoHanbHble  AaHHble
Knuenta/llpegcraButensa knueHTa, O TOM, YTO 3TW AaHHble SBMSIOTCS KOHuAeHUManbHbIMU 1 MOTyT ObiTb MCMOMNb30BaHbI
nvWb B Uensax, Ans KOTOpbIX OHM CcOoobLleHbl, 1 TpebyeT oT aTux nuy cobniogeHns atoro npasuna. Knuent/Mpeacrasutens
KnMeHTa BnpaBe 3anpocuTb y KoMnanum nonHyw MHAOpPMauuio O CBOMX MNEpCOHanbHbIX [AaHHbIX, WX obpaboTke wu
NCMONb30BaHWK, a Takke NoTpeboBaTh UCKIKOYEHWS UMW UCNPaBMNEHNS/OOMONHEHNST HEBEPHBIX UMM HEMOSHbIX NEPCOHANbHbIX
OaHHbIX, OTNpPaBUB COOTBETCTBYWOLUMA MUCbMEHHbIM 3anpoc Ha wums KomnaHuM Ha ee noutoBbIi agpec. [aHHoe
KnvueHntom/TpeactaButenem knueHTta cornacue Ha obpaboTKy ero nepcoHanbHbIX AaHHbIX SABASETCA 6eCCPOYHBIM U MOXET
ObITb 0TO3BaHO NOCpPeAcTBOM HanpasneHus KnneHtom/MNMpeacraButenem knneHTa NMCbMEHHOTO 3asiBneHnst B agpec KomnaHum
Ha MOYTOBbIN agpec.

6.11. CTOpOHBI JOroBOPUNMCH, YTO ycnyrn KoMnaHum okasblBatOTCst TOMbKO C TeM TpaHCnopTHbIM CpeacTBOM,
KOTOpOE yKa3aHO B Y4eTHbIX AaHHbIX. B cnyvae nameHenus TpaHcnopTHoro cpeactBa KnmeHT o6s3aH coobwmTte 06 aTom B
KomnaHuio B TeyeHne Tpex paboumx C OHEeN C MOMEHTa Takoro uameHeHus. O6s3aHHOCTE KomnaHuu okasbiBaTb YCIyru C
[aHHbIM TPaHCMOPTHBIM CPEACTBOM BO3HWKAET HEMNOCPEACTBEHHO MOCME W3MEHEHUs! YYeTHbIX AaHHbIX. Takoe W3MeHeHue
ponyckaeTcs He bornee 4yem OaouvH pa3 B TeYeHWe cpoka AelcTBusi goroBopa. Cpok OeicTBUst JOroBopa B STOM Cryyvae He
npuocTaHaBnNMBaeTca 1 He npoanesaeTtcsa. [laHHOe NpaBuno He OEVCTBYET B MHbIX CRyvasxX U3MEHEHUS YYEeTHbIX AaHHbIX, a
TaKkKke Npu N3MeHeHN CBeAEHNI O rOCYAapCTBEHHbIX PEMMCTPALMOHHbBIX 3HaKax TpaHCMOPTHOro CPeaAcTBa, B TOM YMCIe 3HaKax
«TpaH3nT», B cny4asx nx 3aMmeHbl Npu yTepe unm ytparTe.

6.12. CTOpoHbI  AoroBopunucb, 4To KnneHTbl, ykasaBliMe B Y4YeTHbIX [aHHbIX TPaHCMOPTHblE CpeacTBa, He
sBnswowmecss obbEKTOM OKa3aHusa YCMyr, BbIMOMHEHWss paboT B COOTBETCTBMM C HacToswmmu [paBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCA ycryramu M paboTamMum B paMKax 3KCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM W 3BaKyauuu TPaHCMOPTHbIX CPEeacTB.
KomnaHusa BnpaBe okasaTb yKa3aHHbIe YCIyru, BbINOMHUTL YKa3aHHble paboTbl B OTHOLLEHUW AAHHOTO TPaHCMNOPTHOrO cpeacTBa
Npu HanU4uMn TEXHUYECKOM BO3MOXHOCTMN.

6.13. CTOpPOHbI AOroBOPWANCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHnuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [lMpasun,
nybnukyetcs KomnaHuen B npenckypaHTte B cetn MHTepHeT Ha canTe www.avtgarant.ru n cumtaeTca JOBEAEHHOW A0 CBeaeHUs
KnneHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnunkoBaHums.
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6.14. CtopoHbl goroBopunuce, 4to Komnawusa BnpaBe B OQHOCTOPOHHEM MOPsiAKe PacTOprHyTb OOroBop C
KnvueHToM B cnyyae TpexkpaTHOro 3noynotpebneHus ycnyramv KomnaHum co ctopoHbl Knuenta/llpegcraButenst knveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaButens knneHTa COBEPLUUTL TakmMe 3noynoTpebnenus.

6.15. CTOpOHBbI AOroBOpUIIUCL cunTaTh 3noynotpebnexHuem ycnyramm KomnaHum co ctopoHsl KnveHTta cregytowme
nencteusa KnueHtal/llpeacraBuTtens KnveHTa:

- HesbinonHeHne pekoMmeHaaumn Komnanwu, aaHHbiX KnveHTy/lMpeacrtaButens KnuMeHTa npu okasaHuu ycnyr
Ha yCnoBWAX 1 B NOPsiAKe, NpeayCcMOTPEHHbIX HacTosawmmn Npasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCNOpTUPOBKe TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa MW IKCTPEHHOW TEXHUYEeCKOW NOMOLM B
cnyyasix, He NPeayCcMOTPEHHbIX HacToAwmmuy Mpasunamu;

- YMbILWNEHHBIM 3aKa3 ycrnyr no TexHudyeckon nomolin 6e3 HeoGXOAMMOCTW, @ PaBHO YMbILUSIEHHbIR 0OMaH
KomnaHun npu ykasaHun HeobxoO4MMOCTM B BbiNonHeHWn KomnaHuen paboT, okasaHuu ycrnyr Ha ycrioBusIX U B NOpsiAke,
npeaycMOTpeHHbIX HacTosiwmmu Mpasunamu;

- JNobble ymblwneHHble Aenctena KnuenTa/llpeactaBuTens KnveHTa, HamnpaBfieHHble Ha  BbINOMHEHWEe
KomnaHwver paboT, okasaHue ycnyr B nopsigke MHOM, YeM YCTaHOBMIEHO HacTosAwwmMm MNpasunamu.

7. NMOPAOOK PA3PELLEHMA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl n pasHornacus mexagy Komnavven u KnveHTOoM paspeluaroTcss nytem neperosopos. [pu
HeJOCTMXeHUN cornacusi cnop mexay CTopoHamum paspeluaeTcs B COOTBETCTBUM C AEMCTBYOLLMM 3aKOHOO4ATENbCTBOM.
7.2. CTOpOHbI OCBOOOXOAIOTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEWCMOSTHEHWE WNW HEeHaamnexallee WUCMOMHEHUe CBOUX

0b6a3aTenbCTB, MPeayCMOTPEHHbIX [loroBopoM, B Cryyae ecnv Takoe HEeWCNOMHEHWE SBWIOCb CreacTBMEM OeWCTBUM
06CTOATENBLCTB HENPEOAONMMOW Cunbl ((DOPC-Maxop), B TOM YMCe Ype3BblYaliHbIX U HENpeaoTBPaTVMbIX 06CTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCNOBUAX KOHKPETHOro nepuofa spemerun. K obctosiTenscTBam HENPeodoNMMON CUIbl OTHOCHATCSH, B TOM YnCIle, HO
He orpaHunyMBasiCb TOMbKO 3ITUM, TakMe SABMIEHWS CTUXMINHOIO XapakTepa Kak: 3eMrneTpsiceHue, HaBOOHeHWe, yaap MOMHWUM,
ononseHb, TemnepaTypa, Cuna BeTpa M ypoBEHb OCaAKOB, WCKIOYaloLMe HOPMarbHYI XU3HEeAEeAaTenbHOCTb, MOpaTopui
opraHoB BnacTu 1 ynpasneHus; 3a6acToBkM 1 UHble NOA06HbIe 06CTOATENBCTBA.

7.3. CrtopoHa, nonasLias nog BrnvsaHue dopc-maxopa, obs3aHa yseaomnts 06 aTom Apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIN
CPOK C MOMEHTa, KOrfa emn cTano M3BeCTHO O HacTyMNMneHnn Takux 0BCTOATENLCTB.

8. 3AKIMKYUTENBbHbIE NONTOXEHUA

8.1. Bce ycnosua [Jorosopa mexay KnuneHtom 1 KomnaHven, Bkroyas CyLeCTBEHHbIE, MPUBEAEHbI B HACTOALLNX
MpaBunax u <BNATCA €ro HeoTbeMnemon uyacTblo. Jllobble M3MeHeHuss K ycnoBusM [oroBopa, 3akni4YeHHOro W
nevicteytowlero mexay CtopoHamu, MoryT oopMnsaTbCA B MUCbMEHHOM BMAE Ha PYCCKOM fA3blke, NOAMUCHLIBATLCS 0beummn
CTopoHamu U/unu nx ynorHOMOYEHHBLIMWU NpPeAcTaBUTENSIMU U NyOnMKoBaTbCs B ceTU VIHTEpPHET Ha cawnTe www.avtgarant.ru.
Takne U3MeHeHMs1 BCTyMaloT B CUMY U CTaHOBATCA ob6sizaTenbHbiMM anst CTOpOH C MOMEHTa MX OMyGrvKOBaHWst B ceTu
MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru, ecnm nMcbMeHHbIM cornaweHmem CTOpPOH u/vunn OeWCTBYIOLMM 3aKOHOAATENbCTBOM
He YyCTaHOBMNEHO MHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYI

Ne lopop OKCTpeHHasn OBakyauus ABapuUMHbIN Takcu/lFocTuHuual/
n/n TexXHU4eckKas KoMuccap BuneTsbl
nomolyb

1. Aaonep Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
2. AHana Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
3. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
4. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
5. BapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
6. Benropog Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
7. BepesHuku Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
8. BpsiHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
9. Byrynbma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
10. | Benwukun Hosropopg Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
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1.

BnagusocTok

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

12.

Bnagukaskas

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

13.

Brnagumup

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

14.

Bonrorpapg

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

15.

BopoHex

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

16.

["eoprueBck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra gocTtynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

17.

[pO3HbIN

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

18.

Enick

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

19.

ExkaTtepuHbypr

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

20.

EcceHTykn

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

21.

)Kenes3HoBoack

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

22.

MBaHoBO

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

23.

MxeBck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

24.

MpkyTck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

25.

WMowkap-Ona

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

26.

KasaHb

Ycnyra gocTynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

27.

Kanyra

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

28.

KemepoBo

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

29.

Kepub

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*
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30. | Kupos Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
31. | Kucnosopgck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
32. | Koctpoma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
33. | KpacHogap Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
34. | KpacHospck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
35. | KypraH Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
36. | Kbi3bin Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
37. | NasapeBckoe Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
38. | Jluneuk Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
39. | MarnuToropck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
40. | Mankon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
41. | Maxadkana Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
42. | MuHepanbHble Boabl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
43. | MockBa Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
44. | MypmaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
45. | HabGepexHble YernHbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
46. | HwxkHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
47. | HwxHekamck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
48. | HwxHuin Hosropop Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
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49. | HwxHun Tarun Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
50. | HoBoky3sHeLk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
51. | HoBopoccumck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
52. | HoBocmbupck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
53. | Omck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
54. | OpeHbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
55. | MNeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
56. | Nepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
57. | MNeTposasoack Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
58. | Maturopck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
59. | PoctoB-Ha-[oHY Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
60. | PasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
61. | Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
62. | CaHkr-lMeTepbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
63. | CapaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
64. | CapatoB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
65. | CeBacTtononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
66. | Cumdpepononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
67. | CmoneHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
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68. | Coun Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
69. | Craeponornb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
70. | Crapbin Ockon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
71. | Ctepnutamak Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
72. | Cypak Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
73. | Cypryt Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
74. | TamboB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
75. | TonbatTn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
76. | Tomck Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
77. | Tyance Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
78. | Tyna Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
79. | TiomeHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
80. | YnbsiHOBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
81. | Yda Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
82. | deopgocusa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
83. | XabGaposck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
84. | Yebokcapbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
85. | YenabuHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
86. | Onucra Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*
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87.

AnTa

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

88.

Apocnaenb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

PacuyeT ocyuwecTBnsieTcss NyTeM HaxOXOeHWsl KpaTyahllero reodesvMyeckoro pacCTOsHUS OT aAMUHUCTPATUBHbIX TpaHuL
YyKa3aHHOro HaceneHHoro NyHKTa 0 TOYKU, ONpeaensiioLLen rpaHuLy TEPPUTOPUN OKa3aHus yChyr.
*Ycnyrn OOCTyMHbI B npedenax agMMHUCTPaTMBHBIX rpaHul ropoga (B ropoge Mockse B npepenax MKAL (MockoBckas

KonbLeBass aBTOMOOUIbHasi gopora)), a TakKe Ha pacCTOSHWUM

rpaHuy/MKAL;
**¥Ycnyrn JoCTynHbl B npedenax agMUMHUCTPaTMBHBLIX rpaHuy, ropopa (B ropoge Mockse B npegenax MKAL (Mockosckas

KonbLeBas aBTomMoOunbHas [opora)), a Takke Ha pacCToAHUM

rpaHuu/MKAL.

50 (MaTnpecaTn) KUNOMETPOB OT aAMUHUCTPATUBHbBIX

30 (TpwuauaTn) KUNOMETPOB OT aAMMHUCTPATUBHBIX
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автогарант» (ООО «Автогарант»), Адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2, ОГРН 1201600077964, ИНН 1661067574.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автогарант» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автогарант» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автогарант», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.8.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.8.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.8.3 настоящих Правил);
	2.2.4. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.8.4 настоящих Правил);
	2.2.5. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.8.5 настоящих Правил);
	2.2.6. справочно-консультационная помощь (пункт 2.8.6 настоящих  Правил);
	2.2.7. бронирование и оплата (последующая компенсация) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности (пункт 2.8....
	2.2.8. продолжение путешествия в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, произошедших не в городе Активации Карты (пункт 2.8.8 настоящих  Правил);
	2.2.9. доставление Клиента на легковом такси до аэропорта или из аэропорта в место, указанное Клиентом (пункт 2.8.9 настоящих  Правил);
	2.2.10. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.8.10 настоящих Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Услуги, указанные в пунктах 2.2.7 и 2.2.8 настоящих Правил, оказываются Клиенту/Представителю клиента исключительно при одновременном оказании услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил и при условии что Дорожно-транспортное происшествие/Н...
	2.7. Услуга, указанная в пункте 2.2.9 настоящих Правил, доступна не более чем по 1 (одному) обращению в течение срока действия Договора.
	2.8. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.8.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.8.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.8.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.8.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.8.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.8.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.8.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.8.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.8.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.8.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.8.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.8.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.8.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.8.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.8.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.8.3.5. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.8.4.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.8.4.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.8.5. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.8.5.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.8.5.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.8.5.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.8.5.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.8.5.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.8.6. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.6.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.8.6.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.8.6.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.8.6.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.8.6.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.8.6.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.8.6.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.8.7. В рамках бронирования и оплаты (последующей компенсации) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, не...
	2.8.7.1. Обеспечение проживания Клиента/Представителя клиента вместе с пассажирами (не более 3-х человек) в гостинице, с максимальным лимитом стоимости проживания за одного человека 2 000 (Две тысячи) рублей 00 копеек, на время ремонта Транспортного с...
	2.8.7.2.  Компенсация Клиенту/Представителю клиента на основании предоставленных в адрес Компании финансовых платежных документов, подтверждающих самостоятельную оплату Клиентом стоимости проживания в соответствии с условиями и в пределах максимальной...
	2.8.8. В рамках требования о Продолжении путешествия оказывается не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.8.1. Приобретение Компанией для Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, путешествующих вместе с Клиентом (но не более трех человек) авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне/купе (в одн...
	2.8.8.2. Компенсация Клиенту/Представителю клиента расходов при самостоятельном приобретении авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне в соответствии с условиями и в пределах максимальной стоимости такой услуги, уста...
	2.8.8.3. Срок оказания услуги до 60 (шестидесяти) дней.
	2.8.9. В рамках доставления Клиента на легковом такси до аэропорта или из аэропорта в место, указанное Клиентом не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.9.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя Клиента легкового такси от места, указанного Клиентом/Представителем Клиента до указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта (или из указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта до мес...
	2.8.9.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг легкового такси, заказанного Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно от места нахождения Клиента/Представ...
	2.8.10. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.8.10.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.8.10.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.10.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.10.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.10.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.10.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.8.10.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.8.10.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.10.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.8.10.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.8.10.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.8.10.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.9. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.10. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидет...
	2.10.1. При требовании компенсации оплаты услуг, указанных в пунктах 2.2.7 и 2.2.8 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента помимо документов, указанных в пункте 2.10 настоящих Правил, обязан предоставить Компании копию заказа-наряда, подтвержда...
	2.11. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.12. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.13. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.13.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.13.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.13.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.13.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.13.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.13.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.13.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.13.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3 - 2.6 настоящих Правил;
	2.13.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.13.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.13.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.13.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.13.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.13.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.13.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.13.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.13.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.13.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.14. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.13 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.avtgarant.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании составляет 100 000 (Сто тысяч) рублей 00 копеек, НДС не облагается.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автогарант» (адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2, ОГРН 1201600077964, ИНН 1661067574  (далее – Компания)) ...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. В случае изменения Транспортного средства Клиент обязан сообщить об этом в Компанию в течение трех рабочих с дней с моме...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.avtgarant.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликования.
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




