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MPABWUIIA OQO «AeTorapanT» «Makcumym pa MnoHace (AT)%

HacToswwve lNpasuna sBnsoTcA oduUMansHeEIM NpeanoxeHvem (NyBnuunoi odeptoi) 000 «AsTOorapaHT» (nanee

«KomnaHusi») B aapec nioGoro dmauveckoro nuua, obnagaiolero AeecrnocoBHOCTbI0 U HeoBXoaUMBLIMU NOMHOMOYUAMY,
JakniounTe foroeop ¢ 000 «ABTorapaHT» Ha YCMOBUSIX U B NopsAke, YCTaHOBNEHHLIX MMpaeunamu OO0 «ABTOrapaHT» u
AeNCTBYIOWMM 3aKkoHogaTenLCTBOM Poccuiickoil Gegepauun, U CoOAepXUT BCe CYLLECTBEHHbIE YCIMOBUA AOroBopa W Nopsaaok
OKa3aHWus ycnyr.

1. OCHOBHbIE MONOXEHWUA

1.1. Ans uened, npeaycMOTPeHHbIX HacTosiwumu [Mpasunamy, MCNONb3yloTcs cneayloMe onpegenequs
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ABTomMo6UnbHAn popora - OBBLEKT TPaHCMOPTHOW WHGPaCTPYKTYpb!, nNpPefHa3HauYeHHBIl AnS  ABMKEHUs
TPaHCMOPTHLIX CPEACTB U BKMOHaWWA B ceba 3eMenbHble YHacTkn, KOTOpLIE NpegHazHaveHbl ANA pasMeLLeHus
KOHCTPYKTUBHBIX 3/teMEHTOB aBTOMOGUNEHON AOPOrM, AOPOXHLIX COOPYMEHWA W Ha KOTOPbLIX pacnonaralTcs UM
MOryT pacronararecs o6bekThl AOPOKHOTO Cepeuca, 33 UCKIIOYEHUEM HaMNABHLIX MOCTOR (MOHTOHHBIX nepenpas),
3UMHUKOB, NefoBLIX Nepenpas.

AreHT — lopUan-eckoe NULIO/MHAMBUAYANLHBIA NPpeanpUHUMATEnb, 3aKnouuBLLIKe ¢ KoMnaHuel areHTckuii Aoroeop.
AKTUBaUusi KapTbl — coobulenne KomnaHuu uiunu MaptHepy Komnamu KnueHTOM onpeseneHHol HacTosLimu
MNpaeunamu uHcbopMauum (yueTHas uHopmauws) o KnuenTe Ans BHECEHWS B Baay AaHHbIx KnueHTos KoMnanum B
obteme 1 nopagke, ycTaHOBMEHHLIX HACTOALWMMN [pasunamu.

AxkuenT — npuoGpeTeHue kapTtbl KnueHToM uepea AreHTa.

HoroBop - cornawenne Mexay KnueHtomM u Komnawueil, 3aknmioyeHHOe Ha YCHOBMSX, NpeaycMOTPEeHHbIX
HacTosAwumY Npasunamu, B Nopaake, yCTaHOBMIEHHOM rnaBoii 28 [paxaaHckoro koaekca Poccuitckod Peneparun.
HAopokHo-TpaHCNOPTHOE NPOMUCLIECTBME — BO3HUKILEE Nocne AKTUBaLuM kapTkl KnueHTa, HenocpeacTBEHHO nepes
obpauienvem Knuenta/llpencraeutens knueHTa B KoMnauuio 3a monydeHuem ycnyr B pamkax HanonHeHus kapThl
coBbITe, NPU KOTOPOM MOTUGNM UMW paHeHbl MoAM Wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHBI MexaHudeckue
Ky30BHbLIE NOBPEXAEHUA, BOIHUKILIKE: B Npouecce ABWKEHWUA No gopore nwboro TpaHCNopTHOroO cpeacTea W ¢ ero
yqactmem, B TOM uqMCne M ecnu TpaHCnopTHoe CpeAcTBO He ABWranoch, Wnu B peayneTaTe NPOTURONPaBHBIX
AeiCTBUAR TPeTbUX NUL, WWNKM B pesynbTate BO3AEACTBUA NOCTOPOHHWX NMPeAMETOB, MCKMIouAloLLNe BO3MOXHOGCTL
CamocTonTenbLHOro nepeasuwkeHua TpaHcropTHoro cpefcTea, NUGO €Cnu Takoe NepeasBkeHne MOXET MOBNEeYb
BO3HUKHOBEHWE AOMNONMHUTENbHBLIX MEXaHUHECKUX U/MNW UHbIX NoBpexaeHuid NMGo NPUYMHUTE MHOW MaTepuanbHbINR
ywepb, 3a uckimoveHueM cnyyaes, kozda makue cobbimusi O3HUKIU @ pesynbkmame @bixoda u3 cmpos
yanoa, azpezamos, He ceéa3atHiix ¢ ao3deilicmeuem NocmopoHHUX NnpedmMemos u/unu nuy,

HeucnpaBHocTe - BOaHuKWwee nocne AKTUBAUMM KkapTel KnwewTa, HenocpeacTBEHHO nepen, obpaweHnem
KnuenTa/llpeacrasutens knueHTa B KoMnanuio 3a nonmyyeHueM ycnyr 8 pamkax HanonHenus Kapthi, B pesynbTate
ABMKeHUA TpaHCnopTHOrO CpeacTea W/MNM C €ro y4acTuem, B TOM YMCNe M ecnin TPAHCMOPTHOE CPEeACTRO He
Asuranoce, cobbiTwe, Npu KOTOpoM TPaHCMOPTHOMY CPEACTBY MPUUMHEHBI MEXaHWYECKWe NOoBPEXIEHUs (3a
MCKMIDYEHMEM Ky30BHLIX), NPOU3OLLIEN BLIXOA W3 CTPOA feTaneil, yanos, arperaTos, a TakKe NONOMKa, Bbl3BaHHas
Hanuuuem Npou3BOACTEEHHOMO AedekTa TPaHCNopTHOro cpeacTsa, NMBO ecTEeCTBEHHbLIM WSHOCOM/CTApEHUEM Y3NOoB,
arperaToB U AeTanei TpaHCnopTHOro cpeacTBa, UCKMIoYaloLmUe BOIMOXHOCTb €ro CaMOCTOATENLHOIO NEPEeABYIKEHNS,
nubo ecnu Takoe nepenBUNEHME MOMET MOBMeYb BOSHUKHOBEHUE [OMONHUTENLHLIX MEXAHWUECKMX WMMU UHBIX
noBpexaeHU Unu npudMHeHne spena. He siensemces HeucnpasHoOCMeIO aped, NPUYUHEHHBI Tpaxscnopmuomy
cpedcmey e pesynsmame JOPOXHO-MPAHCMIOPMHO20 NpouclWiecmeus, nPOMuUeonpasHLx delcmeul
mpembux nuy,.

3oHa okazaHus ycnyr — Tepputopua Poccuiickoi desepaunn, 3a UCKNIOYEHUEM BHYTPEHHUX BO, TePpPUTOPUanbHBIX
MOpei, BO3AYLIHOrO NPOCTPAHCTBA HaA HUMK, B Npedenax KoTopoi Komnauua okaasisaeT KnuenTy/[peacTasutento
KnWeHTa ycnyru, BeINonHAeT paboThbl, ykasaHHble B nyHkTe 2.2 HacTosux MMpasun. KoHKpeTHble rpaHullbl 30HbI
OKasaHus ycnyr yctaHasnueatoTes Komnauuvein 8 Pasgenax 2 v 9 HacToawmx Mpasun.

Kapra KnueHra (KapTa) — aokymeHT, noatsepxaalolimit npaso KnueHra/lpeacrasmutens knmeHTa Ha nonydeHue ot
Komnaxun pa6oT, yenyr u uHdopmaumumu B pamkax HanonHeHWA KapTbl, Ha YCNOBUAX W B NOPAAKE, NPEAYyCMOTPEHHBIX
HacToswvmn [paeBunamy, Kapta knueHta moxeT Bbith  w3roToBneHa B  Buge Ceptudivkara, uvmMeroulero
uaentudmkaTop (yHukansHbii 19 (JeBaTHaguaTM3HauHbIA) HoMep).

Knuent KomnaHum (Knuent) — neecnocobHoe cuandeckoe nuUo, akLenTUposasliee gaHHyo ny6nudHylo odepTy u
aaKnoumellee Takum obpasom aorosop ¢ Komnadwew. Mpeametom forosopa ¢ KomnaHuelt sBnseTcs 3akas,
npuobpeTeHve M Mcnonb3oBaHKe TOBAapoB, NonydeHwe ckuAok y MapTHepos KomnaHuu, nposeaetve KomnaHueld
paboT v okazaHue ycnyr Ha YyCnoBWAX W B NOPAAKe, NPeaycMOTPEHHbIX HacToswmmy MpasunamMn n aeicTeyoWUM
3akoHoAaTenbLCTBOM.
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1.1.11. KomnaHusa — OGLUeCTBO C OrpaHW4eHHON OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTorapaHT» (OOO «ABTorapaHT»), Agpec: 420127,
Pecny6nuka TatapcraH, r. KasaHb, yn. [lemeHTbeBa, 4. 26 A, kab. 225-2, OT'PH 1201600077964, HH 1661067574.

1.1.12. HanonHeHue KapTbl — ob6bem W ycrnoeus paboT u ycnyr, okasbiBaeMblx KomnaHnuen KnueHty/lpepcTtaBuTenio
KnWeHTa npu npegbsasneHun KapTtbl Ha yCnoBusiX U B Nopsake, YCTaHOBMNEHHbIX HacToswmMm Npasunamu.

1.1.13. NaptHep KomnaHum — niwoboe nuuo, He sBngawweeca KnneHtom KomnaHuu u ocywecternsowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAENCTBNE HA OCHOBAHUW U B NOPSAAKE, NPeAyCMOTPEHHbBIX COrMalleHaMN, 3aKmniodYeHHbIMU Mexay KomnaHven
n MapTtHepom Komnanun (nanee — MapTtHep).

1.1.14. NpaBuna OO0 «ABTtorapaHT» (lpaBuna, HacTtosiwme lMpaBuna) — nyénMyHas odepTa, coaepxallas npegmeT u
ycrnoBusi goroBopa Ha okasaHue ycnyr KnueHty KomnaHum KomnaHuen, 3akmi4eHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMoXeHUsMK, YCTaHOBNEHHbIMM rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccuiickon ®epepaumun, B pegakumm,
OEencTByOLEN HA MOMEHT 3aKoYeHNs1 4OroBopa.

1.1.15. MpeacTaBuTenb knueHTa — [eecrnocobHoe u3Mdeckoe nuUo, AOMNYyLEHHOEe K YynpaBrneHuo TpaHCMopTHbIM
CpeacTBOM, yKasaHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI JOrOBOPWMCH, YTO NMPeaocTaBnsaoT [peacTaBuTento KnneHTa
npaBo 3akasblBaTb, NMPVHUMATb OKa3aHHbIE YCMyrW, BbINOMHEHHble paboTbl M NOANUCLIBaTb AOKYMEHTbI OT UMEHMU
KnueHTa npu npuemke okasaHHbIX YCNyr, pe3ynbTaTa BbINONTHEHHbIX paboT.

1.1.16. CTopoHbI — KomnaHusa, KnueHT, 3akniounsLLIMe HACTOSALWMIA JOrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUAMMW, YCTAHOBIEHHBIMU
HacToswwmmn [paBunamu, NO OCHOBaHWAM, NPeaycMOTPeHHbIM rnaeson 28 [paxgaHckoro kopekca Poccuiickon
depnepaumm n Hactoswmmu MNpaBunamu.

1.1.17. TexHu4eckoe TpPaHCMNOPTHOe cpeAcTBO — NpuHaanexawee Komnawum nubo MaptHepy KomnaHuu Ha 3akoHHOM
OCHOBaHUM YCTPOWCTBO, NpeAHasHa4yeHHoe ANA MepeBO3kM No [oporam NoAen, rpy3oB unu obopynoBaHwus,
YCT@HOBMNEHHOIO Ha HeM, NPMBOAMMOE B OBWXEHWE ABUraTenemM u npegHasHadyeHHoe ANS npoBefeHus paboT, Ha
YCINOBWSIX U B NMOPSIAKE, YCTAHOBMNEHHBIX HacToswmMMm MpaBunamm n AenCcTBYHOLLMM 3aKOHOAATENBCTBOM.

1.1.18. TpaHcnopTHOoe cpeAcTBO — MpuHagnexawee KnvmeHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUM YCTPOWCTBO, MpuBOAMMOE B
OBWXEHWe [BurateneM, npefHasHayeHHoe [Ansi NepeBO3kM MO Joporam nodew, rpy3oB wu/vnm obopynoBaHus,
YCTaHOBMIEHHOrO Ha HeM, oTBevatlllee TpeboBaHWsIM COOTBETCTBYIOLUMX CTaHO4APTOB, MNpaBuIl  TEXHWUYECKOW
aKcnnyatauum, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBMTENEN W OpPYrod HOPMAaTUBHO-TEXHUYECKOW [OOKYMEHTauMu W
OeNCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, ykaszaHHoe KnveHTom npu aktmBauum KapTbl, sBnswoweecs obbektom paboT
n/vnn ycnyr, BbINOMHAEMbIX W/MNW okasbiBaeMblX KomnaHuen, B nopsgke M Ha YCMOBUSAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacTosawwmmMm MpaBunamu, 3a UCKIMIYEHNEM:

.18.1. MoTouuKnoB, MoneoB' 1 Benocuneaos.

.18.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.18.3.Tpy30BbIX TpaHCNOPTHbLIX CPEACTB

.18.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB mogenen Tuna «lFasenby», «Cobornby.

.18.5. TpaHCNOpPTHbLIX CpPeacTB, Cco34aHHbIX Ha ©Gase aBTOMOOWUNEN, XapaKTEPU3YIOLMXCS COBOKYMHOCTbIO  CBOMX
KOHCTPYKTMBHbIX MPU3HAKOB Kak «EerkoBOW» UMW «nuKany, paspelleHHoW MakCMManbHoW Maccow bonee AByx Thbicsad
NSATUCOT KMNOrpammoB.

.18.6. ABTOGYCOB.

.18.7. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLLMXCH COBOKYMHOCTHI CBOMX KOHCTPYKTMBHBIX NMPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UM
«MuKpoaBTObyC», paspeLleHHON MakcMMarnbHOM Maccol 6onee AByX ThICAY KAMOrpaMMOB.

1.1.18.8. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, XapaKTEpPM3YIOLLUXCA COBOKYMHOCTBIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK «TOHOYHbIE»
n/vnn npegHa3HavYeHHbIe K UCNOMb30BaHUIO U/UMK UCMONb3yEMbIe B CMIOPTUBHBIX Y MHbIX NOA0OHBLIX MEPOMPUSTUSIX.

.18.9. TpaHCnopTHbIX CPEACTB, UCNOMb3YyEeMbIX B KAYECTBE TaKCU.

.18.10. TpaHCNOPTHBLIX CpPeacTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX Mpowno 6onee Tpuauaty neT, a Takke TPaHCMOPTHbIX
CcpeacTBa, BbiNyLEHHbIX O6LLMM TMPaXXOM MeHee YeM CTO 3K3eMMNSPOoB.

1.1.19. LUTaTHoe o6opyaoBaHue TPAHCMOPTHOIO cpeacTBa — o60pyaoBaHMe TPaHCNOPTHOrO cpeacTBa, NPeayCcMOTPEHHOE

NpeanpUsTMEM-U3TOTOBATENEM B KAYECTBE 3MEeMEHTa KOHCTPYKLMM JaHHOTo TpaHCMOPTHOTO cpeacTea’.

1.1.20. 3BakyaTtop — CcrneuvanM3aMpoBaHHOE aBTOTPAHCNOPTHOE CpeAacTBo, npuHagnexawee KomnaHum unu [MapTHepy
KomnaHuM, TeXHWYECKM W KOHCTPYKTUBHO MpefHasHayeHHoe [Ansi MOrpysku, pasrpy3kM W NepeBO3KU ApYrnx
TPaHCNOPTHBLIX CPEACTB MOCPEACTBOM MOMHOW UMW YacTUYHOM MOrpy3ku NMbo ByKCUpPOBKK, B NOPSIAKE, YCTAHOBNIEHHOM
TPebOBaHNAMM WHCTPYKUMM MO 3JKCMnyaTaumMu [OaHHOro CcreuuanusnpoBaHHOrO aBTOTPaHCMOPTHOrO CpeacTBa WU
OencTByOWMM 3akoHodaTenbcTtBoM. K OBakyatopam B uensix Hactoswwmx [MpaBun moryT ObiTb MpupaBHEHbI
TexHn4eckne TpaHCNOPTHbIE CPeAcTBa.
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1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHnuu akuenta KnueHToM Hactosiwen odepTbl M B COOTBETCTBUM C OENCTBYHOLLUM
3akoHopaTenbcTBoM Poccuinckon Pepepaumm 3akntovaet ¢ KnvmeHTOM OOroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHBIX B HACTOSLLMX
MpaBunax.

1.3. KnueHTom KoMnaHum moxeT 6biTb ntoboe geecnocobHoe manyeckoe nmuo.

1.4. Horosop mexagy KnueHtom n KomnaHuewn, 3akrnodeHHbI Ha OCHOBaHMM HacTosawwmx [pasun, gencTByeT Ha

Tepputopun Poccuiickon depepaunm (nanee - P®), ecnu nHoe He npegycMmoTtpeHo [JoroBopoMm, 3a UCKIIOYEHUEM TeppUTOPUin
BOOPYXXEHHbIX KOH(INNKTOB, TEPPUTOPUIA, HA KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE UNW Ype3BblYaNHOE NOOXEHME.

1.5. KomnaHusa BbinonHAeT paboTbl, okasbiBaeT yCnyrn U COQencTByeT B MOMYYEHUM CKMOOK M UHbIX NOAOOHbLIX
npenmyLLecTB Ha OCHoBaHUKM gorosopoB Komnaxum ¢ lNapTHepamu, B MOPSAKE M Ha YCMNOBUAX, YCTAHOBIIEHHbIX HACTOALLMMMU
MpaBunamu, ncknountensHo Knuentam/MNpeactaBmTensam KnveHTa.

" Mop monegom B HacTosiwumx [paBunax MOHMMAETCs ABYX- UMW TPEXKONIECHOE TPaHCMOPTHOE CPEACTBO, MNPUBOAMMOE B [BIXKEHWE ABUraTenem ¢ pabounm
obbeMom He Gonee nATMAECAT KyOMUYECKUX CaHTUMETPOB U MMeEloLLee MaKCUMaribHYH KOHCTPYKTUBHYKO CKOPOCTb He Gonee msTMAecsTM KunomeTpoB B yac. K
Moneaam Takke NpUpaBHUBAOTCS Benocuneabl C NOABECHLIM ABUraTeriemM, MOKUKM U ApYyrve TPaHCMOpPTHbIE CPEACTBA C aHanorMyHbIMU Xxapaktepuctikamu. Mog
MOTOLMKNaMu B HacTosALwmx MNpaBunax NoHMMATCA ABYXKOMECHbIE MeXaHU4Yeckue TpaHCMopTHble cpefcTBa ¢ GOKOBbIM NpuUenoM unu 6e3 Hero. MoTouumknamu
TaKKe MpU3HaOTCS TPeX- U YETbIPEXKOMECHbIE MEXaHW4YecKue TPaHCTMOPTHLIE CPeACTBa, MMEIOLIME Maccy B CHapsPKEHHOM COCTOsIHWKM He Gonee BOCbMMCOT
Kurorpamm.
2 CTOPOHbI JOrOBOPUIMCH, YTO TAKUE MOHSTUS KAaK KLUTATHOE», KLUTATHBIAY, KLITATHASY W UX YUCTIMTEMbHBIE 3HAYEHWS UCMOMb3yeMble B HACTOSILLMX [paBunax
NOHUMAIOTCS CTOPOHAMM B CMbICIIe A@HHOTO NyHKTa HacTosAwmx Mpasun.
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1.6. B cnyyae BHeceHusi U3MeHeHUI B 3akoHogaTenbcTBO P®, 3aTparvBatolimx NPaBOOTHOLIEHUS CTOPOH MO
HacTosiwmm lMpaBunam, oHW nognexaT NPUBEAEHUIO B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHSTHIMW HOPMATUBHBIMU akTaMu C MOMEHTa
BCTYMMEHMS WX B 3aKOHHYKW Cuny. YCrNoBusl, HE OroBOPeHHble HacToswmmu [lpaBunamu, pernameHTUpyTCs
3aKkoHogaTenscTeoMm P®P.

1.7. Mpasuna OO0 «ABTorapaHT» aBnaTCA NybnuyHom ogeptorn KomnaHmu.

1.8. AKLEeNnToOM AaHHOM NyGnu4YHOM odhepTbl CTOPOHbI MpU3HalT Ntoboe 3akoHHOe MnpuobpeTeHne hU3nyYecKuM
nnuoMm, ykasaHHbIM B NyHkTe 1.3 HacTosawumx MNpasun, KapTel yepes AreHTa.

1.9. Takor akuenT sBAsieTcs MOofHbIM M 6e30roBOPOYHbLIM, TO €CTb (hakT 3aKkoHHOro npuobpeteHust KnueHtom

KomnaHun KapTtbl yepe3 AreHTa siBNSieTCS MOSHbIM M GE30roBOPOYHBLIM akLenToM (MPUHATUEM) BCEX YCIOBWUIA HaCTOsILLEN
ochepThl, 03HaAYaLWMIA, YTO NULLO, 3aKOHHO NpuobpeTilee KapTy yepes AreHTa, cuMTaeTcs O3HAKOMUBLUMMCSI C YCIOBUSIMU
HacTosilwen odepTbl U, B cooTBeTcTBUM C [paxgaHcknum Kogekcom Poccuiickon ®Pepepaumm, paccmatpuBaeTcsl Kak nuuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHunen B 4OrOBOPHbIE OTHOLLEHWNS B COOTBETCTBMM C YCNOBUSIMU AaHHOW Ny6nvyHON odepThl.

1.10. CTOpOHbI NMPU3HAIOT AOrOBOP, YKasaHHbIN B nyHkTe 1.4 HacToawwmx [Npasun, 4OroBOPOM NpUCOeaUHEHNs, no
koTopomy KnueHT npucoeamHseTcs K ycnosusaM, n3noxeHHbiM B [Npasunax OO0 «AsTorapaHT», 6e3 kakmx-nmbo NCKIYeHWIn
1 oroBopok. [loroBop, 3akn4YeHHbIN HA OCHOBAaHMM HACTOSLUMX MpaBun, SBNSAETCA AOrOBOPOM C MCMOJSIHEHMEM Mo
Tpe6oBaHMO (A6OHEHTCKUM [,OrOBOPOM), B CBA3M C YEM K NPABOOTHOLLUEHMAM CTOPOH NMPUMEHSAIOTCA NpaBuna ctaTtbyn
429.4 NpaxxpaHckoro kogekca P®. CTOpoHbl 4OrOBOPUNUCL CYUTaTb aGOHEHTCKUM nepuoaom 1 (oAHU) CyTKu.

2. NPEOMET AOrOBOPA. HAMNOJIHEHUE KAPTbI

21. MpeomeTom HacTosWwen odepTbl ABNAETCA NPEANOXEeHUe 3akmi4uuTb AOroBop Ha okasaHue Komnanuen
ycnyr KnvmeHTy B o6bemax 1 nopsiake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawwmmm Mpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHnusi Kaptel KnneHta KoMmnaHusa BeinonHsieT no 3akaldy KnuenTta/llpeacraButenst KnneHTa

KpYyrmocyTovHO cnegywoowme paboTbl, okasbiBaeT crnegyrlowme ycnyrm un npegoctaenset KnvenTy/lpeactaButento knueHTa
criegyloLLyo MHOpMaLuio:

2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHuyeckass nomollb nNpu [OpoXHO-TpaHCNOPTHOM npoucliecTBuu/HencnpaBHoCTU (NyHKT 2.7.1
HacToswwmx MNpasun);

2.2.2. aBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnuveHta npu [JOpOoxHO-TpaHCMOPTHOM npowucwiecTsun/HencnpasHoCcTH
(nyHKT 2.7.2 HacTosAwwmx MNpasun);

2.2.3. npegocTaBneHne ycnyr nerkoBoro Takcy B crnydae [JopoKHO-TpaHCNOPTHOro npowuciuectsusi/HencnpasHocTyH,
npv ycnoBuun 3Bakyauumn TpaHCNopTHOro cpeactea (NyHKT 2.7.3 HacToawmx Mpasun);

2.2.4. nouck TpaHcnopTHoro cpefactea KnueHTta, NpuHYAMTENbHO 3BaKyMpOBaHHOMO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnuenTta/llpeacraButens knueHTa Ha ocHoBaHuWM TpeboBaHU HOPMATUBHbLIX akTOB (MYHKT 2.7.4 HaCTOSALUMX
MpaBun);

2.2.5. cnpaBOYHO-KOHCYMbTaUMOHHasa nomoLb (MyHKT 2.7.5 HacToawmx MNpasun);

2.2.6. bpoHupoBaHne 1 onnarta (nocrnegymrouias KOMMeHcaums) npoxuBaHus B roctuHuue Knuenta/llpegcrtasutens
KNMMEHTa M naccaxupoB TpaHCMOPTHOro cpefcTBa, B Cryvae BO3HWKHOBEHWS HEWCMPaBHOCTM B Criyyae
[opoxHo-TpaHcnopTHOro npoucluecteusa/HencnpaBHocTy (MyHKT 2.7.6 HacToawmx Mpasun);

2.2.7. npopomkeHne  nyTewecTtens B cnydae  [IOPOXHO-TPaHCMOPTHOrO  mpowuciuecTsusi/HencnpasHoCTy,
npousoLlenwmx He B ropoge AktuBauumn Kaptbl (NyHKT 2.7.7 HacToswmx [Mpaswun);

2.2.8. okazaHue ycrnyru «KOHCbepx-cepBucy (MyHKT 2.7.8 HacTosAwmx Mpasun).

2.3. JlioGble paboTbl M ycnyru, CBA3aHHblE C BbINOJIHEHWEM MEPOMPUATUNA, YKasaHHbIX B NyHkTax 2.2.1, 2.2.2
HacToswwmx [lpaBun, BbINOMHATCS TOMBKO MNPU YCNOBWM HaxXOXOeHUst TpaHCMOpPTHOro cpeactsa B MOMEHT [opokHo-
TPaHCMOPTHOro npoucLuecTBus/HencnpaBHocTM Ha ABTOMOOUNBbHONM fopore B 30He OkasaHus ycryr, B 3aBUCMMOCTM OT BuAa
3aka3biBaemon ycnyru, n He 6Gonee 4Yem OAMH pa3 MO Kaxgomy COObITUIO, MOCNYXMBLUEMY NPUYMHOW ObpalleHus
KnuenTta/llpegcrasutens knneHta B Komnanuio. MNpu HaxoxgeHun TpaHCNopTHOrO cpeacTBa BHe 30HbI OKa3aHUs YCnyr, ycryru
no 9Bakyaumm TpaHCMNOPTHOro cpeAcTtBa MOryT ObiTb OkasaHbl KommaHnuen TOnbko B NOpsAke, ykasaHHOM B nyHkte 5.5
HacTosAwwmx Mpaswun.

2.4. Yecnyrn, cBi3aHHble C BbIMNOMTHEHWEM MEpPONPUATUA, YyKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.3 Hactoswwmx [lpaswun,
OKasblBaloTCA B ropodax 30Hbl OKasaHUs yCnyr npyu yCrnoBUW OJHOBPEMEHHOTO OKa3aHWsi yCryr, ykasaHHbIX B MyHKTe 2.2.2
HacToswwmx MNpaBun. Ycnyra goctynHa He 6onee 4em no 1 (ogHomy) obpalleHuto B TedeHne cpoka gencreusi [lorosopa.

2.5. Yecnyrn, cBfi3aHHbIE C BbLIMNOMIHEHMEM MEPOMNPUATUI, YyKasaHHbIX B nNyHKTe 2.2.4 HacToAwmx [pasun,
OKa3bIBalTCHA MPW OCYLLECTBIEHNN NPUHYAUTENBHOW 9BaKyauun (3agepkaHus) TpaHCNopTHOro cpeactea KnveHTta B npegenax
afMVHUCTPATMBHBIX rpaHuy, cnegyowmx ropogos: Mockea, CaHkT-leTepOypr, Bonrorpaa, BopoHex, ExatepunHbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHosipck, HmwxHuin Hoeropog, HoBocnbupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[JoHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.6. Ycnyrn, ykasaHHble B NyHKTax 2.2.6 u 2.2.7 Hactoswmx lMpaBun, okasbiBatotca KnueHty/TpeacraButento
KIMeHTa UCKIoYMTENbHO NPU OAHOBPEMEHHOM OKa3aHWW yCryru, ykasaHHOWM B MyHKTe 2.2.2 HacToswmx MNpasmn n npu ycnosmm
4yTo [lOpOXKHO-TpaHCNOPTHOE npoucluecTBMe/HencnpaBHOCTL NPOM3OLWWNAM B MpeAenax agMUHUCTPATUBHBLIX PaHuL, ropoaa,
OTNMYHOrO OT ropoda AKTMBaLMM KapThbl.

2.7. HanonHeHuWe kapThbl, ykazaHHoOe B MyHKTe 2.2 HacTosiwmx MpaBun, BkoyaeT B cebs cneayolime Buabl pabot
n ycnyr:

2.7.1. B pamkax 3KCTPEHHOM TeXHMYECKO NOMOLLM He MeHee YeM OAMH U3 cneaylowWwmx BUAOB paboT u ycnyr:

2.7.1.1. TpoBefeHne MeponpusaTUIN NO 3anycky ABuratens TpaHCNOPTHOro CPeAcTBa, B TOM YNCME HE MEHEee YeM
OT O4HOrO BHELLUHEro NCTOYHMKE;
2.7.1.2. DKCTPEHHbI PEMOHT CUCTEM 3NeKTpoobopyaoBaHus TpaHCNOpPTHOTO Cpe,D,CTBaS;

3 OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOO6OPYyAOBaHNA TPaHCMOPTHOIO CPeaCcTBa BKIOYaeT B cebs yacTuyHoe obCcnyXmBaHWe LUTATHOM akKyMynsaTopHow BaTtapeun
TpaHcnopTHoro cpefcTea 6e3 obsi3aTenbHON 3apsaku U/vnu 06a3aTenbHOro BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsaTOpHON 6aTapen TPaHCMOPTHOrO CPeAcTBa; 3aMeHy
WTaTHBIX NPeAOXpaHMTeneil TPaHCMOPTHOrO CPeACcTBa W/MNW LWITATHLIX pene TPaHCMOPTHOTO CPEeACTBa, NMPU HanMuuM TEXHUYECKON BO3MOXHOCTU; MpoBefeHue
MepOMNPUSATHIA MO OTKIMIOYEHWIO YCTaHOBNEHHOW CUCTEMbI CUTHANM3aUum U UMMOBUNM3aLn TPAHCMOPTHOTO CPeACTBa, NMPU HaNMYUN TEXHUYECKOM BO3MOXHOCTU.

3
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2.7.1.3. NomoLpb B go3anpaBke TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa TONMMBOM (KpOME ra3oBOro TOMnnmea) B KONMMYECTBE He
Oonee gecsATM NUTPOB, BKMovarwollee B cebs He MeHee YeM OOUH M3 BMAOB credywolmx paboT, npu
ycnosuu onnatbl KnueHtom/IpeacraButenem KnmeHTa CTOMMOCTU TOMMMBA M NPU YCIIOBUM (DaKTUHECKOro
OTCYTCTBUSA TONMBA B TONJIMBHOM Dake:
2.7.1.3.1. HenocpenctBeHHas 3anpaBka TOMMIMBOM COOTBETCTBYHOLLErO BuAaa, C COOMIOAEHUEM YCNoOBUMA
JaHHON npoueaypbl, onpeaerneHHbIXx B TpeboBaHMAX No aKcnnyataumm n obcnyxmBaHuio AaHHOTo
TpaHCcnopTHOro CPeacTBa;
2.7.1.3.2. ObecneyveHne poctaBkn KnueHta Komnawuu/MpeacrtaButens knneHTa BMECTE WM OTAENbHO OT
TPaHCMNOPTHOTrO CpeAcTBa [0 MecTa Onwxanwel aBTOMOOWMLHOM 3anpaBOYHOM  CTaHuuu
COOTBETCTBYIOLEro Bupga Tonnuea (M obpaTtHo, B crnyyae poctaeku Knuenta/llpeacraButens
KNWeHTa oTAernbHO OT TpaHCNOpPTHOro cpeacTsa) 1 NOMOLLb B 3anpaske TpaHCMNOpPTHOro cpeacTea
yKa3aHHbIM TOMMMBOM.
2.7.1.4. PaboTbl Mo 3ameHe Koreca TpaHCMOpTHOro cpefcTea, BKMovawlwme B cebs HenocpeaCcTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpeacTsBa B cbope Ha wTaTHOe 3anacHoe Koneco TpaHCNopTHOro cpeacTtsa npu
OTCYTCTBUM COpPBaHHbIX/HEUCTIPABHbIX KpeneXHbIX OGONToB/raek MMM WHbIX CUCTEM U MEXaHU3MOB
KpenneHus Koneca, npu Hanuunm uan4eckon BO3MOXHOCTU NMyTEM NPUMEHEHUS LUTATHOTO MHCTPYMEHTa
TpaHcnopTHOro cpe,u,cnaa“, W MpU YCrOBUM OTCYTCTBUS CreumarnbHbIX YCTPOWCTB, UCKIOYAOLWMX CHATUE
korneca TpaHcrnopTHoro cpeactBa 6e3 nNpuMMEeHeHWst Opyrux crneumanbHbIX YCTPOWCTB (B crny4ae
oTcyTcTBua nocnegHux y Knuernta Komnanun/lpeacrasutens knueHTa);
2.7.1.5. NpoBegeHe paboT no BCKPbITUIO ABeper TpaHCNOPTHOro cpeacTtBa, OaraxHuka TpaHCMOPTHOro
cpefcTBa, karnota TpaHCMOPTHOrO CPeACcTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHUYECKUX MPOTUBOYFOHHbLIX
CUCTEM, YCTaHOBIEHHbIX Ha OAaHHOM TpaHCMOPTHOM CpeacTBe, MPW YCIOBWM, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHoCTM TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa MNO3BOSISIOT OCYLLECTBUTbL AaHHbIE paboThl.
2.7.2. B pamMKax 3BaKyaLuu TPaHCMOPTHOrO cpeacTBa He MeHee YeM OAMH U3 criegylolmx BuMAoB paboT u
ycnyr:
2.7.2.1. NomelleHne MNOMHOCTbIO WM YaCTUYHO TpaHCNOpPTHOrO CpeacTBa Ha 9dBakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCNOPTHOrO CpeAcTBa Ha 3BakyaTope, nNnbo 3akpenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCNopTHOM
cpeacTtBe B Lenax OyKCMPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMW OENCTBYIOLWEro 3akoHOAaTenbCTBa,
WHCTPYKUMM MO 3KChnfyaTauuMu [JaHHOro TpaHCMOpPTHOro CpeactBa M TpebGoBaHMAMU  TEXHWKK
6esonacHocTM, nMBO 3aKkpenneHwe YCTPOWCTBA, OOECMeYMBalOLErO KECTKYl CUenky Mexagy
OBakyaTopoM W TpaHCMOpPTHbBIM CPeACTBOM B LeENsX OYKCMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMMU
OENCTBYIOLLEro 3aKoHoAaTeNnbCTBA, MHCTPYKUMW MO 3KCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHBLIX CPEACTB U
TpeboBaHUsIMU TEXHWUKN Be3onacHOCTY;
2.7.2.2. lNepemelleHne TpaHCNOpPTHOrO cpeactsa NocpeacTBOM OBakyaTopa yKasaHHbIMU Bblille MeTodamu B
MecTo, ykaszaHHoe KnueHTtom/[lpeactaBuTtenem KnueHTa, B rpaHvMuax TEppUTOPUM, YKa3aHHOM B NMyHKTe
2.3 HacToswumx MNpasun, ¢ yyetom TpeboBaHuin HacTosAwmx MNpaBun, AENCTBYOLLEro 3akoHoA4aTeNbLCTBA U
WHCTPYKLMI No aKcnnyaTauum TpaHCNOpPTHOro cpeacTea U OBakyaTtopa.
2.7.2.3. lNepemeLyeHne TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa C JBaKyaTopa Ha 3eMIi0 U/Mnn NOBEPXHOCTb UCKYCCTBEHHOIO
coopyxeHus, Nnbo oTuenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMnbo ycTporcTBa, obecneynBatoLLero XecTkyto
cuenky mexay TpaHCnopTHbIM CpeacTBOM M OBakKyaTOpOM B LENsX OCTaBfeHust TpaHCnopTHOro
cpefcTBa B MecTe, ykasaHHoM KnueHtom/lMpeacraButenem KnNneHTa, B rpaH1Uax TeppuTopun, ykazaHHON
B nyHkte 2.3 HacTosiumx [lpaBun, ¢ yyetom TpeboBaHui HacToswmx [lpaBun, OeNCTBYHOLLEro
3aKoHOZAaTeNbCTBA M UHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauun TpaHCNOPTHOro CpeacTea U ABakyaTopa;
2.7.2.4. TpoBegeHne paboT no m3BnevyeHuto TpaHCMOPTHOro cpeactea M3 TPYOAHOAOCTYMHbIX MECT B cry4vae
Hannuua y Komnanum nnbo y MNaptHepa KomnaHum cOOTBETCTBYIOLLEN TEXHNYECKOM BO3MOXHOCTH.
2.7.3. B pamkax npepgoctaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAMH U3 crieAylLWwnx BUAoB padboT
M ycnyr:
2.7.3.1. 3aka3z KomnaHuen ans KnueHta/llpegctaButens KnmMeHTa TakcuM OT MecTa AoCTaBku TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnveHta npu okasaHun KomnaHwen ycnyru no 9Bakyauuu, OO MeCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/Mpencrasutenem knueHTa, Npy ycnosum onnaTel KomnaHven Takux ycnyr Takcu B npegenax
MaKCMMaribHOM CTOMMOCTM Takux ycnyr, onnadveaemblx KomnaHwen, kotopas coctasnset 1500 (ogHa
Tbica4a nATbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnyv CTOMMOCTb YCMyr Takcy NpeBbIllaeT MakcuMarbHbI
numMuT, onnayuBaembin Komnanven, Knuent/[peactaButens KnMeHTa onnavvuBaeT CyMMY MPEBbILLEHNS
TaKoro nMmuTa 3a CBOW CYeT.
2.7.3.2. KomneHcaumsi Komnanuen 3atpat KnueHty/MpeacrtaButento knueHta B npegenax 1500 (ogHa Thicsva
naTecoT) pybnern 00 koneek Mo onnate ycnyr Takcu, 3akasaHHoro KnueHtom/MpeacraButenem knueHTa
CaMOCTOATENbHO Npu  oOKasaHuu KomnaHwen ycnyru no 9Bakyauumm TpaHCMOpTHOrO cpeacTsa.
KomneHcaumsa 3atpat KnveHTa npousBoguTtcs KomnaHvenm Ha OCHOBaHUM MNWCbMEHHOrO 3asiBNeHus
KnueHTta 1 konuin AoKyMeHTOB, noaTBepxaatLmx HeceHne Knuentom/MNpeacraBnutenem knveHTa AaHHbIX
3aTpart. [onyckaetca nepepada KnveHTom 3asiBneHuss (B TOM 4MCME KOMWIA MOATBEPXKOAIOLLMX
OOKYMEHTOB) MO 3MeKkTpoHHOW noyte KomnaHnuu, gononHutensHO coobwaemon KnueHTy npu ero
o6paweHun B Komnanuto.
2.7.4. B pamKax noucka npuHyauTeNnbLHO 3BaKyMpOBaHHOIO (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:
2.7.4.1.Tony4yeHne wnHgopmaumn o6 obctoaTenbcTBax 3agepXaHus  (NPUHYOUTENbHOW  3BakKyauuw)
TpaHCnopTHOro CpeacTBa;
2.7.4.2. NMpepocrtaeneHne Knuenty/lpeactaBmTento KNMeHTa Nony4eHHon nHpopmaLuun, BKoYas AaHHbIE:

4 Ecnun Kl'lVIeHT/npe,El,CTaBI/ITe]'Ib KNnneHTa HacTamBaeT Ha NpUMEHEeHUN UHbIX, HEe NPeayCMOTPEHHbIX LITATHOW KOMNMeKTauuewn TPaHCMOPTHOro cpeacrtea yCTpOI?ICTB
Ansa nposegeHnsa pa60T Mo 3aMeHe Koneca B paMKax HanonHeHUs KapThbl, B 3aKa3-Hapsae Ha OkasaHue ycrnyrun genaetca COOTBETCTBYOLWAA OTMETKa.
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2.7.4.2.1. 06 agpece, pexvume paboTbl U KOHTAKTHLIX TenedoHax COOTBETCTBYIOLLErO opraHa, AOMKHOCTHOE
Lo KOTOPOro COCTaBMIIO MPOTOKON 00 agMUHUCTPATUBHOM MNpPaBOHAPYLUEHUWM C 3anucbio O
3agepxaHun  (MPUHYAMTENbHOW 3Bakyauun) TpaHCNOpPTHOrO CpeacTBa  W/MnM  NpPOTOKON O
3apepaHum TpaHCNOPTHOro CPeacTBa;
2.7.4.2.2.0 nepeyHe [OOKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnuveHTty/lpeactaBuTento KnveHTa Ansg nosyyYeHus
TpaHCNopTHOrO CPeACTBa CO CNeLnanvM3npoBaHHON CTOSIHKN.
2.7.4.3. Yka3saHHasa uHdopmaums npegoctasnsietcs KnvweHty/lMpeacraBuTento kNnMeHTa He no3gHee ogHOro yaca®
c MomeHTa obpauleHus KnueHTa/llpenctaButens knueHTa 3a 4aHHOW YCIyron.
2.7.5. B pamkax cnpaBO4HO-KOHCYNbTaLMOHHOM NMOMOLLUM He MeHee YeM OAWH U3 criegylolmx BUAoB paboT u
ycnyr:
2.7.5.1. NpepocTaBneHne cunamm onepaTtopckon cnyx6bl KomnaHnv cnpaBoyYHOW MHAOPMaLMK, MMEKLLENCS B
6a3e gaHHbIx KomnaHuu;
2.7.5.2. OcyLecTBNEHNE OPUONYECKNX KOHCYIbTaLMIA NO TenedoHy Nno Bonpocam:
2.7.5.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXXEHHOrO OPOPMIEHUS, HANOroo6NOXEHNS, COBEPLUEHUSA PErNCTPALMOHHBLIX
OEeNCTBUIN, 3KCnnyaTaunm, ob6CcnyXMBaHUsi U peMoHTa TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB;
2.7.5.2.2. B obnactu 3awmTbl npaB noTpebutenei npu npuvobpeTeHun, IKcnnyatauuu, obcnyxumBaHun u
pPEMOHTE TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.7.5.2.3. npnobpeTeHuns, oTYy>KAEHUS, MEHbI, 3anora, 4apeHNs 1 COBEPLUEHUS UHBIX FPaXaaHCKO-NPaBoBbIX
CAENOK C TPAHCMOPTHLIMU CPEACTBAMM;
2.7.5.2.4. cogepxaHns, obycTponCcTBa M 3KCMyaTauMnm aBTOMOOMIbHBIX CTOSIHOK M rapaxen nwboro tvna,
aBTOCEPBWCOB, AEATENbHOCTM 3KCMMyaTaluMOHHbIX CMyX0, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLUEHUA B
obnacTtv aBTOMOBUNBHOro TPaHCMopTa;
2.7.5.2.5. 10 MHBIM BOMpPOCaM MPaBOOTHOLUEHWUI B 06nactu aBTOMOOWMBLHOIO TpaHcrnopTa U aKcnnyatauuu
TPaHCNOPTHBLIX CPEACTB, B TOM 4YMCrie Mo BONpOCamM B3aWUMOOTHOLLEHWI C NPaBOOXPaHUTENbHbLIMU
opraHamMmv M WHbIMWM OpraHusaumMsamu B cdepe aBTOMOOMMLHOrO TpaHcnopTa W 3KcnnyaTauuu
TPaHCMNOPTHbIX CPEACTB.

2.7.6. B pamkax OpoHupoBaHMA K onnatbl (nocneaylolen KOMNeHcauun) MNPOXUBAHMA B TFOCTUHMLIE
KnuenTtalllpeactaButens KnueHtTa M naccaxupoB TpaHCMNOPTHOro cpeAcTBa B cllyyae BO3HUMKHOBEHMS
HeucnpaBHOCTM B crniyvyae [lopoXHO-TpaHCNOPTHOro npowucwecTBus/HemcnpaBHOCTU, He MeHee 4Yem
OAVH U3 crnepyrowmx BUAOB paboT u ycnyr:

2.7.6.1. Obecne4veHne npoxusaHua Knuenta/llpeactaButens knueHTa BMecTe C naccaxvpamu (He Gonee 3-x
YernoBekK) B FOCTUHMLE, C MakCUMaribHbIM NIMMUTOM CTOMMOCTU MPOXMBaHUSA 3a ofHoro Yernoseka 2 000
(OdBe Thicsiun) pybnewn 00 koneek, Ha BpeMsi peMmoHTa TpaHCNOpTHOro CPeAcTBa, HO He 6onee 0gHUX CYyTOK
C MOMEHTa 3aceneHusi, BKIo4vasa 3aBTpak, nytem 6poHupoBaHust n onnatbl KomnaHuen Takmx ycnyr, npu
YyCroBMM 3BakKyauun TpaHCMOpPTHOro cpeactea KomnaHuen Ha CTaHUMIO TEXHUYECKOro OOCNy>XMBaHUA
(CTO), ecnn ¢ momeHTa noctynneHus TpaHcnopTHoro cpeactea Ha CTO B TeyeHUn mMeHee 4vem 24
(dBapguat uyeTbipex) YacoB He MNPEACTaBMSAETCSs BO3MOXHbIM OTPEMOHTUPOBATbL TpaHCNOPTHOE
cpeacTBo.

2.7.6.2. KomneHcaumsa Knuenty/TlpenctaButento KNMeHTa Ha OCHOBaHMM NpedocTaBneHHbIX B agpec KomnaHum
(bMHAHCOBLIX MMATEXHbIX [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLINX CcaMOCTOATENbHY0 onnaTty KnveHtom
CTOMMOCTU MPOXMBAHUSA B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMW U B Mpefenax MakCMManbHOW CTOMMOCTU TaKoW
yCcrnyru,  YCTaHOBMEHHbIMM  nyHKTOM  2.7.6.1  HacTtoswmx [lpasun. KomneHcauus  3atpar
Knuenta/llpeacraButens knueHta npousBoguTcs KomnaHuen Ha OCHOBaHWM MUCbMEHHOro 3asiBneHust
KnveHTa u opurmHanoB OOKYMEHTOB, NMoATBepxaawwmnx HeceHne KnueHtom/lMpeactaButenemM KnuveHTa
OaHHbIX 3aTtpat. JonyckaeTcs nepepada KnueHtom 3asiBneHus (B TOM 4Mcre KOMUIA NOATBEPXKOAMOLLMX
OOKYMEHTOB) MO 3MeKTpoHHOW noyte KomnaHuu, gononHuTenbHO coobwaemorn KnueHTy npu ero
obpaweHnn B KomnaHuio. [ononmHUTEnNbHbIE YCNOBUSA, Kacalwolmecs KOMMEHcauMu pacxodoB
KnuenTta/llpeactaButens knueHTa npyv CaMOCTOATENbHOW onnate CTOMMOCTU MPOXMBaHUS, ykasaHbl B
nyHkTe 2.9.1 HacToawwmx NMpaswun.

2.7.7. B pamkax Tpe6oBaHus o lMpoaomkeHUn nyTelecTBUs OKa3biBaeTCA He MeHee YeM OAUH U3 criefyroLmx
BMAOB paboT u ycnyr:

2.7.7.1. TNpuobpeteHne Komnanuen pna Knuenta/llpeactaBuTens KNMeHTa W MaccaxvpoB TpaHCMOPTHOro
cpencTtea, nyrtewecTBylowmx Bmecte ¢ KnueHtom (HO He Gonee Tpex 4enoBek) aBMabUNETOB 3KOHOM
knacca, nmMbo XenesHOOOPOXHbIX OWNeToB B MnaukapTHOM BaroHe/kyne (B OAHY CTOPOHY) C
MakcuMmarsbHbIM IMMUTOM CcToMMocTM opHoro Guneta 3 000 (Tpu Tbhicaum) pybneinr 00 koneek, npwu
ycrnosuu aBakyauun TpaHcnopTHoro cpeactBa KomnaHuwen Ha CTO, ecnu ¢ MOMEHTa MOCTYNneHus
TpaHcnopTHoro cpegctea Ha CTO B TeyeHne MeHee yem 72 (CemmgecAtM OByX) YacoB He
npeacTaBnNsAeTcst BO3MOXHbIM OTPEMOHTMPOBAaThL TpaHCNopTHOE CPeEACTBO.

2.7.7.2. KomneHcaumsa KnueHTy/lpeacrtaBuTento KnNueHTa pacxogoB NpU CaMOCTOSTENbHOM  MpUoOGpeTeHum
aBMabunneToB 3KOHOM Kracca, NMnbo XenesHo4oPOXHbIX OUIETOB B MiaLKapTHOM BaroHe B COOTBETCTBUM
C YCNOBUSIMM 1 B Npedenax MakCumanbHOW CTOMMOCTW TakoW YCIyr, YCTaHOBMEHHbIMY B MyHKTe 2.7.7.1
HacTosawwmx [NpaBumn, Ha OCHOBaHWM MpefocTaBneHHbIX B aapec KoMnaHum ¢urHaHCOBBIX MMaTEXHbIX
OOKYMEHTOB, noaTeepxaawowmx onnaty KnueHtom/lpencraButeneM KrnneHTta CTOMMOCTUM OUNETOB.
KomneHcauusa 3atpat KnwuenTa/llpegctaButens knueHta npou3soautcs KomnaHvenm Ha ocCHoBaHUu
NMMCbMEHHOro  3asiBneHuss KnueHTa W opurMHanoB [OKYMEHTOB, MNOATBEPXOAKLWIMUX HEceHue
KnuenTtom/Mpencrasntenem knueHTa AaHHbIX 3aTpaT. [onyckaetca nepedada KnveHTom 3asBneHus (B
TOM 4ucrie KOMuM MOATBepXAarLwmuxX OOKYMEHTOB) MO 3MeKTPOHHOW noyte KomnaHwuw, AononHUTENbHO

® Cpok NpenocTaBneHms ykasaHHo! MHGOPMALIMN MOXET GbiTb YBENNUEH MO TEXHNYECKM MPUYMHAM.
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coobwaemon KnueHTy npu ero obpaiweHun B KomnaHuio. [JOMoNHUTENbHLIE YCNOBUS, Kacawlumecs
komneHcaumm pacxopoB KnueHTa/llpeoctaButenst KnueHTa npuM CaMOCTOSITENIbBHOM  NpuobpeTeHun
aBnabuneToB SKOHOM Knacca, nMbo Xenes3HoO4OpPOXHbIX OMMeToB B NMaukapTHOM BaroHe, ykasaHbl B
nyHkTe 2.9.1 HacTosawwmx Mpasun.

2.7.8. B pamkax npenocTaBneHUsl YCINYrM «KOHCbEPX-CEPBUC», He MEHee YeM OAMH U3 creayrlmx BUAOB
ycnyr:

2.7.8.1. NpepocrtaBnenune KnueHty/MNMpeacraBuTento KNMeHTa nHdopmaumu:

2.7.8.1.1. 0 HanMuMM cBOBOAHbLIX HOMEPOB B FOCTUHMLIAX, OTENSAX, HAXOAALWMXCA Ha TeppuTopumn Poccuiickon
denepauny;

2.7.8.1.2. 0 cTOMMOCTWN NPOXMBAHWUA B FOCTUHMLAX, OTENsAX, HaxOAsLWMXCA Ha Tepputopumn Poccuiickon
depepauny;

2.7.8.1.3. 0 nopsgke u crnocobax onnatbl YCryr NPOXWBaHWA B FOCTMHMLAX, OTEnNsX, HaXOAALWMXCA Ha
TeppuTopun Poccuiickon ®enepauuu;

2.7.8.1.4.0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl M agpecax HaxXOXAEHWUS TOCTUHWL, OTenen,
HaxogsLwmxca Ha Tepputopun Poccuinckon ®enepaunu;

2.7.8.1.5. 0 HanUuMM aBMa U Xenes3Ho4OPOXHbIX BNeToB B 3agaHHOM KnveHTOM HanpaBneHuu;

2.7.8.1.6. 0 CTOMMOCTU aBMa U Xenes3Ho40OPOXHbIX 6BUNeTos;

2.7.8.1.7. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexvme paboTbl U agpecax opraHu3auui, OCyLLECTBASIOWMX Npoaaxy
aBuva 1 Xene3HO4OPOXHbIX BUNETOB 1 HaxoasaLWmMxcs Ha Tepputopumn Poccuiickon ®eaepaumu;

2.7.8.1.8. 0 nopsaake u cnocobax onnatbl aBva v XXenes3HoAoPOXHbIX OUNeTos;

2.7.8.1.9. 0 MecTe 1 BpeMeH BbINieTa/oTNpaBrieHns camoneTos/noesnos;

2.7.8.1.10. 0 mecTe 1 BpemeHu npuneTa/npmubbiTs caMoneToB/Noe3oB.;

2.7.8.1.11. 0 Homepe peiica, noesaa.

2.8. Jliobble  ycnyru B pamMkax  HamofHEHWs  KapTbl  BBLIMOMHSOTCS Mo TpeboaHnuio  KnueHTa
KomnaHuun/TpeacrtaButens knMeHTa Npyu HanmuumMm TEXHUYECKON M PU3NYECKOW BO3MOXHOCTU UX BbIMOSIHEHUS, MPU YCrOBUK
oTtcyTcTBusa y KomnaHum craumMoHapHOro cepBUCHOro 060pyaoBaHus.

2.9. Jliobbie paboTbl, BoimonHsaemble no TpeGosaHuio KnueHta/llpeactaBuTtens knueHTa B pamkax HanonHewus
KapTbl, BbIMOMHSATCA TOMbKO B €ro MpUCYTCTBUM M TOMNbKO Mpu npeabsisneHnn Knuentom/Mpeacrasutenem knuneHta KapTtol
Knuenta, BOgMTENBCKOrO y}J,OCTOBepeHVIHG, cBugeTenbcTBa O perucrtpaumm TpaHCnopTHOrO cpeactBa  (macnoprta
TpaHCnopTHOrO CpeacTBa WM TEXHWYECKOro nacrnopta TpaHCMopTHOTO CPeAcTBa) U OOKYMEHTOB, MOATBEPXKAALLMX
3aKOHHOCTb BMageHusl AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM.

2.9.1. Mpu TpeboBaHWM KOMMEHcaUMU onnaTbl YCNyr, ykasaHHbIX B MNyHKTax 2.2.6 n 2.2.7 HacToAwwmx [paswun,
KnueHt/MNpegcraButens KnveHTa NOMMMO AOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B NyHkTe 2.9 Hactosiwmx Mpasun, 0653aH
npegoctasuTb KomnaHuy konuio 3akasa-Hapsiga, noAaTBepxaalollero akT HaxoxaeHwst TpaHCcnopTHOro
cpenctBa Ha Tepputopum CTO’, ¢ yKa3aHneM cpoka pemMoHTa TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa WM OOKYMEHTHI,
noaTBepxgawwme ¢akt HeceHus KnunenTtowm/lpenctaButenem KnueHTa COOTBETCTBYIOLUMX pPaCXOAOB.
YKasaHHble JOKYMEHTbI npedocTaensatoTca nocne onnatbl KnueHtom/IpeacraButenem KnueHta v nonydeHust
COOTBETCTBYIOLLMX YCHYT.

2.10. KomnaHusa BnpaBe oTkasaTb MOMHOCTBIO MMM YACTUYHO B BbIMONHEHUM NOOLIX paboT M okasaHun ycnyr,
NpoBOAUMBIX B pamkax HamonHeHus kapTbl, €Cnv Takoe BbIMOJIHEHWE 3aTPYOHEHO UMW HEBO3MOXHO B CWUMY OrpaHu4eHus
poctyna k TpaHCnopTHOMY cpefcTBY coTpyaHukoB Komnanum u/vnu MapTtHepa KomnaHuu, BbINONHEHNE Takux paboT, okasaHue
yCNnyr CBsI3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMACHOCTU NPUYUHEHWS Bpeaa.

2.11. KomnaHusa He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a npuudnHeHne KnueHty KomnaHum mopanbHOro Bpea, ynyLeHHON
BbIrodbl, MPOCTOS, MOTEPU AO0XOA4a W APYrMX KOCBEHHBbIX M KOMMEPYECKMX MoTepb, YObITKOB M pacxodoB kak KnveHToB
KomnaHuu, Tak 1 TpeTbux nuy, B TOM YMCIE, HO HE OrpaHMYnBasCh: WTpadbl, NPOXNBAHNE B TOCTUHMLIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCMNOPTHOrO CPEeACTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE PacXodbl, MOTEPU, CBA3aHHbIE CO CPOKaMu NMOCTaBKM TOBApoB M MPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nofobHoe ecnv 3Tu NOCNEACTBUS HE Bbi3BaHbl BUHOBHBIMW AeACTBUAMNU KoMnaHuw.

2.12. B cootBetcTBUM C HacTosAwmmu [NpaBunamm KomnaHusi He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BMpaBe OTKasaTb
KnueHnTty/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbIMOMHEHUW paboT w/vnu NpefocTaBreHun YCnyr, NPeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToswwmx MNpaBun, B cnyyasx:

2.12.1. YwMblwrneHHbIx genctenin KnueHta Komnanuu, nuua, AONYLWEHHOTO K ynpaBneHntio TpaHCNopTHLIM CPEACTBOM,
YyKa3aHHbIM B YYETHOM WHOpMauuKn, nNaccaXmpoB I3TOr0 TpPaHCMOPTHOrO CPEACTBA, HanpaefeHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTus, nNpeaycMoTpeHHoro nyHktamm 1.1.6 wnn 1.1.7 TlpaBun, nnbo npu COBEPLUEHUN UMK
NOMbITKE COBEPLUEHNST YKa3aHHbIMM NL@MU MPECTYNIEHUSA MU MHOFO NPOTMBOMNPABHOMO AESHUS;

2.12.2. Tpu obpawerHnn Knuenta/llpeacraButens KnNneHTa:

2.12.2.1.He QonyLweHHOro K ynpaBneHuio AaHHbIM TpaHCNOpTHbIM CpeaCcTBOM;

2.12.2.2. He nmetowero npasa ynpasreHnss TPaHCMOPTHbIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu,

2.12.2.3.He vMeloLWero AOKYMEHTOB, MOATBEPXAAOWNX NPaBo BnageHus, NoNb30BaHUA WU/MNN pacrnopsiKeHus
OaHHbIM TpaHCNOPTHBLIM CPEACTBOM;

2.12.2.4. Haxogserocs B COCTOAHUM mobon  HOpMbI  ankoronbHOro, HapKOTUYECKOro WIKM  TOKCUYECKOro
ONbSIHEHMS WNW  MO4  BO3AEWCTBMEM  MEOMKAMEHTO3HbIX MpenapaToB, MNPUMEHEHWE  KOTOPbIX

6 Mpn n3bATUM B YCTAHOBMNEHHOM MOPSAKE BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHWS — BPEMEHHOrO paspelleHVs Ha MpaBO YMpaBrieHWs TPaHCMNOPTHbIMU
cpencTBamMu M KOMuy NpoTokona 06 aAMUHMCTPaATMBHOM NPaBOHAPYLUEHUW, BblAAHHbBIX B YCTAHOBIEHHOM NOpsiaKe.

7 ®akT HaxoxaeH!st TPAaHCMOPTHOTO CPefiCTBa Ha TeppuTopin CTO, MOXET NOATBEPKAATECS MOBGbIM AOKYMEHTOM, NO3BONSIOLLIM KOMMaHUN YIO0CTOBEPUTLCS B (haKTe HAXOKIEHMS!
TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa Ha TEPPUTOPUM TakoW CTaHUMM TEXHUYECKOTO OBCMyXuBaHWs. 3akas-Hapsi sBAsSeTCs OAHUM W3 Takux AOKYMEHTOB. Komnawws He o6si3biBaet
KnueHTos/MpeacTtaButenei KIMEHTOB NpuoBpeTaTh kakue-nmbo Toapsl UMK YCryrv y TpeTbUx NuL, Ans obecneyerns 4OKyMEHTaNbHOro NOATBEPXKAEHNS (pakTa HaxoXAeHNs TpaHCMOpTHOTO
CPe/iCTBa Ha TEPPUTOPUM CTAHLIUM TEXHUYECKOTO 0GCYXMBAHNS.
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NMPOTUBOMNOKA3aHO NPV ynpaBneHnM TPaHCNOPTHbIMKW cpeAacTBamu, a Takke, ecnum Knvent Komnanuu
oTKasancs NpovTn MeAMLMHCKOE OCBMAETENbCTBOBAHNE (akcnepmsy)s;

2.12.3. npoTmBonpasHbiXx Aencteui KnueHta/llpeactaBuTtens KnNueHTa, TPeTbMX MWL B OTHOLWEHWM paboTHWKa
KomnaHumn u/vnun MapTtHepa KomnaHwmv, a paBHO Npu 3aKOHHbIX TPeBOBaHWAX YNOMHOMOYEHHbIX AOMKHOCTHBLIX
N/MNN MHBIX UL, O NPeKpaLLeHnn BbINOMHEHNA paboT nnu o6 oTkase OT UX BbIMOSTHEHWS;

2.12.4. npu HaxoxaeHun TpPaHCMOPTHOrO cCpeacTBa BHE TEppUTOpUM, MNPEAYCMOTPEHHOW nNyHkTamu 2.3 - 2.6
HacToswwmx Mpaswum;

2.12.5. obpaweHuns Knventa/llpeacraButens knneHTa BHe cpoka aencteums [JoroBopa;

2.12.6. ucnonb3oBaHua TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, YKa3aHHOTO B YY4EeTHOM WHdopmauun, B COPEBHOBAHUSX,
UCNbITaHNAX UK AN 00yYeHNs BOXAEHUIO;

2.12.7. cpa4yn TpaHCNOpPTHOro cpeacTsa, yKasaHHOro B y4eTHOW MHOopMaumMK, B NIN3WHT, apeHay, NpokaT unv 3arnor,
€CINN NHOE He YCTaHOBMEHO AOMNOMHUTENbHBIM cornaweHnem CTOpoH;

2.12.8. HapyweHnuns KnueHtom Komnanuu/lpedctaButenem KNveHTa WAM MHLIM MMLOM MpaBun  3Kchnyartauum
TpaHCNOPTHBIX CPeACTB, YKa3aHHbIX B YYETHOW WHAOPMauuM, B TOM 4YMCIe MCMOSIb30BaHWE TEXHUYECKU
HencnpaBHOro TPaHCMOPTHOIO CPEeACTB, HapyLUeHWs npaBuil MoXapHon Ge3onacHOCTWU, NpaBuil NEPEBO3KU U
XPaHEHUs] OrHeonacHblX W B3PbIBOOMACHBIX W WHBIX OMaCHbIX BELECTB W/MMN TSHXKENOBECHbIX PYy30B U
npeamMeToB, TpeboBaHuUi Ge3onacHOCTU NpU NepeBo3Ke rPy30B;

2.12.9. BO34eNCcTBUS SAEpHOro B3pbiBa, pagvauum nnm paguoakTMBHOMO 3apaXKeHus;

2.12.10. BOEHHbIX OEWCTBUI, MAHEBPOB UMM MHbIX BOEHHbLIX MEPONPUATUN, IPaXXAaHCKOW BOWHbLI, HAPOAHbIX BONTHEHWUIA
BCSIKOro poAa unm 3abacTtoBok, KOHUCKaLUK, N3bATUSA, PEKBU3MLUK, apecTa Unn yHUYTOXeHUst TpaHCNopTHOro
CPeAcCTBa, YKa3aHHOro B YYeTHOW MHAOpMaLmm, No pacnopsiKeHNIo rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.12.11. He coobuweHna KnneHTom B YyCTaHOBMEHHOM Hactoswmmu [lpaBunamm nopsigke ceegeHuni 06
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN Y4ETHbIX AaHHBIX, COOBLLEeHHbIX KnMeHToM npu AKTuBaLun KapTbl;

2.12.12. npu cpaktuyeckom otcytcteum y Knuenta/lpeacrasurenst knveHTa KapTel Ha MOMEHT OKa3aHus yCnyru;

2.12.13. B cnyyae 3noynoTtpebnenus ycnyramm Komnanum co ctopoHbl KnueHTta/llpegcraButens KNMeHTa;

2.12.14. ecnin TpaHCNopTHOE CPedCcTBO HaxoguTcs 3a npedenamum ABTOMOOMNBHOW JOPOrM u/unn He JOCTYMHO Ans
OCYLLECTBMEHNs 3BaKyauuu WM OKa3aHus YCryr B pamKax SKCTPEHHOM TEXHUYECKOW MOMOLUM cunamu u
cpegctBamn, wumetowmmuca  y  Komnawun/TapTHepa KomnaHumu, Haxogswero B permoHe HaxoXOeHus
TpaHcnopTHoro cpeacTtea KnuenTa;

2.13. PeweHne o6 obbeme, Buae BbLINOMHSAEMbIX B pamkax HanonmHeHus kapTtel paGoT wu ycnyr, a Takke o6
OrpaHUYEHNN WCMOMHEHUS WM OTKa3e OT WCMOSIHEHUSI MOMHOCTBIO UMW 4acTUYHO MNPUHMMAETCS  YMOSTHOMOYEHHbIM
coTpyaHukom KomnaHum w/vinu lMapTHepa B 3aBMCMMOCTU OT WMMEIOLUMXCSH YCMOBUWA, HAnmUuMs BO3MOXHOCTU U C y4eTOM
BonensbsBneHns KnveHta KomnaHww/[peacrtaButens KnueHTa, B COOTBETCTBUW C AENCTBYIOLMM 3aKOHOAATENLCTBOM W
HacToswwmmMmn MNpaeunamu. B nmobom cnyyae Komnanua octaBnsieT 3a cobon npaBo OTKa3aTb MOMHOCTBIO MK YacTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knuenty/lpegctaButento KNnuMeHTa npy HanmyMm nogo3peHnin O MOLLEHHUYECKMX UMM MHbIX NPOTUBOMPAaBHbLIX
pevcteun Knuenta/lpeacraButens KNMeHTa U/mnm TpeTbUX ML Mo OTHOLIEHUIO K KoMnaHum u/unmn TpeTbum nuuam.

3. CPOK OEWCTBUSA OOrOBOPA. BCTYNNEHME JOrOBOPA B CUNY. MNOPAAOK 3AKNIOYEHUA U

MPEKPALLEHUA O0OTOBOPA
3.1. HoroBop mexay KnueHTom u KomnaHuen 3akndaercss nyTeM akuenTUpoBaHWs nyonuyHown odepThl
KomnaHumn nocpeactsom npuobpeteHust KapTtbl yepes AreHTa.
3.2. [loroBop cuntaeTcs 3aKknioYeHHbIM C MOMEHTa 3akOHHOro npuobpeTteHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. Ob6s3aHHOCTM KoMnaHum no oTHoWeHu K KnMeHTy Mo okas3aHuio YCnyr, BbIMOMHEHUI0 paboT BO3HMKaT

yepes 24 ([BaguaTb YeTbipe) Yaca nocne 3asepLueHns npoueaypsbl aktnsaumm Kaptel. B cnydae ecnn KnueHT akuentuposan
nyénuyHyto ocpepty KomnaHmm Ha HOBLIV CPOK OKasaHWs yCryr He no3gHee YeM B TeyeHue Tpuauath KaneHOapHbiX OHeW C
MOMEHTa OKOHYaHWsA npeabiayLlero cpoka AencTeus obasatenscTs KomnaHum, ykasaHHoro B nyHkTe 3.4 Hactosawmx Mpasun, u
B 9TOT e cpok obpatuncsa B KomnaHuio 3a nmonydyeHvem ycnyr, UCYMCMEHWEe cpoka aewnctBus obssaTenbctB KomnaHum,
yKka3aHHOro B nyHkTe 3.4 HacTosilwmx [paBun, B CBA3M C MOBTOPHLIM (M KaXAbIM NOCMeayLLmMM) akuenTom nybnmyHon odepTol
KomnaHun HauymMHaeTcs co OHs1, crneayoLwero 3a JHEM OKOHYaHUs! Cpoka AencTBus obs3aTenbcTB Komnanuu no npegbigyluen
akuenTupoBaHHou ny6nuyHon odepte KomnaHuu.

3.4. Hewnctene goroBopa 3akaHumBaeTca B 0 (Honb) yacoB MOCKOBCKOro BpeMeHu AHS, criegylolero 3a Tpucrta
LIECTbOECHAT LWECTbIMW CyTKaMu C MOMEHTa BO3HUKHOBEHNS 06A3aHHOCcTer KomnaHum no oTHoweHuio K KnmeHTy no okasaHuio
ycnyr, BbinonHeHun paboT. [locne okoHYaHusA cpoka gencteus [oroBopa, Mpu OTCYTCTBUM B MECSYHbIA CPOK MUCBbMEHHbIX
BO3paXXeHUN co CTopoHbl KnueHTa no [oroBopy, ycnyru, npegycMOTPeHHble MyHKTOM 2.2 HacTosawmx [NpaBun, cumTakTcs
Hagnexawum obpa3om oka3aHHbiMu Komnanuer wun npuHsateiMu  Knunentom. O6sasatensctBa CtopoH no [dorosopy
npekpaLLalTcs C MOMEHTa OKOHYaHus AencTeusi [loroBopa.

3.5. [Mpn gocpoyHOM npekpalleHun JoroBopa, 3a UCKIIYEHNEM CriyYaeB, NpeayCcMOTPEHHbIX NyHKkTamu 6.14, 6.15
HacTosawwmx MNpasun, Komnanusa BosspaluaeT KnneHTy CTOMMOCTb YCnyr NponopLUMOHanbHO BPEMEHMW, UCTEKLLEMY C MOMEHTA
AkTnBaumm kapTbl KnneHTom, 3a BbIMETOM NOHECEeHHbIX KomnaHuen akTuyeckux pacxonoB, MCXOAst U3 criefytoLlero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, noanexawas Bo3spaty KnueHty; S — cymma, ynnadeHHas KnveHTom npu
3akrnoveHnm Hactodwero floroBopa nytem npuobpeteHns Kaptbl Yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOJHbLIX CYTOK, NPOLLEALLINX
C MOMEeHTa BO3HUKHOBeHUs1 06s13aHHOCTer KomnaHum no oTHoweHuto K KnueHTy no okasaHuio ycrnyr, BbiNOMHEeHUn pabor,
YCTaHOBMNEHHOro MyHKToM 3.3 HacTosilwmx NpaBun (konNMy4ecTBO UCTEKLWNX aboHeHTCKUX nepuonoB); F — pacxoapl, peanbHO
npousBeaeHHble KomnaHven [0 3TOro MOMeHTa B Lensdx ucrnonHeHusa [orosopa. lMpu 3TOM ecnv B pesynbTate Takux

8 Mpu Hanuuum npu3HakoB HaxoxaeHust KnueHta/llpeactaBuTens KMMEHTa B COCTOSIHUM OMbSIHEHUSI UMW OJypMaHUBAHUS, BbIMONIHEHME NOObIX paboT
nvnu BbINOSIHEHWE YCMYr MpUOCTaHaBNMBaeTCA [0 [AOKYMEHTanbHOro MNOATBEPXAEHWs hakTa OTCYTCTBMS MNPU3HAKOB ynoTpebneHus HapKoTUYeCKuX,
OfypPMaHMBAIOLLVX UMW BbI3bIBAIOLLMX OMbSHEHWE BELLECTB MO0 4O MOMEHTa NpeKpaLLeHns AeNCTBUS yKa3aHHbIX BeLecTB.
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pacyeToB 3HaYeHue cumBona «E» oKaxeTcs oTpuuaTenbHbIM NN paBHLIM HYMIO, BO3BpaT AEHEXHbIX cpeacTB KnueHTy He
Npou3BoAMNTCS.

3.6. B cnyyasx, npegycMOTpeHHbIXx MyHkTamun 6.14, 6.15 HacTtoswmx [lpasun, pacTtopxeHue [orosopa
ocyuwiectBngercad KomnaHven B OQHOCTOPOHHEM MOpsAake nyTeM HanpaBneHus KnueHTy nNMCbMEHHOro yBegoMIIEHUS Mo
agpecy, ykaszaHHomy KnueHTtom npu AktmBaumu KapTel KnveHTa, B nopsigke, ycTaHOBNEHHOM HacToswmMmn Mpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTW AOCTaBKM yBEOOMIIEHUSI MO yKa3aHHOMY agpecy no nbbiM npuynHam, He 3aBucawmum ot Komnanum, KnueHt
cyMTaeTCsa yBe4OMIEHHbIM HaanexalummMm obpasom o pactopxeHumn [Jorosopa.

3.6.1. [oroBop cuyuMTaeTcs pacToprHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([BaguaTb YeTbipe) Yaca C MOMEHTA HarpaBsrieHus
yBegomMneHns Komnanum B agpec KnueHTa, ykazaHHoro um npu Aktueaumm Kaptel KnveHTa, B nopsiake, yCTaHOBMEHHOM
HacToswwmmun MNMpasunamu. [eHbrn 3a ycnyrn KomnaHum B 3TOM criyyae He BO3BpaLLaloTCA.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

41. KnueHT umeeT npaBo:

41.1. B nwboe Bpemsa pactoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHuel Ha OCHOBaHMM K B nopsigke, NpesycMOTPEHHOM
HacTosawwmmMun MNpasBunamu n AeiCTBYIOWNM 3aKoHoAaTeNsCTBOM PO.

4.2. KnueHT 0653aH:

4.2.1. Tpu AktnBaumm kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTa, noaTBEPXAaloLLY0 NPaBUbHOCTb NePCOHanbHbIX AaHHbIX
KnueHTa u ero cornacue Ha nx obpabotky KomnaHuei n AreHTom.

4.2.2. Ob6ecneuntb AOCTOBEPHOCTb Y4EeTHOW MHOpMaumu, copgepxallenca B AHkeTe KnueHTa, ocdopmnsemon npu
AkTBaUMM KapTbl B MOPSAKE, NPeayCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHnm o060 BCEX U3MEHEHMSAX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYeHMe Tpex pabouux OHew C MOMeHTa
HaCTyNNeHns U3BMEHEHUN YYETHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no noboi npuymHe, coobwuts B niobon goctynHon dopme KomnaHum HesameanuTensHo,
HO He No3gHee OJHMX CYTOK C MOMeHTa obHapyXeHust yTpaTbl. BoccTaHOBNEHUe kapTbl B 3TOM CIly4ae Npou3BoamnTcs AreHToMm.

4.2.5. B cnyyae HecoOTBETCTBUSI YYETHbIX AaHHbIX KnneHTa, ykasaHHbIX B yBe4OMIIEHUU, HanpaBneHHoM KnneHTty B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswwmx NpaBun, B Te4EHME CYTOK MUCbMEHHO coobwnTb KoMnaHum o Takom HECOOTBETCTBUM
1, N0 cornacoeaHuio ¢ KomnaHunen, NpuHATL Mepbl K UX ycTpaHeHnto. B cnyyae HeucnonHeHnsa KnneHtom aTton o6s3aHHOCTM B
YCTaHOBINEHHbIN CPOK, Y4ETHbIE AaHHbIE CYUTAIOTCH NPaBuibHbIMK, 1 KOMNaHua He oTBeYaeT 3a NocrneacTBUA HECOOTBETCTBUS
YYeTHbIX AaHHbIX hakTu4eckon nHdopmaumu.

4.2.6. OsHakomutb Mpepctasutensa KnueHTta ¢ ycnoBuamu Hactoawwmx Mpaswun.

4.3. KnueHt/MpeacTaBuTenb KNneHTa UMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, npuobpeTatb W nonb3oBatbcs Yycnyramu KomnaHum, nonyyatb CnpaBOYHO-

KOHCYMbTALMOHHYIO MHCDOPMALIMIO B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, NPefyCMOTPEHHLIM pasaenom 2 HacToswmx Mpasun.

4.3.2. Coobuwatb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cnpaBOYHO-KOHCYbTaLNMOHHON UHGOPMaLny COTPYAHUKaM
KomnaHum u/unmn MaptHepam Komnaxuum.

4.4, KnueHt/MpeacTaBuTenb KnueHTa o65a3aH:

4.41. JlnyHo 3aka3biBaTb, NpuobpeTatb U Monb3oBaTbca ycrnyramm KomnaHum u npegocTtaBreHHow Komnanuen
CNpPaBOYHO-KOHCYNbTALNOHHOM UHOPMaLMER, UX NNo4amMu U pesynbTaTamu.

4.4.2. Tlpwn 3aka3e ycnyrm n/unu paboTel, cooblwaTe cOTpyAHWUKY Komnanum n/mnu naptHepa NOMHy0 U JOCTOBEPHYHO
WH(OPMaLIMIO O XapakTepucTukax 3akasblBaeMblX YCryr unu paboT, a Takke 0 HeoOXOAMMOM MecTe KX mnonyyeHus. 3akas
Knuentom/TpeactaButenem knueHTa ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuen, ocyuiecTBnsieTcs nytem obpaiieHusi no tenedoHy 8-
800-555-05-60 vnu nyTemM MHULMMPOBaHWS BbI30Ba MNOCPEACTBOM YCTPOWCTBa BbI30BA 3KCTPEHHBLIX OMNEepaTuBHLIX Cryx06
(YBOOC), ycTtaHOBMEHHOro B TpaHCMOPTHOM cCpeAcTBe (ECnM TaKOBOE MMEETCS), NMPWU YCrOBUM KOPPEKTHO YKa3aHHOro npu
AKTVBaLMK KapTbl MaeHTUdUKaLUMOHHOro Homepa TpaHcnopTHoro cpeactea (VIN).

4.4.3. Tllepen Ha4anoM BbINOMHEHUA paboT u/MnM okasaHWst ycryr, NpeayCcMOTPEHHbIX HacTosAwmmu [Npasunamu,
npeabsBuTb No nepsomy TpeboBaHuio coTpygHuka Komnawuu unu lMaptHepa komnaHum Kapty KnueHnta, BoaguTensckoe
YOOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BPEMEHHOe paspelleHue W Konuiw npoTokona o6 agmMuHUCTpaTUBHOM
npaBoOHapyLIeHNW, B Cry4ae W3bATUSA BOAMTENbLCKOTO YAOCTOBEPEHVUS B YCTAHOBMEHHOM MOPSAKE), CBMOETENbCTBO O
perucTpaummM [aHHOrO TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, OOKYMEHTHI, NoATBepXdawlive npaBO BrageHus, MOMb30BaHUS UNn
pacnopskeHust AaHHbIM TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM.

4.4.4. CBOeBpeMEHHO MpPOBepPsiTb OObLEM W Ka4YeCTBO BbLIMOMHEHHbLIX PaboT, OKasaHHbIX YCNyr W MNpUHUMaTb
BbINOJIHEHHbIE PaboThl, OKa3aHHbIE YCMyr B NOpsake, NPeayCMOTPEHHOM HacTosAwmumn [MNpasunamu.

4.45. Tlocne okoH4YaHUs BbIMOMHEHWUS paboT nopnucaTb Bce OOKYMEHTbl, odopMrisieMble COTpyaHWKOM KomnaHuu
u/vnu MapTtHepa. MNpy Hecornacum ¢ AaHHbIMK, COOEPXALLMMUCS B LOKYMEHTaX, 0OpMMsEMbIX MO OKOHYaHUW paboT, unu
HeyaoBMNETBOPEHHOCTM KauyeCTBOM YCrnyr HeMeAneHHO coobwuTte 06 3ToM B KomnaHuio no tenedoHy, ykazaHHoMy Ha Kapte
U/Mnn NMCbMEHHO U3NOXUTb CBOW BO3PaXeHUS B 0DOPMIISEMbIX JOKYMEHTaX.

4.4.6. BbinonHATb BCe pekomeHjauuw, AaHHble npegcTtaButenamu Komnawum, a Takke [MapTtHepamm KomnaHum,
KacaloLmecs okasbiBaeMbix KomnaHuewn ycnyr.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNopTHOE CPeacTBO, yKka3aHHOEe B YY4ETHON MHAOPMaLMK, B UCMIPABHOM COCTOSIHUW, NPUHUMaTh
Mepbl MPEAOCTOPOXHOCTY B LIENAX NpeaoTBpaLLeHns NpuinHeHns yuepba TpaHCcnopTHOMY CpeACTBY.

4.4.8. BbinonHaTtb ycnosus HacToawmx MNpasun.

4.5, KomnaHusa numeeT npaBo:

4.5.1. OkasbiBaTb yCNyrv 1 BbINOMHATL paboTkl, NPpeayCMOTPEHHbIE AOrOBOPOM, Kak CBOMMU CUNaMun, Tak U cunamm m
3a cyeT NapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. Tlposepatb npeactaeneHHyo KnueHntom/[peactaButenem knueHTa MHAOpPMaUMio, a TakKke BbIMOMHEHne
Knuentom/MpencraButenem knneHTa ycrnoBmin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. TlMpoBoanTb OCMOTP U obcnegoBaHne NoBpeXxaeHHOro TpaHCMOPTHOroO cpeacTea.

4.5.4. Ortkasatb B npegoctaBneHun Knunenty Komnanuw/lpencrtaBuTento KnvMeHTa ycrnyr U BbINOMHeHWM paboT, B
COOTBETCTBUU C NYHKTOM 2.12 HacTosAwmx Mpasun.
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455. Ha pocpoyHoe npekpalweHve [oroBopa B nopsgke, YCTaHOBMNEHHOM 3akoHoAaTernbCTBOM Poccuiickomn
®egepaumm, B cnyvae HapyweHusa Knmentom Komnanun/lpeacraButenem knueHTa, yCrnosuin HacToswmx Mpasun.

4.5.6. OrtkasaTb MONHOCTbIO MK YacTuyHO KnueHty Komnanuu/lpeacrtaBuTento KnMeHTa B NPefocTaBneHun yCnyr,
CNPaBOYHO-KOHCYMbTaLMOHHON MHAOPMaLIMKN B Criydasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMA Y4eTHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnneHTom npy AKTMBaUuW KapTbl, COOTBETCTBYIOLLMM
YYeTHbIM AaHHbIM, COOBLLEHHbIM U/mnu npegoctasneHHbiM KnneHntom/MNpeacTtaButenemM KnveHTa npu 3akase, npuobpeTeHnn
nvnn nonyyeHun ycnyr w/wnu pabotr KomnaHuv, a paBHO MpU HECOOTBETCTBUM AeNCTBUTENbHOCTU MHGOPMaLmK,
npepgoctaBneHHon KomnaHwm w/wnu TMNapTHepy KomnaHwn npwu 3akase ycnyr w/wvnum pabot KomnaHuu, O xenaembix
XapaKkTepucTmkax Takux ycnyr n/unu pabot nuéo o6 obbeme, Mecte 1 BpeMeHu NonyyveHns ycnyr n/unm pabor.

4.5.6.2. 3akasa KnueHtom w/unu lMpeacraBuTenem KrveHTa BbINOMHEHUST Kakux-nMbo AEeNCTBUA B OTHOLLEHUU
WHOIO TPAaHCMOPTHOrO cpeacTtBa (C WHbIMWA  OMO3HaBaTENbHLIMW  PErMCTPALMOHHBIMU  3HAaKaMK, WAEHTUUKALNOHHBIMU
HOMepamMu 1 TOMy NOAOGHBIMU KBanMUUUPYIOLLMMU NPU3HaKaMu), YeM yKa3aHo B YYETHbIX AaHHbIX, COObLWeHHbIX KnneHTom
npun AKTUBaLUK KapThl.

4.5.6.3. HapyweHnusa KnueHntom/IpeacraButenem KnmeHTa ycrnoBuin Hactoswmx MNpasun.
456.4. Mpu otcytcTBUM y KnneHTa/llpeactaButens knueHTa KapTbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogumocTb KX 3akasa unu npuobpeTeHus Bbi3BaHa NPOTUBOMPABHBIMU WHTEpPEcamu

KnuenTta/llpeacraButens KnueHTa, a paBHO B CryyasiX, KOrga ux BbINOSIHEHUE HENOCPEACTBEHHO U/UNMN PakTUYECKN CBA3aHO C
HeobxoamMMocCTblo HapyweHuss KomnaHuer TpeGoBaHUI OeiCTBYIOLLEro 3aKOHOAATENbCTBa, MPUHSTHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU 1 MOpanw.

45.7. YcnoBusamMn OOMNOMHUTENBHOIO cornaweHnss mexgy KnueHtom u KomnaHweln, cOCTaBneHHOro B NMUCbMEHHOW
dopme n nognucaHHoro obemmy CTopoHamm MoOryT 6biTb NpedycMOTpeHbl ApyrMe OCHOBaHWA AN OTKasa, ecnu 3TO He
NPOTUBOPEYUT AENCTBYIOLEMY 3akoHodaTenscTey PO.

4.6. KomnaHus obs3aHa:

4.6.1. Ob6ecneuntb KnneHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCS Nepes 3aknioyeHrem [lorosopa ¢ HacToswmmu Mpasunamu.

4.6.2. Ob6ecneuntb npegocrasneHne Knuenty Komnanun/Tpeacrasutento knueHTa ycnyr, paboT B o6bemax, nopsigke
M C KayecTBOM, COOTBETCTBYIOLMM TpeboBaHusIM HacToswwmx [paBun, AeicTBYIOWEro 3akoHog4aTenbCcTBa U TpeboBaHUsM,
npeabaBnseMbiM K NogobHoro poga ycnyram B yCrnoBumsx 06bI4HOMO genosoro obopora.

4.6.3. OkasaTb WHble YyCMNyrM Ha OCHOBaHUM W B nNopsdke, MPeayCMOTPEHHbIX HactoAwwmmu [lpaBunamm un
OeNCTBYIOLMM 3aKoHoA4aTenscTBoM P®.

4.6.4. Coobwutb KnueHty/lpeacrtaButento KNneHTa nepeyveHb JOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX K MPeAcTaBreHuio Ans
obpaLlyeHuii B KomnaHuio B TeX UN UHbIX CUTYyaLUsIX.

46.5. He pasrnawatb cBegeHut o Knwuente/llpeactaButene knueHTa, 3a MWCKIOYEHMEM CryyYaeB, MPSIMO
npeaycMOTPeHHbIX 3akoHoaaTenscTBoM Poccuiickon ®egepaumun. KomnaHua octaBnsieT 3a coboi npaBo cooblate cBeaeHus
o Knuente/ MNpeacraButene knveHTa CBOMM MapTHepam Ha ycnosusx, B o6beme v nopsiake, NnpeaycCMOTPEHHOM LOroBOPOM,
3aKMYEHHBbIM C MapTHEPOM.

4.6.6. CoBepliaTtb VHbIE OEWCTBUSA, NPEAYCMOTPEHHblE HacToswmMmu MpaBunamm u 3akoHogaTenbcTBOM Poccuickon
depepaumm.

4.6.7. Coobwatb KnmeHTy 060 BCcex n3aMeHeHusix ycrnoBuin [loroBopa, 3akntodeHHoro mexay KnueHtom n KomnaHuven,
nytem nybnvkauum aTux usmeHeHu B cetn MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI U NOPAANOK PACYETOB

5.1. Ecnn nHoe He ycTaHOBNEHO NPEencKkypaHTOM, AOBEAEHHbIM A0 CBEAEHUS HEeOorpaHWYEHHOro Kpyra nuy B
nopsiake, NpeaycMoTpPeHHOM HacToswmMmn [MpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KnveHTOM npu 3akmoYeHWM Ha OCHOBaHWM, B
nopsake M Ha yYCnoBWsiX, YCTaHOBMNEHHbIX HacToswmmu [MpaBunamu, [oroBopa mexgy KnueHtom u KomnaHuen, moxet
onpeaensaTbCA PEKOMEHAOBaHHON CTOMMOCTbIO yenyr KomnaHuu:

- PekomeHgoBaHHas ctoumocTb yenyr Komnanum coctasnsiet 70 000 (Cembaecat Teicad) pybnen 00 koneek,
HOC He obnaraeTcs.

5.2. [aHHas cymma BHOCMTCHA B KacCy AreHTa HanvyHbIMW AeHbramy WnvM nyTeM MepeyncrneHns AEeHEXHbIX
CpPenCTB Ha pacyeTHbIV cyeT AreHTa aBaHCOM, Mpu 3aknioveHun [lorosopa.

5.3. Mpn 3akmoveHun [loroBopa 4epes TPeTbMX UL, CTOMMOCTb YCMyr TPEeTbUX fUL, MOXEeT OnfavmBaTbCs
KnvneHtom oTaensHo.

5.4. CTOMMOCTb M NOPAAOK OKa3aHWsA MHbIX YCNyr U MeponpusATUiA, ocyLlecTBrsieMblx KomnaHunen, okasbiBaembix B

paMKax YCTaBHOW [eATenbLHOCTM W He MpeaycMOTPeHHbIx pasgenom 2  HacToswwmx [lpaBun,  ycTaHaBnMBaroTcs
AononHuTenbHbIM cornaweHnem mexay CTopoHaMmu, 0opOpMNEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLWMM 3aKOHO4ATENbLCTBOM, U
onnaymBaTca KnMeHTom oTAenbHo.

5.5. B cnyuyae 3akasa KnveHTOM ycnyr/BbINnonHeHUs1 paboT, ykasaHHbIX B NMyHKTe 2.2.2 HacTosawmx lMpaswn, BHe
TeppuTOopuUW, ykazaHHoOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwwmx MNMpasun, ycnyru MoryT ObiTb oka3aHbl KnneHTty/lpeanctaButento KnMeHTa, BHe
pamMok HacTtosiwero [loroBopa, Tonbko npu ycnosuu, 4to KnueHT/MNpeactaBuTenb KNneHTa, 3aka3aBLUnii oka3aHue KomnaHuven
ycnyr, OOMONHUTENBLHO onnaynBaeT ycnyr KomnaHuu mcxogs M3 npemnckypaHTa, OEUCTBYHOLWEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyru/paboTbl B paMkax 3BakyauuMum TpaHCMOPTHOro CPeAcTBa 3a npegenamu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HaCTOsALMX
Mpasun, moryT Takke onnadmBaTeca Knventom/lpeactaButenem KnueHTa, 3akasaBlumMM okasaHue KomnaHuen ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober ABakyaTopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpefdcTtea KnueHta oo Havana
30HbI, yka3aHHON B nNyHKTe 2.3 HacToawmx MNpaswun.

5.6. B cnyuae 3akasa KnuenTtom/[peacraButenem knueHTa ycnyr/BeinonHeHus paboT Ha ABTOMOGUNbHONM Jopore,
npoesn nNo KoTopow ABnseTcsa nnatHeiM, KnueHT/MpeacTaButens knveHTa 06583aH Ha MECTe OkasaHWsi YCInyr KOMMNeHCcUpoBaTb
pacxogbl Komnanun/MapTHepa KomnaHum, NnoHeceHHble 3a Npoe3 No Takon nnatHon ABTOMOBUNBHOWM gopore.

6. OCOBbIE YCTOBUA


http://www.helptocar.ru/

NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

6.1. B cooTtBeTcTBUM co cTaTben 438 [paxkgaHckoro koaekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI JOFOBOPUMUCEH,

YTO ynnaTa AeHEeXHbLIX CPEACTB, yKasaHHbIX B pasaene 5 Hactoswmx Mpasun, SBASETCS MOMHLIM, 6€30roBOPOYHBIM U SBHO
BbIpa>XeHHbIM akuenTom KnmeHTom Hactoswen nybnuyHon odeptbl Komnanun. K Takomy xe nonHomy n 6€30roBopovHOMY
aKUenTy HacTosilen ogepTbl CTOPOHbI MpUpaBHUBaOT NpuobpeTteHne KnveHtom KapTbl NniobbiM 3akoHHBIM criocobom 4vepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaUMs KapTbl ocyLlecTBnsieTcs AreHToMm.

6.3. CTOpPOHbI AOrOBOPUIUCH, YTO YYeTHble AaHHble, yka3zaHHble B AHkeTe KnueHTa, aBnsioTcs obsisaTenbHbIMU.
HecoobLleHre aTnx gaHHbIX, @ paBHO HEBEpPHOE MX coobuieHne no BuHe KnueHTta BnedveT oTka3 B BbiNonHeHuM KomnaHwen
paboT n/vnu okasaHuu ycnyr n nNpeaocTaBrneHun NpMopuUTETOB, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmmn MNpasunamu. HecoobleHne
oTyecTBa KnveHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cryyae, €Cnu Hamuuue OT4ecTBa He NpedyCMOTPEHO HauuoHarnbHbIMU OOblYasMu,
BEpPOMCNOBEAAHNEM WU/WMN  CIIOXUBLUENCA MNPaKTUKOMW B OaHHOMW MECTHOCTM W/MnM  3akoHodaTenbCTBOM — MecTa
npoxueaHus/poxaeHns Knuenra.

6.4. Mocne 3aBeplueHnss npouenypbl aktuBauun KnneHTy MOXeT HanpaBnsTbCs YBEAOMIIEHME C yKa3aHueMm
YYETHbIX AaHHbIX. B crnydae HecoOTBETCTBMS YYETHbIX OaHHbIX, COAEPXKaLUMXCS B YBEOOMIIEHUW C YYETHbIMWU AaHHbIMWU,
coobueHHbIMM KnveHtom npu AkTuBaumm kapTbl, KnneHT obsizaH B TeYeHMEe CYTOK C MOMEHTa MOoMyyYeHUs HacTosILLEero
yBE4OMIEHUA NUCbMEHHO 0bOpaTnThea B KOMnaHuio Ansg BHECEHUS U3MEHEHUI B YYeTHbIE JaHHbIe B NOpsiaKke U Ha YCroBusx,
YCTaHOBIEHHbIX HacTosWwwmMK Mpasunamu.

6.5. CTOpOHBI JoroBOpunmch, 4YTo floroBop mexay KomnaHven n KnmeHTom cuntaeTcs 3akmo4eHHbIM C MOMEHTa
akuenTupoBaHus nybnuyHon odeptel Komnanum nytem BHeceHns 100% (Cto mpoueHTOB) npegonnathl 3a ycnyrn Komnanmu,

npesycMOTpeHHble pasgenom 2 HacToswwmx [paeun, B kaccy AreHTa nubo NyTem nepeuqucrieHnst OEHEXHbIX CPeacTB Ha
pacyeTHbIN cyeT AreHra.

6.6. CTtopoHbl goroBopunuck, 4to [oroBop mexay Komnawven un KnveHTOM npekpaiwiaeTcsas B cnydas,
npeaycMoTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoswwmx lNpasun, nubo npu otyyxaeHnn Knnentom Kaptel TpeTbemy nuuy. B cnydae
cmeptn KnmeHTta ero npaBa u o6si3aHHOCTM no [JoroBopy MoryT ObiTb nepegaHbl HacrnegHWkaMm He uHave Kak B nopsigke,
npeaycMOTPEHHOM AOMNOMHUTENbHBLIM MUCbMEHHBIM cornaitleHnem Mexay KomnaHuei n HacnegHvukamu.

6.7. CTOpOHbI [OroBOpUNNUCH, YTO npu OTcyTCcTBUM nognucu KnveHnta Ha KapTe Komnanusi BnpaBe oTkasatb
KnueHTy B oOkasaHuM ycnyr, BbINOMHEHWM paboT B obbemax, Nopsigke M Ha YCIOBUSIX, YCTAHOBIIEHHbIX HACTOALMMMU
MpaBunamu.

6.8. CTOpOHbI AoroBopunmcbk 4TO [OroBop, 3aKMYEHHbI HAa OCHOBaHWM HacTosilen odepTbl, MOXET ObiTb

pacToprHyT gocpoyHo CTopoHamu WnM MO peLleHuto cyaa, ecnu B Nepuop ero AenCTBUS MPOU3OLLNIO CYLLEeCTBEHHOe
n3MeHeHne O06CTOSATENbCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHbI WMCXOAWMM MPWU  3aKMIOYEHUW HacTosiero [Aorosopa, Korga 3Tu
ob6cTosATENbCTBA N3MEHUNUCH HACTOMBKO, YTO, ecnn Bbl Takne n3MeHeHnss MOXHO Bbino npeasuaeTs 3apaHee, [loroBop Mexay
CrtopoHamy BoOOLWEe He Obin Obl 3aknoyeH unuM Obin Obl 3akMOYeH Ha YCMOBUSX, 3HAYUTENBbHO OTMMYaLMXCA OT
COrMacoBaHHbIX No AaHHOMY [loroBopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCL, YTO B pamkax HacToswmx [NpaBun Hagnexawmmy B paBHOW CTENeHn Mpu3HaloTcs
yBeOMMEeHWsl, COOOLLIeHWsl, 3asiBMEeHMs M UHas BO3MOXHas nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplleHHasi NMUCbMEHHO,
oTnpaBrieHHas u/unu nomny4yeHHasi NOCPEeACTBOM 3JMEKTPOHHbIX, TeNeMOHHbIX U WMHbIX CPeAcTB CBs3W. [Mpu mncnonb3oBaHum
cnyxb KOpOTkuxX TeKkcToBbiX coobweHun (SMS-cooblieHuin) npu nepegade MX Ha YCTPOMCTBA, NpedHa3HadeHHble Ans
npuemal/nepegayn Takmx COOOLLEHUIR, 3TO MNpPaBWIlO NPUMMEHSIETCS TOMbKO ANA COOOLIEHWUA, HamnpaBMneHHbIX CO CTOPOHbI
Komnanuu.

6.10. Bakntovan Hactosawmn Oorosop KnueHt/MpeacrtaButens knveHTa BblpaxaeT cornacue u paspewwaer OO0
«ABTorapaHT» (agpec: 420127, Pecnybnuka TartapctaH, r. KasaHb, yn. [OemeHTbeBa, 4. 26 A, kab6. 225-2, OrPH
1201600077964, NHH 1661067574 (nanee — KomnaHus)) obpabaTtbiBaTb CBOM MNepcoHanbHble AaHHble, B TOM u4ucne
damununio, Ums, OT4ECTBO, AaTy POXAEHMS, MON, NacnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl M OOMKHOCTb, MOYTOBLIN aApec;
AomalluHuiA, paboymnin, MobunbHbIM TenedoHbl, agpec SNeKTPOHHOW MOoYTbl; MapKy, MOAesb, LBeT TPaHCMNOPTHOro CpeacTsa,
rocyaapCTBEHHbI PErucTpauuoHHbIN 3HaK U MAeHTUdMKaunoHHbIin Homep VIN TpaHcnopTHoOro cpeacrtsa, Bknodas cbop,
cucTemMaTtusaumio, HakonneHue, XxpaHeHve, yTouHeHue (OGHOBNeHne, u3MeHeHne), UCnonb3oBaHue, B TOM Yncrne nepegady Ha
Tepputopun Poccuickon Pepepaunmn, obesnuumBaHue, OGOKMPOBaHWE, YHUHYTOXEHWE MNEePCOHamnbHbIX AAHHBIX, @ Takke
nepegady wx MNapTHepam KomnaHum c uenbio ganbHenwen obpaboTku (Bkmouvas cbop, cucTemaTmsaumio, Hakonmelwe,
XpaHeHue, yTouyHeHue (OOHOBMEHWe, U3MEeHeHue), WCNonb3oBaHWe, B TOM uucre nepegayy Ha Tepputopun Poccuiickoin
®epepaumn, obesnuumBaHue, OGNOKMPOBAaHWE, YHUUYTOXEHWE MepcoHalnbHbIX AaHHbIX) ANS MNpPoBedeHVs MCCnefoBaHuw,
HanpaBfieHHbIX Ha yryylleHWe KayecTBa ycnyr, ANnsi NpoBeAeHUs MapKeTUHIOBbIX NPOrpamm, CTaTUCTUHECKUX UCCNEeAoBaHWiA, a
TakkKe AN NPOABWXEHWUST YCIYr Ha PbIHKE MyTEM OCYLLECTBINEHUsI NPsMbIX KOHTakToB ¢ KnueHtom/MpeactaBntenem knmeHTa ¢
MOMOLLbIO PasnuYHbIX CPEeACTB CBA3W, BKIOYAs, HO, HE OrpaHMYMBasiCb: MOYTOBAs paccChinka, SNeKTPOHHas noyta, TenedoH,
dakcumnnbHasa cBdAsb, ceTb UHTepHeT. Knuent/MpenctaButens knveHTa BblpaxaeT cornacue u paspelaet Komnanum u
MaptHepam Komnawun obpabaTtbiBaTk nepcoHanbHble pAaHHble KnuenTa/llpeactaBuTens KMMeHTa C  MOMOLLBIO
aBTOMAaTM3MPOBAaHHbLIX CUCTEM YyMnpasfneHns 6asamy [OaHHbIX, @ Takke WHbIX NPOrpaMMHbIX CpeAcTB, crneunanbHO
pa3paboTaHHbIX Mo nopyyeHuto Komnanun. PaboTta C Takumm cuctemamu OCYLLEeCTBAsieTCA No npeanucaHHoMmy KomnaHwen
anroputmy (cbop, cuctemaTvM3aumsi, HakomneHue, XpaHeHue, YTOYHeHWe, UCMoNb3oBaHue, OnoKMpoBaHWE, YHUYTOXEHMWE).
Wcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BkMoyasi, HO He OrpaHWYMBAsiCb): aBTOMaTM4Yeckasi CBepka NoYTOBbIX KOOOB C 6a3son
KOOOB, aBTOMaTuMyeckas MpoBepka HamMCaHWsi Ha3BaHWA  ynuu/HacerneHHbIX MyHKTOB, aBTOMaTnyeckas npoBepka
pevicteutenbHocTn VIN 1 rocyfapCTBEHHbIX PerMcTpaumoHHbIX 3HaKOB, YTOYHeHWe AaHHbix ¢ KnuenTom/lpencTtasutenem
KnMeHTa nytem TenedgoHHON, novToBow cBA3n ¢ KnueHtom/[peactaButenem KnveHTa nnm ¢ NOMOLLbIO KOHTaKTa yepes ceTb
WHTepHeT, cermeHTaumns 6asbl No 3agaHHbIM kpuTepuam. KnveHT/lNpeacTtaButens KNMeHTa cornawaeTtcs ¢ TeM, YTo, ecnm 3710
HeobxoAMMO [Afs peanu3auuv Lenen, ykasaHHbiX B HacToswwmx [lpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, NOMyYeHHble
KomnaHwuen mMoryT ObiTb NepefaHbl TPETbUMM MMLUAM, KOTOpbIM KoMnaHua MoxeT nopyuntb 06paboTky nepcoHarnbHbIX AaHHbIX
Knvental/llpeactaBntens KnuMeHTa Ha OCHOBaHWM [JoroBopa, 3aKfYeHHOro C Takumy nvuamu, npu ycrnosuu cobmnogeHus
TpeboBaHuin 3akoHopaTenscTBa Poccuiickon ®epepaumnn o6 obecneveHun Takumm TpeTbUMU NMUAMU KOHMUAEHUMANbHOCTH
NepcoHanbHbIX AaHHbIX M 6e30MacHOCTM NepcoHanbHbIX AaHHbIX Mpu ux obpaboTke. MNpu nepedade ykasaHHbIX AaHHbIX
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Knuental/llpeactasutena  knueHta  KomMnanus  npegynpexgaet  nuvuy,  MNOMAyYaloWmMX  MepcoHarnbHble  AaHHble
KnuenTal/llpeactaButens KnueHTa, O TOM, YTO 3TV OaHHble SABNSIOTCA KOHpuAeHUManbHbIMU U MOryT ObITb MCMONb30BaHbI
nWb B UEeNnsx, Ans KOTOPbIX OHU CcOoOo6LeHbl, u TpebyeT oT aTux nuy cobnogeHuns atoro npasuna. KnueHt/Mpeacrasutensb
KnMeHTa Bnpase 3anpocuTb y KoMnanum nonHyw MHAMOPMaumio O CBOMX MEepPCOHarnbHbIX AaHHbIX, UXx obpaboTke wu
Mcnonb3oBaHUW, a Takke notTpeboBaTb MCKMIOYEHUS UMW UCNIPaBNEHNA/A0NONMHEHNSA HEBEPHbBIX UMW HEMOSHbIX MEePCOHaNbHbIX
AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLUMIA MMUCbMEHHbIN 3anpoc Ha ums KomnaHum Ha ee noytosbln agpec. [aHHoe
KnvueHntom/TpeactaButenem knueHTta cornacve Ha obpaboTKy ero nmepcoHanbHbIX AaHHbIX ABNSETCA 6eCCPoYHbIM U MOXET
6bITb 0OTO3BaHO NOCPEeACTBOM HanpasneHus KnneHtowm/MNpeactasntenem KnMeHTa NMMCbMEHHOrO 3asBrneHus B agpec KomnaHum
Ha No4TOBbLIV agpec.

6.11. CTOpPOHbI JOrOBOPWNUCH, YTO ycrnyrn KoMnaHum okasblBalOTCs TOMbKO C TeM TpaHCNOopTHbIM CPeacTBOM,
KOTOpOEe yKa3aHO B YYeTHbIX AaHHbIX. B cnyyae mnameHeHus TpaHcnopTtHoro cpeactea KnueHT obs3aH coobuwimte 06 aTomM B
KomnaHuio B TeyeHne Tpex paboumx C AHel C MOMEHTa Takoro uameHeHusa. O6a3aHHOCTb KomnaHum okasbiBaTb YCIyru C
AaHHbIM TPAHCMOPTHLIM CPEACTBOM BO3HMKAET HEMNOCPEACTBEHHO MOCHEe M3MEHEHWS YYeTHbIX AaHHbIX. Takoe W3MeHeHue
ponyckaeTtcs He Gonee 4yem OAMH pa3 B TeveHMe cpoka Adencteusa gorosopa. Cpok AeicTsmsa gorosopa B 3TOM Cilyyae He
npuocTaHaBnMBaeTCA M He npoanesaeTcs. [JaHHOe NpaBuo He AEWCTBYET B MHbIX CryvasiX M3MEHEHMWS YYeTHbIX AaHHbIX, a
TakKkKe Npu U3MEHEHNN CBEAEHNIN O rOCYAaPCTBEHHbBIX PErMCTPaLMOHHbIX 3Hakax TpaHCNopTHOro cpeacTsa, B TOM YMCHe 3HaKax
«TpaH3nT», B Crydasix Ux 3aMeHbl Npu yTepe nnum ytpare.

6.12. CTOpOHbI  AoroBopunucb, 4To KnneHTbl, ykasasliMe B YYeTHbIX AaHHbIX TPaHCMOPTHbIE CpeacTsBa, He
spnsowmecs obbEeKTOM OKa3aHusa YCMyr, BbIMOMHEHWss paboT B COOTBETCTBMM C HacToswmmu [paBunamu, He Bnpase
nonbL3oBaTbCA ycrnyramu M pabotamm B pamMKax SKCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM W 3BaKyauuu TPaHCMOPTHbIX CPeacTB.
KomMnaHus BnpaBe okasaTb yKasaHHble YCnyru, BbINONHWUTE yKkasaHHble paboTbl B OTHOLEHWN AaHHOrO TPAHCMOPTHOIO CpeacTBa
NP HaMMYUN TEXHUYECKOWN BO3MOXHOCTMU.

6.13. CTOpOHbI 4OroBOPWMMCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [Mpasun,
nybnukyetca KomnaHuen B npenickypaHTe B ceTu MIHTepHeT Ha cavite www.avtgarant.ru u cuntaeTcst JOBEAEHHON A0 CBeAeHus
KnrneHTOB C MOMeEHTa Takoro onybnukoBaHusi.

6.14. CTOpOHbI  A0roBOpUnMCL, 4TO KomnaHus BrnpaBe B OOHOCTOPOHHEM MOpsAKe pacTOprHyTb [OroBop C
KnueHTom B cnyyae TpexkpaTtHoro 3noynotpebnenuns ycnyramum KomnaHumm co ctopoHbl KnueHTa/llpeactaBmuTens knveHTa, a
paBHO Npu TpexKpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaButens knneHTa COBEPLUUTL TakvMe 3noynoTpebnenuns.

6.15. CTOpOHbI 4OrOBOPUNUCH cYuTaTh 3rnoynotTpebnexHnem ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl KnneHTa crnegyiouime
nencteusa Knuental/llpeactaBuTtens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHaaumn Komnanwuv, aaHHbix KnveHTy/lpeacraButens KnueHTa npu okasaHuu ycnyr
Ha yCrnoBWSAX 1 B MOPsiAKe, NpeayCMOTPEHHbIX HacToswmmu Npasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCNOPTUPOBKE TpPaHCMOPTHOrO CpeacTBa UMM 3KCTPEHHOW TEXHUYECKOW nomowm B
cnyyasix, He NpegycMOTPEeHHbIX HacTosawmmn MNpasunamu;

- YMbILWNEHHBIV 3aKa3 ycrnyr no TexHu4yeckon nomolwinm 6e3 HeobGXoAMMOCTU, a PaBHO YMbILMEHHbIN 0OMaH
KomnaHum npu ykasaHun Heobxo4MMoCTW B BbiNonHeHWn KomnaHuen paboT, okasaHuu yCnyr Ha ycrioBUsIX U B NOPsiAKe,
npeaycMOTPeHHbIX HacToAwmMmu Npasunamu;

- Jiobble  ymblwneHHble paenctens KnuenTa/llpeactaBuTens KnveHTa, HamnpaBfieHHble Ha  BbINOMHEHWe
KomnaHwvew paboT, okasaHue ycnyr B nopsigke MHOM, YeM YCTaHOBMIEHO HacTosAwwmMm MNpasunamu.

7. NMOPAOOK PA3PELLEHMA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl 1 pasHornacus mexagy KomnaHwven u KnveHTom paspeluaroTcss nytem neperosopoB. [pu
HefoCTMXeHnn cornacusa cnop mexay CTopoHamu pa3peluaeTcs B COOTBETCTBMU C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOA4ATENLCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CcBOBOXAAIOTCA OT OTBETCTBEHHOCTU 3a HEWCMOMHEHWEe UMW HeHagnexallee MCNOMHeHWe CBOWX

0b6a3aTenbCTB, MPeAyCMOTPEHHbIX [loroBopoM, B Cryyae ecnm Takoe HEeWCNOMHEHWe SBWINOCb CreacTBMEM OeWCTBUA
06CTOATENBLCTB HENPEOAONMMOW CUnbl ((DOPC-Maxop), B TOM YMCHe Ype3BblYalHbIX U HeNpeaoTBPaTUMbIX 06CTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCNOBUAX KOHKPETHOro neprofa spemerun. K obctosiTensctBam HENPeodoNMMON CUIbl OTHOCATCSH, B TOM Yncile, HO
He orpaHunyMBasiCb TOMbKO 3ITUM, TakMe SABMIEHWUS CTUXMINHOIO XapakTepa Kak: 3eMneTpsiceHue, HaBOOHeHWe, yAap MOMHWUM,
ononseHb, TemnepaTypa, Cuna BeTpa M ypoBEHb OCAaAKOB, WCKIOYaloLMe HOPMarbHYI0 XU3HEeO4EeAaTenbHOCTb, MOpaTopui
opraHoB BnacTu 1 ynpasneHus; 3a6acToBkM 1 UHble NOJ06HbIE 0BCTOATENBCTBA.

7.3. CrtopoHa, nonasLias nog BrnvsaHue opc-maxopa, obs3aHa yBegomuTtb 06 aTom Apyryto CTOPOHY B pa3yMHbI
CPOK C MOMEHTa, KOria e cTano U3BeCTHO O HacTynmneHn Takux oBCTOATENbCTB.

8. 3AKINKYUTENbHbIE NONTOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa Jorosopa mexagy KnuneHtom n KomnaHuen, Bkmoyas CyLeCTBEHHbIE, MPUBEAEHbI B HACTOALLMNX
MpaBunax u SBNATCA €ro HeoTbeMmnemon uYacTblo. Jliobble M3MeHeHMs Kk ycnoBusM [oroBopa, 3akf4YeHHOro WU
nevicteytollero mexay CtopoHamu, MoryT oopMnsTeCs B MUCbMEHHOM BUAE Ha PYCCKOM Si3blke, NMOAMUCLIBATLCS 0beummn
CTopoHamy U/unu nx ynoriHOMOYEHHBLIMWU NpeacTaBUTENsIMU U NyBnvkoBaTbcsl B ceTu VIHTEpHET Ha caiTe www.avtgarant.ru.
Takve u3MeHeHus BCTynakwT B CUIYy M CTAHOBATCA 06s3artenbHbiMu ans CTOPOH € MOMeHTa Mx onybnvkoBaHusa B ceTu
MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru, ecnm nMcbMeHHbIM cornaweHmem CTOpPOH u/vunun OeUCTBYIOLMM 3aKOHOAATENbCTBOM
He YCTaHOBJEHO MHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne lopop OKCTpeHHasn OBakyauus Takcu/lTocTuHUual/
n/n TexHuYyecKasi NoMoLlb BuneTbl
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Aanep

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

AHana

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

ApxaHrenbck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

AcTpaxaHb

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

BapHayn

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Benropog

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

BepesHukn

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

BpsHck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Byrynbma

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

10.

Benukuin Hoeropopg

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

11.

BnagusocTtok

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

12.

BnagukaBka3s

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

13.

Bnagnmup

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

14.

Bonrorpag

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

15.

BopoHex

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

16.

[eoprueBck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

17.

[pO3HbIN

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

18.

Enck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

19.

EkaTtepuHbypr

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

20.

EcceHTykn

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

21.

>KenesHoBoack

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

22.

MBaHoBO

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*
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23. | WxeBck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
24. | WNpkyTtck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
25. | Wowkap-Ona Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
26. | KasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
27. | Kanyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
28. | Kemeposo Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
29. | Kepub Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
30. | Kupos Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
31. | Kucnosogck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
32. | Koctpoma Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
33. | KpacHopap Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
34. | KpacHosipck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
35. | KypraH Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
36. | Kbi3bin Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
37. | INasapesckoe Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
38. | Jluneuk Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
39. | MarHuToropck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
40. | Mawkon Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
41. | Maxadykana Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
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42. | MuHepanbHble Boabl Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
43. | Mocksa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
44. | MypmaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
45. | HabepexHble YenHbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
46. | HwxHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
47. | HwxHekamck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
48. | HwxHuii HoBropopa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
49. | HwxHum Tarmn Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
50. | HoBoky3sHeLk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
51. | Hosopoccuick Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
52. | HoBocmbGupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
53. | Omck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
54. | OpeHbypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
55. | MNeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
56. | MNepmb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
57. | MNeTtpo3aBoack Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
58. | Maruropck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
59. | PoctoB-Ha-[oHYy Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
60. | PasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
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61.

Camapa

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

62.

CankT-lNeTepbypr

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

63.

CapaHck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

64.

CapatoB

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

65.

CeBacTononb

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

66.

Cumdpepononb

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

67.

CmoneHck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

68.

Coun

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

69.

CrtaBsponornb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

70.

Crapbin Ockon

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

71.

Crepnutamak

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

72.

Cynak

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

73.

Cypryt

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

74.

TamboB

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

75.

TonbaTtTn

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

76.

Tomck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

77.

Tyance

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

78.

Tyna

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

79.

TomeHb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*
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80.

YnbsAHOBCK

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

81.

Yoa

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

82.

deopocus

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

83.

XabapoBck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

84.

Yebokcapbl

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

85.

YensabuHck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

86.

Onucta

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

87.

Anta

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

88.

Apocnasnb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Pacuet OCyLlecCTBNAEeTCA NnyTeM HaxoXxaeHus KpaTHaVILIJeFO reoge3nyeckoro pacctodHna OT aAMUHUCTPATUBHBLIX rpaHUL

yKa3aHHOro HacerneHHOro MyHKTa 40 TOUKW, onpedensioLen rpaHnLy TeppUTOpUn okasaHus YCRyr.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.2. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.3. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.4. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.5. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.6. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.8. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.9. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента може...
	1.1.10. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.11. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автогарант» (ООО «Автогарант»), Адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2, ОГРН 1201600077964, ИНН 1661067574.
	1.1.12. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.13. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.14. Правила ООО «Автогарант» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.15. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.16. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.17. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.18. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.18.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.18.2. Гужевых повозок.
	1.1.18.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.18.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.18.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.18.6. Автобусов.
	1.1.18.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.18.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.18.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.18.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.19. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.20. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автогарант» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автогарант», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.7.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.7.2 настоящих Правил);
	2.2.3. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.7.3 настоящих Правил);
	2.2.4. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.7.4 настоящих Правил);
	2.2.5. справочно-консультационная помощь (пункт 2.7.5 настоящих  Правил);
	2.2.6. бронирование и оплата (последующая компенсация) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности (пункт 2.7....
	2.2.7. продолжение путешествия в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, произошедших не в городе Активации Карты (пункт 2.7.7 настоящих  Правил);
	2.2.8. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.7.8 настоящих Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1, 2.2.2 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомобил...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Услуги, указанные в пунктах 2.2.6 и 2.2.7 настоящих Правил, оказываются Клиенту/Представителю клиента исключительно при одновременном оказании услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил и при условии что Дорожно-транспортное происшествие/Н...
	2.7. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.7.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.7.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.7.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.7.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.7.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.7.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.7.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.7.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.7.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.7.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.7.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.7.3.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.7.3.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.7.4. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.7.4.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.7.4.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.7.4.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.7.4.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.7.4.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.7.5. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.5.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.7.5.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.7.5.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.7.5.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.7.5.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.7.5.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.7.5.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.7.6. В рамках бронирования и оплаты (последующей компенсации) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, не...
	2.7.6.1. Обеспечение проживания Клиента/Представителя клиента вместе с пассажирами (не более 3-х человек) в гостинице, с максимальным лимитом стоимости проживания за одного человека 2 000 (Две тысячи) рублей 00 копеек, на время ремонта Транспортного с...
	2.7.6.2.  Компенсация Клиенту/Представителю клиента на основании предоставленных в адрес Компании финансовых платежных документов, подтверждающих самостоятельную оплату Клиентом стоимости проживания в соответствии с условиями и в пределах максимальной...
	2.7.7. В рамках требования о Продолжении путешествия оказывается не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.7.1. Приобретение Компанией для Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, путешествующих вместе с Клиентом (но не более трех человек) авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне/купе (в одн...
	2.7.7.2. Компенсация Клиенту/Представителю клиента расходов при самостоятельном приобретении авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне в соответствии с условиями и в пределах максимальной стоимости такой услуги, уста...
	2.7.8. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.7.8.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.7.8.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.7.8.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.7.8.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.7.8.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.7.8.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.7.8.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.7.8.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.7.8.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.7.8.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.7.8.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.7.8.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.8. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.9. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидете...
	2.9.1. При требовании компенсации оплаты услуг, указанных в пунктах 2.2.6 и 2.2.7 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента помимо документов, указанных в пункте 2.9 настоящих Правил, обязан предоставить Компании копию заказа-наряда, подтверждающ...
	2.10. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.11. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.12. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.12.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.6 или 1.1....
	2.12.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.12.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.12.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.12.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.12.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.12.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.12.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3 - 2.6 настоящих Правил;
	2.12.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.12.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.12.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.12.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.12.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.12.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.12.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.12.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.12.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.12.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.13. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.12 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.avtgarant.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании составляет 70 000 (Семьдесят тысяч) рублей 00 копеек, НДС не облагается.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автогарант» (адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2, ОГРН 1201600077964, ИНН 1661067574 (далее – Компания)) о...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. В случае изменения Транспортного средства Клиент обязан сообщить об этом в Компанию в течение трех рабочих с дней с моме...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.avtgarant.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликования.
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




