eHepanbHt

NPABUNA OO0 «AsTtorapanT» «3awuta+ 3pa MMoHacc (Al)»

Hacroawwe lMpasuna ABAAIOTCA oduymanbHeIM NpeanoxeHuem (nyBnuuHoi odeptoil) OO0 «ABTorapaHT» (aanee
«Komnanua») 8 agpec noforo guanyeckoro nuua, obnapatowiero AeecnocobHOCTEI0 W HeoBXoQUMBLIMU MOMHOMOYMAMY,
3aknioyuTb forosop ¢ OO0 «ABTOrapaHT» Ha YCNOBMRX W B MOPAAKe, YCTaHOBMEHHbIX Mpasunamu OO0 «ABTarapaHT»
AelcTBYIOWMM 3aKkoHOAaTeNLCTBOM Poccuiickoil depepauyn, v CoaepXUT BCE CYLLECTEEHHbIE YCNOBUSA AorosBopa 1 nopapck
OKa3aHuA ycnyr.

1. OCHOBHbIE NMONOXEHWA
1.1. AnA Uened, npeaycMOTPEHHBLIX HacTOAWWMW [pasBunamu, WCMONb3YKTCH CreaylowWe onpedeneHus W

NOHATMSA;

1.1.1.  ABapuiHbIA KOMMccap - NWUO, YnonHoMmo4eHHoe Komnanuell Ha okazaHwe YCNyr, ykaaaHHblX B nyHkTe 2.2.3
HacToswux MNpasun.

1.1.2.  AsTomoBunbHas popora - 0BbeKkT TPaHCNOPTHOM UHPacTPYKTYpbl, NPegHa3HayYeHHblli  ANs  ABUKEHWS
TPAHCNOPTHBIX CPeACTB W BKMtOYalWWA B cebA 3eMenbHble y4acTku, KOTopble NMpeaHasHayeHbl AnA PasMeLLlerus
KOHCTPYKTUBHbIX 3MeMEeHTOB aBTOMOSWNLHON A0POTW, AOPOMHBLIX COOPYKEHUA ¥ HA KOTOPLIX PAcnonaraloTcs unu
MOTYT pacrnonaratbcs 0GbeKTEl AOPOXHOr0 CEepBUCa, 3@ WCKMIOYEHNEM HannaBHbIX MOCTOB (MOHTORHBIX Nepenpas),
JUMHVKOB, NeAoBbLIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT = lopuandeckoe NULO/MHOMBUAYaNbHbIA NPeanpPUHUMATENS, 3aKMICYUBLUME C KOMNaHWeh areHTeKui OOroBop.

1.1.4.  AKTMBaUMA KapTul — cooblieHne Komnauu wunu MapTHepy KomnaHuu Knuewtom onpepeneHHoi HACTORLWMM
MpaBunamu MHdopMauuy (yyeTHas WHgpopmaumna) o KnueHte ans BHeceHns B Gasy faHHbiX KnueHTos KomnaHuy B
obbeme W nopafke, yCTaHOBNEHHBIX HACTOALLMMK Mpasunamu.

1.1.5.  AKkuent - npuoBpeTteHue kapTsl KnueHTom Yepes ArexTa.

11.6. [foroeop - cornaweHnue Mexay Knuentom u Komnanueid, a3aknioueHHoe Ha YCNOBWAX, NpeayCMOTPEHHbIX

HacToAwmMMY MNpasunamu, B NOpAAKe, YCTAHOBNEHHOM rnasoi 28 MpaiaaHckoro kogekca Poccuickom degepaunu.

1.1.7.  [opoxHo-TpaHcnopTHOe npoucilecTBUE — BO3HUKLLIEE Nocrie AKTUBaLWMKY KapTbl KnueHTa, HenocpencTBEeHHO nepes
obpawenvem Knuenta/lpeacrasutena knveHTa B Komnanuio 3a nory4eHuem ycnyr B pamkax HanonHeHus KapTbl
coGbiTe, Npyu KOTOPOM NOrvBNW UMK paHeHbl MioAU Wunu TpaHCNOPTHOMY CPeACTBY MPUUUHEHL! MexaHuueckue
Ky30BHbIE NOBPEMOEeHUA, BOHUKLLIME, B NMpouecce ABWKEHWA no aopore NGOro TPaHCNOpPTHOro cpeacTBa M ¢ ero
y4actuem, 8 TOM 4ucne U ecri TpaHCnopTHoe CPeAcTBO He ABWranock, WWMM B peaynbTaTe NPOTUBOMPABHLIX
ASVCTBUA TPETbUX NAL, WWAM B pesynbTaTe BO3AEHCTEMA NMOCTOPOHHWUX NPEAMETOB, WCKMIOYAIOWME BOIMOXKHOCTb
CaMOCTOATENBHOrO nepedBiieHns TpaHcnopTHoro cpefcTea, NuBo ecnu Takoe NepenBWKEHWE MOMKET NOBeYbL
BOSHWKHOBEHWE AONOMHUTEALHBIX MEXaHUYECKUX WWNKU WHBLIX NoBpeXaeHnid NGO NMPUYUHNTE MHOW MaTepuankHbIN
ylwep6, 3a uckmoveHueM cnysaes, K020a makue cobbImus G03MUKAU & peaynbmame enixoda U3 cmpos
yanos, azpezamos, He cesA3aHHbIX ¢ eo3delicmeuen MOCMOPOHHUX NpedMemoe w/unu nuy,

1471 Mpu ofpawiehun Knuenta/MpeactaBurens knMeHTa 3a nonyyeHueM YCNYr, YKa3aHRbIX B NyHKTe 2.2.3
HacToAwmx MMpasin, k [OpoOXHO-TPAHCMOPTHOMY MPOUCLUECTBUIO NPUPABHUBAIOTCA COBLITUA, OAWCAHHbIE B
nyHKkTe 1.1.7 HacToswmx Mpasun, B TOM Y1CNe, €CAW B Pe3ynbTaTe UX HACTYNMEHUA (hUUIEcKas BOIMOXHOCTL
CaMOCTOATENBHOID NepeaBukeHna TpaHCNopTHOMO CPEACTBa He UCKMIoHYaaTCs,

1.1.8. HeucnpaBHOCTb - BO3HUKIWIEE Nocne AKTMBALMU kapTel KnueHTa, HernocpeacTBEHHO neped obpalleHuem
Krvexta/lMpeactasutens iveHTa B KoMnaHwio 3a nonydeHueM ycryr B pamkax HanonHeHus KapTbl, B peaynbrare
ABWKEHUA TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa WUNKW C ero yyactTueMm, B TOM YWUCMe W ecni TPaHCMopTHOe CpeacTBo He
Apuranoce, cofbiTve, npu KoTopoM TPaHCNOPTHOMY CPeacTBY NPUYMHEHBI MeXaHudeckue nospexaeHun (3a
WCKNIOHEHWeM KY30BHbIX), MPOM3OLIEN BLIXOA W3 CTPOA AeTanel, yanos, arperaros, a Talke MONOMKA, BbiaBaHHasn
Hanu4uem Npou3BoACTBeHHOrO AedbekTa TPaHCNOPTHOrO cpeacTea, NGO CTECTBEHHLIM MBHOCOM/CTAPEHIEM Yanos,
arperatos v Aetaneit TpaHCMopTHOrO CPEACTRE, MCKNIOYAIOLLME BOIMOXKHOCTb Er0 CAMOCTOATENLHOMO NEPEABKEHUS,
nnBo ecnv Takoe NEepedBuKEeHWe MOMET MOBMEMb BOSHUKHOBEHUE [OMOMHUTENBHBIX MEXaHUMECKUX WU MHbIX
MOBPENAEHUIA UNW NpuuMHeHWe Bpeaa. He Aensiemcs HeucnpaeHoOCMbI0 8ped, NPUYUHEHHBI TpaxscnopmHomy
cpedcmey e pesynbmame GOPONHO-MPAHCNIOPMHOZ0 NPOUCWIECMELUS, npomusonpaeHblx delicmeul
mpembux nuy,.

1.1.8.  3oHa okasaHuA ycnyr — Tepputopus Poccuiickoil defepauuu, 3a UCKioueHuem BHYTREHHUX BOA, TeppUTOpUanbHbiX
MOpei, BO3AYLUHOrO NPOCTPaHCTBA Hajd HUMK, B Npegenax koTopol KomnaHua okassiBaeT Knuenty/lMpegcrasutento
KnueHTa ycnyri, BuinonHseT paboTel, ykasauHble B nyHkTe 2.2 HacToAwmx [MpaBun. KOHKpeTHble rpaHuusl 3oHsl
OKa3aHWA ycnyr ycraHasnuBaoTca Komnanuein B Paspenax 2 u 9 Hactoswux MNpasun.

1.1.10. KapTta KnueHra (KapTa) — fOKyMEHT, NOATBEPMHOAKOLWMA NPaBo KnwenTta/lpeacTaBuTens KNUeHTa Ha NOMyvyeHue ot
KomnaHuu padoT, yenyr 1 uHopMaLui B paMkax HanonHeHWs KapTel, Ha YCROBUSX U B nopsake, NpeRycMOTPEHHLIX
HacToAwumMy  [pasunamu. Kapra knueHTa Mmoxer 6ObiTh  W3roTosneHa B Bude CepTuduvkara, UMerLero
uaeHTudmkaTop (yHukanbHbli 19 (esaTHagLaTuaHaqHbIi) Homep).
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1.1.11. KnueHt KomnaHum (KnueHT) — neecnocobHoe duranyeckoe nuuo, akuenTMpoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3aknoumBLlee Takum obpasom pgoroBop ¢ Komnanuen. Mpeametom poroBopa ¢ KomnaHueln saBnsietcs 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCnonb3oBaHWe TOBAapOB, MornydyeHne ckuaok y lMapTHepos Komnanwuw, nposBegeHue Komnawuewn
paboT 1 okasaHWe yCrnyr Ha YCroBuaX W B NMopsifke, NPeayCMOTPEHHbIX HacTosAwmmmn NpaBunamu n OencTByoLWMM
3aKOHOOaTeNbLCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6LWeCTBO C OorpaHUYeHHON OTBETCTBEHHOCTbI0 «ABTorapaHT» (OOO «ABTorapaHTt»), Agpec: 420127,
Pecnybnuka TatapcraH, r. KasaHb, yn. [lemeHTbeBa, 4. 26 A, kab. 225-2, OT'PH 1201600077964, HH 1661067574.

1.1.13. HanonHeHue KapTbl — ob6beM M ycnoBusi paboT u ycnyr, okasbiBaeMbix Komnanuen Knuventy/llpencraButento
KNreHTa npu npegbseneHun KapTbl Ha yCNoBUsiX U B NOPsiAKE, YCTAHOBMEHHBLIX HacTosilmMMm MpaBunamu.

1.1.14. NapTtHep KomnaHum — nioboe nuuo, He sBnswoweecs KnueHtom Komnanum un ocywectensowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAEeNCTBME Ha OCHOBAHWM 1 B Nopsake, NpegyCMOTPEHHbIX CornalleHnsiMu1, 3aknioveHHbIM1 mexay Komnanunen
n MapTtHepom KomnaHum (nanee — MNMapTHep).

1.1.15. NpaBuna OO0 «ABTtorapaHT» ([paBuna, HacTtosiwme lMpaBuna) — nybnvyHaa odepTa, coaepxallas npegmeT u
ycnoBusi goroBopa Ha okasdaHue ycnyr Knunenty Komnanum KomnaHuen, 3akmiO4eHHOro B COOTBETCTBUM C
MOMoOXeHUsMW, YCTaHOBMNEHHbIMM rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaumun, B pegakumm,
OENCTBYIOLLEN HAa MOMEHT 3aKM4YeHNst JOroBopa.

1.1.16. MpepcTaBuTenb knNueHTa — [eecrnocobHoe duaM4eckoe nuuUo, AOMNyLIEHHOE K YNpaBneHuo TpaHCMopTHbIM
CpeacTBOM, yKasaHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbLI JOrOBOPUIUCH, YTO NpefocTaBnstoT [peactaBuTento KnneHTa
npaBo 3aka3blBaTb, MPUHMMATb OKa3aHHbIe YCIyru, BbINOMIHEHHbIE pPaboTbl M MOANMUCHIBATL AOKYMEHTbI OT UMEHU
KnveHTa npn npnemke okasaHHbIX YCNyr, pe3yrnbTaTta BbINOMHEHHbIX paboT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3akniounsLLMe HACTOSALWMIA AOrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUAMMW, YCTAHOBIEHHBIMMU
HacToswwmmn [paBunaMmu, NO OCHOBaHMAM, MPeAyCMOTPEHHbIM rnaeoi 28 [paxgaHckoro kopekca Poccuickon
®epnepaumm n HacToAwmmu NpaBunamu.

1.1.18. TexHu4eckoe TpaHCMNOPTHOe cpeacTBO — nNpuHaanexawee Komnawum nubo MaptHepy Komnanum Ha 3akoHHOM
OCHOBaHUM YCTPOWCTBO, NpefHa3Ha4YeHHOe Ans MepeBO3kM MO Aoporam Noden, rpy3oB unu obopynoBaHwus,
YCTaHOBMIEHHOrO Ha HEM, NMPUWBOAMMOE B [OBWXEHWE ABUraTenemM W npefHasHauyeHHoe ANs NpoBedeHust paboT, Ha
YCINOBMAX U B MOPsIAKE, YCTAHOBMNEHHbIX HAcToAWMMY [NpaBunamm n AeiCTBYOLLMM 3aKOHO4ATENBCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeacTBO — npuHagnexawee KnueHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUWM YCTPOWCTBO, NpuBOAMMOE B
OBWXeHWe [BurateneM, npefHasHayeHHoe [Ans NepeBO3kM Mo Joporam niogew, rpy3oB u/vnm obopyaoBaHus,
YCT@HOBMIEHHOrO Ha HeM, oOTBevawllee TpeboBaHWSAM COOTBETCTBYIOLIMX CTaHO4APTOB, MNpaBuIl  TEXHUYECKOMN
3KCrnyaTaumy, WHCTPYKUMA  3aBOAOB-U3rOTOBUTENEN W APYrol HOPMAatUBHO-TEXHUYECKOW [OKyMeHTauum u
OENCTBYIOLLEMY 3aKOHOOATENbCTBY, YkazaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBrstoweecs obbektom pabot
n/vnn ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/UNW oOkasbiBaeMblx KomnaHueln, B nopsigke M Ha YCMNOBUSIX, YCTAHOBMEHHbLIX
HacTosiwymMu MpaBunamu, 3a UCKMYEHNEM:

.19.1. MoTouunknoB, MONeaoB 1 Beocunenos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Tpy30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEACTB

.19.4. TpaHCcnopTHbIX CpeacTB Mogernen Tuna «Fasenby», «Cobonby.

.19.5. TpaHCNOpTHBLIX CpeacTB, co3gaHHbIX Ha 6ase aBTOMOOWUNEN, XapaKTepU3YKOLMXCA COBOKYMHOCTbIO  CBOMX
KOHCTPYKTMBHbIX MPU3HAKOB KaK «JErkOBOW» UMW «MNuKany, pa3pelleHHoW MaKcMMarnbHOW Maccoi 6onee AByx Tbicsiy
NSATUCOT KUIOrpamMmmoB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHcnopTHbIX CpeacTB, XapakTePU3YHOLLMXCA COBOKYNMHOCTbIO CBOMX KOHCTPYKTUBHbBIX NMPU3HAKOB KaK « MUHUBIH» UMK
«MUKpoaBTOByC», paspeLleHHON MakcMmMarnbHOM Maccor 6onee AByX ThICAY KMOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTepM3YIOLNXCA COBOKYMHOCTBIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK «FOHOYHbIE»
n/vnn npegHa3HavYeHHbIe K UCNOMb30BaHUIO U/MMW UCMONb3yeMble B CMIOPTUBHBIX Y MHbIX NOAOOHBLIX MEPONPUSATUSIX.

.19.9. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, UCMONb3YEMbIX B KQYECTBE TaKCu.

.19.10. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, C MOMEHTA BbiNycka KOTOPbIX Mpowro Gonee Tpuauatu feT, a Takke TPaHCMOPTHBLIX
CpefcTBa, BbiNyLLEHHbIX 0OLLMM TUpaXOM MEHEE YEM CTO IK3EMMSISIPOB.

1.1.20. LTaTHoe o6opyaoBaHue TPAHCMOPTHOIO cpeacTBa — o6opyaoBaHMe TPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NPeayCMOTPEHHOE

NpeanpusTUEM-U3roTOBUTENEM B KaYeCTBE dreMeHTa KOHCTPYKLMKU AaHHOro TpaHCnopTHOro cpeactea’.

1.1.21. 3BakyaTtop — cneuvanManMpoBaHHOE aBTOTPAHCNOPTHOE CpeacTBo, npuHagnexawee KomnaHum unu [MapTHepy
KomnaHum, TexHM4YecKM W KOHCTPYKTMBHO MpedHa3Ha4YeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3kM U MNepeBO3KU ApYrux
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB MOCPEACTBOM MOMHOW UMW YaCTUYHOWM MOrpy3kv nmbo ByKCupoBkK, B NOPSAKE, YCTAHOBIIEHHOM
TPeOOBaHNSAMU MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauum [OaHHOro CneuvannsMpoBaHHOro aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTsa WU
OeicTByOWMM 3akoHopaTenbcTBoM. K 3OBakyatopam B uenax HacTtosiwmx [lpaBunm MoryT ObiTb NpupaBHEHbI
TexHu4eckne TpaHCMopTHbIE CPeACTBA.
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1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHTOM HacTosiwen odepTbl M B COOTBETCTBUW C OENCTBYHOLLUM
3akoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3aknodaeT ¢ KnueHToM [OOroBop Ha YCIOBUSIX, W3MOXEHHLIX B HACTOSLLMX
MpaBunax.

1.3. KnneHtom KoMmnaHum moxeT 6biTb noboe geecnocobHoe umanyeckoe nmuo.

" Mop monegom B HacTosiwumx [paBunax MOHMMAETCs ABYX- UMW TPEXKONIECHOE TPaHCMOPTHOE CPEACTBO, MNPUBOAMMOE B [BIXKEHWE ABUraTenem ¢ pabounm
obbeMom He Gonee nATMAECAT KyOMUYECKUX CaHTUMETPOB U MMeloLLiee MaKCUMaribHYH KOHCTPYKTUBHYKO CKOPOCTb He Gonee nmsTMaecsiTv KunometpoB B yac. K
Moneaam Takke NpUpaBHUBAOTCS Benocuneabl C NOABECHLIM ABUraTeriemM, MOKUKM U ApYyrve TPaHCMOpPTHbIE CPEACTBA C aHanorMyHbIMU Xxapaktepuctikamu. Mog
MOTOLMKNaMu B HacTosAwwmx MNpaBunax NoOHUMATCA ABYXKOMECHbIE MeXaHU4Yeckue TpaHCNopTHble cpeacTBa ¢ GOKOBbIM NpuuenomM unu 6e3 Hero. MoTouvknamm
TaKKe MpU3HaOTCS TPeX- U YETbIPEXKOMECHBIE MEeXaHW4YecKue TPaHCTMOPTHLIE CPeACTBa, MMEIOLIME Maccy B CHapsPKEHHOM COCTOsSIHMM He Gonee BOCbMMCOT
KUrorpamm.
2 CTOPOHbI [OrOBOPUIMCH, YTO TaKMe MOHSTUS KaK LUTATHOE», KLUTATHBIAY, KLITATHASY W UX YUCTIMTEMbHBIE 3HAYEHWS UCMOMb3yeMble B HACTOSILLMX [paBunax
NOHUMAIOTCS CTOPOHAMM B CMbICIIe A@HHOTO NyHKTa HacTosAwmx Mpasun.
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1.4. Horosop mexagy KnueHtom n KomnaHuewn, 3akrntodeHHbI Ha OCHOBaHMU HacTosawwux [NpaBun, gencTesyeT Ha
Tepputopun Poccuiickon deaepaunm (nanee - P®), ecnu nHoe He npegycmoTtpeHo [JoroBopom, 3a UCKIIOYEHUEM TEPPUTOPUI
BOOPYXEHHbIX KOH(NNKTOB, TEPPUTOPUIA, HA KOTOPbLIX BBEAEHO BOEHHOE WM Ype3BblHaiHOe MONoXeHue.

1.5. KomnaHusa BbinonHAeT paboTbl, OkasbiBaeT yCnyrn U COQenCcTByeT B MOMYYEHWM CKMOOK M UHbIX NOAOGHbLIX
npenMmyLLEecTB Ha OCHOBaHWUN foroBopoB Komnanuu c MapTHepamu, B NOPSAKE M HA YCMOBUSX, YCTAHOBIEHHbIX HAaCTOALWMMMU
Mpasunamu, nckntountensHo Knuentam/lNpeactaBmTensam KnmeHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHUA U3MEHeHUI B 3akoHopaTernbcTBO P®, 3aTparvmBaloimx MpaBOOTHOLUEHUS CTOPOH MO
HacToswwmM MNpaBunam, oHW noAanexaT NpMBeAeHNo B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATHIMU HOPMATUBHLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYMMEHUS WX B 3aKOHHYHO CWny. YCINOBWS, He OroBOpPeHHble HacTosiwmmu [paBunamu, pernameHTUpyroTcs
3akoHogaTenbcTeoM P®P.

1.7. Mpasuna OO0 «AsTorapaHT» ABnATCA NydnnyHom odepTton KomnaHum.

1.8. AkuenToMm AdaHHoOM ny6nvyHOW odepThbl CTOPOHbI NpU3HaOT nioboe 3akoHHoe npuobpeTeHue usanyecknum
NMLOM, ykasaHHbIM B MyHkTe 1.3 HacToswmx MNpasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. Takon akuenT SBNSETCA NOMHbIM N 6e30roBOPOYHbIM, TO eCTb (PakT 3aKOHHOro nmpuobpeteHns KnueHtom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa sBNseTcs MOMHbIM U 6€30roBOPOYHLIM aKLEenToM (MPUHATUEM) BCEX YCMOBUIA HaCTOSLLEN
odepThl, O3HaYaWMIA, YTO NNLO, 3aKOHHO npuobpeTwee KapTy vepe3 AreHTa, CYMTaeTcs O3HAKOMMBLUMMCH C YCIOBUSMM
HacTosilen odepTbl U, B cooTBeTcTBUM C [paxgaHckum Kogekcom Poccuiickon depepaumm, paccmatpuBaeTcsl Kak nuuo,
BCTynuBLUEee ¢ KomnaHuel B LOrOBOPHLIE OTHOLLEHWUSI B COOTBETCTBMM C YCIIOBUSIMU AaHHOW Ny6rnvyHOM odepThl.

1.10. CTOpOHbI NpM3HaKT JOroBOp, yKadaHHbI B nyHKkTe 1.4 HacTosawwmx [NpaBun, JOroBOPOM NPUCOEAMHEHUS, NO
koTopomy KnueHT npucoeguHsieTcs K ycroBusiM, nanoxeHHoiM B MNpaBunax OO0 «ABTorapaHTt», 6€3 Kakux-nnbo UcknoyeHunmn
n OroBopok. [loroBop, 3aKknO4YeHHbIA Ha OCHOBaHWM HACTOALMX NpaBui, SIBNAETCH AOrOBOPOM C MCIMOJIHEHUEM MO
TpeboBaHMI0 (A0OHEHTCKUM [OrOBOPOM), B CBSI3U C YEM K NMPaBOOTHOLLUEHMSIM CTOPOH NPUMEHSAIOTCA NpaBuria ctatby
429.4 NpaxxpaaHckoro kopgekca P®. CTOpOHbI 4OrOBOPUNIUCH CYUTATb aBOHEHTCKUM nepuoaom 1 (oaHU) CYTKN.

2. MPEOMET OOroBOPA. HAMONHEHUE KAPTbI

21. lMpeomeTom HacTosiweln odepTbl ABMSIETCA NPeAnoXeHue 3akniounTb AOroBop Ha okasaHve KomnaHuen
ycnyr KnveHTty B o6bemax 1 nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawwmmm Mpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHenus Kaptel KnneHta Komnanusa BeinonHseT no 3akasy Knuedtal/llpeactaButens knueHTa

KpYrnocyTo4HO cnegyowme paboTbl, okasblBaeT criegylowme ycnyrn n npegocraenset KnueHTy/lpeactaBuTento KrveHTa
cnegyoLLyto nHdopmaumio:

2.2.1. aKCTpeHHas1 TexHuyeckasi nomoLlb Npu [JOpoXHO-TpaHCNOPTHOM npowucliecTBuu/HencnpaBHocTn (NyHKT 2.8.1
HacToswux MNpasun);

2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpegctBa KnuveHTta npu [JOpoxHO-TpaHCNOPTHOM npowucliecTsun/HencnpasHocTn
(nyHkT 2.8.2 HacTosAwmx Npasun);

2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro kommuccapa npu [JJopoxHo-TpaHCNOPTHOM npoucLiecTsum (NyHKT 2.8.3 HacToAwmx MNpasun);

2.2.4. npegocTaBneHne ycnyr NerkoBoro Takcu B cryvae [OopOoXHO-TPaHCMOPTHOrO npowucliectsus/HencnpaBHOCTH,
npu ycnosuu aBakyauuu TpaHCnopTHOro cpeactaa (NyHKT 2.8.4 HacTtoAwmx MNpasun);

2.2.5. nouck TpaHcnopTHoro cpepctBa KnuveHTa, MpvHYAMTENbHO 3BaKyMpPOBAaHHOrO (3agepaHHoro) 6e3 Begoma
KnuenTta/llpeacraButenst kNMeHTa Ha OCHOBaHUM TpebOBaHWIA HOPMATUBHbLIX aKTOB (MYHKT 2.8.5 HacTosAwmx
MpaBun);

2.2.6. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHas nomoLpb (MyHKT 2.8.6 HacToawmx MNpasun);

2.2.7. 6poHupoBaHMe 1 onnarta (nocrnepylowas KoMneHcauus) npoxuBaHusi B roctmHuue Knuventa/llpegcraButens
KNMMeHTa M naccaxumpoB TpaHCMOPTHOro cpefcTsa, B Cryvae BO3HWKHOBEHWS HEWCMPaBHOCTM B Criyyae
[opoxHo-TpaHcnopTHoro npoucluecteusa/HencnpasHocTy (MyHKT 2.8.7 HacToawmx [Mpasun);

2.2.8. npoporkeHne  nytewectsud B cnydae  [lOpOXHO-TPAHCMOPTHOrO  npowucliecTBus/HencnpaBHOCTH,
npousoLenwmx He B ropoge Aktusauumn Kaptbl (nyHKT 2.8.8 HacToswux Mpaswun);

2.2.9. poctaBneHue KnueHTta Ha NerkoBoM Takcu 4O a3ponopTa Mnu M3 aspornopTta B MecTo, ykasaHHoe KnneHTom
(nyHkT 2.8.9 HacTosAwwmx [MNpasun);

2.2.10. okasaHue ycnyru «koHcbepx-cepuc» (MyHKT 2.8.10 HacToswmx MNpasun);

23. Jiobble paboTbl U ycnyr, CBsA3aHHbIE C BbINONIHEHWEM MEPONpPUATUNA, yKasaHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3
HacTosawmx [paBun, BLIMNOMHAIOTCA TOMbKO MPU YCMOBUM HAXOXAEHWUS TpaHCNOPTHOro cpefctsa B MOMEHT [JOpOXHO-
TPaHCMNOPTHOro npowucliecTansi/HencnpaBHOCTU Ha ABTOMOOUNbHONM gopore B 30He Okal3aHus ycnyr, B 3aBUCUMOCTW OT BuAa
3aKka3biBaemon ycnyru, n He 6Gonee 4Yem OAMH pa3 MO KaxOoMy COOBITUIO, MOCNYXMBLUEMY NPUYMHOW ObpalleHus
KnuenTta/lpencrtasutens knueHta B Komnanuto. MNpu HaxoxaeHun TpaHCnopTHOro cpeacTBa BHe 30HblI OKa3aHUs YCnyr, ycryru
no aBakyaumu TpaHCMoOpTHOro cpeAacTtBa MoryT ObiTb Oka3aHbl KomnaHuen TOnbKO B Mopsigke, ykasaHHOM B nyHkTe 5.5
HacTosLwumx Mpasun.

2.4. Ycnyrn, cBsi3aHHble C BbIMNOMTHEHWEM MEpPONPUATUA, YyKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.4 Hactoawwmx [lpasun,
OKa3blBalTCsA B ropogax 30Hbl OKasaHus yCryr npu YCroBUU OLHOBPEMEHHOTO OKa3aHUsi YCMyr, yKa3aHHbIX B NyHkTe 2.2.2
HacToswwmx MNpaBun. Ycnyra goctynHa He 6onee 4yem no 1 (ogHomy) obpallleHnto B TedeHre cpoka aencteust [lorosopa.

2.5. Ycnyrn, cBfA3aHHble C BbLIMOMHEHWEM MEPONPUATUI, YyKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.5 Hactosawmx [pasun,
OKa3blBalTCH MPW OCYLLECTBIEHUN NPUHYAUTENBHOW 9BaKyaLun (3agepkaHus) TpaHCNopTHOro cpeacTtea KnveHTta B npegenax
agMUHMCTPATUBHBIX rpaHuy, criegyowmx roponos: Mocksa, CaHkT-lNeTtepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, Exkatepunbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHosipck, HmwxHuin Hosropog, HoBocnbupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[JoHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.6. Ycnyru, ykasaHHble B MyHKTax 2.2.7 n 2.2.8 Hactosawwmx lNpaBun, okasbiBatoTca KnueHnTty/TpenctaButento
KINMEHTa UCKITKYUTENBHO NPU OAHOBPEMEHHOM OKa3aHUW YCNyru, yKazaHHOW B NyHKTe 2.2.2 HacToswmx Npasun 1 npu ycrnosuu
yTto [1OpOXHO-TpaHCNOpTHOE npoucllecTBne/HencnpaBHOCTL Npou3owny B Npegenax agMUHUCTPATMBHbIX FpaHuL, ropoaa,
OTNNYHOTO OT ropoaa AKTUBALIMU KapTbl.

2.7. Ycnyra, ykasaHHas B nyHkTe 2.2.9 HacTosAwmx [Npasun, goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHomy) oGpalleHuio B
TeyeHune cpoka genctauma Jorosopa.
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2.8. HanonHeHuWe kapThbl, yka3aHHoOe B MyHKTe 2.2 HacTosiwux MpaBun, BkoyaeT B cebs cneayolme Buabl pabot

n ycnyr:

2.8.1. B pamkax 3KCTPEHHOW TeXHMYECKON NOMOLUN He MeHee YeM OAMH U3 cneayloLwWwmx BUAOB paboT u ycnyr:

2.81.1.

2.8.1.2.
2.8.1.3.

MpoBeaeHne MeponpuUATUIN MO 3anycky Asuratens TpaHCNopTHOrO CPeACTBa, B TOM YMCIe HE MEeHee YeMm
OT OAHOTO BHELUHEro UCTOYHMUKA;

OKCTPEHHbI PEMOHT CUCTEM 3NeKTPoo6opyAoBaHNs TpaHCNOPTHOTO CPeAcTBa’;

MoMollb B go3anpaBke TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa TONMBOM (KpOMe rasoBoro TOMMMBa) B KONMYECTBE He
Gonee gecsTV NUTPOB, BKIloYalllee B cebs He MeHee YeM oOvH M3 BMOOB cCrieaylolmx paBoT, npu
ycnoeuu onnatbl KnueHtom/MNpeactaButenem KnmeHTa CTOMMOCTU TOMMBA U NPU YCNOBUKN (haKTUYECKOro
OTCYTCTBMS TOMMMBA B TONSIMBHOM Gake:

2.8.1.3.1. HenocpencTBeHHas 3anpaBka TOMNMMBOM COOTBETCTBYHOLLEro Buaa, € cobnogeHvem YCrnoBun

JaHHOW npoLeaypbl, onpeaeneHHbiX B TpeGOBaHMSX MO 3KCnnyaTaumm U o6CNyXUBaHWUIO LAHHOMO
TpaHcnopTHOro cpeacTsa;

2.8.1.3.2. ObecneyeHme pgoctaBku KnveHta Komnanww/[peacTtaBuTenst KnveHTa BMECTe WM OTAENbHO OT

2.8.14.

2.8.1.5.

TPaHCMOPTHOTO CPeAcTBa A0 MecTa Onwkanwen aBTOMOOWMMBLHOW 3anpaBOYHOM  CTaHUUK
COOTBETCTBYIOLEro Buga Tonnmea (M obpaTtHo, B crnyyae poctasku Knuenta/llpeactaButens
KMeHTa oTAenbHO OT TpaHCNOPTHOro CpeacTsa) M MOMOLLb B 3anpaske TpaHCNOPTHOro cpeacTea
yKa3aHHbIM TOMNBOM.
Pa6oTtbl no 3ameHe koneca TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa, BKNoYawwme B cebss HenocpeaCTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpeacTea B cbope Ha WwTaTHOe 3anacHoe Koneco TpaHCNopTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBMM COPBaHHbIX/HEMCMPABHbIX KPenexHbIXx 60nToB/raek WM WHbIX CUCTEM W MEXaHU3MOB
KpenneHus koneca, npu HanuyiMmn puanyeckont BO3MOXXHOCTU MYTEM NMPUMEHEHNS LUTAaTHOTO MHCTPYMEHTa
TpPaHCNOPTHOTO CPEeACTBa®, U Mpu YCMOBMM OTCYTCTBUS CieLManbHbIX YCTPOIMCTB, UCKITIOUAIOLLMX CHATUE
koneca TpaHcnopTHoro cpefcTBa 6e3 npuMeHeHWs Apyrx crneumanbHbIX YCTPOWCTB (B cryyae
oTcyTeTBua nocnegHunx y Knvernta Komnanun/lpeacraButens knueHTa);
MpoBeaeHne paboT NO BCKpbITUO [ABeper TpaHCMopTHOro cpeacTBa, OaraxHuka TpaHCNOpPTHOro
cpeacTBa, kanota TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, a Takke MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKMX MPOTUBOYFOHHbLIX
CMUCTEM, YCTaHOBIMEHHbIX Ha OAaHHOM TpaHCMOPTHOM CpeAcTBe, MpW YCMOBWW, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHocTn TpaHCNOPTHOro CpeacTBa NO3BONSAIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIE PaboThbl.

2.8.2. B pamkax 3BaKyaLuu TPaHCMOPTHOrO cCpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 creaylolmx BuMAoB paboT u
ycnyr:

2.8.21.

2.8.2.2.

2.8.2.3.

2.8.24.

lMomelleHe nNOMHOCTBI MMM YacTUYHO TpaHCMNOPTHOrO CpeacTBa Ha 3BakyaTop, 3akpenreHue
TPaHCMNOPTHOrO CPeacTBa Ha 3BakyaTope, NMnbo 3akpenneHne GYKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCNopTHOM
cpefacTBe B Lensix OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpPebOBaHWAMW OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTeNnbCTBa,
WHCTPYKLUMM MO 3KCnnyaTaumuM AaHHOro TpaHCMOPTHOrO cpeactBa UM TPebGOBaHUSMU  TEXHUKM
OesonacHocTn, nMOO 3akpenneHne YCTPOWCTBA, OOecneumBaloLLEro >KECTKYK Ccuenky mexay
OBakyaTopoM M TpaHCNOpTHbIM CPeacTBOM B Lenax OyKCMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMMU
OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTenbCTBa, MHCTPYKUMKM MO 3KCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHBIX CPEACTB U
TpeboBaHNsAMU TeXHNKU Be3onacHoCTy;

MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa NOCpeAcTBOM OBaKyaTopa yKa3aHHbIMU Bbille MeTodamu B
MecTOo, ykazaHHoe KnueHTtom/lpeacTtaBuTenem KnueHTa, B rpaHvuax TEPPUTOPUM, YKa3aHHOW B MyHKTE
2.3 HacTosilwmx MNpaewn, ¢ yyeToM TpeboBaHuiA HacToswux MpaBun, EACTBYIOLLEro 3akoHoA4aTENbCTBA U
WHCTPYKLMIA Mo 3kcnnyaTauum TpaHCNOpTHOro cpeacTea u dBakyaTopa.

MepemelieHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa ¢ OBaKyaTopa Ha 3eMIto U/Mnn NOBEPXHOCTb UCKYCCTBEHHOMO
COOpYXXeHusi, M0 oTuenneHne GYKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMbOo ycTponcTBa, 06ecneunBatoLLEro XeCTKyH
cuenky mexay TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM M OBaKyaTOpOM B LENsX OCTaBfneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTBa B MecTe, ykasaHHoMm Knunentom/lMpeacraButenem KnNneHTa, B rpaHMLax TeppuTopun, ykasaHHoN
B nyHkte 2.3 HacTosiwmx [lpaBun, c ydyetom TpeboBaHwui HacToswmx [lpaBun, [OENCTBYHOLLErO
3aKoHOZAaTeNbCTBA M MHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauun TpaHCNOpTHOro CpeacTBa U OBakyaTopa;
MpoBeaeHne paboT Mo mM3BrnedYeHUto TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa M3 TPYAHOOOCTYMHLIX MECT B cry4ae
Hanuuus y Komnanum nubo y MapTtHepa KomnaHum cOOTBETCTBYHOLLEN TEXHUYECKOWA BO3MOXHOCTMU.

2.8.3. B pamkax Bble3ga ABapuiHOro Komuccapa, He MeHee YeM OAUH U3 creayrLWwux BUAOB paboT u ycnyr:

2.8.3.1.
2.8.3.2.

2.8.3.3.

2.8.34.

2.8.3.5.

MpunbbiTne ABapuinHoro kommccapa Ha Mecto [JopoXXHO-TPaHCNOPTHOIO NPOUCLLECTBUS.

OkasaHue KOHCYNbTauMOHHOW M MHpopMauMoHHON noadepxku Knuenty/lNpeacTaBmTento knueHta npu
odpopmneHun matepunanos [JOPOXXHO-TPaHCMOPTHOMO MPOUCLLECTBUS.

doTorpadmpoBaHe n/mnm duKcaumsi MHbIM BO3MOXHbIM CMOco6oM cnefoB [JOpOXHO-TPaHCMOPTHOMO
MPOMUCLLECTBMS, @ Takke AOKYMEHTOB Y4acTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMNOPTHOrO NPOMCLUECTBUS NPU Hanuymm
HU3N4ECKON BOZMOXKHOCTH.

CocTaBneHne akTa ocMOTpa TPaHCMOPTHOrO CpeacTsa, ANs Lenei BO3MOXHOMO MCMonb30BaHWs npu
NpoBeAEeHUN PasfUYHbIX OLEHOYHbIX MCCegoBaHu /MnNn aBTOTEXHUYECKMX IKCNEPTH3.

Mepepava OOKYMEHTOB, COCTaBIEHHbIX ABapuHbLIM KOMWCCapoM Ha MecTe [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwectsus, KnuenTy/lpeactasutento knveHta. lNepedada AOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B HACTOALLEM
MyHKTe, OCyLlecTBnseTca B MecTe, ykasaHHoM KnuenTy/lpeactasutento knneHta KomnaHuen, He paHee

3 OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOOGOopYyAOBaHNA TPAHCMOPTHOIO CPpeaCcTBa BKIOYaeT B cebsl yacTuyHoe obcnyxmBaHue LUTAaTHOM akKkyMynaTopHou 6aTapeun
TpaHcnopTHoro cpefcTea 6e3 obsi3aTenbHON 3apsaku U/vnu 0ba3aTenbHOr0 BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsaTOpHON 6aTapen TPaHCMOPTHOrO CPEeACTBa; 3aMeHy
LWTaTHBIX NpefoXpaHuTeneil TPaHCMOPTHOrO CPEACTBa W/WMKW LUTATHBIX pene TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa, MPU HanmM4uM TeXHUYECKOW BO3MOXHOCTW; MpoBefeHue
MepOMNPUATHUIA MO OTKIIOYEHWIO YCTAaHOBNEHHOW CUCTEMbI CUTHANM3aUun U UMMOBUNM3aLn TPaHCMOPTHOTO CpeACTBa, NMPW HaNMYUM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTU.

* Ecnn KnneHT/MpecTaBuTenb KNUEHTa HACTaNBaET Ha MPUMEHEHUN UHBIX, HE NPEIyCMOTPEHHBIX LUTATHOWM KOMMNEKTaLMel TPaHCNOPTHOrO CPefCTRa YCTPONCTR
Ans npoBefeHust paboT No 3aMeHe Koneca B paMKax HamnonHeHWs kapTbl, B 3akas-Hapsiie Ha oka3aHue ycryri Aenaetcs COOTBETCTBYIOLLAs OTMeTKa.
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yeM 4yepe3 Tpu pabounx OHA C MOMEHTA OKOHYaHWsi BbIMONHEHUS ABapuiiHBIM KOMUCCapoM paboT Ha
mecTte [JoOpoXKHO-TPaHCNOPTHOIO NPOMUCLLECTBMSI.

2.8.4. B pamkax npegocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAUH U3 creAyLWuX BUAOB paboT
M ycnyr:

2.8.4.1. 3aka3z Komnanuen ans KnueHta/llpegctaButens KnmMeHTa TakcuM OT MecTa AOCTaBkM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnveHta npu okasaHum Komnanwenm ycnyru no 9Bakyauumu, OO MeCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/MpencraButenem knueHTa, npy ycrnosum onnaTel KomnaHnen Takux ycnyr Takcu B npegenax
MaKkCMMaribHOW CTOMMOCTM Takux ycnyr, onnadvBaemblx KomnaHuen, kotopasi coctasnsiet 1500 (ogHa
Tbics4a NATbLCOT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnv CTOMMOCTb YCIyr TakCu NpeBbILLIaeT MakCUMarnbHbIA
nuMmuT, onnaduBaembln KomnaHven, Knuent/lpeactaButens KnMeHTa onnavynMBaeT CyMMY MPeBbILLEHNS
Takoro fiMMuTa 3a CBOW CYeT.

2.8.4.2. KomneHcaumsa Komnanuewn 3atpaT Knuenty/lpeactasutento knmeHta B npepenax 1500 (ogHa Thicava
naTecoT) pybnern 00 koneek no onnate ycnyr Takcu, 3aka3aHHoro KnueHtom/MpeacraButenem knveHTa
CaMOCTOATENbHO Npu  okasaHuu Komnauwen ycnyrv no 9Bakyauum TpaHCMOpTHOrO CpeacTsa.
KomneHcauus 3aTtpaT KnueHta npousBogntcs KomnaHvem Ha OCHOBaHUW MUCbMEHHOrO 3asiBNeHust
KnueHTa 1 Konui JOKYMEHTOB, noaTBepXxaarLwmx HeceHne KnveHtom/lNpeactaBuTtenem KnMeHTa gaHHbIX
3aTpat. [onyckaetca nepepada KnveHTom 3asiBneHuss (B TOM 4MCME KOMWWA NOATBEPXKOAIOLLMX
OOKYMEHTOB) MO 3MekTpoHHOW noyte KomnaHuu, gononHuTensHO coobwaemon KnueHTy npu ero
obpaweHun B KomnaHumio.

2.8.5. B pamkax noucka npuHyaAuTeNnbLHO 3BaKyMpOBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:

2.8.5.1. MonyyeHne uHpopmauunm 06 obcTosTenbCcTBax  3apepXaHus  (NMPUHYAWTENbHOM  3BaKyauun)
TpaHCnopTHOro CpeacTBa;
2.8.5.2. MNpepocrtaeneHne KnueHty/MNpeactaBuTento KNMeHTa Nony4YeHHoN MHpopMaLmm, BKoYas AaHHbIE:
2.8.5.2.1. 06 agpece, pexume paboTbl U KOHTAKTHLIX TernegoHax COOTBETCTBYIOLLEr0 opraHa, AOMKHOCTHOE
nMUO KOTOPOro COCTaBUNO MPOTOKON 06 agMUHUCTPATMBHOM MNPaBOHAPYLUEHWM C 3anucbld O
3agepxaHun  (MPUHYAUTENbHOW 3Bakyauun) TpaHCNOPTHOrO CpeacTsa  W/MNM  NPOTOKON O
3apepxaHum TpaHCNOPTHOro CPeacTBa;
2.8.5.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnueHnTy/llpeactaBuTento KnveHTa Ans MNonyyYeHus
TpaHCNopTHOro CPeACTBa CO CNeLVanmM3npoBaHHON CTOSHKN.
2.8.5.3. YkasaHHasa uHcdopmauusa npegoctasnsietca KnueHty/lpeacraButento KnMeHTa He No3gHee O4HOro yaca®
c MomeHTa obpaleHus KnueHTa/llpenctaButens knueHTa 3a 4aHHOW YCIyron.
2.8.6. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHOW NMOMOLLM HE MEHee YeM OAMH U3 creayrolmMx BUAOB paboT 1
ycnyr:
2.8.6.1. NpepocTaBneHne cunamm onepaTtopckon crnyx6bl KomnaHuv cnpaBoYHOM MHGOpMaLMKU, UMEIOLLENCS B
6a3e gaHHbIXx KomnaHuu;
2.8.6.2. OcywecTBneHne 1pnanyecknx KoOHCynbTauui no TenedoHy no Bonpocam:
2.8.6.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXEHHOro OOPMMEHUS, HANOroo6MOXEHNs!, COBEPLLUEHUA PErncTpaLoHHbIX
OEeNCTBUN, 3KCnnyaTaunm, ob6CcnyXMBaHUs U peMOHTa TPaHCMNOPTHBIX CPEACTB;
2.8.6.2.2. B obnacti 3awuTbl npaB notpebutenen npu npuobpeTeHun, aKcnnyatauuun, obCryxvmBaHuu W
PEMOHTE TPaHCMOPTHbIX CPEACTB;
2.8.6.2.3. npnobpeTeHunsl, OTYYXKOEHUS, MEHbI, 3arora, JAapeHNsl 1 COBEPLUEHUS UHBIX FpaXaaHCKO-MpaBoBbIX
CAENOK C TPaHCMOPTHBLIMU CPEACTBAMM;
2.8.6.2.4. cogepxaHusi, 0BycTpoMUCTBa M 3KCMnyaTaluMnm aBTOMOOMIbHBIX CTOSIHOK M rapaxen nwoboro tvna,
aBTOCEPBUCOB, AEATENbHOCTM 3KCMMyaTauUoHHbLIX Cryxb, a Takke WHbIX NPaBOOTHOLUEHMIA B
obnact aBTOMOGUNBHOIO TPAHCMNOPTA;
2.8.6.2.5. M0 MHbIM BOMpocam MPaBOOTHOLLUEHUA B 06nacTn aBTOMOOMIIBLHOrO TpaHCnopTa U 3KChiyaTaumu
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB, B TOM YMCrie MO BONpOcamM B3aUMOOTHOLLEHWI C NPaBOOXpaHUTENbHbLIMU
opraHamMyv U WHbIMU OpraHusauusiMm B cdpepe aBTOMOOUIBHOrO TpaHcnopTa M 3Kcnnyatauuu
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB.

2.8.7. B pamkax OpoHupoBaHuA U onnatbl (nocneayrolwen KOMNeHcauuu) NPOXUBAHUS B TFOCTUHMULE
KnuenTtal/llpeacraButens KnueHTa M naccaxupoB TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa B cllydyae BO3HUKHOBEHUS
HeucnpaBHOCTU B cny4vae [JOpoOXHO-TpaHCNOPTHOro npowucwecTBus/HeucnpaBHOCTU, He MeHee 4YeMm
OAMH U3 cneayLWuX BUAOB paboT u ycnyr:

2.8.7.1. ObecneveHne npoxumeaHusa KnuveHta/llpeacraButensi KnveHTa BMecTe C naccaxvpamu (He 6onee 3-x
YernoBekK) B rOCTUHMLE, C MakCUMarbHbIM NIMMUTOM CTOMMOCTU MPOXMBaHUA 3a ogHoro yernoseka 2 000
(OBe Tbicsum) pybneit 00 koneek, Ha Bpems pemMoHTa TpaHCNopTHOro cpeacTBa, HO He Bonee OoHMX CyTOK
C MOMEHTa 3acereHus, BKnovasi 3aBTpak, nyTem 6poHupoBaHust n onnatel KoMnaHuen Takux ycnyr, npu
ycrnoeun 3Bakyauun TpaHcrnopTHoro cpeactBa KomnaHuen Ha CTaHUMK TEXHUYECKOro oOCnyXuBaHUsi
(CTO), ecnn ¢ momeHTa noctynneHns TpaHcnopTHoro cpefctea Ha CTO B TeyeHun MeHee yem 24
(OBaguaT 4eTbipex) YacoB He nNpeacTaBnsAeTcd BO3MOXHbLIM OTPEMOHTMPOBATL TpaHCnopTHOe
cpeacTBo.

2.8.7.2. KomneHcauma KnueHTy/lMpeactaBuTento KNMEHTA HA OCHOBaHUM MpefocTaBrieHHbIX B agpec KomnaHum
(bMHAHCOBBIX MMaTEeXHbIX [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLIMX CcaMoOCToATeNbHy0 onnaty KnveHtom
CTOMMOCTU MPOXMBAHUSA B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMW U B Mpefenax MakCMManbHOW CTOMMOCTM TaKoW
ycnyru,  ycTaHOBMNEHHbIMM  nyHkToM  2.8.7.1  Hactoswmx [lpaBun. KomneHcauus  3aTpar
KnuenTta/llpeacTtaButens knveHta npoussoauTtcs KomnaHuen Ha OCHOBaHWM MUCBLMEHHOTO 3asiBreHust
KnvueHTa u opurmHanoB AOKYMeHTOB, noatBepxaawowmnx HeceHne KnueHntom/lMpeactaButenem KnueHTa

® Cpok NpenocTaBneHms ykasaHHoN MHGOPMALIMN MOXET BbiTb YBENNUEH MO TEXHNYECKM MPUYMHAM.
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OaHHbIX 3aTpaT. [lonyckaeTcs nepepadva KnveHToM 3asiBNeHUst (B TOM YMCRE KOMUIA NOATBEPXKAAKLLMX
[OOKYMEHTOB) MO 3MeKTpoHHoW noyTte Komnauuw, pononHutenbHo coobwaemon KnueHTy npu ero
obpaweHun B KomnaHuo. [ononHuTenbHble YCMOBWS, KacallMecs KOMMEHcauMuM pacxogoB
KnuenTta/llpeacraButenst knueHTa nNpyv CaMOCTOSATENbHOM Onfiate CTOMMOCTM NMPOXMBAHWS, yKasdaHbl B
nyHkTe 2.10.1 HacTosAwmx MNpasun.
2.8.8. B pamkax Tpeb6oBaHus o lMpogomkeHnn nytelecTBUA OKa3biBaeTCA HE MeHee YeM OAMH U3 creayoLmnX
BMAoOB paboT u ycnyr:
2.8.8.1. NpnobpeteHne Komnauven pns KnuenTa/llpeactaBuTens KAMeHTa WM NaccaxupoB TpaHCMOPTHOro
cpefcTBa, nyTewecTByOLWMX BMecTe ¢ KnueHTom (HO He Gornee Tpex 4enoBek) aBMabWNETOB 3KOHOM
knacca, nmMbo XenesHOOOPOXHbIX OWNeToB B MnaukapTHOM BaroHe/kyne (B OAHY CTOPOHY) C
MakCMmarbHbIM IMMUTOM cToMMocTM ogHoro Guneta 3 000 (Tpu Tohicaum) pybnen 00 koneek, npwu
ycnoBuu 3Bakyauum TpaHcnopTHoro cpeactBa Komnanuwen Ha CTO, ecrnv ¢ MOMEHTa MNOCTYMMeHUs
TpaHcnopTHoro cpeactBa Ha CTO B TeyeHne MeHee yem 72 (Cemmaecaty [BYyX) YacoB He
npeacTaBnsaeTcs BO3MOXHbIM OTPEMOHTUPOBATL TpaHCNOPTHOE CPEACTRO.
2.8.8.2. KomneHcaumsa KnueHTy/lpeacraBuTento KNMeHTa pacxogoB MNpUM CaMOCTOSITENbHOM  MpUoGpeTeHum
aBnabnneToB 3KOHOM Kracca, NMBo Kene3Ho40POXHbIX BUNEeToB B NnaLkapTHOM BaroHe B COOTBETCTBUU
C yCcrnoBusiMM 1 B Npefernax MakCumarnbHOW CTOMMOCTW TakOM yCryru, yCTaHOBNEHHbIMU B NyHKTe 2.8.8.1
HacToswmx [NpaBun, Ha OCHOBaHWM MpeaocTaBneHHbIX B aapec KoMnaHum rHAHCOBBLIX MMaTeXHbIX
OOKyMeHTOB, noaTeepxpawowmx onnaty KnuenTtom/lpencraButenem KkKnueHta cToummocTn 6GuneTos.
KomneHcaumsa 3atpat Knwuenta/llpeactaButensa knueHta npou3soauTcss KomnaHvenm Ha oOCHoBaHuM
NMMCbMEHHOro 3asaBneHus KnveHTa W opurMHanoB  [OOKYMEHTOB, MNOATBEPXOAKLWMX HeceHune
Knuentom/MpencraButenem knveHTa fgaHHbIX 3aTpaT. [JonyckaeTca nepedada KnveHtom 3asiBneHus (B
TOM 4ucrie KOMuin NoATBEpXAatLLMX OOKYMEHTOB) MO 3MEeKTPOHHOM noyte KomnaHwv, OOMOMHUTENBHO
coobwaemon KnueHTy npu ero obpaiwieHun B KomnaHuio. [OMONHUTENbHBLIE YCNOBUS, KacarlimMecs
koMneHcaumm pacxogoB KnuveHTa/llpeoctaButens KnueHTa MnpyM  CaMOCTOSITENIbHOM  NpuobpeTeHun
aBnMabuneToB 3KOHOM knacca, NMbo Xenes3HoOOpPOXHbIX GUNETOB B MnaukapTHOM BaroHe, ykasaHbl B
nyHkTe 2.10.1 HacToAwwmx MNpaswun.
2.8.8.3. Cpok okasaHusa ycnyrm go 60 (uectugecaTtn) gHewn.
2.8.9. B pamkax pocrtaBneHua KnueHTa Ha nerkoBOM TakKCU OO0 alsponopTa uiM 43 asponoprta B MecCTO,
yKka3zaHHoe KnneHToOM He MeHee 4eM OAMH U3 creayrolmnx BUAoB paboT n ycnyr:
2.8.9.1. 3aka3 Komnanwen pnsa Knuenta/llpencraButenst KnveHTa nerkoBoro Takcu OT MecCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/Mpeactasutenem KnueHta o ykasaHHoro Knuentom/Tpeacrasutenem KnveHta asponopTa
(vnn  mn3  ykasaHHoro KnueHtom/TpenctaButenem KnveHTa asponopta [0 MeCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/Mpencrtasutenem Knuenta), npu ycnosun onnaTel KoMnaHuen Taknx ycnyr Takcu B npegenax
MakcMmarnbHon cToMMocTu Takmx yenyr - 1500 (OgHa Teicaya natbeoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnu
CTOMMOCTb  YCMyr TakCM MpPEeBbIWAET MakCUMasnbHbIA  NMMUT, onnayuBaemMbin  KomnaHuen,
Knuent/MpeacraButens KnneHta onnayvsBaeT CymMMy MpEBbILLEHWS TAKOro NMMUTa 3a CBOW CHET nuuy,
HenocpeacTBEHHO OKa3sbIBalOLLEMY YCYry NErkOBOro TaKCU.
2.8.9.2. KomneHcaunsi Komnanuen 3atpat KnuenTty/lpeactasutento KnueHta B npegenax 1500 (OgHa Thicaua
nsaTecoT) py6ner 00 koneek no onnate ycnyr NerkoBoro Takcu, 3akasaHHoro KnueHtom/Mpeacrasutenem
KnueHTa camoctosiTenbHO oT MecTa HaxoxaeHust Knuenta/llpeacrasutens KnueHta go asponopta (unu
n3 aspornopta A0 MecTa, ykasaHHoro KnueHtowm/lpeactasutenem Knuenta). KomneHcauus 3atpar
Knuenty/MNpeactasutento KnueHta npoussoautcs KomnaHvenm Ha OCHOBaHWM MUCbMEHHOTO 3asiBNeHust
Knuenta/llpegcrasutena KnveHta n opurMHanoB OOKYMEHTOB, MOATBEpXAawlwmx HeceHne KnmeHntom/
MpenctaButenem KrnveHTa padHbix 3aTtpart. [onyckaetca nepepada Knuventom/[pencrtaButenem
KnueHta 3asiBneHuss (B TOM 4ucre KOMWUWA MOATBEPXKAAKLMX [AOKYMEHTOB) MO 3MEKTPOHHOW MoyTe
Komnanumn, pononHuTtensHo coobuwaemon KnueHty/lpeacrtasutento KnmeHta npu ero obpaieHun B
KomnaHuto.
2.8.10. B pamkax npenocTaBfeHUs YCNYrM «KOHCbEPX-CEPBUC», HE MeHee YeM OAUH U3 creayrlmnx BUAOB
ycnyr:
2.8.10.1.Mpepocraenenune KnueHty/lNpeacrtaBuTento KNMeHTa nHgopmaumn:
2.8.10.1.1. o Hannuum cBOOOAHBIX HOMEPOB B TFOCTMHULAX, OTENSAX, HaXOAALMXCS Ha Tepputopun
Poccunckon depepauny;
2.8.10.1.2. 0 CTOMMOCTM NPOXMBAHWUS B TOCTUHMLIAX, OTENSX, HAaXOOSALMXCHA Ha Tepputopumn Poccuickon
depepauny;
2.8.10.1.3. o nopsagke n crnocobax onnaTbl YCryr NPOXWBaHUSA B FOCTUHULAX, OTEMAX, HAaXOOSLIMXCS Ha
TeppuTopun Poccuinckon depepauuu;
2.8.10.1.4. o0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl WU agpecax HaxoXAEHUS TOCTUHWL, OTenewn,
Haxoasawmxca Ha Tepputopun Poccuiickon ®enepauuu;
2.8.10.1.5. 0 Hanunuum aBma 1 Xene3HOAOPOXHbIX BNeToB B 3agaHHOM KnneHTom HanpasneHuu;
2.8.10.1.6. 0 CTOMMOCTV aBUa U XENE3HOAOPOXKHbIX OMNETOB;
2.8.10.1.7. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl U agpecax OpraHMsauui, OCYLLECTBASALMNX
npodaxy aBua W Xerne3HOOOPOXHbIX OUNEeToB M Haxogdwmxca Ha Tepputopum Poccuinckon
depepauny;
2.8.10.1.8. 0 nopsake u cnocobax onnaTbl aBua U Xxene3HoA0POXKHbLIX OMNeToB;
2.8.10.1.9. 0 mecTe 1 BpeMeHU BblfieTa/oTnpaBneHns camoneTos/noe3nos;
2.8.10.1.10. 0 mecTe u BpemeHu npuneTa/npubbITusi camoneTos/noe3aos;
2.8.10.1.11. o Homepe peiica, noesaa.
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2.9. Jliobble  ycnyru B paMkax  HamoSfIHEHWs  KapTbl  BBLIMOMHSIOTCS Mo TpeGoBaHuio  KnueHTa
KomnaHuun/lNpeactaBuTens KNWeHTa Npu Hanuyum TEXHUYECKON U PU3NYECKON BO3MOXHOCTU UX BbINOSHEHWS, NPU YCIOBUK
oTcyTcTBUS Y KomnaHum ctaumMoHapHOro cepB1McHOro obopyaoBaHus.

2.10. Jliobbie paboTbl, BeimonHsaemble no TpebosaHuio KnueHta/llpeactaBuTtens knueHTa B pamkax HanonHewus
KapTbl, BbIMOMHATCA TOMLKO B €ro MPUCYTCTBUM W TOMbKO Npu npeabssneHun Knuentom/MpeacrtaButenem knveHta Kapthbl
KnueHTa, BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHMS®, CBUAETENbCTBA O perucTpauun  TpaHCMOpTHOrO  cpefcTBa  (nacnopTa
TpaHCnopTHOrO CpeacTBa WM TEXHWYECKOro nacrnopta TpaHCMopTHOTO CPeAcTBa) W LOKYMEHTOB, MOATBEPXKAALLMX
3aKOHHOCTb BMNageHusl AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM.

2.10.1. Tpu TpeboBaHWM KOMMEHcCAUMM ONnaTtbl YCMyr, yka3aHHbIX B MyHKTax 2.2.7 n 2.2.8 Hactosawwmx Mpaswun,
KnueHTt/MNpegcraButens KNMeHTa NOMMMO OOKYMEHTOB, yka3aHHblX B NyHkTe 2.10 HacTosiwmx MNpasun, o6a3aH
npegoctasuTb KomnaHuu komuio 3akasa-Hapsga, noaTeBepxaalolero gakt HaxoxaeHws TpaHCnopTHOro
cpenctBa Ha Tepputopum CTO’, ¢ yKa3aHneM cpoka pemMoHTa TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa WM OOKYMEHTHI,
noaTeepxgawwme dakt HeceHus KnuveHntowm/lpenctaButenem KnveHTa COOTBETCTBYHOLUMX PaCXOAOB.
YKasaHHble AOKyMeHTbl MpefocTaBnsaTca nocne onnatbl KnveHtom/lpeactaBuTenem KnvMeHTa U MonyyveHus
COOTBETCTBYHOLLNX YCHYT.

2.11. KomnaHus BnpaBe oOTkasaTb MOMHOCTBIO MMM YaCcTUYHO B BbIMOMHEHUM NOOLIX paboT M oKasaHuM ycnyr,
NpoBOAUMBIX B pamMkax HamonHeHusi kapTbl, €Cnv Takoe BbIMONIHEHWE 3aTPYOHEHO WM HEBO3MOXHO B CWUMY OrpaHu4eHus
poctyna k TpaHCcnopTHOMY cpefcTBY cOTpyaHUKkoB Komnanum u/vnu MapTtHepa KomnaHuu, BbINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
YCINyr CBA3aHO C BO3HWMKHOBEHUEM OMACHOCTU NPUYMHEHNS Bpeaa.

2.12. KomnaHusa He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a npuumHeHne KnueHty KomnaHum mopanbHoOro Bpega, ynyLeHHON
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPU A0Xo4a W OPYrMX KOCBEHHBIX M KOMMEPYECKMX MoTepb, YObBITKOB M pacxofgoB kak KnneHTos
KomnaHum, Tak n TpeTbux nuu, B TOM YMCIE, HO HE OrpaHuMYMBasCh: LWTpadbl, NPOXMBAHME B FOCTMHMLE BO BPEMSA PEMOHTA
TPaHCNOPTHOrO CPEeACTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE pacXodbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu NMOCTaBKM TOBAapoB W MPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nogobHoe ecnv 3TW NOCNEACTBUS HE Bbi3BaHbl BUHOBHbIMW AeACTBUAMNU KoMnaHuw.

2.13. B cootBetctBMM ¢ HacToswmmu [NpaBunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTU W BrpaBe OTkasaTb
KnuenTty/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbINOMHEHUM paboT wu/vnu nNpefocTaBreHun yCnyr, NPeAyCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToswwmx MNpasun, B cnyyasx:

2.13.1. YmblwneHHbix gencreui Knuenta Komnanum, nuua, 4ONYLWEHHOTO K yNpaBneHuto TpaHCNOpPTHbIM CPEACTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW MWHOpMauun, naccaxvpoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CPEeACTBa, HampaBliEeHHbIX Ha
HacTynfeHne cobbiTus, NpeaycMoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 nnm 1.1.8 Tllpaeun, nnbo npu coBepLUeHUn Unm
NOmMbITKE COBEPLUEHWST YKa3aHHbIMM NULL@MU MPECTYNIIEHUS UM MHOFO NPOTMBOMNPABHOMO AESHUS;

2.13.2. Tpwu obpaweHnn Knuenta/llpeacraButens KnneHTa:

2.13.2.1. He JONYyLEHHOrO K ynpaBneHunio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCcTBOM;

2.13.2.2. He vMeloLLEero npasa ynpasneHnUs TPaHCNOPTHLIMU CPeACTBaMU COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu,

2.13.2.3.He MMeLero AOKYMEHTOB, MOATBEPXAAOLWNX NPABO BNafeHus, NONb30BaHUA WU/MNN pacrnopsiKeHus
OaHHbIM TpaHCNOPTHBLIM CPEACTBOM;

2.13.2.4. Haxoaswerocs B COCTOAHUM nobon OpMbI  anKkoronbHOro, HapKOTUYECKOro WM TOKCUYECKOro
OMbSHEHMA UMW NOA4  BO3OEWCTBMEM  MEAMKAMEHTO3HbIX MNpenapaToB, MNPUYMEHEHUe  KOTOpbIX
NPOTMBOMOKa3aHO MpW yMpaBrieHWn TPaHCMOPTHBIMKM CpeacTBaMu, a Takke, ecnu Knuent Komnanum
oTKasarcs NPoWTU MEAMLUMHCKOE OCBUAETENBCTBOBAHNE (aKcnemesy)s;

2.13.3. npotuBonpaBHbix gencteui KnueHta/llpeactaButens KNueHTa, TPeTbMX NUL, B OTHOLWIEHWMM pabOoTHUMKA
KomnaHun u/vnu MapTtHepa KomnaHumv, a paBHO NpU 3aKOHHbIX TPEBOBaHMAX YNOMHOMOYEHHbLIX LOJIKHOCTHBLIX
W/MNn VHBIX NAL, O NPEKpPaLLEHUN BbINOMHEHUS paboT nnm o6 oTkase OT MX BbINONHEHUS;

2.13.4. npu HaxoxaeHun TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa BHE TeppuTopuu, nNpedycMOTpeHHoW nyHkTamu 2.3 - 2.6
HacToswwmx MNpasum;

2.13.5. obpawenuns KnvenTta/llpeacraButens KNnMeHTa BHe cpoka aencteums [JoroBopa;

2.13.6. ucnonb3oBaHUA TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, YKA3aHHOTO B YYEeTHOM WHdopmauun, B COPEBHOBAHMSX,
UCMbITAHUAX UNK AN 06y4eHNs1 BOXOEHUIO;

2.13.7. cpayn TpaHCnopTHOro cpeacTsa, yKkasaHHOro B y4eTHOM MHdopmaumu, B NU3NHI, apeHay, npokaT unv 3anor,
€CIN NHOE He YCTaHOBIEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornawieHnem CTOpOH;

2.13.8. HapyweHunsa KnueHtom KomnaHww/lpeacrtaButenem KnuveHTa WU MHbIM NMLOM NpaBumn  aKchnyatauuu
TpaHCMOPTHBIX CPEeACTB, YKasaHHbIX B YYETHOM WHOpMauuW, B TOM YWCME WCMOMb30BaHWE TEXHUYECKU
HEeMCcnpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPEeACTB, HapyLIeHWs npaBun noxapHow 6e3onacHoCTW, MpaBui NEPEBO3KU U
XPaHEHUs1 OrHeonacHbIX W B3pPbIBOOMACHBIX M WMHbIX OMACHbIX BELLECTB W/WMAM TSXKEMNOBECHBIX FPY30B MU
npegmeToB, TpeboBaHun 6e3onacHOCTU NPy NEPEBO3KE rPy30B;

2.13.9. BO34ENCTBUS A0EPHOMO B3pbIBa, pagnauumn unm pagmoakTMBHOIO 3apaKeHus;

2.13.10. BOEHHbIX OENCTBUIN, MAHEBPOB MIM UHbIX BOEHHbLIX MEPONPUATUN, rPaXK4aHCKOW BOVHbI, HAPOAHbLIX BOSTHEHUN
BCSIKOro poga unu 3abacTtoBok, KOHUCKaUMK, U3bATUS!, PEKBU3MLNK, apecTa UM yHUYTOXeHUst TpaHCNOpTHOro
cpeacTBa, yka3aHHOro B YYEeTHOWN MHhopmMaLMu, No pacropsikeHNIo rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.13.11. He coobuweHna KnveHToM B YCTaHOBMNEHHOM HacTosiwmmu [paBunamu nopsigke ceedeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUM YYETHBIX OAHHBIX, COOOLEHHbIX KnneHTom npu AKTMBaUuMn KapThbl;

6 Mpn n3bSTUM B YCTAHOBNEHHOM MOpPsIAKE BOAWTENbCKOrO YAOCTOBEPEHUSI — BPEMEHHOrO paspelleHWsi Ha MNpaBo YNpaBIieHUst TPAHCMOPTHbIMU
CpeAcTBamy 1 KONUM NpoTokona 06 aAMUHUCTPATUBHOM MPaBOHAPYLLEHWUM, BbIAAHHbIX B YCTAHOBNEHHOM MOpsiaKe.

7 daKT HaxoXaEHNS! TpaHcnopTHOro cpeacTea Ha Tepputopun CTO, MOXET NOATBEPXKAATLCA NtoBbIM JOKYMEHTOM, MNO3BOMNSIOLLMM KOMNaHWm yaoCTOBEPUTLCS B hakTe HaxoXaeHus
TpaHCMOPTHOTO CPeAcTBa Ha TEPPUTOPUM TakoW CTaHUMKM TEXHUYECKOro obBCnyxuBaHus. 3akas-Hapsiy SBNSeTCs OOHMM U3 Takux [OoKyMeHToB. Komnawus He o6s3biBaeT
KnueHTos/MpeacTtaButenei KMEHTOB NpuobpeTaTh kakue-nnbo Toapbl UNu yCryru y TpeTbiux NuL Ans obecneyveHuns 4oKyMEHTanbHoro NoATBEPX)AeHNs (pakTa HaxoxaeHs TpaHCNopTHOTO
CcpefcTea Ha Tepputopun CTaHUUn TeXHNUYeCKoro Oﬁcﬂy)KMBaHMﬂ.

Mpu Hanuuun npusHakoB HaxoxaeHust Knuenta/llpeactaBuTens KMMEHTa B COCTOSIHUM OMbSHEHUSI UMW OJypMaHUBAHUS, BbIMONIHEHME NOObIX paboT
nvnu  BbINOSIHEHWE YCMYr MPUOCTaHaBNMBaeTCA [0 [AOKYMEHTanbHOro MNoATBEPXAEHWs akTa OTCYTCTBMS MNPU3HAKOB ynoTpebneHus HapKoTUYeCKHuX,
OfypPMaHMBAIOLLMX UMW BbI3bIBAIOLLMX OMbSHEHVE BELLECTB MO0 A0 MOMEHTa NpeKpaLLeHns 4eNCTBUS yKa3aHHbIX BeLLecTB.
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2.13.12. npu cpaktuyeckom otcytcteumn y Knuenta/llpeacrasurtens knveHta KapTel Ha MOMEHT OKasaHus yCnyru;

2.13.13. B cnyyae 3noynoTtpebnenus ycnyramm Komnanum co ctopoHbl KnuenTta/llpegcraButens KNMeHTa;

2.13.14. ecnn TpaHCNopTHOE CPEACTBO HaxoAuTCsa 3a npedenamu ABTOMOOMNBLHOW AOPOrM W/UNM He AOCTYNHO Ans
OCYLLECTBMNEHUS 3BaKyauuu WM OKa3aHUs yCrnyr B pamKax SKCTPEHHOW TEXHUYECKOW MOMOLM Cunamu u
cpeactBamu, umerowmmmcs y  Komnanwu/lNapTHepa KomnaHwW, Haxogswero B pPervoHe HaxoXaeHus
TpaHcnopTHoro cpeacTtea KnuenTa;

2.14. PeweHne o6 obbeme, Buae BbINOMHSAEMbIX B pamkax HanonmHenus kapTel paboT u ycnyr, a Takke 06
OrPaHUYEHUM WCMOMHEHUS WM OTKa3e OT WCMOSIHEHUS] MOMHOCTBI0 UMM 4acTUYHO MNPUHMMAETCS  YMOSIHOMOYEHHbIM
coTpyaHukom KomnaHwu w/vnu apTHepa B 3aBUCUMOCTM OT MMEIOLWMXCH YCNOBUWA, HanNMyns BO3MOXHOCTU U C y4eToM
BonemsbsBnenvs KnueHnta Komnanww/[peactaBuTtens KnveHTa, B COOTBETCTBUM C OEWCTBYHOLUMM 3aKOHOAATENbCTBOM U
HacTosawwmmu lNpasunamn. B nobom cnydae KomnaHwmsa octaBnsieT 3a cobon npaBoO OTKasaTb MOMHOCTbIO MMM YacTUYHO B
okasaHun ycnyr KnueHty/llpegctaBntento KnneHTa npu Hamm4mu nogo3peHnin O MOLLEHHUYECKMX UMM MHbIX NMPOTUBOMPABHbLIX
Aencrenn Knuenta/llpeactasuTens KnveHTa u/mnmn TpeTbyx NnL, MO OTHOLLEHUIO K KoMnaHun n/unu Tpetbum nuuam.

3. CPOK OEMCTBWA NOMOBOPA. BCTYMNJIEHUE JOFTOBOPA B CUNY. NOPAOOK 3AKMIOYEHUA U

NMPEKPALLEHUA OOIOBOPA
3.1. Horosop mexay KnueHTom u KomnaHvenm 3aknvaetrcs nyTemM akuenTupoBaHws nybnuyHon odepThbl
KomnaHumn nocpeacteom npuobpeteHuns Kaptel yepes AreHTa.
3.2. [loroBop cuntaeTcs 3aKknioyYeHHbIM C MOMEHTa 3akOHHOro npuobpeTteHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. O6sa3aHHOCT KoMnaHnum no oTHoweHuto K KnuveHTy mo oka3aHuio YCryr, BbIMOMHEHU0 paboT BO3HMKaOT

yepes 24 ([BaguaTb YeTbipe) 4Yaca nocne 3aBepLleHnsi npoueaypsbl aktnsaumm Kaptel. B cnydae ecnv KnueHT akuentuposan
nyénuyHyo ocpepty KomnaHmm Ha HOBLIV CPOK OKa3aHWsi YCMyr He no3gHee YeM B TeyeHue TpuauaTth KaneHaapHbiX OHEeW C
MOMEHTa OKOHYaHWsA NpeabiayLlero cpoka Aencteus obasaTtenscTB KomnaHum, ykazaHHoro B nyHkTe 3.4 HacTosawmx Mpasun, u
B 3TOT Xe cpok obpatuncsa B KomnaHuio 3a nonyvyeHuMem ycnyr, UCYMCMEHWEe cpoka aewnctBus obsizaTenbctB KomnaHuwm,
yKa3aHHOro B nyHkTe 3.4 HacToawwmx MNpaBun, B CBA3M C MOBTOPHbLIM (M Kax4blM MOCeAyoLWMM) akuenToM nybnvmyHon odepTsl
KomnaHum HaunHaeTcs co OHS, creaytoLllero 3a AHeM OKOHYaHUsA cpoka AencTBus obssatenbcTB KomnaHuv no npegbiaylien
akuenTmpoBaHHou NybnuyHon odepte KomnaHmm.

3.4. Hewncteme goroBopa 3akaHumBaeTcs B 0 (Homb) yacoB MOCKOBCKOro BpeEMEHU OHS, CriefylLlero 3a Tpucrta
LIECTbOECHT LWECTbIMW CyTKaMU C MOMEHTa BO3HUKHOBEHNS 06A3aHHOCTer KoMnaHum no oTHoweHuo K KnMeHTy no okasaHuio
ycnyr, BbInonHeHun pabort. ocne okoH4YaHusa cpoka aewnctBust [JoroBopa, Npy OTCYTCTBUM B MECSYHBIA CPOK MUCbMEHHbIX
BO3paXeHUN co CTopoHbl KnueHTa no [oroBopy, ycrnyru, npegycMOTPeHHble MyHKTOM 2.2 HacToswmx [Npasun, cumTatoTcs
Hagnexawum obpa3om oka3aHHbiMM Komnanuer un npuHsateiMu  Knuentom. O6sasatensctBa CtopoH no [oroBopy
npekpaLalTca ¢ MOMEHTa OKOHYaHusA aencteua [lorosopa.

3.5. Mpun gocpovHOM MpekpaLleHnun Aorosopa, 3a UCKNI0YEHNEM CnyYaeB, NpeayCMOTPEHHbIX NyHkTamu 6.14, 6.15
HacTosawwmx MNpasun, Komnanusa BosBpalwaeT KnneHTy CTOMMOCTb yCnyr nNponopLUMOHanbHO BPEMEHMW, UCTEKLLIEMY C MOMEHTa
AkTuBaLmun kapTbl KnmeHToMm, 3a BblYETOM NOHECEHHbIX KoMnaHmnern hakTuiecknx pacxoaoB, UCXOAA U3 CriedyoLLero pacyera:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, nognexawiasa Bo3spaTy KnuneHty; S — cymma, ynnaveHHas KnveHTom npwm
3akntoveHnm Hactoswero floroBopa nytem npuobpeteHnst Kaptbl Yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOJHbLIX CYTOK, NPOLLEALLINX
C MOMEHTa BO3HUKHOBEHMS1 006s13aHHOCTe KomnaHum no oTHoweHuto K KnueHTy no okasaHuio ycryr, BbINOMHEHUN pabor,
YyCTaHOBMEHHOro NyHKToMm 3.3 HacToswmx NpaBun (KonNMy4ecTBO UCTEKWNX aboHeHTCKuX nepuonos); F — pacxoppl, peansHO
npousBeaeHHble KomnaHven [0 3TOro MOMeEHTa B Lensx ucnonHeHusa [orosopa. lMpu 3TOoM ecnv B pe3ynbTate Takux
pacyeToB 3HaveHne cumBona «E» okaxeTcs oTpuuaTenbHbIM UKW paBHbIM HYIMIO, BO3BpaT AEHEXHbIX cpeacTB KnueHTy He
Npou3BOAMNTCH.

3.6. B cnydyasx, npegycMOTpeHHbIX nyHkTamu 6.14, 6.15 HacTtoswwmx [lpasun, pacTopxeHue [JoroBopa
ocyllectensietcs KomnaHuer B OOHOCTOPOHHEM Mopsigke nyTem HanpasBneHust KnueHTy nMCbMEHHOro yBeAOMIMEHUst Mo
apgpecy, ykaszaHHomy KnueHnTtom npu Aktmaumun KapTel KnveHTa, B nopsigke, ycTraHOBNEHHOM HacToswmmmn Mpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTWN AOCTaBKM yBEOOMIEHNS NO yka3daHHOMY agpecy no nobbiM npuynHam, He 3aBucawmum ot Komnanun, KnueHt
cyMTaeTcs yBe4OMIEHHbIM HaanexalymM obpasom o pactopxeHumn [Jorosopa.

3.6.1. [oroBop cumMTaeTcd pacToOprHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([BaguaTb YeTbipe) 4Yaca C MOMEHTa HanpaBrieHus

yBegomreHns Komnanvum B agpec KnueHta, ykazaHHoro um npu Aktnaummn Kaptbl KnveHTa, B nopsake, yCTaHOBMEHHOM
HacToswwmmun Mpasunamn. [eHbru 3a ycnyru KomnaHvum B 3TOM criyyae He BO3BpaLLatoTCs.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHT nmeet npaBo:

41.1. B nwboe Bpemsa pactoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHuen Ha OCHOBaHMM W B nopsigke, nNpegycMOTPEHHOM
HacToswwmmn MNpaBunamu n eNCTBYOLWMM 3aKoOHO4aTeNbCTBOM PO.

4.2. KnueHT 0653aH:

4.2.1. Tpu AktuBauum kapTbl nognucaTb AHKETY KnueHTa, NOATBEpXKAaloLWy0 NMPaBUSIbHOCTb NEPCOHanbHbIX AaHHbIX
KnueHTa u ero cornacue Ha nx obpabotky KomnaHuer n AreHTom.

4.2.2. Ob6ecneuntb OOCTOBEPHOCTb Y4ETHOW MHOpMauumu, copepxalierica B AHkeTe KnueHTa, ocdopmnsiemon npu
AKTUBaLMM KapTbl B NOpsiAKe, NpeayCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacTosiwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHum 060 BCceX M3MEHEHUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TedeHne Tpex paboumx gHen ¢ MOMeHTa
HaCTynneHus U3MeHeHN y4eTHbIX JaHHbIX.

4.2.4. Tpwn ytpate KapTbl no nobon npuymHe, coobwmtb B niobon goctynHon dopme KomnaHum HesameanvTensHo,
HO He NOo3[Hee OAHMX CYTOK C MOMEeHTa OGHapyXeHus yTpaTtbl. BoccTaHoBNEHME KapTbl B 3TOM Criyyae Npon3BoauTcsa AreHToMm.

4.2.5. B cnyyae HecoOoTBETCTBMA y4YeTHbIX AaHHbIX KnneHTa, ykasaHHbIX B yBe4OMIIEHUN, HanpaBneHHoMm KnneHTty B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 6.4 HacToswmx [NpaBun, B Te4eHne CYyTOK MMCbMEHHO coobwnTb KomMmnaHum o Takom HECOOTBETCTBUM
1, NO cornacoBaHuio ¢ KomnaHuer, NpuHSATL Mepbl K UX ycTpaHeHuto. B cnyyae HeucnonHeHus KnneHtom aTton o6s13aHHOCTM B
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YCTaHOBIEHHbIV CPOK, y4eTHbIE AaHHbIE CYATAIOTCA NpaBWUibHBIMKU, U KOMNaHusa He oTBevaeT 3a NOCNeACTBUSI HECOOTBETCTBUS
YUYETHbIX AaHHbIX PaKTU4ECKON NHOPMaLIMK.

4.2.6. OsHakomuTb lNpeactasutens KnveHTta ¢ ycnosusMmn Hactoswmx Mpasun.

4.3. KnueHt/MpeacraButens KNueHTa uMeeT NpaBo:

4.3.1. TpebosaTtb, 3akasbiBaTb, npuobpetratb M nonb3oBaTbCcs ycnyramy KomnaHwuu, nonyyaTb CrApaBOYHO-

KOHCYNbTaLMOHHYIO MHCOPMALMIO B COOTBETCTBUM C MOPSAKOM, NPeayCMOTPEHHbIM pasaenom 2 Hactoawwmx Mpaeun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cnpaBOYHO-KOHCYNbTALNMOHHON UHGOPMaLMK COTPYAHUKaM
KomnaHumn n/vnu NaptHepam KomnaHun.

4.4. KnueHt/MpeacTaBuTenb KNueHTa 0653aH:

44.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, npuobpeTaTtb M nonb3oBaTbCa ycryramyu KomnaHum u npegoctaBneHHon Komnanuen
CNPaBOYHO-KOHCYNbTaLUOHHOM UHOPMaLMER, X NNo4amMun U pesyrnbTaTamu.

4.4.2. Tpu 3akase ycnyru n/wnu pabotsl, coobatb COTpyAHUKY KomnaHuv u/vnu napTtHepa MOMHy U JOCTOBEPHYHO
WHGOPMaLMIO O XapakTepucTukax 3akasblBaeMblX YCryr unu paboT, a Takke o HeoOXO4MMOM MecTe KX nomnyyeHus. 3akas
KnuenTtom/MpencraButenem knueHTa ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHuen, ocylecTBnsieTcs nytem obpalieHust no tenedgoHy 8-
800-555-05-60 vny nyTeM WHULMMPOBaHWS Bbi30Ba MNOCPEACTBOM YCTPOWCTBA BbI30BA 3KCTPEHHBLIX OMepaTuMBHBIX Cryx0
(YBOOC), ycTtaHOBMEeHHOro B TpaHCMOPTHOM CpeacTBe (ECnM TAKOBOE MMEETCs), NMPW YCrOBUM KOPPEKTHO YKa3aHHOro npu
AkTMBaUMKM KapTbl nAEeHTUdMKaumoHHoro Homepa TpaHcnopTtHoro cpeacTaa (VIN).

4.4.3. Tllepen HayanoMm BbINONHeHUA paboT u/MnM okasaHWs yCryr, NpeayCMOTPEHHbIX HacToswmmu lNpasunamu,
npeabsaBuTb No nepsomy TpeboBaHumio cotpygHuka Komnawum unu lMaptHepa komnanum Kapty KnueHnta, BoaguTtenbckoe
yOOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEA KaTeropMm (BPEMEHHOE paspelleHMe W KOnu npoTokona o6 agMMHUCTpaTUBHOM
NpaBoOHapyLIeHN, B Cry4ae W3bATUS BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHWS B YCTAHOBMEHHOM MOPSAKE), CBMOETENbCTBO O
peructpaummM [aHHOro TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa, [OOKYMEHTbI, NoATBepXAawllive MpaBo BMageHusl, MOMb30BaHUS UMK
pacnopsiXeHust AaHHbIM TpaHCNOPTHBEIM CPEACTBOM.

4.4.4. CBoeBpeMEHHO MpPOBepPsATb OObEM W KayeCTBO BbLIMOMHEHHbLIX PaboT, OKasaHHbIX YCiyr W MNpUHMMaTb
BbIMOJIHEHHbIE paboThbl, OKa3aHHbIE YCryr B Nopsake, NPeayCMOTPEeHHOM HacToswmmun [MNpasunamm.

4.45. Tllocne okoH4YaHUS BbIMOMIHEHWS paboT nognucaTb BCe AOKYMEHTbl, odopMrisieMble COTpyaHWKOM KommnaHum
u/vnun MapTHepa. Npu Hecornacum ¢ AaHHbIMK, CoOepPXalMMNCHA B LOKYMEHTaX, 0pOpMIseMbIX MO OKOHYaHuu paboT, unu
HeyZI0BNETBOPEHHOCTU Ka4eCTBOM YCIyr HeMeAieHHO coobwmTb 06 aTom B KomnaHuio no TenedoHy, ykasaHHoMy Ha Kapte
1/¥nn NMCbMEHHO U3NOXUTb CBOW BO3PaXeHWs1 B 0DOPMIISIEMbIX JOKYMEHTaX.

4.4.6. BbinonHATb BCe pekomeHjauuu, AaHHble npeacTtasutenamu Komnanum, a Takke [lapTtHepamun KomnaHum,
KacatoLmecs okasbliBaeMblx KomnaHuewn ycnyr.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNopTHOE CPeAcTBO, yKka3aHHOE B Y4ETHON MH(OPMaLMK, B UCMIPABHOM COCTOSHUW, NPUHUMaTb
Mepbl MPEAOCTOPOXHOCTA B LIENSX NpeaoTBpaLLeHns npuinHeHns yuepba TpaHCcnopTHOMY CpeacTBy.

4.4.8. BbInonHATb ycnosus HacToawmx MNpaswmn.

4.5. KomnaHuns numeeT npaBo:

4.5.1. OkasbiBaTb yCnyrv 1 BbINOMHATb paboTkl, NpeayCMOTPEHHbIE AOrOBOPOM, Kak CBOMMMW CUMaMu, Tak U cunamm m
3a cyeT NapTHepoB KomnaHun.

4.5.2. TlpoBepatb npefactaBneHHyo KnueHtom/[peactaButenem knueHTa MHOPMauUMilo, a Takke BbIMOMHEHWEe
Knuentom/Mpencrasntenem knneHTa ycrnosuin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. [poBoanTb ocMOTp U o6crneoBaHMe NOBPeXAeHHOro TpaHCNOpTHOro cpeacTea.

4.5.4. OrtkasaTb B npegoctasneHun KnuneHty Komnanuw/lMpeacrtaBuTento KnvMeHTa ycrnyr u BbiNOMHEeHWM paboT, B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 2.13 HacTosawwmx Mpasun.

4.55. Ha pocpodHoe npekpalleHne [oroBopa B nopsigke, YCTaHOBMIEHHOM 3aKoHoOaTenbCTBOM Poccumnckon
depnepaumm, B criydae HapyLweHus KnveHtom Komnanun/lpeacraButenem KnveHTa, yCnoBui HacToswmx Mpasun.

4.5.6. OrtkasaTb NONHOCTbIO UM YacTniHo KnneHty Komnanuu/lpeacraBuTento KNMeHTa B NPeLoCTaBleHUU YCHyr,
CNPaBOYHO-KOHCYNbTaUNOHHOM UHOPMAaLIMK B Crydasx:

45.6.1. HecooTBETCTBUS yYETHbIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnMeHToM npu AKTMBaUWMM KapTbl, COOTBETCTBYIOLLUM
YY4ETHBIM AaHHbIM, COOBLLEHHBIM M/uUnNn npegocTasneHHbIM KnneHtom/MpeacraButenem KnueHTa npu 3akase, npuobpeteHnn
u/vnn nonydyeHun ycnyr w/wvnu pabot KomnaHun, a paBHO NpuM HECOOTBETCTBUM [LEWCTBUTENbHOCTM WHOpMaLMK,
npegoctasneHHon Komnanwv wvnu MaptHepy KomnanHuu npw 3akase ycnyr w/wnu pabot KomnaHun, O xenaembix
XapaKkTepucTuKax Takmx ycryr n/unu padot nubo 06 o6beme, MecTe U BpeMeHM MosTydeHus ycryr n/unu pador.

4.5.6.2. 3akasa KnueHTom w/vnu lMpeactaBuTenem KMeHTa BbIMOSIHEHUS KaKMX-NTMOO OEWCTBU B OTHOLLEHUM
WHOTO TPAaHCMOPTHOrO cpeAacTtBa (C WMHbIMKA  OMO3HaBaTENbHLIMU  PErUCTPALMOHHBIMU - 3HAKaMK, UAEHTUMKALNOHHBIMU
HOMepamMu 1 TOMy NOAOGHBIMU KBaNMMUUUPYIOLWMMU MPU3HaKaMm), YeM yKasaHo B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLLEeHHbIX KrnneHTom
npu AKTUBaLMK KapThbl.

4.5.6.3. Hapywenusa KnueHtom/TpeactaBmutenem KnMeHTa ycnosui Hactoswmx MNpasun.
4.5.6.4. Mpu otcytcTBUM y Knnental/llpeactasutens knueHTa KapTbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogumocTb ux 3aka3a unu npuobpeTeHns BbidBaHa MNPOTUBOMPABHBIMU WHTEpecammu

KnuenTta/llpegcraButens KnueHTa, a paBHO B CryyasiX, KOraa ux BbIMOMTHEHME HENOCPEACTBEHHO U/Unn dakTU4eCKn CBA3aHO C
HeobxoamMMocTblo HapyweHuss KomnaHuew TpebGoBaHuIM OeicTBylOLLEro 3aKOHOAaTenbCTBa, MPUHATBHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTN U MOpanw.

4.5.7. YcnosuaMn OOMNOMAHUTENBLHOIO cornawieHns mexgy KnueHtom u KomnaHwen, cocTaBreHHOro B NMUCbMEHHOW
dopme u nognucaHHoro obevmu CTopoHamu MoryT ObiTb NMPEeAyCMOTPEHbI OpPYrMe OCHOBaHWS Ansi OTKasa, ecnu 37O He
NpoTMBOPEYUT AENCTBYIOLLEMY 3aKkoHoAaTenscTey P®.

4.6. KomnaHuns obssaHa:

4.6.1. Ob6ecneuntb KnneHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMUTLCS Nepes 3akntoveHrem [loroBopa ¢ HacTtoAwmmuy MNpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb npegocraenenne KnuneHty Komnanun/lMpeacraBuTtento knneHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsigke
M C KayeCTBOM, COOTBETCTBYWLIMM TpeboBaHMsM Hactoswwmx [MpaBun, OEWCTBYOLLEro 3akoHodaTenbcTBa M TpebGoBaHMAM,
npeabaBnseMbiM K NogobHoro poga ycnyram B yCroBusix 06bIMHOro Aenosoro obopora.

9
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46.3. OkasaTb MWHble YCNyrM Ha OCHOBaAHMM U B MOPSAKe, MNPedyCMOTPEHHbIX HacTosiwmmu [lpaBunamu wu
OencTByOLWNM 3akoHoAaTenscTesom Po.

46.4. Coobwutb KnueHty/lpeacraBuTento KNneHTa nepeyeHb AOKYMEHTOB, HEoOXoOAUMbIX K NpeAcTaBneHuo Ans
ob6patleHun B KomnaHuio B TEX UNU UHBIX CUTYaLUsIX.

46.5. He pasrnawate cBegeHui o KnueHnTe/llpeactaButene KvMeHTa, 3a WCKIKYEHUMEM Cry4yaeB, MpPsSIMO
NpPeayCMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenscTBOM Poccuiickon depepaunn. KomnaHua octaBnsieT 3a cobon npaBo coobliatb cBeaeHust
o KnuenTte/ MNpenctaButene KnNMeHTa CBOMM MapTHepaM Ha YCroBusiX, B 06beme U nopsiake, NpeLyCMOTPEHHOM [10rOBOPOM,
3aKN0YeHHbIM C NapTHEPOM.

4.6.6. Cosepliatb UHbIE OENCTBUSA, NPEAYCMOTPEHHbIE HacToswmMMKu MpaBunamm u 3akoHodaTenscTBoM Poccuinckon
denepaumm.

4.6.7. Coobwatb KnveHTy 060 BCcex nameHeHunsix ycrnosun [lorosopa, 3akntoyeHHoro mexay KnueHtom n KomnaHuen,
nytem nybnvkauum aTmx usmeHeHun B cetn MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru.

5. CTOMMOCTb YCnyr n nopsAaoK PACHETOB

5.1. Ecnn vHoe He ycTaHOBMEHO MNpewcKypaHTOM, AOBedeHHbIM [0 CBedeHVUS HEeOorpaHM4YeHHOro Kpyra nuu B
nopsiake, NpegyCcMOTPEHHOM HacToswmmn NpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KrnvMeHTom mpu 3aknioYeHWM Ha OCHOBaHUK, B
nopsigke M Ha YCNOBMWSIX, YCTAHOBMEHHbIX HacToswwmmu [lpasunamu, OoroBopa mexgy KnvenTom n Komnanwen, moxeT
onpeaenaTbCcst PeKOMEHO0BaHHOW CTOMMOCTbBIO yeryr KomnaHuum:

- PekomengoBaHHas ctoumocTb yenyr KomnaHnum coctaensiet 260 000 (OBectu wecTtbaecat Teicad) pybnen 00
koneek, HOC He obnaraeTcs.

5.2. OaHHasi cymma BHOCUTCA B Kaccy AreHTa HanuM4HbIMW OeHbramy Unu MyTeM MepeyncrieHnss OEeHEXHbIX
CpeacTB Ha pacyeTHbIN cHeT AreHTa aBaHCcoMm, Npw 3aknoyveHun [lorosopa.

5.3. Mpu 3akntoveHnn [doroBopa 4epes TpeTbUX UL, CTOMMOCTb YCMyr TPEeTbMX NWL MOXET OnnaynsBaTbCcs
KnueHTom oTtaensHo.

5.4. CTOMMOCTb 1 NMOPAAOK OKa3aHWA MHbIX YCNYr U MEpPONPUSATUIA, OCYyLLECTBRSeMbIX KoMnaHunen, okasbiBaembix B

paMKax YCTaBHOW [AEATeNbHOCTM W He MNpedycMOTPEHHbIX pasgenoM 2  HacTosiwmx [lpaBun,  ycTaHaBIMBalOTCH
[ononHUTENbHbLIM cornaweHneM mexay CTopoHaMu, 0hOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHO4ATENLCTBOM, U
onnaymeatTca KnMeHTom oTAenbHo.

5.5. B cny4yae 3akasa KnueHTom ycnyr/BbinonHeHWs paboT, ykasdaHHbIX B MyHKTe 2.2.2 HacTtoswmx [Npasun, BHe
TeppuTopun, ykazaHHoOW B nNyHKTe 2.3 HacToAwwmx MNpasun, ycnyrn MoryT ObiTb okasaHbl KnueHTty/lpeacraButento KnueHTa, BHe
pamMok HacToswero [loroBopa, Tonbko npu ycnosuu, 4to KnueHt/MNpeactaBuTenb KNneHTa, 3aka3aBLUuii oka3aHne KomnaHuven
ycnyr, OOMOMHUTENBHO onnaynBaeT ycnyr KomnaHuv mcxogs v3 npemnckypaHTa, AEUCTBYIOLLEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyru/paboTbl B paMkax 3BakyauuMu TpaHCMOPTHOro CPeAcTBa 3a npefenamMu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HaCTOALLMX
MpaBun, moryT Takke onnavmBaTecs KnueHtom/lpeactaButenem KnueHTa, 3akasaBluMM okasaHue KomnaHuen ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober dBakyaTopa OT MecTa HaxoxaeHust TpaHcnopTHoro cpeacTtea KnueHTa go Havana
30HbI, yka3aHHON B NyHKTe 2.3 HacTosawmx MNpaswun.

5.6. B cnyyae 3akasa KnueHtom/[peacraButenem knveHTa ycnyr/BbinonHeHns pabot Ha ABToMoGunsHom gopore,
npoesn no KoTopow AsndeTca nnatHeiM, KnueHT/MpeacraButens knveHTa 0693aH Ha MeCTe OKasaHWs YCIyr KOMMeHCUpoBaTb
pacxoabl Komnanun/MapTHepa Komnanum, NoOHeCEHHbIE 3a Npoe3 Mo Takon nnaTtHon ABTOMOGUBHOM gopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA
6.1. B cootBeTcTBMM co cTaThen 438 [paxaaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI 4OrOBOPUIUCS,

YTO ynnaTa AeHEeXHbLIX CPEACTB, yKasaHHbIX B pasaene 5 Hactoswmx Mpasun, SBASETCS MOMHLIM, 6€30roBOPOYHBIM U SBHO
BbIpa>XeHHbIM akuenTom KnmeHTom Hactoswen nybnuyHon odeptbl KomnaHun. K Takomy xe nonHomy n 6e30roBopovHOMY
akKuenTy HacTosilen ogepTbl CTOPOHbI NMpUpaBHUBaT npuobpeTteHve KnveHtom KapTbl niobbiM 3akOHHBIM Crocobom 4vepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaUMA KapTbl ocyLlecTBnseTcs AreHToM.

6.3. CTOpPOHbI AOrOBOPUIUCH, YTO YYeTHble AaHHble, yka3zaHHble B AHkeTe KnueHTa, aBnsioTcs obsisaTenbHbIMU.
HecoobLleHne 3TUX AaHHbIX, @ PaBHO HEBEPHOE WX COOOLUeHNe no BUMHe KnneHTa BrneyeT oTka3 B BbiNOMHeHUU KomnaHuein
paboT n/vnu okasaHuu ycnyr n nNpeaocTaBrneHun NpMopuUTETOB, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmmn MNpasunamu. HecooblieHne
oTyectBa KnueHTa BO3MOXHO TONMbKO B Criyyae, €Cnuv Hanuyne oTyecTBa He NpeayCMOTPEHO HauMoHarbHbIMKU OOblYaAMU,
BEpPOMCNOBEAaHNEM WU/WMN  CIIOXUBLUENCA MNPaKTUKOMW B OaHHOMW MECTHOCTUM W/MnM  3aKkoHoAaTenbCTBOM — MecTa
npoxuneaHus/poxaeHns Knnenra.

6.4. Mocne 3aBeplieHnss npouenypbl aktuBauun KnneHTy MOXeT HanpaBnsTbCs YBEAOMIIEHME C yKa3aHueMm
YYETHbIX AaHHbIX. B cryyae HecoOTBETCTBMS YYETHbIX OaHHbIX, COAEPXKaLUMXCS B YBEOOMIIEHUWM C YYETHbIMWU [AaHHbIMWU,
coobueHHbIMM KnneHtom npu AkTmBaumm kapTbl, KnneHT obsizaH B TeYeHMEe CYTOK C MOMEHTa MOoMyyYeHUs HacTosILLEero
yBEOMIEHNSI MUCbMEHHO 0b6paTuTbes B KOMNaHuio Ansi BHECEHUSI UBMEHEHMUI B YYETHbIE AaHHbLIE B NOPSiAKE M Ha YCNOBUSIX,
YCTaHOBIEHHbIX HacTosWwwmMK Mpasunamu.

6.5. CTopoHbI goroBopunnce, 4to [orosop mexay KomnaHven n KnmeHToM cuntaeTcs 3akmnioyeHHbIM C MOMEHTa
akuenTupoBaHus nybnuyHon odeptel Komnanum nytem BHeceHns 100% (CTo mpoueHToB) npegonnatsl 3a ycnyrn KomnaHum,

npeaycMoTpeHHble pasgenoM 2 HacToswmx [paeun, B kaccy AreHTa nmbo MyTeM MepeyncrieHnst JeHeXHbIX CPeAcTB Ha
pacyeTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CTtopoHbl  gorosopunucbk, 4to [foroBop Mmexagy Komnanuen u KnueHTOM npekpawaetca B crny4vasx,
npeaycMoTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoswwmx lMpasun, nnubo npu otyyxaeHnn KnneHtom KapTtel TpeTbemy nuuy. B cnydae
cmepTv KnuneHta ero npasa u o6s3aHHOCTV no [JoroBopy MoryT ObiTb MepefdaHbl HacnegHnkaMm He MHave Kak B Nopsiake,
npeaycMOTPEHHOM AOMOMHUTENbHBIM MMCbMEHHBLIM cornatleHem mexay KomnaHunen n HacnegHukamu.
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6.7. CTOpOHbI AOroBOpUNUCb, YTo npu oTcytcTBuM nognucu KnueHta Ha Kapte KomnaHus BnpaBe oTkasaTb
KnveHTy B OKasaHWu ycnyr, BbIMOMIHEHUM paboT B obbemax, NOpsSiAKE W Ha YCNOBWSX, YCTAHOBIIEHHbIX HaCTOSALMMU
Mpasunamu.

6.8. CTOpOHbI AoroBopunMcb 4TO [OroBOp, 3aKMYEHHbI HAa OCHOBaHWMM HacTosien odepTbl, MOXET ObiTb

pacToprHyT gocpoyHo CTopoHamu WnM MO peLleHuo Ccyaa, ecnv B Mepuop ero AelCTBUS MPOU3OLLNIO CYLLECTBEHHOE
n3MeHeHne oO6CTOATENbCTB, M3 KOTOpPbIX CTOPOHBI WCXOQMNWU MPU  3aKMHYEHWM HACTOSAWEro A0roBopa, Korga aTu
06CTOATENBCTBA N3MEHMUITUCH HACTOMbLKO, YTO, ecnu Obl Takne N3MeHeHUst MOXHO Gbino NpeaBuaeTh 3apaHee, [loroBop mMexay
CtopoHamn BoobOLWEe He Obin Obl 3aknoveH unu 6bin Obl 3akMYeH Ha YCNOBUSIX, 3HAYUTENbBHO OTNMYAIOLIMXCS OT
COornacoBaHHbIX Mo AaHHOMY [loroBopy.

6.9. CTOpPOHbI A4OrOBOPUIIUCE, YTO B pamkax Hactosawmx MNpasun HagnexawmmMmm B paBHOW CTENEHW NpU3HalTCH
yBeAOMMeHns, coobLleHns, 3asiBneHMs M nHas BO3MOXHas nepenucka mexay CTopoHamu, coBeplleHHas MUCbMEHHO,
oTMpaBneHHas Wunu nony4yeHHas MOCPEACTBOM 3NEKTPOHHBIX, TenedOHHbIX U MHbIX CPeAcTB CBA3W. [1pu MCnonb3oBaHWK
Ccnyx0b KOPOTKMX TEKCTOBBLIX CO0OOWeHnin (SMS-cooblieHunil) nNpyu nepedade uX Ha YCTPOWCTBA, MpeaHasHaYeHHble Ang
npuema/nepenayn Takmx COOOLLEHWI, 3TO MNPaBUIIO NPUMEHSIETCS TOMbKO ANA COOOLUEHWUA, HamnpaBMneHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. 3akntovan Hactosiwmi Jorosop KnueHt/MpeacrtaButenb knveHTa BblpaxaeT cornacue u paspewaetr OO0
«ABTOorapaHT» (agpec: 420127, Pecnybnuka TartapctaH, r. KasaHb, yn. [OemeHTbeBa, 4. 26 A, kab. 225-2, OrPH
1201600077964, MHH 1661067574 (pnanee — KomnaHus)) obpabaTtbiBaTb CBOM MNepCOHanbHble AaHHble, B TOM 4ucne
dhamunuio, MMsA, OTYECTBO, AaTy POXAEHWs, MO, NacnopTHble AaHHble, MeCTo paboTbl M AOMMKHOCTb, MOYTOBLIN adpec;
AoMaluHuiA, pabo4umin, MOOGUNbHBIN TenedoHbl, agpec 3MEeKTPOHHOW MOYTbl; MapKy, MOAEenb, LUBET TPaHCMOPTHOro CpeacTsa,
roCcy0apCTBEHHbIA PErmcTpauMoHHbIA 3HAK M MAeHTUdMKaumMoHHbIM HomMep VIN TpaHCnopTHOro cpencTBa, Bkmwuyasi cbop,
cucTeMaTusaumio, HakonneHue, XxpaHeHve, yTouHeHue (0O6HOBNeHMe, U3MEHEHWE), UCNOMNb30BaHUe, B TOM Yucrne nepegavy Ha
Tepputopun Poccuiickon Pepepaummn, obesnuumBaHue, GNOKMPOBAHUE, YHUYTOXEHWE MEpPCOHarbHbIX AaHHbIX, a TakKke
nepegady ux [MapTHepam Komnawuu c uenbio ganbHenwern obpaboTku (Bkoyas cOop, cucTeMaTv3auumio, HakomnmneHue,
XpaHeHue, yTouHeHue (OBGHOBNEHME, WU3MEHEHWE), UCMONb3oBaHWE, B TOM 4ucrne nepefady Ha Tepputopumn Poccuiickoi
depnepaummn, obesnuunBaHve, ONOKMPOBaHME, YHUYTOXEHWE MNEPCOHAmNbHbLIX [AaHHbIX) Anst NPOBEAEHWST WUCCIEeLOoBaHWN,
HanpaBneHHbIX Ha ynyylleHne KavyecTBa ycrnyr, ANA NPOBeAeHNs MapKeTUHIOBbIX MPOrpamMm, CTaTUCTUYECKUX NCCNEefoBaHni, a
Takke Ans NPOABWKEHMS YCIYr Ha PbiHKE NyTEM OCYLLEeCTBIEHMS NpsMblX KOHTakToB ¢ KnneHtom/lMpeacraBntenem KnveHTa ¢
MOMOLLbIO Pa3NUYHbIX CPeACTB CBA3M, BKIOYAs, HO, HE OrpaHMYMBAsICb: MOYTOBAsi paccChinika, SMeKTPOHHasi noyta, TenedoH,
dakcumnnbHasa cBAsb, ceTb UHTepHeT. Knuent/MpenctaButenb knveHTa BblpaxaeT cornacue u paspelsaet Komnanum u
MapTtHepam KomnaHum obpabaTtbiBaTb nepcoHanbHble AaHHble  KnuedTa/llpeoctaButens  KNMeHTa € MOMOLLbBHO
aBTOMaTU3MpPOBaHHbIX CUCTEM yMpaBneHus 0a3aMu [aHHblX, a TaKKe WHbIX MNPOrpaMMHbIX CpPeacTB, CcrneuuanbHO
pa3paboTaHHbIX No nopy4veHuto Komnawumu. Pabota ¢ TakMMu cucteMamu OCYLLECTBRSieTCsl No npegnvcaHHomy Komnawuvein
anroputmy (cbop, cuctemaTusaumsi, HakomnneHue, XpaHeHue, YTOYHEHWE, WCMNONb30BaHWe, GrOKMPOBaHME, YHUUTOXEHUE).
Ucnonb3dyemble cnocobbl o6paboTkm (BKMOYas, HO He OrpaHMYMBAsACH): aBTOMaTU4Yeckas CBepka MOYTOBbIX kodoB C Gasown
KOOooB, aBTOMaTM4eckas MpOBepKa HanucaHus Ha3BaHWN  yNuWU/HaceneHHbIX MyHKTOB, aBTOMaTuyeckas npoBepka
pevicteutenbHocTn VIN 1 rocygapCTBEHHbIX PEerMcTpaumoHHbIX 3HAKOB, YTOYHeHWe AaHHbix ¢ KnuenTtom/lpencrtasutenem
KnvMeHTa nytem TenedgoHHON, novToBow cBA3n ¢ KnueHTtom/[peactaButenem KnveHTa UM ¢ NOMOLLbIO KOHTaKTa yepes ceTb
WHTepHeT, cermeHTaums 6a3bl No 3agaHHbIM kpuTepuam. KnuenTt/MpeactaButens KNMEHTa cornawaeTcs ¢ Tem, 4YTo, ecnu aTo
HeoOXoOAMMO OnA peanusauun Lenen, ykasaHHblX B HacTosiwwmx [paBunax, ero nepcoHasnbHble OaHHble, MOMyYeHHble
KomnaHuen moryT ObiTb NepefaHbl TPETbUM NnULaM, KOTopbiM KoMnaHnst MoOXXeT nopyuntb 06paboTKy nepcoHarnbHbIX AaHHbIX
KnuenTal/llpeactaButens knueHTa Ha OCHOBaHwWM [oroBopa, 3aKiHYEHHOro C TakMmy nvuamu, npu ycroeuu cobmnogeHus
TpeboBaHui 3akoHoaaTenbcTBa Poccuiickon depepauunm 06 obecrnedeHnn TakuMm TPETbMMU NMuaMy KOHUAEHUMaNbHOCTH
nepcoHanbHbIX AaHHbIX U 6e30MacHOCTU MepcoHanbHbIX AaHHBIX Mpu Mx obpaboTke. lMpu nepepave ykasaHHbIX AaAHHbLIX
Knuental/llpegctaButena  knueHta  Komnawus  npegynpexpgaetr  nuvuy,  MNOMAyYalWMX  MepcoHanbHble  AaHHble
Knuenta/llpegcraButensa knueHTa, 0 TOM, YTO 3TW AaHHble SBMSIOTCS KOHuAeHUManbHbIMWU 1 MOTyT ObiTb MCMONb30BaHbI
nVWb B Uensax, Ans KOTOpbIX OHM coobLieHbl, n TpebyeT oT aTux nuy cobniogeHns atoro npasuna. Knuent/Mpeacrasutens
KnMeHTa BnpaBe 3anpocuTb y Komnanum nonHyw MHAOPMauMio O CBOMX MNEpPCOHanbHbIX [AaHHbIX, WX obpaboTke W
NCMONb30BaHWK, a Takke NoTpeboBaTh UCKIIOYEHWS UMW UCNPaBMNEHNS/OOMONHEHNST HEBEPHBIX UMM HEMOSHbIX NEPCOHAMNbHbIX
OaHHbIX, OTNpPaBMB COOTBETCTBYHOLUMA MUCbMEHHbIM 3anpoc Ha wums KomnaHuM Ha ee noutoBbIi agpec. [aHHoe
KnueHntom/TpeactaButenem knueHTta cornacve Ha obpaboTKy ero nepcoHarnbHbIX AaHHbIX ABMSieTCA 6eCCPOYHbIM U MOXET
ObITb 0TO3BaHO NOCPeAcTBOM HanpasneHus Knnentom/MNMpeacraButenem knneHTa NMCbMEHHOTO 3asiBneHnst B agpec Komnanum
Ha MoYTOBbIN agpec.

6.11. CTOpOHbI JOroBOPUNMCH, YTO ycnyrn KoMnaHum OkasblBatOTCs TOMbKO C TeM TpaHCMopTHbIM CpedcTBOM,
KOTOpOE yKa3aHO B Y4eTHbIX AaHHbIX. B cnyyae nameHenus TpaHcnopTHoro cpeactBa KnmeHT o6s3aH coobwmTte 06 3Tom B
KomnaHuio B TeyeHue Tpex paboumx C OHeN C MOMEHTa Takoro uameHeHus. O6s3aHHOCTE KomnaHuu okasbiBaTb YCNyru C
[aHHbIM TPaHCMOPTHBIM CPEACTBOM BO3HMKAET HEMNOCPEACTBEHHO MOCME W3MEHEHWUs! YY4ETHbIX AaHHbIX. Takoe W3MeHeHue
ponyckaeTcs He Bornee 4yem OaouH pa3 B TeYeHWe cpoka AelcTBusi goroBopa. Cpok OeicTBUst JOroBopa B 3TOM Cryyvae He
npuocTaHaBnMBaeTca 1 He npoanesaeTtcs. [laHHOe NpaBuno He OEVCTBYET B MHbIX CNyvasxX U3MEHEHWUs YYETHbIX AaHHbIX, a
TaKkke Npu N3MeHeHN CBeAEHNI O rOCYAapCTBEHHbIX PErMCTPALMOHHBIX 3HaKax TpaHCMOPTHOro CPeAcTBa, B TOM YMCIe 3HaKax
«TpaH3nT», B cny4asx nx 3aMmeHbl Npu yTepe unm ytparTe.

6.12. CTOpoHbI  AoroBopunucb, 4To KnneHTbl, ykasaBliMe B Y4YeTHbIX [AaHHbIX TPaHCMOPTHblE CpeacTBa, He
sBnswowmecss obbEKTOM OKa3aHusa YCMyr, BbIMOMHEHWss paboT B COOTBETCTBMM C HacToswmmu [paBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCA ycryramu M paboTamMum B paMKax 3KCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM W 3BaKyauuu TPaHCMOPTHbIX CPEeacTB.
KomnaHusa BnpaBe oka3aTb yKa3aHHbIe YCIyru, BbINOMHUTL YKa3aHHble paboTbl B OTHOLLEHUW J@HHOTO TPaHCMNOPTHOrO CpeacTBa
Npu HanU4uMn TEXHUYECKOM BO3MOXHOCTMN.

6.13. CTOpPOHbI AOroBOPWANCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHnuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [lMpasun,
nybnukyetcs KomnaHuen B npenckypaHTte B cetn MHTepHeT Ha canTe www.avtgarant.ru n cumtaeTca JOBEAEHHOW A0 CBeaeHUs
KnneHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnunkoBaHums.
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6.14. CtopoHbl goroBopunuce, 4to Komnawusa BnpaBe B OQHOCTOPOHHEM MOPsiAKe PacTOprHyTb OOroBop C
KnvueHToM B cnyyae TpexkpaTHOro 3noynotpebneHus ycnyramv KomnaHum co ctopoHbl Knuenta/llpegcraButenst knveHTa, a
paBHO Mpu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaButens knneHTa COBEPLUUTL TakmMe 3noynoTpebnenus.

6.15. CTOpOHBbI AOroBOpUIIUCL cunTaTh 3noynotpebnexHuem ycnyramm KomnaHum co ctopoHsl KnveHTta cregytowme
nencteusa KnueHtal/llpeacraBuTtens KnveHTa:

- HesbinonHeHne pekoMmeHAaumn Komnanwu, aaHHbiX KnueHTy/lMpeacraButens KnMeHTa npu okasaHuu ycnyr
Ha yCNoBWAX 1 B NOPsSAKe, NpegyCcMOTPEHHbIX HacTosawmmn Npasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCNOpTUPOBKe TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa WM IKCTPEHHOW TEXHUYEeCKoW NOMOLM B
cnyyasix, He NPeayCcMOTPEHHbIX HacTosAwmmuy Mpasunamu;

- YMbILWNEHHBIV 3aKa3 ycrnyr no TexHu4yeckon nomolinm 6e3 HeobGXOoAMMOCTU, @ PaBHO YMbILLMEHHbIN 0OMaH
KomnaHuu npu ykasaHun HeobxogAMMOCTM B BbiNonHeHWn KomnaHuen paboT, okasaHuu ycrnyr Ha ycroBusSX U B NOpsiake,
npeaycMOTpeHHbIX HacTosiwmmun Mpasunamu;

- JNobble ymblwneHHble fAencteua Knuenta/llpeactaBuTens KnveHTa, HamnpaBfieHHble Ha  BbINOMHEHWe
KomnaHuer paboT, okasaHue ycnyr B nopsigke MHOM, YeM YCTaHOBMIEHO HacTosAwwmMm MNpasunamu.

7. TNMOPAONOK PA3PELLEHMA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl n pasHornacus mexay KomnaHwven u KnveHToMm paspelualoTcss nytem neperosopoB. [lpu
HeJOCTMXeHUN cornacusi cnop mexay CTopoHamum paspeLuaeTcs B COOTBETCTBUM C AENACTBYOLLMM 3aKOHOO4ATENbCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CBOOOXOAOTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEUCMOSTHEHWE WNW HEeHaamnexallee UCMOMHEHne CBOUX

ob6a3aTenbCTB, MPeayCMOTPEHHbIX [loroBopoM, B Cryyae ecnvm Takoe HEeWCNOMHEHWe SBWIOCb CreacTBMEM OeNCTBUN
06CTOATENBCTB HENPEOAONMMOW Cunbl ((DOPC-Maxop), B TOM YKCHe Ype3BblYalHbIX U HeNpeaoTBPaTVMbIX 0BCTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCNOBUSAX KOHKPETHOro nepuofa spemerun. K obctosiTenscTBam HENPeoJoNMMOW CUIlbl OTHOCHATCS, B TOM YMUCHIE, HO
He orpaHunyMBasiCb TOMbKO 3ITUM, TakMe SABMIEHWS CTUXMINHOIO XapakTepa Kak: 3eMrneTpsiceHue, HaBOOHeHWe, yAap MOMHWM,
ononseHb, TemnepaTypa, Cuna BeTpa M ypoBEHb OCaAKOB, WCKIOYalLMe HOPMarbHYH XU3HEeAEeAaTenbHOCTb, MOpaTopui
opraHoB BnacTu 1 ynpaeneHust; 3a6acToBkM 1 UHble NoJ06HbIe 06CTOATENBCTBRA.

7.3. CrtopoHa, nonasLas nof BrnmsaHue dopc-maxopa, obs3aHa yseaomnts 06 aTom Apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIN
CPOK C MOMEHTa, KOrfa emn cTano M3BeCTHO O HacTyMNMneHnM Takux 06CTOATENLCTB.

8. 3AKINKYUTENBbHbIE NONOXEHUA

8.1. Bce ycnosua [Jorosopa mexay KnuneHtom 1 KomnaHuen, BkMoyas CyLeCTBEHHbIE, NPUBEAEHbI B HACTOALLNX
MpaBunax u €BNATCA €ro HeoTbeMmnemon uyacTblo. Jllobble n3MeHeHus K ycnoBusiM [oroBopa, 3akii4YeHHOro W
fevicteytollero mexay CtopoHamu, MoryT oopMnsaTbCA B MUCbMEHHOM BMAE Ha PYCCKOM fA3blke, NOAMUCHIBATLCS 0benmmn
CTopoHamu U/unu nx ynorHOMOYEHHBLIMWU NpPeACcTaBUTENSIMU U NyOnMKoBaTbCA B ceTU VIHTEpPHET Ha cawnTe www.avtgarant.ru.
Takne U3MeHeHMs1 BCTyMaloT B CUMY U CTaHOBATCA ob6sizaTenbHbiMM ans CTOpOH C MOMEHTa MX OnyGruvKoBaHWst B CeTu
MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru, ecnm nMcbMeHHbIM cornawieHnem CTOpPOH u/vunn OeUCTBYIOWNM 3aKOHOAATENbCTBOM
He YyCTaHOBMNEHO UHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYI

Ne lopop OKCTpeHHasn OBakyauus ABapuUMHbIN Takcu/lFocTuHuual/
n/n TexXHU4eckKas KoMuccap BuneTsbl
nomolyb

1. Aaonep Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
2. AHana Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
3. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
4. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
5. BapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
6. Benropog Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
7. BepesHuku Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
8. BpsiHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
9. Byrynbma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
10. | Benukuii HoBropog Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
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11. | BnagusocTtok Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
12. | BnagvkaBka3s Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
13. | Bnagumup Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
14. | Bonrorpag Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
15. | BopoHex Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
16. | leoprmneBck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
17. | T'po3HbIA Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
18. | Enck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
19. | ExkatepuHOypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
20. | EcceHTyku Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
21. | »KenesHoBopack Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
22. | NBaHoBO Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
23. | WxeBck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
24. | WpkyTtck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
25. | Wowkap-Ona Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
26. | KasaHb Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
27. | Kanyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
28. | Kemeposo Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
29. | Kepub Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**

13




NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

30. | Kupos Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
31. | Kucnosopgck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
32. | Koctpoma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
33. | KpacHogap Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
34. | KpacHospck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
35. | KypraH Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
36. | Kbi3bin Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
37. | NasapeBckoe Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
38. | Jluneuk Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
39. | MarnuToropck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
40. | Mankon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
41. | Maxadkana Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
42. | MuHepanbHble Boapl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
43. | MockBa Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
44. | MypmaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
45. | HabGepexHble YernHbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
46. | HwkHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
47. | HwxHekamck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
48. | HwxHuin Hoeropog Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
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49. | HwxHuin Tarmn Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
50. | HoBoky3sHeLk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
51. | HoBopoccumck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
52. | HoBocmbupck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
53. | Omck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
54. | OpeHbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
55. | MNeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
56. | Nepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
57. | NMeTtpo3aBopck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
58. | Maturopck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
59. | PoctoB-Ha-[oHY Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
60. | PasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
61. | Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
62. | CaHkr-lMeTepbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
63. | CapaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
64. | CapatoB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
65. | CeBacTtononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
66. | Cumdpepononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
67. | CmoneHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
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68. | Coun Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
69. | Craeponornb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
70. | Crapbin Ockon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
71. | Ctepnutamak Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
72. | Cypak Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
73. | Cypryt Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
74. | TamboB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
75. | TonbatTn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
76. | Tomck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
77. | Tyance Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
78. | Tyna Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
79. | TiomeHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
80. | YnbsiHOBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
81. | Yda Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
82. | deopgocusa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
83. | XabGaposck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
84. | Yebokcapbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
85. | YenabuHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
86. | Onucra Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa*** Ycnyra goctynHa**
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87. | AnTta Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**

88. | Apocnaenb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**

PacuyeT ocyliecTBnsieTcs NyTeM HaxOXOEHMS KpaTyaullero reode3vnyeckoro pacCTOfHUS OT agMWHUCTPATUMBHBLIX FPaHuL
yKa3aHHOro HacerneHHoro NyHKTa 40 TOYKW, onpedensioLen rpaHnLy TeppuTopun okazaHus YCnyr.

*Yenyrm [oCTynHbl B npegenax agMMHUCTPATMBHBLIX rpaHuy ropoga (B ropoge Mockse B npegenax MKAL (Mockosckas
KonbLeBas aBTOMOOWNbHasi gopora)), a Tawke Ha pacctosHum 50 (MaTugecaTv) KUNOMETPOB OT aAMUMHUCTPATUMBHbIX
rpaHuy/MKAL;

**Ycnyrn JOCTynHbl B npedenax agMUHUCTPaTMBHBLIX rpaHuy, ropopa (B ropoge Mockse B npegenax MKAL (Mockosckas
KonbLeBas aBTomoburnbHas gopora)), a Takke Ha pacctosHum 150 (Cta mATMAECHATU) KANOMETPOB OT aAMWHUCTPATMBHBLIX
rpaHuu/MKAL;

***Ycnyry AOoCTynHbl B npefenax aaMUHUCTPaTMBHBIX rpaHuu ropoaa (B ropoge Mockse B nmpegenax MKA[ (Mockosckas
konbLeBas asBToMoOunbHasd pgopora)), a Takke Ha pacctosHum 30 (Tpuguatn) KUNOMETPOB OT aAMUHUCTPATUBHBLIX
rpaHuu/MKAL.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автогарант» (ООО «Автогарант»), Адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2, ОГРН 1201600077964, ИНН 1661067574.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автогарант» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автогарант» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автогарант», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.8.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.8.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.8.3 настоящих Правил);
	2.2.4. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.8.4 настоящих Правил);
	2.2.5. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.8.5 настоящих Правил);
	2.2.6. справочно-консультационная помощь (пункт 2.8.6 настоящих  Правил);
	2.2.7. бронирование и оплата (последующая компенсация) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности (пункт 2.8....
	2.2.8. продолжение путешествия в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, произошедших не в городе Активации Карты (пункт 2.8.8 настоящих  Правил);
	2.2.9. доставление Клиента на легковом такси до аэропорта или из аэропорта в место, указанное Клиентом (пункт 2.8.9 настоящих  Правил);
	2.2.10. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.8.10 настоящих Правил);
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Услуги, указанные в пунктах 2.2.7 и 2.2.8 настоящих Правил, оказываются Клиенту/Представителю клиента исключительно при одновременном оказании услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил и при условии что Дорожно-транспортное происшествие/Н...
	2.7. Услуга, указанная в пункте 2.2.9 настоящих Правил, доступна не более чем по 1 (одному) обращению в течение срока действия Договора.
	2.8. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.8.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.8.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.8.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.8.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.8.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.8.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.8.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.8.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.8.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.8.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.8.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.8.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.8.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.8.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.8.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.8.3.5. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.8.4.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.8.4.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.8.5. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.8.5.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.8.5.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.8.5.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.8.5.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.8.5.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.8.6. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.6.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.8.6.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.8.6.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.8.6.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.8.6.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.8.6.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.8.6.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.8.7. В рамках бронирования и оплаты (последующей компенсации) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, не...
	2.8.7.1. Обеспечение проживания Клиента/Представителя клиента вместе с пассажирами (не более 3-х человек) в гостинице, с максимальным лимитом стоимости проживания за одного человека 2 000 (Две тысячи) рублей 00 копеек, на время ремонта Транспортного с...
	2.8.7.2.  Компенсация Клиенту/Представителю клиента на основании предоставленных в адрес Компании финансовых платежных документов, подтверждающих самостоятельную оплату Клиентом стоимости проживания в соответствии с условиями и в пределах максимальной...
	2.8.8. В рамках требования о Продолжении путешествия оказывается не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.8.1. Приобретение Компанией для Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, путешествующих вместе с Клиентом (но не более трех человек) авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне/купе (в одн...
	2.8.8.2. Компенсация Клиенту/Представителю клиента расходов при самостоятельном приобретении авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне в соответствии с условиями и в пределах максимальной стоимости такой услуги, уста...
	2.8.8.3. Срок оказания услуги до 60 (шестидесяти) дней.
	2.8.9. В рамках доставления Клиента на легковом такси до аэропорта или из аэропорта в место, указанное Клиентом не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.9.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя Клиента легкового такси от места, указанного Клиентом/Представителем Клиента до указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта (или из указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта до мес...
	2.8.9.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг легкового такси, заказанного Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно от места нахождения Клиента/Представ...
	2.8.10. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.8.10.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.8.10.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.10.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.10.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.10.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.10.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.8.10.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.8.10.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.10.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.8.10.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.8.10.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.8.10.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.9. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.10. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидет...
	2.10.1. При требовании компенсации оплаты услуг, указанных в пунктах 2.2.7 и 2.2.8 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента помимо документов, указанных в пункте 2.10 настоящих Правил, обязан предоставить Компании копию заказа-наряда, подтвержда...
	2.11. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.12. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.13. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.13.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.13.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.13.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.13.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.13.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.13.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.13.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.13.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3 - 2.6 настоящих Правил;
	2.13.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.13.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.13.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.13.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.13.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.13.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.13.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.13.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.13.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.13.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.14. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.13 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.avtgarant.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании составляет 260 000 (Двести шестьдесят тысяч) рублей 00 копеек, НДС не облагается.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автогарант» (адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2, ОГРН 1201600077964, ИНН 1661067574  (далее – Компания)) ...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. В случае изменения Транспортного средства Клиент обязан сообщить об этом в Компанию в течение трех рабочих с дней с моме...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.avtgarant.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликования.
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




