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NMPABUJIA OO0 «ABTorapaHT» «OnuuoHHbIN BasoBbin AunepYpPO»

Hactosiwme lNpaBuna sBnsawTcs oduumanbHbiM npegnoxeHmemM (nyénuyHorn odbepton) ObuectBa ¢

OrpaHNYeHHON OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTOrapaHT» (ganee «KomnaHusi»), HanpaBneHHon KomnaHuen Ha
OoCHOBaHuM [loroBopa kKOMMep4eckomn KoHueccuu, 3aknodeHHoro ¢ AO «ABTOACCUCTAHC»,B agpec
noboro dusndeckoro nuua, obnagawowero OeecnocobHOCTbI0 M HeobXoAUMBLIMW - MOSIHOMOYMAMM,
3aKMYNTbL ONuUMOHHBIN goroBop ¢ OOO «ABTOrapaHT» Ha YCMOBUSIX U B Mopsiake, YCTaHOBMEHHbLIMM
Mpasunamun OOO «ABTOrapaHT» (Hactoswmmu [lpaBunamu) WM OEWCTBYIOWMM  3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumn, M COOEPXKUT BCE CYLLECTBEHHbIE YCIMOBMS OMUMOHHOIO [OroBOpa, NOPSiAoK
3asBrneHns TpeboBaHUs No OMLMOHHOMY LOrOBOPY U €r0 UCTIOSNTHEHUS.

1. OCHOBHBbIE NOJNIOXEHUA

1.1. Onsa uenen, npegycMOTpPeHHbIX HacTodwwmmm [MpaBunamu, UCMNOMb3YyTCS  crieayrowme

onpeaeneHna n NOHATUA:

1.1.1.

ABTOMOOMNBLHAA Aopora - O6BLEKT TPAHCMOPTHON MHPACTPYKTYPbI, NPeAHa3HaYeHHbIV ONA OBVXEHUS
TPaHCMOPTHBLIX CPEACTB M BKOYalWuin B ceba 3eMenbHble y4YacTKW, KOTOpble MnpefHasHayveHbl ANns
pasmeLLeHNst KOHCTPYKTUBHbIX 3N1EMEHTOB aBTOMOBUITbHOM 4OPOrn, JOPOXKHBIX COOPYXEHUI N HA KOTOPbIX
pacnonaratoTCa UM MOryT pacnonaratbCs 00beKkTbl JOPOXHOIo CepBuca, 3@ UCKITHYEHUEM HamnmaBHbIX
MOCTOB (MOHTOHHbIX Nepenpas), 3UMHUKOB, Ne00BbIX Nepenpas.

AreHT — topuamyeckoe NuUoO/MHANBUAYaANbLHLIN NPeanpuHUMaTenb, 3akniovmslLve ¢ KoMmnaHuen areHTCKUm
[0roBop, NpeamMeToM KOTOPOro ABnseTcs 3aknoyeHne ¢ KnmeHtamm JOroBOpoB Ha YCNOBUSIX HACTOSLLUX
Mpasun.

AkTuBauma kaptbl — coobueHne Komnauum w/unu lNaptHepy Komnanum KnueHTOM onpepeneHHon
HacToswmMu MNpaBunammu nHpopmauum (y4etTHas nHcdopmaums) o KnueHte anst BHeceHus B 6a3y gaHHbIX
KnuenTtoB KomnaHum B 06beMe 1 nopsgke, YCTAaHOBIEHHbLIX HacToswmmy MNpasunamu.

Akuent — 3akoHHoenpuobpeTeHne kapTbl KnmeHToM 4epe3 AreHTta, ogobpeHHoe Komnanwen nytem
NPUHATMA NnaThl 3a ycrnyrn KomnaHmm Ha pac4eTHbIA cHeT unun B kaccy KomnaHuu.

HoroBop — cornaieHne mexay KnueHtom n KomnaHven, 3akmno4eHHOe Ha YCINOBUSAX, NPEAYCMOTPEHHbIX
ctatben 429.3[paxgaHckoro kopekca Poccunckon depepaumm nHactoswumu lNMpaBunamu, B nopsigke,
yCTaHOBMEHHOM rnaBoi 28 MpaxagaHckoro kogekca Poccunckon ®epepaumn.

HeuncnpaBHoOCTb - BO3HuMKLWEe nocrne AKTuBauun kapTbl KnueHTa, HenocpeacTBeHHO nepef obpalleHnem
KnuenTtal/llpeactaButensa knveHTa B KoMnaHuio 3a nonydeHMem ycrnyr B pamkax HanonHenus KapTel, B
pesynbTate ABWKEHUS TpaHCNOpTHOrO cpeacTBa WM/mnM € ero yyactuem, B TOM YuCle U €Ccru
TpaHCNopTHOEe CpeacTBO He ABMranocb, cobbiTue, Npu KOTOPOM TpaHCNOPTHOMY CPeacTBY MPUYMHEHDI
MeXxaHn4yeckne NoBpeXaeHUs (3a UCKNIOYEHMEM KY30BHbIX), MPOM30LLEn BbIXod 13 CTpos AeTanewn, y3nos,
arperatoB, a Takke MOMOMKa, Bbl3BaHHAas HanMuMem nNPOU3BOACTBEHHOro Aedekrta TpaHCMOPTHOro
cpeactBa, nnbo ecTecTBEHHbIM WM3HOCOM/CTapeHuMeM Y3roB, arperatoB W pfetanen TpaHCNOPTHOroO
CpeacTBa, WCKMYallne BO3MOXHOCTb €ro CamMoCTOATENBHOro nepeaswxkeHus, nNnbo ecnu Takoe
nepeaBmKeHMe MOXET MOBMeYb BO3HWKHOBEHME [OMOSMHUTENbHbIX MEXaHWYeCcKMx W/Mnn  MHbIX
NnoBpeXaeHUn unum npuumHenve Bpepa. He siensemcsi HeucnpasHocmbio 8 coomeemcmeuu C
Hacmosiwjumu [lpaeunamu eped, NpuYyuHeHHbIU TpaHcnopmHoMy cpedcmey 6 pe3ysibmame
O0opOKHO-MPaHCIOPMHO20 Mpoucwecmeusi, mpomueornpaeHbix delicmeull mpembux JIUY U UHOU
eped, npuyYuHeHHbIl TpaHcropmHOMYy cpedcmey MexaHU4YecKuM eo3delicmeueM BHeWHUX
UCMOYHUKO8 (8 mOM 4Yucsie npupoOHbie ses/leHusi, cmuxuliHbie 6edcmeusi, nadeHue Ha
TpaHcnopmHoe cpedcmeo npedMemoe u NoAo6HbIe sieJIeHUsl).

30Ha okasaHusa ycnyr — Tepputopus Poccuiickon ®depepaumn, 3a UCKNIOYEHWEM BHYTPEHHMX BOA,
TeppuTopuanbHbIX MOpPEeKr, BO3AYLWHOro MNPOCTPaHCTBA Hag HWMK, B npegenax koTtopon KomnaHus
okasbiBaeT KnueHty/[lpeacrtaButento knueHTta ycnyru, BbINOMAHSET paboTbl, ykasaHHble B NyHKTe 2.2
HacTtosawmx [MpaBun. KoHkpeTHble rpaHuubl 30HbI OKasaHus ycnyr ycrtaHaBnusawTcsa KomnaHven B
Pazdenax 2 u 9 Hacmosiwjux [Mpaeun.l'paHnubl 30HbI OKa3aHus ycnyr BHe npegenoB Poccunckon
depepaumm ykasaHbl B nyHKTe 2.4 HacTodAwmx [Npasun.

Kapta KnueHta (KapTta) — [OKYMEHT, COOTBETCTBYWLMW YyCTaHOBNEeHHOW KomnaHuen dopme, wu
noarsepxgarowmn npaso Knuenta/llpeactaButens knueHtasasBuTb TpeboBaHME MO  OMNUUOHHOMY
[OroBopy M NonyyYntb Mo 3asBneHHoMy TpeboBaHuMoo oT KomnaHuu paboTbl, ycnyru u nHpopmauumio B
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pamMkax HanomHeHWss KapTbl, Ha YCNOBMAX W B MNOpsiake, MNPedyCMOTPEHHbIX HacTOAWMMM
MpaBunamu.Kapta knveHTa MoxeT ObiTb M3roToBneHa B Buae CepTtudukara, nvmerouero ngeHtndumkarop
(yHukanbHb 19 ([leBATHAALIATU3HAYHbIN) HOMED).

Knuent Komnanum (KnueHTt) — neecnocobHoe dmsmnyeckoe nuuo, akLenTupoBaBLlee JaHHYI0 NYONUYHYIO
odepTy M 3akmuMBLLEE TakMM oOpa3om OMUMOHHBIA goroBop ¢ Komnanuen. Npegmetom goroBopa €
KomnaHuen sensetca npegoctasneHne KnneHTy npaesa B Te4eHMe Cpoka AENCTBUS ONLMOHHOMO JoroBopa
3aaBn4aTb TpeboBaHust 06 okazaHum KomnaHuen paboT m okasaHue ycnyr Ha YCrnoBuSIX U B Mopsiake,
nNpeaycMOTPEHHbIX HacTosAlwmMMK NpaBunamu n 4eNCTBYIOLUM 3aKOHOAATENbCTBOM.

KomnaHma — O6wectBO C oOrpaHM4YeHHOW OTBETCTBEHHOCTbI0 «ABTOrapaHt» (OOO «ABTOrapaHT»).
Appec: 420127, Pecnybnuka TartapctaH, r. KasaHwb, yn. [emeHTbeBa, A. 26 A, kab. 225-2, OI'PH
1201600077964, IHH 1661067574

HanonHeHue kapTbl — 06beM U yCroBMA Okal3aHus ycryr, TpeboBaHme 0O OKasaHWWM KOTOPbIX BNpaBse
3as9BUTb KnveHT no onumoHHOMY JOroBOpY Npw ycrioBumn npeabsaBneHus KapTol Ha ycrnoBusx 1 B Nopsake,
YCTaHOBMEHHbIX HacToawumu MNpasunamu.

MaptHep KomnaHuu — no6oe nuuo, He sisnsitoweeca Knuentom KomnaHun,Mpencrasutenem KnneHrta, n
ocywecTersouwee ¢ KomnaHuen B3aumodencTBUME Ha OCHOBaHMM M B MOpsiAke, MNPegyCMOTPEHHbIX
cornalleHnsiMu, 3akroveHHbeIMu mexay Komnanven n NaptHepom KomnaHum (oanee — MNapTtHep).
MpaBuna OO0 «ABTtorapaHT» ([paBuna, HacToswme lMpaBuna) — nybnuyHas odepTa, cogepxallas
npeameT 1 yCrioBusi OMNUUOHHOIO JOroBOpa BO3ME3AHOr0 okasaHus yCnyr, 3aKf4YeHHOro B COOTBETCTBUM
€ nonoxeHunsmu ctatbmn 429.3 MpaxagaHckoro kogekca Poccuinckon ®epepauum n rnaebl 28 paxgaHCKoro
kopgekca Poccunckon ®enepauun, B pegakummn, 4eNCTBYIOLLEN Ha MOMEHT 3aKITYEHNst 4OroBopa.
MpepcraButenb KnueHTa— JeecnocobHoe duanyeckoe nuuo, KoTopomy KnueHTom npepocTaBneHo
npaeo 3asiBUTb TpeboBaHMe MO ONUUOHHOMY [0roBopy. CTOPOHbI LOrOBOPWUMNCH, YTO NPEenoCTaBnsloT
MpencTaBuTeNto KNMEHTa NpaBo 3asiBneHus TpeboBaHUSA Mo OMLMOHHOMY AOrOBOpPY M B CIiydae 3asaBreHns
OHOro, TaKke npaBa nNpPUHMMaTb WUCMOMHEHWE MO 3asBreHHOMYy TpeboBaHMIO W MNoAnMCbIBaTb
coOoTBEeTCTBYOWMNE [OKYyMeHTbl. C MomeHTa 3asBneHus [lpepctasutenem KnueHta TpeboBaHusi no
OMNUMOHHOMY [OrOBOPY HACTOSALLUIA OMUMOHHBIN AOrOBOP CYMTAETCA 3aKMOYEHHBIM B NOSb3Y TPETbUX N,
B cBA3N C 4Yem CTOpOHBLI HE BrpaBe pacTopraTb WM U3MEHATb 3aKIMOYEHHbLIA OMNUMOHHBLIA foroBop 6e3
NMCbMEHHOro cornacus aToro Tpetbero nuua (MpeacTaBuTtenst KNMEHTa) B COOTBETCTBUM C MpaBuriamu,
ycTaHoBneHHbIMU ctaTben 430 MpaxgaHckoro kogekca Poccuiickon ®epepauun.

CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknouvBLUME HACTOSILLMIA OMUUOHHLIA [OrOBOP B COOTBETCTBUU C
YCIOBUSIMW, YCTAHOBIIEHHbIMW cTaTber 429.3 [paxpgaHckoro kopekca Poccuickon depepauum
nHactoswmmn [MpaBmnamu, NoO OCHOBaHUAM, NPeOyCMOTPEHHbIM rnaBon 28 [paxgaHcKoro kogekca
Poccuiickon ®epepauum n Hactosiwyumu lNMpasunamu. Jliobble yBEOOMITEHUS M HOPUONYECKM 3HAYUMbIE
coo0LLEeHNs nognexart HanpaBneHuo ucknountensHo CtopoHam (KomnaHum u KnveHTy). AgpecoBaHHble
KomnaHun opungudeckm 3Haummble cooblleHns (B TOM 4ucrie yBeaomneHus ob oTkase OT OMUMOHHOro
Jorosopa nnn 06 0AHOCTOPOHHEM €ro pacTOPXXEeHMW) MNOANeXaT HanpaBneHuo No aapecy, ykazaHHOMY B
nyHkte 1.1.10 HacToawmx MNpasun.

TexHu4Yeckoe TpaHCMOPTHoOe cpeacTBO — npuHagnexawee KomnaHum nubo MaptHepy KomnanHum Ha
3aKOHHOM OCHOBaHWWM YCTPOMWCTBO, NpefHa3HayeHHoe ANs MepeBO3KM MO Joporam naewn, rpy3oB unu
obopyaoBaHus, YCTaHOBMEHHOMO HAa HEM, NPUBOAMMOE B ABMXEHUE ABUratenem n npegHasHadeHHoe ans
npoBeaeHus paboT, Ha YCNOBUSX U B MOPSAKE, YCTAHOBMEHHbIX HAacTosAWMMM [MpaBnnamm 1 4eNCTBYOLWUM
3aKoOHO4ATENbCTBOM.

TpaHcnopTHOe cpeacTBO— NpuHaanexauiee KnmeHTy Ha 3akOHHOM OCHOBaHMM YCTPOWCTBO, NPUBOANMOE
B [OBWXEHWe p[puratenem, npegHasHayeHHoe [ns MepeBO3kM Mo AoporaMm mgen, rpy3oB w/vmnm
0bopyaoBaHUsl, YCTAaHOBMEHHOIO Ha HeM, OTBevaiwllee TpeboBaHMAM COOTBETCTBYHLUMX CTaHAApTOB,
npaBun TEXHWYECKOW SKCnnyaTaluu, MWHCTPYKUMA 3aBOOOB-U3rOTOBMTENEN W ApPYyrod HOPMaTUBHO-
TEXHUYECKOW AOKYMEeHTauun n AencTBYoLWeMy 3akoHoaaTenbCTBy, ykasaHHoe KnueHtom npu AkTuBauum
KapTbl, sBngwoweecs obbekTtom paboT m/unu ycnyr, BbINOMHAEMbIX W/UNu okasbiBaeMbix KomnaHuewn, B
Nopsiike U Ha yCrnoBUSAX, YCTAaHOBIMEHHbIX HacToswmumm NpaBmunamm, 3a UCKMOYEHNEM:

MOTOLMKIIOB, MOMEAOoB' W BENOCUNEOB;

"yXeBblX NOBO3OK;

[py30BbIX TPAHCNOPTHLIX CPEACTB;

TpaHcnopTHbIX cpeacTs mogenen Tuna «lasenby», «Cobornby;

! Mon monegom B HacTOALLMX I'Ipanu'lax NOHNUMaEeTCA ABYX- UNN TpexKonecHoe TpaHCNopTHOe CpeacTBO, NpuBOoAMMOE B OBWXEHUE

ABuratenem ¢ paboymm o6beMoOM He Gonee NATUOAECSTU KyBUYECKMX CaHTUMETPOB U MMEIoLLEe MaKCUMarbHYIO KOHCTPYKTUBHYH CKOPOCTb HE

bonee naTugecaTu KMNOMEeTpoB B 4ac. K monegam Takke npupaBHMUBaKOTCA BeJfiocunegbl ¢ NoAgBEeCHbIM ABUratenem, MOKUKU U Jpyrue

TPaHCMOPTHblE CpeacTBa C aHanorM4HbIMU XapakTepUCTUKaAMW. MNog mMoToumMknamyn B HaCTOSALLMX I'Ipanmax NOHNMAIKOTCA OBYXKOJIECHble

MexXaHn4eCkue TpaHCMNopTHbIe cpeacTea C BO0OKOBbIM npuuyenom mnm 6e3 Hero. MoTouvknamu Takxe NPU3HAKTCA TPeX- U HYeTbIPEXKOJIECHbIE

MexXaHn4eckue TpaHCnopTHble cpeacTea, MMerLlne Maccy B CHapsaXXeHHOM COCTOAHUU He 6ornee BOCbMUCOT Kunorpamm.
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e TpaHCNOPTHbIX CPEACTB, CO34aHHbIX Ha 6asze aBTOMOOMNEN, XapaKkTepPU3YIOLLMXCS COBOKYMHOCTBI CBOMX
KOHCTPYKTMBHbBIX MPU3HAKOB KaK «JIEFKOBOW» WM «MUKan», paspeLleHHOW MaKkcMMaribHon maccon bonee
OBYX TbICAY NATUCOT KUMOrpamm;

e ABTOOYCOB;

e TpaHCMOPTHLIX CPEeACTB, XapaKTepU3YHLLUMXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX KOHCTPYKTMBHbLIX MPU3HAKOB Kak
KMUHUB3H» UNN «MUKPOABTODYC», pa3peLLleHHON MakcMMaribHOM Maccon 6onee AByX TbICAY KUITOrpamm;

e TpaHCMOPTHbLIX CPEACTB, XapaKTEpPU3YIOLLMXCS COBOKYMHOCTbH) CBOMX KOHCTPYKTMBHBIX MPU3HAKOB Kak
«TOHOYHbIE» W/MNKN MpefHa3HA4YeHHbIE K MCMOSb30BaHUIO U/MNN UCMONb3yeMble B CMOPTMBHBIX M MHbIX
nogo6bHbIX MeponpuUATUSX;

e TpaHCNOPTHLIX CPEeACTB, UCMONb3yEMbIX B KAYECTBE TaKCH;

e TpaHCNOPTHbLIX CPeacTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOPbIX MNpolwrno Gonee Tpuauatn neT, a Takke
TPaHCMNOPTHbLIX CPeACTBA, BbINYLLEHHbLIX 00LMM TUPaXXOM MEHEE YEM CTO 3K3EMMIISPOB.

1.1.18. WUTtatHOe oGopynmoBaHMe TpPaHCNOPTHOro cpeacTtBa — obopygoBaHWE TPAHCMOPTHOMO CPEACTBa,
NpeaycMoOTPeHHOE MNPeAnpUATUEM-U3TOTOBUTENIEM B KayeCcTBe 3JfIEMEHTA  KOHCTPYKUMM  OAHHOro
TpaHcnopTHOro cpeacTea’.

1.1.19. 3BakyaTop — cneunanu3npoBaHHOE aBTOTPAHCMNOPTHOE CPeacTBO, NpuHaanexawee KomnaHum wunu
MapTHepy KomnaHwun, TeXHUMYECKM M KOHCTPYKTMBHO nNpefHasHayeHHoe AN MNOrpysku, pasrpysku u
nepeBO3KN [APYrux TPaHCMOPTHbIX CPEeACTB MNOCPeACTBOM MOMHOM UMM 4aCTUYHOW norpy3km nmbo
OyKkCMpoOBKKW, B MNOpSAKe, YCTAaHOBNEHHOM TpeboBaHMAMM WHCTPYKUMW MO 3KChnyaTtauum [aHHOro
cneLmanuM3MpoBaHHOro aBTOTPAHCMOPTHOMO CpeacTBa U AEWUCTBYIOLWMM  3akoHogaTtenbcTBoM. K
OBakyaTopam B Lensx Hactoawmx [paBun mMoryT ObiTb npupaBHEHbl TexHUYeckue TPaHCMOPTHbIE
cpencTsa.

1.2 KomnaHmss Ha ocHoBaHuMM akuenta KnueHToM HacToswen odepTbl M B COOTBETCTBUN C
OenCTByOLWMUM 3akoHogaTenbcTBoM Poccuiickon ®epepaunmn 3akntodaet ¢ KnneHToM ONUMOHHBIA AOroBOp Ha
YCIOBUSX, U3NOXEHHBIX B HacTosilmx Mpasunax.

1.3. KnuenTtom KomnaHum moxeT ObITb Ntoboe geecnocobHoe dusnyeckoe nuuo.

1.4. OnumoHHbIM goroBop Mexay KnveHTom u KomnaHuewn, 3akmntoYeHHbI HAa OCHOBAHMM HACTOSALLMX
MpaBun, gencteyeT Ha Tepputopun Poccuiickon ®epepauun (ganee - P®), ecnm vHoe He npegycMOTPEHO
[oroBopom, 3a WCKMOYEHWEM TEppPUTOPUI BOOPYXKEHHbIX KOHMIIMKTOB, TEPPUTOPMI, Ha KOTOPbLIX BBEAEHO
BOEHHOE UIM Ype3Bbl4aNHOE NOMOXEHME.

1.5. KomnaHusi BbInonHaeT paboThbl, okasbiBaeT YCryrn U COOEWCTBYET B MOMYYEHUU CKUOOK U MHbIX
nogobHbIX MpenMMyLLiecTB Ha OCHoBaHuu forosopoB Komnawum ¢ [lapTHepamu, B MNOpsiAke U Ha YCIOBWUSIX,
YCTAHOBMEHHbIX  HacToswmmn  [lpaBunamu,  UCKMKUUTENBHO Npu  ycrnoBuu  3asaBrneHus  KnveHTom
Komnanun/lpeacraButenem KriveHTa COOTBETCTBYHOLLEro TpeboBaHMS MO OMUMOHHOMY [OrOBOpY, TOSMbKO B
OTHOLWEeHMN TpaHCNOPTHOrO CPeACTBa, 3a KOTOPbIM B YCTAaHOBMIEHHOM nopsigke Obina aktmBupoBaHa Kapta, u
Tonbko B none3y KnueHnta Komnanuu/lMpeactaButens KnveHTa, 3asiBUBLLIETO COOTBETCTBYOLLIEE TpeboBaHue.

1.6. B cnyyae BHeceHMs M3MeHeHW B 3akoHoAaTenbCcTBo PO, 3aTparmBalolnx npaBOOTHOLUEHWUS
CTOPOH NO HacToswmm [lpaBunam, OHM nognexaTt MpUBEOEHUI0 B COOTBETCTBUME C BHOBb MPUHSATLIMU
HOPMaTUBHBLIMW aKTaMuW C MOMEHTA BCTYMIEHUS] UX B 3aKOHHYK CUITy. YCINOBUS, HE OroOBOPEHHbIE HACTOSALLMMMU
MpaBunamu, pernaMmeHTUpyrTCa 3akoHogaTenbcTeom PO,

1.7. MpaBuna OOO «ABTOrapaHT» saBnsAwTCA NybnmyHom odepton KomnaHuu, onpegensiowen Bce
CYLLECTBEHHbIE YCINOBUS 3aKMN4YaemMoro onumoHHOro 4oroBopa.
1.8. AKLenTomM paHHOM nyGrvyHOW ocdbepTbl CTOPOHbI Mpu3HatT Noboe 3akoHHoe npuobpeTeHue

PU3NYECKMM NULIOM, YKa3aHHbIM B NyHKTe 1.3 HacToawmx MNpasun, KapTel yepes AreHTa, ogobpeHHoe KomnaHuen
nyTemM NPUHATMA NNaTtbl 3a ycnyrn KoMmnaHuu Ha pacyeTHbIn cHeT unu B kaccy KomnaHuu.

1.9. Takon akuenT sBnsieTcs NOSMHbIM U 6e30roBOPOYHBLIM, TO €CTb (haKT 3aKOHHOro npuobpeTeHus
KnueHtom KomnaHum KapTbl yepe3 AreHTa, npu ycnosuu ero ogobpeHns KomnaHven nyteMm npuHATUS nNnatbl 3a
ycnyrn KomnaHuy Ha pacyeTHbIn cdeT nnm B kaccy KomnaHuu, siBfsieTcs nNonHbIM U 6€30roBOPOYHbIM akLenToMm
(MpuHATMEM) Bcex YCnoBui HacTosilen odepTbl, 0O3HAYaKLWMA, YTO NULLO, 3aKOHHO npuobpeTiiee KapTty uepes
AreHTa, cuMTaeTcs O3HAKOMMBLUMMCS C YCMOBUSIMM HacTodAllen odepTbl W, BCOOTBETCTBUMM C [ paxaaHCKuM
Kogekcom Poccuiickon ®depepaumm, paccmaTpuBaeTca Kak Nuuo, BcTynueBlwee ¢ KomnaHven B AOroBOpHbIE
OTHOLUEHMSI B COOTBETCTBMM C YCMOBUSIMW OaHHOW NyGruvyHom odpepThbl, Mpu ycnoBun ogobpeHus KomnaHuen
Takoro npmobpeTeHnst NyTem NpUHATUS nnaTthl 3a ycnyrn Komnannm Ha pacyeTHbIn cHeT nnm B kaccy KomnaHum.

1.10. CTOpOHbI NMpU3HaAKT [OroBOp, YyKasaHHbIM B NyHKTe 1.4 HacTtoAwmx [MpaBun,noroBopom
npucoeauHeHusl, No koTtopomy KnveHT npucoeguHsieTca K yCroBusSIM, u3NoxeHHbeiM B [lpaBunax OOO
«ABTorapaHTy, 6e3 kakmx-nnbo wucknveHurn u orosopok.JloroBop, ykasaHHbIM B nyHKTe 1.4 HacTosALWMX
MpaBun, ABNsAeTCA OMNUMOHHLIM [OroBOpPOM corfacHo cT.429.3 [paxpaHckoro kKogekca Poccuickon
depnepauun. B cootBeTcTBUU C YacTbio 2-3 cTtatbu 429.3 NpaxpaHckoro kopekca P®, onunoHHasa nnarta,

2 CTOPOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «LWTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YNCIIUTENbHbIE 3HAYEHUs ncnosnb3dyemble B HaACTOAWMNX I'Ipanmax
NOHUMAKTCA CTOPOHAMU B CMbICIe JaHHOro NyHKTa HAacToAWKnX Mpaswun.
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BHeceHHasa KnueHtom npu npuoﬁpeTeva KaprI 3a npaBo 3asdABUTb TpeGOBaHMe no OnuyMOHHOMY
AOroBOpy, He NnoANeXxuT BO3BpaTy Npu ero npekpaweHnmn (B TOM 4ucne AOCpO‘-IHOM).

2. NMPEOMET OOrOBOPA. HANOJNIHEHME KAPTbI

2.1. MpegmeTom HacTosiwen odepTbl ABNSETCA NpeasioXeHUe 3aKkIounTb OMNUMOHHBLIM JoroBop 06
okasaHuu KomnaHuen ycnyr B 00beMax v nopsigke, yCTaHOBSIEHHbIX HacToslWmmu MpaBunamum.
2.2. B pamkax HanonHeHusa Kaptel KnueHta KomnaHus BbINoOnHseT NO 3asiBNEHHOMY TpeboBaHuio

KnuenTtalllpeacraButensa knveHTa KPYrnoCyTOYHO criegywowive paboThl, OKasbiBaeT criegylolime ycnyrn u
npepoctasnseT KnueHty/[peactaButento KnNneHTa cneayroLLyo MHopmaumio:
2.2.1.9KCTpeHHada TexHnYeckas NnoMoLLbLNpyM HencnpaBHOCTM U/MnNy NPUPaBHEHHbIX K HEW B COOTBETCTBUMU C
HacTosawmmMu Mpaeunamm cobbiTnax(NyHKT 2.6.1 HacTosAwmx Mpasun);
2.2.2.3Bakyauus TpaHcnopTHoOro cpeactea KnueHta npu HeucnpaBHOCTU W/MNuM NpupaBHEHHbIX K HEW B
COOTBETCTBMM C HacTosiwmumm MpaBmnamm cobbITuaX(NyHKT 2.6.2 HacTosAwmx Mpasun);
2.2.3.cnpaBOYHO-KOHCYIbTaLMOHHAsA MOMOLLb (MYHKT 2.6.3 HacToswwmx [pasun);
2.2.4.nouck TpaHcnopTHoro cpefctBa KnueHTa, NpuHYAWTENbHO 3BaKyMpOBaHHOrO (3agepkaHHoro) 6es
BegoMa KnuenTtal/llpeacraButens KnuMeHTa Ha OCHOBaHUWM TPebOOBaHMIM HOPMATMBHLIX aKTOB (MYHKT
2.6.4 Hactosiwmx MNpaswn).

2.3. JTio6ble paboTbl 1 ycnyru, cBsA3aHHbIE C BbINOSIHEHMEM MEPOMPUATUN, yKa3aHHbIX B MyHKTax2.2.1,
2.2.2HacToqawmx MpaBun, BbINOMHAKTCA TOMLKO NPU YCNOBUM HaxoXaeHusi TpaHCNOpPTHOro cpeactsa B MOMEHT
HeucnpasHoctn Ha ABTOMOOMNBLHOM gopore B 30HE OKasaHus ycryr, B 3aBMCMMOCTM OT Buaa 3akasblBaeMoMu
ycnyrm, n He 6Gonee 4em OOWH pa3 Mo  Kaxgomy CcoObITUIO, MOCMAYXUBLUEMY MPUYMHON oObpalleHus
Knuental/llpeactasutens knveHta B Komnanuio. MNpu HaxoxgeHun TpaHCNOPTHOro cpeactBa BHe 30HbI OKa3aHus
yCryr, ycryrm no 9SBakyauuu TpaHCMOPTHOro cpeactBa MoOryT ObiTb OkasaHbl KomMnaHuewm TOMbKO B MOpSiAKe,
yKasaHHOM B NyHkTe 5.5HacToswux Npasun.

24, Yecnyru no aBakyauuu TpaHCMOPTHOrO cpeactBa, SKCTPEHHOW TeXHUMYECKOW MOoMOoLUM, MOryT
BbIMOMHATECA Takke Ha Tepputopum ropogoB Pecnybnukun Benapycb, ropogoB YkpauHbl, Ha Tepputopun
EBponencknx n nHbIx rocygapcTts, Ha CriefyoLmx yCroBUaX:

- Pecnybnuka bBenapycb: OBakyaums — 20 kM OT MecTa HeucnpaBHOCTM [O CTaHUMM TEXHUYECKOrO
obCcnyxmBaHNs Ha BCEN TEPPUTOPUM CTPaHbl, SKCTPEHHAs TeXHMYEecKasi TEXMOMOLLb Ha paccTosHum 15 km oT
aAMUHUCTPATVBHBIX rpaHuL, ropoaos Pecny6nvku Benapycs .

- YkpawuHa: 3Bakyaums - 50 kM oT rpaHuL 24 ropoaoB B MecTo, ykazaHHoe KnueHtom/lpeacraBuTtenem KNMeHTa,
3KCTPEHHasa TeXHUYecKas NomoLLb B rpaHuuax 24 ropoqoa4.

- EBponeickune n uHble rocynapCTBasz OBakyauus - 20 KMIOMETPOB OT MecTa HeucnpaBHOCTM OO MecCTa,
ykasdaHHoro Knuentom/lpegcraButenem KnueHTa, Ha TeppUTOpMM BCEX YKa3aHHbIX CTPaH.

2.5. Ycnyru, cBA3aHHble C BbINOSTHEHUEM MEPONPUATUIA, YKa3aHHbIX B NyHKTe 2.2.4 HacToawmx Mpasun,
OKa3blBalOTCS NPW OCYLLLECTBNEHUN NPUHYAUTENbHOW 3BaKyauun (3agepkaHus) TpaHcnopTHOro cpeactea KnveHTa
B npeaenax agMUHUCTPaTUBHLIX rpaHul, crieayolimx ropogos: Mocksa, CaHkT-INeTepbypr, Bonrorpag, BopoHex,
Ekatepunbypr, KasaHb, KpacHogap, KpacHosipck, HuwkHuin Hosropoa, Hosocubupck, OpeHbypr, PocTtoB-Ha-[oHy,
Cawmapa, Tonbattu, Yoa.

2.6. HanonHeHue kapThbl, yKazaHHOe B MyHkTe 2.2HacTosiwmx [NpaBun, BknoyaeT B cebs crnegyolume
BMAbl paboT u ycnyr:

2.6.1.B pamkax 3KCTPEHHOM TEeXHUYECKOW NMOMOLYM HEe MeHee YeM OAWMH U3 cnegyrwmx BUAOB
pabot u ycnyr:

2.6.1.1. NpoBegeHne MeponpuATUA NO 3anycky asuraTtens TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa, B TOM YuCHe He
MeHee 4YeM OT OHOr0 BHELLHEro NCTOYHUKA;

2.6.1.2. DKCTPEHHbIN PEMOHT CUCTEM 3rekTpoobopyaoBaHumsa TpaHCNOPTHOro cpe,u,CTBaG;

2.6.1.3. Nomowb B go3anpaBke TpaHCNOPTHOro cpeacTBa TOMMMBOM (KpOMeE rasoBOro Tonnuea) B
Konunyectse He Bonee gecATy NUTPOB, BKN4awwee B cebs He MeHee YyeM OOWH U3 BUOOB
cnefgywowux pabot, npyu ycnosuu onnatbl KnueHtom/[peacrtaButenem knueHTa CTOMMOCTU
TONMMBa M Npu ycnosun akTM4eckoro OTCyTCTBUS TONMMBa B TONSIMBHOM Hake:

SMVIHCK, Bpect, Burtebek, 'pogHo, Momenb, Morunes, Monouk, BapaHoBuumn, Bobpyick, Kononb, Mo3sbipb, MonogeyHo, Opwa, Conuropck, Cnyuk, YepseHb,
Poraues, CTOMNWH.
4KMeB, [oHeuk, XapbkoB, JlyraHck, [JHenponeTpoBck, 3anopoxbe, XepcoH, Opgecca, Hukonaes, Kuposorpaa, Yepkacchl, MontaBa, Cymbl, YepHuros, BuHHuua,
XKutommp, XmenbHuukuin, YepHosubl, TepHonons, PosHo, Jyuk, JlbBoB, iBaHO-PpaHKoBCK, YKropoa,.
5ABCTpV|ﬂ, Anbanusi, Angoppa, benbrusa, Bonrapusi, BocHua u lepueroBuHa, BatukaH, Benukobputanus, Bewrpusi, Fepmanusa, Mpeuus, OaHus, Vpnangus,
Wcnanausa, Wcnanus, Utanus, Kunp, Nateus, Nutea, NuxteHwTeiH, Jllokcembypr, Manbta, Mapokko, MongoBa, MoHako, HugepnaHasl, Hopserus, Monblia,
Moptyranus, Pecnybnuka Makegonusi, PymbiHus, CaH-MapuHo, Cep6usi, CnoBaukas Pecny6nvka, Cnosenus, TyHuc, Typumsa, PuHnaHans, PpaHums, XopsaTtus,
YepHoropus, Yewickas pecnybnuka, LLsenuapus, LWseuus, ScToHus.
OKCTPEHHBIi PEMOHT CUCTEM 3MNEKTPOOGOPYAOBaHUSI TPAHCMOPTHOMO CPEACTBA BKIOYAeT B cebs YacTuyHOe oGCnyKuMBaHUe LITATHOW akKyMynsiTopHOW Gatapeu
TpaHcnopTHoro cpefctea 6e3 ob6si3aTenbHON 3apsiakM U/vnu obasaTenbHOro BCKPbITUSA LUTATHOW akkyMynsiTOpPHOW 6Gatapen TpaHCMOPTHOTO CPeAcTBa; 3ameHy
LWITaTHBIX NPEAOXPaHUTErNieil TPaHCMOPTHOTO CPeAcTBa W/MMK LWITATHLIX pene TPaHCMOPTHOrO CPeACTBa, MPU HAnMyMU TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTM; NMpoBefeHue
MepOonpUATUIA NO OTKIOYEHNIO YCTaHOBIIEHHOWM CUCTEMbI CUTHANU3aLym 1 UMMOBUNM3aLUuM TPaHCNOPTHOIO CpeacTBa.

4
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2.6.1.3.1. HenocpencrtBeHHasa 3anpaBka TOMJIMBOM COOTBETCTBYHLLEro Buaa, C cobnogeHnem
YyCNOBMI [aHHOW Mpouedypbl, onpedenieHHbIXx B TpeboBaHMsAX MO 3JKcnnyataumm wu
06CnyX1MBaHWIO faHHOro TpaHCNOpPTHOrO CPeAcTBa;
2.6.1.3.2. Ob6ecne4veHne poctaBkn KnuvenTta Komnanwuwn/lpepcrtaBuTtens KnueHta BMeCTe WU
OTAENbHO OT TPaHCMOPTHOIO CpeAcTBa [0 MecTa Onvbkanwen aBTOMOOUNBbHOWM
3anpaBOYHONM CTaHLMM COOTBETCTBYIOLLErO Buaa Tonnuea (M o6paTtHo, B crnyvyae JOCTaBKu
KnuenTtal/llpeacraButens KnNueHTa oTAensHO OT TpaHCNOPTHOro cpeacTtsa) U NOMOLLb B
3anpaBke TpaHCMOPTHOro CpeacTBa yKa3aHHbIM TOMMNBOM.
2.6.1.4. PaboTbl No 3ameHe koneca TpaHCNOpTHOro cpeacTBa, BKoyarLwme B cebs HenocpeacTBEHHO
3ameHy koneca TpaHcnopTHOro cpeactea B cbope Ha LWTaTHOe 3anacHoe Koreco
TpaHcnopTHOro cpeacTsa Npu OTCYTCTBMM COPBaHHbIX/HEUCNPABHBLIX KpenexHbix 6onToB/raek
UM MHBIX CUCTEM U MEXaHM3MOB KpenneHusa Kkoneca, npu Hannumm pramyeckom BO3MOXHOCTH
NyTeM MPUMEHEHWUs1 LITATHOTO MHCTPYMEHTa TpaHCMOpTHOro cpeactsa’, W MpU YCrOBUM
OTCYTCTBMS creumnanbHbiX YCTPOWCTB, UCKIIOYaLWMX CHATUE Koneca TpaHCnopTHOro cpeacTea
0e3 NpuMeHeHns OpyrMx cneumanbHbIX YCTPOWCTB (B Criyyae OTCyTCTBUs nocnegHux y KnueHta
Komnanun/lpencrtaButens KnneHTa);
2.6.1.5. MpoBeaeHne paboT MO BCKPbITUIO [ABeper TpaHCMOPTHOrO CpeAacTBa, OaraxHuka
TpaHcnopTHOrO cpeacTBa, kamoTa TpaHCMOPTHOINO CpPeAcTBa, a TakKe MO BCKPbITUIO
MEXaHWYECKNX MPOTUBOYIOHHbIX CUCTEM, YCTAHOBMEHHbIX HA [aHHOM TpaHCNOPTHOM
CcpeacTse, Mpu  YCNOBUM, YTO KOHCTPYKTMBHblE OCOGEHHOCTM TpaHCMOpPTHOro CpeacTea
NO3BOMSAOT OCYLLECTBUTb AaHHble paboThbl.
2.6.2.B paMKkax 3BaKyauuu TPaHCMOPTHbIX CPeACTB He MeHee YeM OAWH M3 creAyllmx BUOOB
paboT m ycnyr:
2.6.2.1. NomeLLeHne NONHOCTLIO UMM YacTMYHO TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa HaldBaKyaTop, 3akpensneHue
TpaHCMOPTHOro cpeacTBa Ha a3Bakyatope, NMbBo 3akpenneHve OyKCMPOBOYHOIO Tpoca Ha
TpaHcrnopTHOM cpeacTBe B uLenax OykCMpoBKM B COOTBETCTBUM C  TpeboBaHMsaMM
OEVCTBYIOLLIEro 3aKOHOAATENbCTBA, MHCTPYKUMU MO 3KCMfyaTauuum OaHHOro TpaHCnopTHOro
cpeoctBa uM  TpeboBaHMAMM  TexHWMkM GesonacHocTW, NMbBO 3akpenrneHue YCTPOWCTBa,
obecneynBaloLLIErO XECTKYI0 CLEenky mexay OBakyaTopoM M TpaHCNOpTHbIM CPeACTBOM B
uenax OyKCMpOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMM [OENCTBYIOLWErO 3aKOHOAATENbCTBa,
WHCTPYKUUKN MO 3KCMyaTauum AaHHbIX TPAHCMOPTHbLIX CPeAcTB M TpeboBaHWSMU TEXHMKU
BesonacHocTy;
2.6.2.2. MNepemelyeHne TpaHCNOpTHOrO cpeacTBa MNOCPEACTBOM JBaKyaTopa YKa3aHHbIMW Bbille
MeTogamMu B MeCTo, ykazaHHoe KnneHtom/[peactaButenem KnvmeHTa, B rpaHuuax Tepputopun,
ykasaHHoOW B nyHkTe 2.3 HacToswwmx [Npasur;
2.6.2.3. NepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cCpeacTBa € OBakyaTopa Ha 3eMIo U/unu MNOBEpPXHOCTb
WCKYCCTBEHHOIO COOpPYXeHUsl, Nnbo oTtuenneHne GyKCUMPOBOYHOro Tpoca, NMbOo YCTPOMCTBA,
obecneynBaloLLErO XECTKYI0 CLEnKy mexay TpaHCnopTHbIM CpeacTBOM M OBaKyaToOpoM B
uensix octaBneHms TpaHCNOPTHOIO cpeacTBa B MecTe, ykazaHHOM KnneHTom/TpeactaButenem
KNWeHTa, B rpaHuLax TeppuUTOpUM, yKkasaHHOW B NyHkTe 2.3 Hactoswwmx lMpaBwun, ¢ y4eTom
TpeboBaHui HacTosiwmx [paBun, LOENCTBYIOLWEro 3akoHoAAaTenbCTBA W WMHCTPYKUWUA MO
akcnnyaTaumm TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa u OBakyaTopa;
2.6.2.4. NpoBegeHne paboT No mM3BrevYeHno TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa M3 TPYOAHOLOCTYMHbLIX MECT B
cnydyae Hanmuusa y KomnaHum nmbo y lMapTHepa KomnaHum COOTBETCTBYHOLLEN TEXHUYECKON
BO3MOXHOCTMW.
2.6.3.B pamKkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHOW MOMOLLN HE MEHee YeM OAUH U3 crefyroLwmx BUAoB
paboT m ycnyr:
2.6.3.1. lpepoctaBneHne cunamy onepaTopckon crnyxbbl KomnaHuu chnpaBoyHOW WHOpMaumm,
umerollencsa B 6ase gaHHbIx KomnaHuu;
2.6.3.2. OcyuecTBrneHne 1opnanveckmx KoHCynbTaummn no tenedoHy No BONpocam:
2.6.3.2.1. npuobGpeTeHnsa, TaMOXEHHOro OQOPMMEHUs, HanoroobnoXeHnsa, CoBepLUEeHUs
perncTpaumMoHHbIX AEUCTBUI, IKCAMNyaTauun, obCrnykmBaHUa M pemMoHTa TPaHCMOPTHbIX
CpencrTs;
2.6.3.2.2. B obnactu 3awmuTbl npaB noTpebuTenenm npu npuodpeTeHUNn, SKChyaTaunm,
06CnyXMBaHWN N PEMOHTE TPAHCMOPTHLIX CPEACTB;
2.6.3.2.3. npuobpeTeHns, OTYYKOAEHUS, MeHbl, 3arora, [JapeHuss U COBEPLUEHUS WHbIX
rpakgaHCcKo-NpaBoOBbIX COENOK C TPAHCMOPTHLIMU CPEACTBaMY;
2.6.3.2.4. copepxaHus, obycTpoMcTBa WM IKCNIyaTauMmM aBTOMOOWUITbHLIX CTOSIHOK W rapaxem
noboro TMna, aBTOCEPBUCOB, AEATENBbHOCTU SKCMIyaTaLMOHHbIX CryXb, a Takke WHbIX
NPaBOOTHOLLEHUN B 06NacTn aBTOMOOMIBHOIO TPaHCNopPTa;

7 Ecnun KJ'IVIeHT/npe,EI,CTaBI/ITeJ'Ib KNeHTa HacTamBaeT Ha NPUMEHEHUN MHbIX, He NPpeayCMOTPEHHbIX LUTATHOM KOMMNneKTaumen TPaHCNOPTHOro cpeacTea yCTpOIZCTB
Ansa nposegeHuna paGOT Nno 3aMeHe KoJieca B paMKax HanosIHEHUA KapTkl, B 3aKa3-Hapsaae Ha oKkasaHue ycnyru genaetca COOTBETCTBYOLLAA OTMETKa.
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2.6.3.2.5. N0 VMHbLIM BOMpocCaM MPaBOOTHOLUEHUA B 0OOnacTn aBTOMOOWUIBHOrO TpaHcnopTa wu
aKcnnyaTauumn TPaHCMOPTHLIX CPeACTB, B TOM YMCle MO BONPOCaM B3aMMOOTHOLLEHUN C
NpaBoOOXpPaHUTENbHLIMW OpraHaMn U MHLIMW OpraHM3auusmMu B cdepe aBTOMOBUNBHOIO
TpaHcnopTa W1 3KCcnyaTaumm TPaHCNOpPTHbLIX CPEACTB.

2.6.4.B pamkax noucka nNpPUHYAUTENIbHO 3BaKyMpoBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHcnopTHOro

cpeacrTBa:
2.6.4.1. MNonyyeHne nHdopmaumn ob obcTosATenbCTBaxX 3agepxaHus (NPUHYAMTENbHOW 3BaKyauuu)
TpaHcnopTHOro cpeacTea;
2.6.4.2. NpepoctaBneHne Knuenty/lpeacraButento KnueHTa MNOMyYeHHOW WHopmauun, BKMYad
OaHHble:
2.6.4.2.1. o6 agpece, pexume paboTbl U KOHTAKTHbIX TernedoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa,
OOMMKHOCTHOE  NUUO  KOTOPOro  COCTaBUIIO  MPOTOKO 06  agMUHUCTPATUBHOM
npaBoHapyLlEHUM C  3anncbld O 3adepXaHun  (NMPUHYOAUTENbHOM  3BaKyauun)
TpaHcnopTHOro cpeAcTBa U/uUnu NPOTOKOI O 3agepXaHun TpaHCNOPTHOro CPeAcTBa;
2.6.4.2.2. 0 nepevyHe [OOKYMeHTOB, Heobxoaummbix KnueHnTy/llpeactaButento KnuveHTa Ans
nony4deHnst TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa Co Crneunanm3mpoBaHHON CTOSHKN.
2.6.4.3. YxazaHHast nHgopmaumsa npegoctaensetca KnveHty/llpeactaButento KNMeHTa He nosgHee
O[HOro 4Yaca“ ¢ MoOMeHTa obpalleHnst KnneHta/llpeactaBuTtens KNMeHTa 3a 4aHHOW YCIyromn.

2.7. Jliobble ycnyrm B pamkax HanonHeHus KapTbl BbINOMHAKTCA TOMBKO MO 3asiBNEHHOMY
KnneHntom/lpencraButenem knueHTta TpeboBaHWIO MpU HaNMYUU TEXHUYECKON U PU3NYECKON BO3MOXHOCTU WX
BbINOSTHEHUS, NPU YCNOBUM OTCYTCTBUS Y KOMNaHuM cTaunoHapHOro CepBMCHOrO 060pyaoBaHNS.

2.8. JTiobble ycnyru, BbinonHsaeMble No 3asiBrieHHomy KnueHtom Komnanuw/[peacrtaButenem knveHTa
TpeboBaHMo B paMkax HanonHeHus KapThbl, BbINOMNHATCSA TOMBKO B €ro NPUCYTCTBUM 1 TOMBKO NpU NpeabaBneHum
Knuentom/lNpeactaButenem knueHTa KapTtbl KnueHTa, BOOUTENbCKOrOo YAOOCTOBEPEHUS , CBUAETENbCTBA O
pernctpaumm TpaHCMopTHOro cpenctBa (macnopta TpaHCNOpPTHOrO CpeacTBa WM TEXHUYECKOro mnacnopTa
TpaHCnopTHOro cpeactea) U AOKYMEHTOB, MOATBEPXOAIOLWNX 3aKOHHOCTb BMnadeHWst OaHHbIM TpaHCMOPTHbIM
CpeAcCTBOM.

2.9. KomnaHusi BnpaBe oTka3aTb MOJSIHOCTbIO MMM YaCTUYHO B BbIMOSTHEHUN NIOObLIX paboT U okaszaHuu
ycnyr, NpOBOAMMbLIX B pamkax HanomnHeHus kapTbl, €CIM Takoe BbIMOSTHEHUE 3aTPYAHEHO MM HEBO3MOXHO B CUIY
orpaHuyeHuss goctyna K TpaHcnopTHOMY cpefacTBy coTpyaHukoB Komnanum w/wnu [NapTHepa Komnanuwy,
BbINONTHEHNE Takux paboT, okasaHue ycnyr CBA3aHO C BO3HWUKHOBEHMEM OMAaCHOCTW NPUYNHEHUS Bpeaa.

2.10. KomnaHusi He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a npuunHeHune KnueHTty/lpeactaButento KnmneHTa
MOparnbHOro Bpeaa, ynyLeHHOW BbiroAbl, MPOCTOS, NOTEPU 40X04a U APYIrMX KOCBEHHbIX U KOMMEPYECKMX NoTepb,
ybbITKOB M pacxonos kak KnveHToB KoMmnaHuu, Tak U TpeTbUX Nuu, B TOM YUCIE, HO HE OrpaHNYnMBasCh: LWTpadebl,
NPOXMBaHME B FOCTUHULE BO BPEMS PEeMOHTa TPAHCMOPTHOrO CpencTtBa, KOMaHAMPOBOYHbLIE pacxodbl, NoTepw,
CBsi3aHHblIE CO CpPOKaMu MOCTaBKM TOBApPOB M MPOM3BOACTBA YCIyr, U TOMy NogobHoe ecrniv 3Th nocneacTBus He
Bbl3BaHbl BUHOBHbIMU AecTBUAMM KomnaHuu.

2.11. B cootBetcTBUM C HacToAwwmmuK [NpaBunamm KomnaHua He HeceT OTBETCTBEHHOCTW W Brpase
oTkasatb KnueHty/llpeoctaButento KNuMeHTa B BbINONHEHUWM paboT  w/unu  npegocTaBneHun  yCnyr,
NpefyCMOTPEHHbIX MYHKTOMZ2.2 HacTosawwmx Mpaswmn, B criyyasx:

2.11.1. YMblwneHHbIX gencteun Knuenta KomnaHum, nuua, JONYLWEHHOrO K ynpasrieHuio TpaHCnopTHLIM
CpeAcTBOM, YKaszaHHbIM B Y4YeTHOW WHAOPMAaLMK, MacCcaXupoB 3TOro TpaHCMOPTHOro cpeacTsa,
HanpaBfeHHbIX Ha HacTynneHwe cobbITusA, npegycMoTpeHHoro nyHkTom1.1.6Mpasun, nubo npwm
COBEPLUEHMM UMK  MOMbITKE COBEPLUEHMST YyKas3aHHbIMK  NUUAMU  NPECTYNNEHUA WU MHOTO
NPOTMBOMNPABHOIO AESAHNS;

2.11.2. MNpwn obpaieHnn Knnental/llpeacraBntens KnMeHTa:

211.2.1. He OONyLLEHHOrO K yNpaBreHuio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeACTBOM;

211.2.2. He wumMmelowWero npasa YynpasBneHWss TPaHCNOPTHbIMKW CPeacTBaMU COOTBETCTBYOLLEN
KaTeropuu;

211.2.3. He uMeloLLlero OOKYMEHTOB, MOATBEPXOalOWMX MNpaBo BNafeHWs, NOnb3oBaHUA W/vnu
pacnopsikeHust 4aHHbIM TpaHCNoPTHLIM CPeACTBOM;

2.11.2.4. Haxopsillerocs B COCTOSiHAM 1toOOM OpMbl  anKoOrofibHOro, HApPKOTUYECKOro Unu
TOKCMYECKOrO  OMbSIHEHMS WIM  Nop,  BO3OENCTBMEM  MEAMKAMEHTO3HbIX  MpernapaTos,
NPUMEHEHNE KOTOPbIX MPOTUBOMOKA3aHO MpW YMNpaBreHWMM TPaHCMOPTHbIMW CpeacTBamMu, a
Tarke, ecrnm KnmeHT Komnanum oTkaszancsa nNpoWTM MeOuUMHCKOE OCBUOETENbCTBOBAHME
(akcnepTuay)'’;

8 CpOK npefocrasfieHns yKaSaHHOVI MHMOPMaLn MOXeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YECKMM NpuynHam.
I'Ip|/| U3bATUN B YCTAHOBJIEHHOM MOpAAKE BOAUTENbCKOrNo YyAOCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHusa Ha npaBo ynpaBlieHUA TPaHCMNOPTHbIMU
cpeacrTesamu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUU, Bbi4aHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpAOKe.
anI Hannynm npu3HakoB HaxXOXOEeHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'Iﬂ KIMeHTa B COCTOAHUU ONbAHEHUA Unn oaypMaHuBaHUA, BbIMONHEHUE noBbIX p860T
nvnn  BbINONHEHWE ycnyr npuoctaHaBnuBaeTCAa OO0 [AOKYMEHTarnbHOro noATBepXOeHuA dakTa OTCYTCTBMA MNPU3HAKOB yl'lOTpeGJ'leHMH HapPKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUX U Bbi3bIBAKOLLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo 4o MOMeHTa npekpawieHua neuncTens YKa3aHHbIX BeLleCTB.

6
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2.11.3. npotuBonpaBHbIX Aencteun KnueHta/llpeactaButenss KnNueHTa, TPETbUX NUL, B OTHOLUEHWUM
pabotHnka Komnanum w/vmnn [lapTHepa KomnaHuMu, a paBHO Mpu 3aKOHHbLIX TpeboBaHMAX
YMONTHOMOYEHHbIX JOJPKHOCTHBIX U/WMW MHBIX MWL, O NPEKpaLLeHW BbINONHEeHUss paboT unm ob oTkase
OT WX BbIMOSTHEHWS;

2.11.4. npn HaxoxaeHnn TpaHCMNOPTHOro cCpeacTBa BHE TeppuUTOpUM, NPenyCMOTPEHHOM MNyHKTamu2.3 -
2.5HacToqawmx MNpasun;

2.11.5. 3aaBneHns TpeboBaHua KnueHtom/[peacrtaButenem KnNueHTta BHE Cpoka OENCTBUSA OMLMOHHOMO
[oroeopa,;

2.11.6. ucnonb3oBaHMa  TpaHCMOPTHOINO  CPeACTBa, YKA3aHHOO B y4eTHOM  MHopmauuun, B
COPEBHOBAHMUAX, UCMbITAHUSX UK ANA 0By4eHMs BOXOEHWUIO;

2.11.7. coaym TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa, YKa3aHHOro B yY4ETHOM MHOpMaUMK, B NIM3UHT, apeHay, npokat
Unun 3anor, ecrnv MHOe He YCTaHOBMEHO AOMNONHUTENbHBIM cornatleHnem CTOpoH;

2.11.8. HapyweHusi KnueHtom Komnanun/llpegcrtaButenemM KvMeHTa WM WMHBIM - JIMUOM  MpaBun
akcnnyaTaumMm TpaHCMOPTHbIX CPEACTB, YKa3aHHbIX B Y4YeTHOW uWHdopMauuu, B TOM 4ucrne
NCMNOMb30BaHNE TEXHUYECKM HEMCNPABHOIO TPAHCMOPTHOIO CPEACTB, HapyLUEHUs NpaBui NoXapHon
©esonacHocTn, NpaBun NEPEBO3KM U XpPaHEHWUS OTHEOMACHBLIX WU B3PbIBOOMACHBIX U MHbBIX OMaCHbIX
BELLECTB W/MUNN TSXKENOBECHBIX TPY30B U NpeameToB, TpeboBaHuM Ge3onacHOCTM Mpu NepeBo3Ke
rpy3os;

2.11.9. BO3OeNCTBUS OEPHONO B3pbiBa, pagvauumn unm paguoakTMBHOMO 3apaXKeHus;

2.11.10. BOEHHbIX OENCTBUN, MAHEBPOB WU MHbIX BOEHHbLIX MEPOMNPUATUNA, FPaKOAAHCKOW BOWHbI,
HapOAHbIX BOSMHEHMI BCAKOro pofa unmn 3abacToBOK, KOHUCKALUKN, U3BATUSA, PEKBU3MLMMK, apecTa
UMM YHUYTOXEHUS TpaHCrMopTHOro CpeacTBa, YKasaHHOro B YYeTHOW uHdopmauuu, Mo
pacnopsiKeHMo rocyaapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.11.11. He coobLeHnst KnneHTom B YCTaHOBMEHHOM HacTosilwmmMm NpaBunamu nopsiake cBeAeHUn
006 N3MeHeHNN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AAHHbLIX, COODOLLEHHBbIX KneHToOM npu AKTMBaUuUn KapTbl;

2.11.12. npu caktnyeckom otcytcTeum y Knuenta/llpeactasutena knuveHTaKapTbl Ha MOMEHT
oKasaHusa ycnyru;

211.13. B cny4vae 3noynotpebnexHus ycnyramm KomnaHum co ctopoHbl KnveHTta/llpegcrasutens
KINNEHTa;

2.11.14. ecnn TpaHCMOpTHOE CPeACTBO HaxoauTcs 3a npepenamy ABTOMOOGUNBHOM oporn u/unm

He [JOCTYNHO AN OCYLIECTBMEHWs 9BaKyauuW WM OKa3aHWs yCnyr B paMKkax 3KCTPEHHON
TEXHUYECKOW MOMOLLK, 3BaKyauum cunamum u cpepctsamu, nmetowmumucsa y Komnanun/laptHepa
KomMmnaHun, Haxoasuero B permoHe HaxoxaeHusa TpaHcnopTHoro cpeactea KnueHTa;
2.12. PelweHne 06 obbeme, BMAE BbIMOMHAEMbIX B paMkax HanonHeHus kapTbl paboT u ycnyr, a Takke
06 OrpaHM4YeHuMM WCMOSNHEHWS WKW OTKa3e OT WCMOSIHEHWS MONIHOCTBIO WAM  4acTUYHO MPUHUMAaETCA
YNOMHOMOYEHHbIM COTpyaHUKOM KomnaHum u/unu lNMapTHepa B 3aBMCMMOCTU OT MMEIOLUXCH YCNOBUWA, HanNu4us
BO3MOXHOCTU U C y4yeTom BoneusbsBneHna Knuenta Komnanwuwn/[penctaBuTtensa knueHta, B COOTBETCTBUM C
OEVCTBYIOLLMM 3aKOHOL4ATENbLCTBOM M HacTosawmmu MNpasmunamn. B niobom cnyyae KomnaHusa octaensieT 3a cobon
npaBo OTKasaTb MOSIHOCTLIO UMW YacTUYHO B oOkasdaHun ycnyr KnueHty/[lpeaoctaButento KNUEHTa npy Hanmyuu
NnoJo3peHN O MOLLEHHUYECKUX WU MHBIX NpoTMBONpaBHbIX AenctBun Knuenta/llpeacraButensa knveHta w/mnu
TPEeTbUX NUL, NO OTHOLLEHUIO K KoMnaHuu un/vnun TpeTbum nuuam.

3. CPOK OEUCTBUSA OOrOBOPA. BCTYMJIEHUE JOrOBOPA B CUNY. MOPAOOK 3AKMIOYEHUSA U

NMPEKPALLEHUA OOTOBOPA
3.1. Horosop mexay KnueHtom u KomnaHuelh 3akntovaeTcsi NyTeM akuenTUpoBaHus Nyonmn4yHon
ogepTbl KomnaHmm nocpeacteom npuobpeteHuns KapTbl yepes AreHTa.
3.2. [oroBop cunTaeTcs 3aknoyYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOro npuobpeTeHns KapTbl yepes AreHTa.
3.3. Cpok ansa 3asBneHus TpeboBaHMsa No ONUMOHHOMY AOrOBOPY HauMHaeT Teub Yepes 24 ([Baguatb
YyeTbIpe) Yaca nocne 3aBepLUeHns npoueaypbl akTnsauun KapTel npy ycnosumn 3anonHeHnsa KnneHTom AHKeThI.
3.4. Cpok ansa 3asaBneHus TpeboBaHWs MO OMNUMOHHOMY AoroBopy okaHuymBaetca B 0 (Honb) yacos

MOCKOBCKOro BpeMeHU OHS, criefyoLlerosa TpucTa WeCTbAECAT LWECTbIMU CYTKaMy C Havana TeYeHust yKazaHHoro
CpoKa, onpefeneHHoro no npasunam nyHkta 3.3 Hactoawwmx [lpaBun. llocrne OKOHYaHMs YCTaHOBMEHHOMO
HaCTOALLMM MYHKTOM Cpoka Ans 3asiBneHus TpeboBaHWsi MO OMUMOHHOMY [OroBOPY, OMUWUOHHbLIA [OroBOp
npekpawiaetca. [1pn oTCyTCTBUN B MECAYHbINA CPOK MUCbMEHHbIX BO3paXKeHUn co cTopoHbl KnveHTa no Jorosopy,
ycnyrm u/unn paboTbl, NpeaycMOTPEHHbIe MyHKTOM 2.2 HacToswwmx [NpaBun (ecnv oHu Gbinu 3aTpeboBaHbl
KnueHTom), cunTaloTcs Hagnexawmm o6pa3oM OKa3aHHbIMW W/UNKN BbINONMHEHHBIMM KoMnaHuen u npuHATbIMU
KnueHTtom. B cnydae He 3asiBneHus Knuentom Komnanuw/Tpeacrasutenem KnveHTa TpeboBaHuin 06 ncnonHeHnm
no OMUMOHHOMY [JOroBOpY, OMUMOHHLIA AoroBop npekpawaetca. ObsasatensctBa CrtopoH no [orosopy
npekpaLlatTcs C MOMEHTa OKOHYaHus genctsua JJorosopa.

3.5. B cootBeTCTBMM C nNpaBunamu nyHkta 3 ctatbu 429.3 NpaxpaHckoro kogekca Poccuinckon
denepauuun, npu nNpekpalieHUU onUMOHHOro AoroBopa (B TOM Yucre npyv JOCPOYHOM ero npekpaiieHuu no
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Tpeb6oBaHuo KnueHTa) onuuoHHas npemus (BHeceHHas npu npuobpeteHuu Kaptbl KnueHta nnata 3a
npaBo 3asBUTb TpeboBaHue No OoNUUMOHHOMY AOroBOpPY) BO3BpaTy HEe NOANEXMUT.

4. NMPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnuenTt/lMpeacraButenb KnNueHTa UMeeT NpaBo:

4.1.1. 3agBnATb TpeboOBaHUS MO OMUUOHHOMY [OrOBOPY B TEYEHWE CpOKa, YCTAHOBIIEHHOIO MYHKTOM
3.4HacToawmx MNpaBun, B COOTBETCTBUM C MOPSAKOM, MPeaycMOTpeHHbIM Pasgenom 2 Hactoawmx [Mpasun, u
nonyyaTb COOTBETCTBYIOLLEE UCMOSTHEHME.

4.1.2. Coobwate KomnaHum o060 Bcex HepgocTaTkax ycnyr, paboT, CnpaBOYHO-KOHCYIbTALMOHHOM
WHopmaumm coTpygHukam Komnanum n/vnm MNapTtHepam KomnaHun.

4.2. KnueHT 0653aH:

4.21. Oo AxtuBaumm KapTbl KnueHTa BHMMATENbHO O3HAKOMUTLCA C Hactodawumu [lpasunamu u
NOATBEPAWNTL CBOE O3HAKOMITEHUE C HUMM U MONTyYeHMEe 3K3eMNIIsipa NpaBun nyteM nognucaHusa AHkeTbl KnuenTa.

4.2.2. ObecneunTb OOCTOBEPHOCTb ydeTHOM uHdopMmaLumu, coobuiaemon coTpyaHuky Komnanunm u/unu
[MapTHepa npwu okaszaHWM YCMNyrn unM BbINONHEHWM paboTbl, a Takke cogepxawenca B AHkeTe KnueHTa,
odhopmnsieMmon npu AKTMBaLUK KapTbl B NOpsaaKe, NpegyCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2HacTosAwmx Mpasun.

42.3. Mpu AktmBauumn KapTbl noanucatb AHKeTy KnueHTa, noaTBepXAatoLllyld MpaBUNBbHOCTb
nepcoHanbHbIX fAaHHbiX KnueHnta, ero cormacne Ha wux obpabotky KomnaHven wu  AreHTOM, a Takke
ocBeAoOMIeHHOCTb KnueHTta 06 ycrnoBusax 3akno4aemMoro onumoHHOro 4orosopa.

4.2.4. B cnyyae HeCcOOTBETCTBMS YYETHbIX OaHHbIX KnveHTa, ykasaHHbIX B YBEAOMIEHUN, HanpaBreHHOM
KnueHTy B cCOOTBETCTBUM C NYHKTOM 6.4 HacTosawwmx [paBun, B TeYEHNE CYTOK MMCbMEHHO coobWNTL KomnaHum o
TakoM HECOOTBETCTBMM W, MO cornacoBaHuto ¢ KomnaHven, npuvHATb Mepbl K WUX ycTpaHeHuw. B cnydae
HencnonHeHus KnmeHToM aTon 0693aHHOCTM B YCTAHOBIEHHbIW CPOK yYeTHbIE JaHHbIE CYMTAOTCA NPaBUIIbHBIMY,
n KomnaHus He OTBe4yaeT 3a NOCneacTBUMS HECOOTBETCTBUSI YYETHbIX AaHHbIX pakTudeckon uHdopmaunm u
BMpaBe OTKa3aTb B OKa3aHUW yCnyr B paMkax Hactoawmx Mpaeun npu BeiSBNEHUM TaKoro HECOOTBETCTBUS.

4.2.5. Coobwate KomnaHum ob60 BCEX M3MEHEHUSAX B YYETHbIX AAHHBIX B TEYEHME Tpex pabounmx OHewn c
MOMEHTA HACTYNMEHNS N3MEHEHUI YYETHbBIX OAHHbIX.

4.2.6. lpun ytpate KapTtbl no nwobon npuumHe coobwmtb B niobow goctynHou dopme B KomnaHuio B
TeyeHue Tpex pabounx gHen. BocctaHoBneHve KapTtbl B 3TOM crniyvyae nponsBogntcs AreHToMm.

4.2.7. MNMpu nepepaye Kaptbl lNMpeacrtaBuTento knueHta oOecneynTb €ro O3HaAKOMJIEHME C YCrOBUSIMU
HacTosAwmx MNpasun.

4.2.8. BbIinonHATb Bce ycnosus HacTosAwmx Npasun.

4.3. KnuenTt/TipeactaBuTenb KNueHTa o6s3aH:

4.3.1. JlnyHo 3asBnsTb TpeboBaHMEe MO HacToSALEeMYy OMUMOHHOMY [OrOBOpY M Monyyatb 3aTpeboBaHHOe
UCMOSHEHNE.

4.3.2. ObecneynTb [OCTOBEPHOCTb YYETHOW WMHGOpPMauMK, coobliaeMon coTpygHuky KomnanHum w/vinm
napTHepa Npuv oKa3aHuu yCrnyru B Nopsgke, npegycMoTpeHHOM NMYHKTOM 6.3 HacToswwmx [Mpasun.

4.3.3. MNpu 3aaBneHun TpeboBaHus 06 uMcrnonHeHun coobliatb COTpyaHWKY Komnanuu wn/vnm lNapTHepa
MOMHYKD W OOCTOBEPHYID MHGOPMaUUI0 O XapakTepucTukax 3akasbiBaeMblX ycryr wnu paboT, a Takke o
HeobxogMMoM MecTe ux nonyyeHus. 3aka3 Knuentom/lpeacTtaButenem knueHta ycnyr w/vnu  pabor,
oKa3sblBaeMbIX U/Unun BbINONHAeMbIX KomnaHuven, ocyllecTenseTca nytem obpalleHusa no tenegoHy 8-800-555-05-
60.

4.3.3.1. 3aka3z KnuenTom/lpeactaButenem knueHTa ycnyr w/wunu paboT, okasbiBaeMblX W/vnu
BbINONHAEMbIX KoMnaHuen Ha TeppuTopun MHOCTPaHHbIX rOCyaapCTB, yKa3aHHbIX B NyHKTe2.4 HacToswmx [Npaswun,
ocyulecTBnseTcs nytem obpalleHns no tenedoHy +7(499) 272-03-31.

4.3.4. Tepen Hadvanom BbINOMHEHWUS paboT W/MNU okasaHusa yCnyr, NPeayCMOTPEHHbIX HAaCTOALMMMU
MpaBunamu, npeabsaBuTb coTpyaHuky KomnaHunm w/unu lMNaptHepa no nepsomy TpeboBaHuo KapTty KnueHTta
(kpome crniyyaeB, NpedyCMOTPEHHbIX HacToswmmu [lpaBunamu), BOAWUTENbCKOE YAOCTOBEPEHWE (BpPEMEHHOEe
paspelleHne M KOMuo NpoTokona o6 agMUHWCTPATMBHOM MPaBOHAPYLUIEHUW B CryYyae U3bATMS BOAMTENBbCKOrO
yAOCTOBEPEHUS B YCTAHOBIMEHHOM MOpsSAKE) COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropumv, CBMAETENbCTBO O perncrpauuun
AaHHoro TpaHCMopTHOrO cpeacTBa, AOKYMEHThl, MNOATBEpPXAAKLMe MpaBO BnageHusl, MOfb30BaHWUA UMK
pacnopsXeHnsaaHHbIM TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM.

4.3.5. CBOEBpEMEHHO NPOBEPATb OOBLEM M KA4YEeCTBO BbINOMHEHHbIX paboT, OKa3aHHbIX YCNyr U NPUHMMaTb
BbINOSIHEHHbIE PabOoThbI, OKa3aHHbIE YCNYrK B NOpsake, NpegyCMOTPEHHOM HacToswmmMuy Npasunamu.

4.3.6. locne okoH4YaHWs BbINOMHEHWUs paboT, oka3aHMs ycnyr NoAnucaTb BCe OOKYMEHTbI, opopMasemble
cotpygHukom KomnaHum wwmnu [lMaptHepa Komnanuu. [lpu Hecormacum C AaHHbIMW, cogepXawumucsa B
OOKyMeHTax, 0QOopMMsieMbiX MO OKOHYaHUW paboT, ycnyr wnn HeyaoBMETBOPEHHOCTM KayecTBOM yCryr
HemeaneHHo coobwntb 06 atom B KoMmnaHuio no tenedoHy, ykasaHHoMy Ha KapTe, n/unm nMcbMeHHO U3MNOXWTb
CBOW BO3paXeHUs B 0QOPMASEMbIX AOKYMEHTAX.

4.3.7. BbinonHATb BCe pekoMeHaauuu, aaHHble npeactaButensamu KomnaHun, a Takke [lapTHepamu
Komnanuum, kacatowmecs okasbiBaeMbix KomnaHuen ycnyr, BbINONMHAEMbIX paborT.
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4.3.8. CopepxaTb TpaHCMOPTHOE CPeACTBO, YKa3aHHOE B YYETHOM MHGOPMAaLMK, B UCMPABHOM COCTOSIHUM,
NpUHUMAaTb Mepbl NPEAOCTOPOXHOCTU B LiENAX NpeoTBpaLlleHns NpuinHeHns yuepba TpaHCnopTHOMY CpeacTBy.

4.3.9. BbINOMHATL yCroBusa HacToswmx MNMpaswun.

44, KomnaHusa nmeet npaBo:

4.4.1. OkasblBaTb YCINyrM M BLINOMHATL paboTbl, NpeayCMOTPeHHble HanonHeHneM Kaptbl KnueHTta, kak
CBOMMM cunamu, Tak 1 cunamm un 3a cuet lNapTtHepoB KomnaHun.,

4.4.2. Mpoeepsatb npeactaeneHHylo KnueHtom/MpeacraButenem knveHTa wHGOPMaLMIO, a Takke
BbinonHeHne Knuentom/lNMpeacraBurenem knveHTa ycrnosumm HactodAwmx MNpasun.

4.4.3. TpoBoauTb OCMOTP U 0bcriegoBaHNe NOBPEXAEeHHOro TpaHCNOPTHOro cpeacTaa.

4.4.4. Otkasatb B npepoctasneHun Knuenty KomnaHww/TpeactaBuTento KnNueHTa ycnyr v BbINOMHEHUU
paboT B cOOTBETCTBUM C NYHKTOM 2.11 HacToswwmx lMpasun.

4.45. OTtkasaTb NOMHOCTbIO UNKM YacTMiHO KnueHTy/llpeactaBuTento KNnMeHTa B NpeaoCTaBneHuMu YCnyr,
BbINONTHEHUN paboT, NpegoCcTaBNEHNN CNPaBOYHO-KOHCYbTAaUMOHHON MHCpOpMaLUK B Cryvasix:

4451, HecooTBeTCTBUSI yYeTHbIX [AdaHHbIX, COO0OLEHHbIX KnveHToM npu AKTMBaUMW KapTbl,
COOTBETCTBYIOLLUMM YYETHbIM [AaHHbIM, COOOLLEHHbIM W/MNKN npegocTaBneHHbiM KnneHtom/[peacrtaButenem
KNMeHTa npu 3akase, MNpuodpeTeHun w/vnu nonydeHnn ycnyr w/vmnn pabot Komnawum, a paBHO npwu
HECOOTBETCTBMM OENCTBMTENBHOCTU MHOopMauun, npegoctasneHHon Komnanum w/unm MNaptHepy Komnanum npu
3akase ycnyr u/unu pabot KoMmnaHuu, o0 xenaembix XxapakTepucTmkax Takux ycnyr u/unu pabot nmbo o6 obbeme,
MecTe 1 BpeMeHU NomnyyYeHns ycnyr n/unm pabor.

4.45.2. 3akasza KnueHtom w/vnu lNpenctaButenem KNueHTa BLIMOMHEHUS KakMx-Nnbo OencTBui B
OTHOLLUEHMN WHOrO TPAHCMOPTHOrO cpeactBa (C MHbIMM OMO3HaBAaTENbHbIMU  PErUCTPALMOHHBIMU  3HAKaMMU,
NOEHTU(PMKAUNOHHBIMU HOMEpPaMU M TOMY MOAOOHLIMM KBANUUUMPYIOLWMMKN NPU3Hakamu), Yem YKa3aHo B
YYETHbIX JAHHbIX, CO0BLWEHHbIX KnneHTom npu AKTMBaLMK KapThbl.

445.3. Hapywenusa KnueHtom/lpeacrasuTtenem KnveHTa ycnosumn HacTodAwmx MNpaswun.
4454, Mpu otcytcTBumM y KnueHta/llpeacrasutens knueHTa KapThbl.
4455, Ecnun HeobxogumocCTb Mx 3akasa unv npruobpeTeHns Bbi3BaHa NPOTMBOMPAaBHbIMU MHTEpECcaMu

KnueHTa, a paBHO B cryyasx, KOrga WX BbIMOMIHEHWE HENOCPEACTBEHHO W/WNM hakTUYeckn CBA3aHO C
HeobOX0AMMOCTbIO HapyLweHus KomnaHuel TpeboBaHuin 4ENCTBYOLLErO 3aKOHO4ATENbLCTBA, NPUHATLIX B 00LLecTBe
HOPM HPaBCTBEHHOCTWN N Mopanu.

4.5. YcnosuamMu SOMOMNHUTENBbHOMO cornaweHns mexay Knnentom n KomnaHuen, coCTaBfeHHOro B
nMcbMeHHON cdopMe 1 nognucaHHoro odoemmn CTopoHamu, MOryT ObITb NPegyCMOTPEHbI APYrMe OCHOBaHUS Ons
0TKasa, ecnv 370 He NMPOTUBOPEYNT AENCTBYOLLIEMY 3akoHoAaTenbCcTBY Poccuiickon Peaepaumm.

4.6. KomnaHus o6s3aHa:
4.6.1. Ob6ecneunTtb KnneHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMUTbLCS Mepep 3aknoyeHnem [loroBopa C HacTOSALLMMMU
MNpaBunamu.

4.6.2. B cnyyae 3assneHunsa Knunentom KomnaHuu/Tpeacrasutenem KnueHta tpeboBaHusa o6 McnonHeHuu
obecneuntb NnpepoctasneHne KnueHty Komnanun/lpeacraBuTento KnueHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsake un ¢
KayecTBOM, COOTBETCTBYHOLIMMU TpeboBaHnaM Hactoawmx [lpaBun, AEWCTBYIOLLEro 3akoHogaTenbCTBa W
TpeboBaHuAM, NpeabaBnsaeMbiM K TOAO06HOro poga ycnyram, pabotam B yCroBusix 06bIMHOro Aenosoro oboporTa.

4.6.3. Coobwute KnueHty/lpeacraButento KNMeHTa NepedYeHb  [OOKYMEHTOB, HeobOXOoauMMbIX K
npeacTaBneHnto aAng 3aseneHns TpebosaHms 06 UCNONHEHUN.

4.6.4. He pasrnawatb cBegeHuin o KnueHte/llpeactaButene KNMeHTa, 3a UCKITHOYEHMEM CryvaeB, NpsiMo
NpeayCcMOTPEHHbIX 3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickon @Pegepaumn. KomnaHus ocTaBnseT 3a cobow npaBo
coobwatb cBegeHuns o Knuente/llpegctaButene knueHTa apTtHepam KomnaHum Ha ycnoBusix, B ob0beme wu
nopsigke, NpegycMoTpeHHbIX [oroBopom, 3akntoyeHHbIM ¢ MapTHepom KomnaHum.

4.6.5. CoBepliaTb MHble OEWCTBUS, NPEOYCMOTPEHHbIE HacToAwmMmK [MpaBunamum 1M 3akoHOOATENLCTBOM
Poccuickon ®egepauun.

4.6.6. CoobwaTb KnneHTy 060 BCex uameHeHusix ycriosui [loroBopa, 3akntodeHHoro mexay KnueHtom u
Komnanuewn, nytem nybnukaumm aTnx uameHeHun B cetn VIHTepHET no agpecy www.avtgarant.ru

5. OMUMOHHASA NPEMUA U NOPAOOK PACYETOB
5.1. OnumMoHHaga npemMusa No 3aknyaemMomMy B COOTBETCTBMM C HacToswumm lNpaBmnamm onumMoHHOMY
porosopy HOC He obnaraetcs u cocTaBnseT:
- 15 000 (MsatHaguatb Thicsd) pybnem 00 koneek, npu npegoctaBneHun KnveHwTy cpoka Ha
3asBrieHne TpedoBaHMI NO ONUMOHHOMY AOroBOpY NpoformkuTensHocTbio 1 (OaunH) rog (365 gHen).
5.2. OnuunoHHaga npemus B pasmepe, onpeaeneHHOM Mo npasunam nyHkra 5.1 Hactoswwux [Npasun,
BHocuTca KnveHTom B nonHom obveme (100%) npw 3aknoyveHun [oroBopa, MyTEM BHECEHWsI B kaccy AreHTa
HaNUYHbIMK OEHEXHBIMU CPeaCTBaMM UMK NYTEM NEPEYUCTIEHNsT AEHEXHbIX CPEACTB Ha pacyeTHbIN cHeT AreHTa.

5.3. Mpn 3aknoyeHun [oroBopa 4epe3 TPeTbUX JSiML CTOMMOCTb YCNYyr TPeTbUX §nuL, MOXeT
onnaymBaTtbcsa KnmeHTom oTaenbHo.
54. CToMMOCTb M MOpAAOK OKasaHUs UHbIX YCNyr U MeponpuaTWiA, ocyllecTBnseMbix KomnaHuen,

OKasblBaeMbIX B paMKax YCTaBHOW AEATENbHOCTUM U He MpedyCMOTPeHHbIX pasgenom 2 Hactoswwmx Mpasun,
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yCTaHaBNMBaKTCS [OOMNOMHMTENbHBIM cornaweHnem mexgy CTtopoHamu, OGOPMIIEHHBIM B COOTBETCTBUMU C
OEeVCTBYIOLLMM 3aKOHOOATENbCTBOM, U onnadmBatTcst KnmeHToM oTaensHo.

5.5. B cnyuyae 3asBneHusi KnueHtom/IpeacraButenem KnmneHta TpeboBaHus 06 MCMOMHEHUK, Koraa
TpaHCnopTHOE CPEACTBO HaXOAWUTCA BHE TeppuUTOpuM, yKasaHHOM B NyHkTe 2.3 HacTtosAwwmx [Npasun, KomnaHus
BMpaBe NpeaocTaBuTb 3aTpeboBaHHOE UCMOMNHEHUe TONbKo npw ycrnosuu, 4to Knunent/lMpeactaButene KnnexTa,
3aTpeboBaBLWINA  UCMONHEHNE, [OMOMHMTENBbHO onnavvMBaeT ycnyrm KomnaHum ucxoast M3 MpenckypaHTa,
OencTBylolero Ha MOMeHT obGpalleHus. Ycnyrn/paboTel B paMkax 3Bakyaluum TpaHCMOPTHOroO cpeactesa 3a
npegenamm  30Hbl, YKa3aHHOW B nNyHkTe 2.3 HactosAwwmx [lpaBun, MOryT Takke oOnnaynBaTtbCs
Knuentom/lNMpeactaButenem KnueHta, 3atpeboBaBLUMM UCMOMNHEHME, B KacCy napTHepa no LeHam napTHepa 3a
npober 3BakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHusa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHta o Havamna 30Hbl, yKa3aHHOW B
nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lMpaBun. CtoumocTe nepenpobera Ha Tepputopumn YkpauHel u Pecnybnuvku Benapych
Knuent/MpeacraBuTtens KnvMeHTa OnNnadMBaeT UCXOAs U3 AEWUCTBYIOLLEro Ha MOMEHT OOpalleHuns npenckypaHTa
MapTHepa. MNMepenpober Ha TeppuTopUN EBPONENCKMIA U MHBIX FOCYAApCTB, 3a UCKIMOYEHNEM TEPPUTOPUIA YKpauHbI
n Pecnybnuvku Benapycb, HEBO3MOXEH.

5.6. B cnyuyae 3asiBneHusi KnueHntom/Ipeacrasutenem KnuneHta TpeboBaHusi 06 MCMOMHEHUK, Koraa
TpaHcnopTHOE CpeAcTBO HaxoAuTcs Ha ABTOMOOUNBHOW Jopore, npoe3s Mo KOTOPOW SBMAETCHA MaTHbIM,
Knuent/lMpeactaBuTens knueHTa obs13aH Npu Nony4YeHn UCNOSTHEHUS Ha MECTe OKa3aHus YCryr KOMNeHCMpoBaTb
pacxoabl KomnaHuu/lMapTHepa KoMmnaHum, NOHeCEeHHbIe 3a Npoe3a No Takon nnaTtHo ABTOMOBUITLHOW Aopore.

6. OCOBbIE YCNTOBUA
6.1. B cootBetcTBUM co cTaTben 438 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon Pegepaumm CTOpPOHbI
[OroBOPUIMCH, YTO 3aKOHHOe npuobpeTeHne Knventom KapTbl KnveHTa yepes AreHTa, ogobpeHHoe KomnaHmen
nyTem NPUHATUA AEeHEXHbLIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasaene 5 HacToAwmx Mpasun, Ha CBON pacyeTHbI cYeT Unu B
Kaccy, sSIBNSETCA MOSHbIM, 6E€30roBOPOYHBIM U SIBHO BbIP&XXEHHbIM akuenTtoM KnveHToM Hactoswen nybnnyHowm
odepTbl KomnaHuu.

6.2. AKTMBaUMSA KapTbl ocyllecTBnsieTcs AreHToM npu eé Bblgade KnmeHTy, 4TO nNoaTBepxaaeTcs
AHkeTol KnueHTta, nognucsiBaemon KnneHtom.
6.3. CTOpOHbI OOroBOPUIMCh, YTO YYeTHble AdaHHble, yKkasaHHble B AHKkeTe KnueHTta, aBndawTcA

obsaszatenbHbIMU. HecoobLueHne aTnx AaHHbIX, @ paBHO HEBEPHOE KX coobLleHue no BuHe KnueHTa Bne4veT otkas
B BblNnonHeHUn KomnaHuen paboT w/unu okaszaHuu ycrnyr m npeaocTaBreHuuM MpUopuUTETOB, NpesyCMOTPEHHbIX
HacTosAwmmMu MNpasunamm. HecoobueHne otyectBa KnneHta BO3MOXHO TOSNBbKO B CIyvae, eCnv Hannyne ot4ectea
He NpefyCMOTPEHO HauMOoHanbHbIMKM OOblYasiMu, BEpOUCNOBEOAHUEM W/UMW CIOXMBLLENCA NPAKTUKOW B AaHHOW
MECTHOCTM W/Mnmn 3akoHog4aTenbCTBOM MecTa npoxuBaHus/poxgeHus KnueHta.

6.4. Mocne 3aBepweHns npouedypbl akTvBauuu KnneHTy MOXeT HanpaBnATbCs yBeAOMIIeHue C
yKasaHueM y4eTHbIX OaHHbIX. B criyyae HecooTBETCTBUS YYeTHbIX OaHHbIX, coAepXalluMxca B yBeAOMMEeHWU C
yY4eTHbIMU [AaHHbIMW, COOOLEeHHbIMU KnveHToM npu AKTuBauuu kKapTbl, KnveHT ob6si3aH B TeuyeHWe CyTOK C
MOMEHTA NOJSTyYeHMs1 HACTOSALLErO yBEAOMITIEHUSA MMCbMEHHO 06paTnThCsl B KoMnaHuio gnsi BHECEHUS N3MEHEHWN B
YYETHbIE AaHHbIE B MOPSOKE N HA YCIOBUSIX, YCTAHOBMNEHHbIX HacTosAwmmu MNpasunamm.

6.5. CTtopoHbI goroBopunuce, 4To Jorosop mexay KomnaHuen n KnmeHTom cumMTaeTcs 3akmnoYeHHbIM C
MOMEHTa akuenTupoBaHus nybnunyHon ogepTbl Komnanum nytem 3akoHHoro npuobpeteHunsa KapTtel KnueHTta yepes
AreHta n BHeceHus 100% (CTo npoueHTOB) OMUMOHHOW Npemuu, B Kaccy AreHTa nubo nytem nepeyuncrieHus
OEHEXHbIX CPEeACTB Ha pacdeTHbld cyeT AreHTa, npu ycnosBum nocriegywowero opobpeHus KomnaHuen
npuobpeTeHunst KnmeHToM ykazaHHow KapTsbl.

6.6. CTOpoOHbI JOroBOpuUnuUcb, 4YTo yBedomieHve 006 oOTkase OT ucnofiHeHus [oroBopa wunuM o
pacTtopxxeHun [loroBopa B OOHOCTOPOHHEM MNOpsiAKe, a paBHO Mboe puaMYEecKM 3HaYMmoe CcoobLLeHue,
CBSI3aHHOE C BO3HWKHOBEHWEM, U3MEHEHUEM WIM MpeKpalleHmem oba3aTenbCTB, OCHOBaHHbIX Ha [oroBope (3a
ucknoyeHvem TpeboBaHun 06 wncrnonHeHwuu, 3asensiemblx KnveHtom Komnaunuu/lpencTtaButenem KnveHta B
nopsigke, YCTaHOBMEHHbIM pasgenom 2 Hactoawwux [lpaBun B TeyeHue cpoka 3asiBneHus TpeboBaHus),
HanpaensaTca KnneHtoM mckniovutensHo B agpec KomnaHuu, ykasaHHbln B nyHkTe 1.1.10 HacToawwmx MNpaswun.
Mpu aTOM yBegommneHusi, cogepxaiwime TpeboBaHUSA O BbINNate AEHEeXHbIX CPeAcTB, OOJKHbI B 00A3aTenbHOM
nopsiake coaepxartb KpoMe naeHtuduumpyowmnx KnneHta AaHHbIX Takke M cBedeHUs 0 BaHKOBCKMX PEKBU3UTAX
Knuenta (PUNO nonydvatens, HomMep c4yeTa nonyyaTens, HaummeHoBaHuMe ©OaHka nonydatens, BUK,
KOpPPECMOHAEHTCKMIM CYET), Kyaa NoanexaT nepedncrieHnio geHexHble cpeacTsa. K yBegomneHnio 0 JOCPOYHOM
pacTopxeHun Jorosopa (0QHOCTOPOHHEM OTKa3e OT UCMOMHEHMs 4OoroBopa) B cOOTBETCTBMM ¢ cTaTbern 430 K PO
OOIMKHbI ObITb MPUNOXEHbI NMUCbMEHHbIE AoKa3aTenbCcTBa cornacusa Tpetbux nuy, (MpeacraButenen knveHTa) Ha
npekpaLleHve O0roBopa, €Cnu Takue TpeTbu nuua 3assunu TpeboBaHUa No OMUMOHHOMY O0roBOpY (MYHKT 2
ctaTtbun 430 MK PO).

6.7. HanpaeneHve KnneHtoMm yBefoMneHust o6 oTkase OT UcnonHeHus [JoroBopa vnu o pacTopXeHuu
[oroBopa B OOHOCTOPOHHEM MOPSAKe, a paBHO SOOOro PUONYECKU 3HAYMMOrO COOBLLEHMS, CBS3AHHOIMO C
BO3HWKHOBEHMEM, U3MEHEHMEM UIM NpeKpalleHneM 06a3aTenbCTB, OCHOBaHHbLIX Ha [loroBope, B MOPSAKE WHOM,
HEeXenu YCTaHOBNEHO MNyHKTOM 6.6Hactoawmx [lpaBun, a Takke B WHOW dopme wnm 6e3  ykaszaHus
NpeaycMOTPEHHbIX MyHKTOM 6.6Hactoawmx [lpaBun AdaHHLIX W NOATBEPXAEHWW, a paBHO HarnpasneHue
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TaKOrolpUAaMYECKN 3HaYMMOro COOOLLEHNS KakoMy-nbo WMHOMY fuvuy, 3a MWCKIHOYEHMEM HernocpeaCcTBEHHO
KoMmnaHmn no ykaszaHHoMy B nyHkTe 1.1.10Hactoawmx MNpaBun agpecy, He MOXET cYMTaTbCa Haanexawmm u He
BNeYeT HUKaKnUX NpaBOBbIX NOCMEeACTBUN.

6.8. 3akniovaa Hactoswmi JoroBopw/unu 3asBnss TpeboBaHue 0O UCNOMHEHUW B COOTBETCTBUM C
nyHkToMm 4.3.3 HacTtoswmx [NpaBun KnueHt/TpeactaButens KnNueHTa BbipakaeT cornacve m paspewwaetr 000
«ABTOrapaHT», pacrnonoxeHHomMy no agpecy: 420127, Pecnybnuka TatapcrtaH, r. KasaHb, yn. [lemeHTbeBa, . 26
A, kab. 225-2(ganee — KomnaHusa) obpabaTtbiBaTb CBOWM NepcoHarnbHble AaHHble, B TOM 4ucne hamunmio, nms,
OTYECTBO, AaTy POXAEHUS, NOM, NACNOPTHbIE AaHHbIE, MECTO paboThl N OOMKHOCTb, NOYTOBLIV aapec; AOMaLLHWA,
pabounii, MOBUMbHBIN TenedoHbl, aapec AMEKTPOHHOM MOYTbI; MapKy, MoAenb, LBeT TPaHCNOPTHOro CpeacTsa,
rocyapCTBEHHbIV PErMCTPALMOHHBIN 3HAK N naeHTudmrkaunoHHsln Homep VIN TpaHcnopTHOro cpeacTea, BkYas
cbop, cucTemaTuMsauuo, HaKoMmeHne, XpaHeHwe, YTOYHeHue (OBHOBReHWe, W3MEeHeHue), WCMOoNb3oBaHue,
pacnpocTpaHeHne (B TOM uucrne nepepady Ha Tepputopum Poccuiickon ®degepaumm u  TpaHCrpaHUYHYO
nepegavy), obeanuumBaHue, OMNOKMPOBAHME, YHUUTOXEHWE MEepCOoHalnbHbIX AaHHbIX, a TaKkke nepegady Wux
MapTHepam KomnaHwuM c uenblo JanbHenwen obpaboTkm (Bknoyas cbop, cucTemaTusauuio, HakomnmeHwue,
XpaHeHue, yToyHeHne (0BHOBNEHWE, N3MEHEHME), UCTIONb30BaHNE, PacnpocTpaHeHne (B TOM Yuche nepegavy Ha
Tepputopun  Poccuiickon  ®depepaumm M TpaHCrpaHuWyHylo nepegady), ob6esanununBaHue, ONOKMpoOBaHuME,
YHUUTOXEHWE NEePCOHAaNbHbIX AaHHbIX) AN1A NPOBEAEHUS] UCCIef0BaHUN, HanpaBlieHHbIX Ha yNydlleHne KayecTBa
ycnyr, 4ns npoBeAeHUs MapKeTUHIOBbLIX MporpamMm, CTaTUCTUYECKUX UCCNeaoBaHUK, a Takke ANs NpoaBMXKEHUS
YCIyr Ha pbIHKE MYTEM OCYLLECTBIEHUSA NPSAMbIX KOHTAKTOB ¢ KnueHtom/lpeactaButenem KrnmneHta ¢ NMOMOLLbH
pasnu4YHbIX CPeacTB CBA3U, BKMOYAS, HO, HE OrpaHMYMBAsICb: NOYTOBAA PACChIKa, SNEKTPOHHAs noyTa, TenedoH,
dakcumunbHasa cBasb, cetb WHTepHeT. KnumeHt/[lpeactaButenb knueHTa BblpaxaeT cornacue v paspeluaet
Komnanum n MapTtHepam KomnaHum obpabaTtbiBaTb NepcoHanbHble AaHHble Knuenta/llpeactaButens knueHTa c
MOMOLLIbI0 aBTOMATU3UPOBAHHbIX CUCTEM YrMpaBleHns Gasamu AaHHbIX, @ TakKe WMHbIX MPOrpamMMHbLIX CPeacTs,
crneynanbHO paspaboTaHHbIX Mo nopyveHuto Komnanuu. PaboTa ¢ TakMMM cucTemMamm OCyLecTBRAseTca no
npegnucaHHomy Komnanuen anroputmy (cbop, cuctemaTusauusl, HakonfeHue, XpaHeHue, YTOYHEHWe,
ucnonb3oBaHne, OGMOKMpPOBaHME, YHUYTOXeHME). Wcnonb3yemble cnocobbl 00paboTku (BKMYasi, HO He
OrpaHn4MBasicb): aBTOMaTU4eckasi CBepka NovToBbIX KOAOB ¢ 62301 KO4OB, aBTOMaTMYeckas MpoBepka HanucaHms
Ha3BaHUN ynuu/HaceneHHbIX MYHKTOB, aBToOMaTuyeckas npoBepka AencteutenbHocTu VIN u rocyoapcTBeHHbIX
perncTpaumMoHHbIX 3HaKoB, YTOYHeHWe [AaHHbiXx ¢ KnuveHTom/lpeactaButenem knueHTa nyteM TenedgoHHoON,
noytoBon cBs3n ¢ KnueHtom/[peacrtaButenem KMeHTa WM C MOMOLLBK KOHTakTa 4vepe3 ceTb MHTepHer,
cermeHTaums 6a3bl Mo 3agaHHbIM KpuTepuam. KnueHT/lpeactaBuTtens KNMEHTa cornawaeTcsi ¢ TeM, YTo, eCrin 3T0
HeoOXOOMMO Ans peanu3auuy Lernen, yKasaHHblX B HacToswux [lpaBunax, ero nepcoHanbHble OaHHbIE,
nonyyeHHble KomnaHuen moryT ObiTb NepefaHbl TPETbUM NuLam, KOTopbiM KoMnaHmna MoXeT nopyqnTb 06paboTky
nepcoHanbHbIX AaHHbix Knuental/llpeacrtaButens KnveHTa Ha OCHOBaHuM [loroBopa, 3ak/ioYeHHOro C TakuMu
niuamu, Npy ycrioBumn cobntogeHns TpeboBaHui 3akoHogaTenbcTBa Poccunckon depepaunm o6 obecneveHum
Takumu TpeTbMMU NULamMn KOHOUAEHLMANbHOCTU NEPCOHanNbHbIX AaHHbIX M 6€30NacHOCTU NePCOHanNbHbIX AaHHbIX
npu ux obpaboTtke. [lpu nepepade ykasaHHbIX JAaHHbIX KnuenTa/llpeactaButensa knueHta KomnaHua
npegynpexgaeTt nuuy, nonydawLlumx nepcoHaneHble AaHHble KnuneHTta/llpeactaButensi KnvMeHTa, O TOM, YTO 3Tu
JaHHble SABNAOTCA KOHUAEHUManbHbIMM M MOryT ObiTb WMCMOMNb30BaHbl MWL B LENAX, ANA KOTOPbIX OHWU
coobLueHbl, U TpebyeT OT aTux nuy cobnogeHnss atoro npasuna. KnueHt/[peactaButens KnNueHTa Bhpase
3anpocutb y KomnaHum nomnHyo nHopmaumnio 0 CBOMX NEPCOHanbHbIX AaHHbIX, X 06paboTke 1 Mcnonb3oBaHuu, a
Takke noTpeboBaTb WCKMYEHUA UMW UCMPAaBMEHUS/OONOMHEHNSS HEBEPHbIX WM HEMOJSHbIX MEePCOHAaNbHbIX
OaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLNA NMUCLMEHHBIA 3anpoc Ha uMsa KomnaHuu Ha ee no4ytoBbl agpec. JaHHoe
KnuenTtom/lNMpencraBmutenem KnueHTa cornacue Ha obpaboTKy ero nepcoHasnbHbIX AaHHbIX ABMSeTcst 6eccpoyHbIM
M MOXeT OblTb OTO3BaHO MNocpeAcTBOM HanpasneHus KnueHTtom/lpeactaBuTenem KueHTa MUCbBMEHHOTO
3asaBneHus B agpec KomnaHum Ha noyToBbLIN agpec.

6.9. CTOpOHbI JOroBOPMAUCE, YTO ycnyrn KomnaHum OkasbIBalOTCS TONBKO C TeM TpaHCMOPTHbIM
CpPeACTBOM, KOTOPOE yKa3aHOo B yYETHbIX AaHHbIX. B cnydyae unameHeHns TpaHcnopTHoro cpeactesa KnneHTt o64a3aH
coobwmTtb 06 aToM B KoMnaHuio B TeueHne Tpex pabouynx ¢ gHEen C MOMEHTa Takoro uameHeHusi. O683aHHOCTb
KomnaHum okasbiBaTb yCnyrn C OaHHbIM TPAHCMOPTHbIM CPEACTBOM BO3HUKAET Yepes 24 yaca nocrie U3MeHeHus
YYETHbIX [aHHbIX. Takoe u3MeHeHue pJonyckaetcd He 6Gonee 4em OOWH pa3 B TEYEHWE CpoKa [OENCTBUS
ob6sazatensctB KomnaHun. Cpok gencrens obsszartenscte KomnaHum B 3TOM crnyvyae He NPUOCTaHaBNMBAETCA U He
npoanesaetcd. [JaHHoe MpaBuNoO He AEWCTBYET B WHbIX Cry4asX M3MEHEHUS YYeTHbIX AaHHbIX, a Takke npwu
U3MEHeHNN CBefeHU O roCYAapCTBEHHbIX PerMcTpauMOHHbIX 3Hakax TpaHCMOpTHOro cpeactea, B TOM 4ucne
3Hakax «TpaH3uT», B Criy4Hasix X 3ameHbl Npu yTepe unum ytpare.

6.10. CTOpOHbI foroBOopunnck, YTo KnmeHTol, ykasaBlume B yY4eTHbIX AaHHbIX TPaHCMOPTHbIE CPpeacTsa,
He sABnsLnecss 06bEKTOM OKa3aHWst yCryr, BbINOSIHEHUS paboT B COOTBETCTBUM C HacToswmumu lNpaBunamu, He
BrpaBe Momnb3oBaTbCA ycnyramm u paboTtamMmm B pamKax SKCTPEHHOW TEXHWMYECKOW MOMOLLM WU 3Bakyauuu
TPaHCMNOPTHbIX cpeAacTB. KomnaHusa BnpaBe oOkas3aTb YKa3aHHble YCyr, BbIMOMHUTL YKasdaHHble paboTbl B
OTHOLLIEHMWN JAHHOTO TPAHCMOPTHOrO CPeACTBA MPU HANUYNKN TEXHUYECKON BO3MOXHOCTMU.
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6.11. CTOpOHbI AOrOBOPUIIUCH, YTO OMUMOHHASA NpemMusl, ykasaHHasi B nyHkTe 5.1 HacTtosawwmx [Npasun,
ny6nukyetcsa KomnaHunen B npenckypaHTe B ceTu NIHTepHeT Ha caiTe www.avigarant.ru n cuMtaeTcs AoBeLeHHON
0o cBegeHns KnmeHToB ¢ MOMEHTa Takoro onybrnmnkoBaHus.

7. NOPAOOK PA3PELLEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTbL CTOPOH

71. Bce cnopbl u pasHornacus mexgy KomnaHuen v KnueHTom paspeluatoTcs nyTem neperoBopoB.
Mpn HepocTwxkeHun cornacua cnop mexay CTopoHamu paspellaeTtcs B COOTBETCTBUM C  AEWCTBYHOLLMM
3aKOHOAATENbCTBOM.

7.2. CTopoHbl ocBobGOXOalTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEWUCNONHEeHWEe WNu HeHaanexailee
UCNONHEHNEe CBOMX 00653aTenbCTB, NpeayCMOTpeHHbIX [loroBopom, B cnydae €Cnu Takoe HEWCMNONHEHne SIBUNOCh
cneacTBneM OenctBuin o6CTOATENbCTB HENPEOAONMMON Ccunbl (POpPC-Maxop), B TOM UYMCRE 4Ype3BblHaNHbIX U
HenpeaoTBpaTUMbIX  OBCTOATENLCTB, NPW  KOHKPETHbIX YCMOBUAX KOHKpPETHOro nepuoga BpemeHu. K
06CTOATENBCTBAM HEMPEOAONMMON CUITbl OTHOCHATCSl, B TOM YUCIE, HO HE OrpaHU4YMBasiCb TOSbKO 3TUM, Takue
SIBNEHMS CTUXMINHOIO XapakTepa Kak: 3eMneTpsiceHne, HaBogHEHUe, yaap MOSTHUM, OMoN3eHb, TemnepaTypa, cuna
BETPA W YpPOBEHb OCAAKOB, MCKMIOYAKOLME HOPMaribHYK XWU3HEeAEATENbHOCTb, MOPaTOpPWA OPraHoB BracTu U
ynpaBneHusi; 3a6acToBkM 1 UHblE NOAOOHbBIE 06CTOATENBCTBA.

7.3. CtopoHa, nonasLiasi nog BnvsiHue dopc-maxopa, oba3aHa yBegomuTe 06 aTom apyryto CTOpoHy B
pa3yMHbI CPOK C MOMEHTA, KOr4a en cTano U3BEeCTHO O HACTYMJIEHUN Taknx 00CTOATENLCTB.

8. 3AKNIOYUTEJIbHbIE NMONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa [orosopa mexay KnveHtom u KomnaHuen, BKMoYas CylecTBeHHble, npBeaeHbl B
HacTosAwmx [lMpaBunax n ABNAKTCA €ro HeoTbeMSieEMON 4YacTbio. Jliobble M3MeHeHus K ycrnoBuam [loroeopa,
3aKJIOYEHHOrO U gencTeytowero mexay CTopoHamu, MOryT ohopMnATECS B MUCbMEHHOM BUAE Ha PYCCKOM S3blke,
nognucbiBatecs 06ermm CTOpoHaMu W/UNU MX YNONTHOMOYEHHLIMU NpeacTaBUTENAMU U NyGnMKoBaTbCA B CETU
WHTepHeT Ha canTe www.avtgarant.ru. Takme U3MeHeHWs BCTYNalT B CUIYy U CTaHOBATCHA 00s3aTeNbHbIMU ANA
CTOpoH C MOMeHTa ux onybnukoBaHus B ceTu MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru, ecrnm MUCbMEHHbIM
cornaweHnem CTOPOH U/unu AencTBYIOLLNM 3aKOHO4aTENbCTBOM HE YCTaHOBMEHO MHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNIYT

Ne lNopoa OKCTpeHHaa TeXxHUu4YeckKas NoMoLlb OBakyauus
n/n

1. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
2. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
3. BapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
4. Benropog Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
5. BepesHukun Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
6. BpaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
7. Byrynbma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
8. Benwvkuin Hosropoa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
9. BnagusocTtok Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
10. | Bnagnmup Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
11. | Bonrorpag Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
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12. | BopoHex Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
13. | MeoprueBck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
14. | ExkaTepuHOypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
15. | EcceHTykmn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
16. | >KenesHoBoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
17. | NBaHOBO Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
18. | WMxeBck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
19. | UpkyTck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
20. | Vowkap-Ona Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
21. | KasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
22. | Kanyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
23. | KemepoBo Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
24. | Kupos Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
25. | Kucnosopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
26. | Koctpoma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
27. | KpacHopap Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
28. | KpacHospck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
29. | KypraH Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
30. | Kbi3bin Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
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31. | JNluneuk Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
32. | MarHuToropck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
33. | Mnacc Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
34. | MuHepanbHble Boapl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
35. | Mockea Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
36. | MypmaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
37. | HabepexHble YernHbl Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
38. | HuxHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
39. | HuxHekamck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
40. | HwxkHun Hosropop, Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
41. | HwxkHuia Tarun Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
42. | HoBoKy3HeLk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
43. | Hoopoccuiick Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
44. | HoBocubupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
45. | Omck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
46. | OpeHOypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
47. | MNeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
48. | Nepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
49. | NeTposaBoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
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50. | Maturopck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
51. | PocTtoB-Ha-[JoHY Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
52. | PasaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
53. | Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
54. | Cankt-lNeTepbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
55. | CapaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
56. | CapatoB Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
57. | CmoneHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
58. | Craspononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
59. | Crapbin Ockon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
60. | Ctepnutamak Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
61. | Cypryt Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
62. | Tambos Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
63. | Tobonbck Ycnyra He JocTynHa Ycnyra goctynHa*
64. | TonbatTn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
65. | Tomck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
66. | Tyna Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
67. | TromeHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
68. | YnbaHoBck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
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69. | Yopa

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

70. | XabapoBck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra poctynHa*

71. | Yebokcapbl

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

72. | YensabuHck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

73. | Onucta

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

74. | Apocnasnb

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

*Yenyrm JOoCTynHbl B Mpeaenax aaMUHUCTPaTHBHBIX rPaHunL, ropoda, a Takke Ha pacctosHun 50 (Matugecatn) kKMnomeTpos OT
aOMVHUCTPATUBHbIX FPaHUL;

**Yenyrm pgoctynHel B ropoge Mockee B npegenax MKAL (MockoBckasi konbLeBasi aBTOMODWnbHas gopora), a Takke Ha
pacctosHun 50 (Matnaecatn) kunometpos oT MKAL.

PacueT ocyuwlectBnaeTca nyTeM HaxOXOEHWA KpaTyanwero reodes3nyeckoro pacCTodHMS OT aAMUHUCTPATUBHBIX FPaHuL
YKa3aHHOro HacesneHHoro NMyHKTa no TOYKMH, onpeaensioLen rpaHuuy TepputTopumn OKasaHuA ycnyr.
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	Настоящие Правила являются официальным предложением (публичной офертой) Общества с ограниченной ответственностью «Автогарант» (далее «Компания»), направленной Компанией на основании Договора коммерческой концессии, заключенного с АО «АВТОАССИСТАНС»,в...
	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.2. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор, предметом которого является заключение с Клиентами договоров на условиях настоящих Правил.
	1.1.3. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.4. Акцепт – законноеприобретение карты Клиентом через Агента, одобренное Компанией путем принятия платы за услуги Компании на расчетный счет или в кассу Компании.
	1.1.5. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных статьей 429.3Гражданского кодекса Российской Федерации инастоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.6. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.7. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.8. Карта Клиента (Карта) – документ, соответствующий установленной Компанией форме, и подтверждающий право Клиента/Представителя клиентазаявить требование по опционному договору и получить по заявленному требованию от Компании работы, услуги и инф...
	1.1.9. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом опционный договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является предоставление Клиенту права в течение срока дей...
	1.1.10. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автогарант» (ООО «Автогарант»).  Адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2, ОГРН 1201600077964, ИНН 1661067574.
	1.1.11. Наполнение карты – объем и условия оказания услуг, требование об оказании которых вправе заявить Клиент по опционному договору при условии предъявления Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.12. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании,Представителем Клиента, и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее...
	1.1.13. Правила ООО «Автогарант» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия опционного договора возмездного оказания услуг, заключенного в соответствии с положениями статьи 429.3 Гражданского кодекса Российской Федер...
	1.1.14. Представитель клиента– дееспособное физическое лицо, которому Клиентом предоставлено право заявить требование по опционному договору. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заявления требования по опционному догово...
	1.1.15. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий опционный договор в соответствии с условиями, установленными статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации инастоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского...
	1.1.16. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.17. Транспортное средство– принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответст...
	 Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов;
	1.1.18. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.19. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом опционный договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Опционный договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно при условии заявлени...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автогарант» являются публичной офертой Компании, определяющей все существенные условия заключаемого опционного договора.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента, одобренное Компанией путем принятия платы за услуги Компании на расчетный счет или в касс...
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента, при условии его одобрения Компанией путем принятия платы за услуги Компании на расчетный счет или в кассу Компании, является ...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил,договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автогарант», без каких-либо исключений и оговорок.Договор, указанный в пункте 1.4...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить опционный договор об оказании Компанией услуг в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заявленному требованию Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощьпри Неисправности и/или приравненных к ней в соответствии с настоящими Правилами событиях(пункт 2.6.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Неисправности и/или приравненных к ней в соответствии с настоящими Правилами событиях(пункт 2.6.2 настоящих Правил);
	2.2.3. справочно-консультационная помощь (пункт 2.6.3 настоящих  Правил);
	2.2.4. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.6.4 настоящих Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах2.2.1, 2.2.2настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Неисправности на Автомобильной дороге в Зоне оказания услуг, в ...
	2.4. Услуги по эвакуации Транспортного средства, экстренной технической помощи, могут выполняться также на территории городов Республики Беларусь, городов Украины, на территории Европейских и иных государств, на следующих условиях:
	- Республика Беларусь: Эвакуация – 20 км от места Неисправности до станции технического обслуживания на всей территории страны, экстренная техническая техпомощь на расстоянии 15 км от административных границ городов Республики Беларусь2F .
	- Украина: Эвакуация - 50 км от границ 24 городов в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, экстренная техническая помощь в границах 24 городов3F .
	- Европейские и иные государства4F : Эвакуация - 20 километров от места Неисправности до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, на территории всех указанных стран.
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.6.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.6.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства5F ;
	2.6.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.6.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.6.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.6.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.6.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.6.2. В рамках эвакуации транспортных средств не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства наэвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующег...
	2.6.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил;
	2.6.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.6.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.6.3. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.3.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.6.3.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.6.3.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.6.3.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.6.3.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.6.3.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.6.3.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.6.4. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.6.4.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.6.4.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.6.4.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.6.4.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.6.4.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа7F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.7. Любые услуги в рамках Наполнения карты выполняются только по заявленному Клиентом/Представителем клиента требованию при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудо...
	2.8. Любые услуги, выполняемые по заявленному Клиентом Компании/Представителем клиента  требованию в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского у...
	2.9. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компа...
	2.10. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту/Представителю клиента морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том...
	2.11. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных пунктом2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.11.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктом1.1.6Правил, либ...
	2.11.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.11.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.11.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.11.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.11.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.11.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.11.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами2.3 - 2.5настоящих Правил;
	2.11.5. заявления требования Клиентом/Представителем клиента вне срока действия опционного Договора;
	2.11.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.11.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.11.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.11.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.11.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.11.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.11.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиентаКарты на момент оказания услуги;
	2.11.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.11.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи, эвакуации силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Комп...
	2.12. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Срок для заявления требования по опционному договору начинает течь через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты при условии заполнения Клиентом Анкеты.
	3.4. Срок для заявления требования по опционному договору оканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующегоза триста шестьдесят шестыми сутками с начала течения указанного срока, определенного по правилам пункта 3.3 настоящих Правил. П...
	3.5. В соответствии с правилами пункта 3 статьи 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации, при прекращении опционного договора (в том числе при досрочном его прекращении по требованию Клиента) опционная премия (внесенная при приобретении Карты К...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.1.1. Заявлять требования по опционному договору в течение срока, установленного пунктом 3.4настоящих Правил, в соответствии с порядком, предусмотренным Разделом 2 настоящих Правил, и получать соответствующее исполнение.
	4.1.2. Сообщать Компании обо всех недостатках услуг, работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. До Активации Карты Клиента внимательно ознакомиться с настоящими Правилами и подтвердить своё ознакомление с ними и получение экземпляра правил путем подписания Анкеты Клиента.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при оказании услуги или выполнении работы, а также содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2н...
	4.2.3. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента, его согласие на их обработку Компанией и Агентом, а также осведомленность Клиента об условиях заключаемого опционного договора.
	4.2.4. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.5. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.6. При утрате Карты по любой причине сообщить в любой доступной форме в Компанию в течение трех рабочих дней. Восстановление Карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.7. При передаче Карты Представителю клиента обеспечить его ознакомление с условиями настоящих Правил.
	4.2.8. Выполнять все условия настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.3.1. Лично заявлять требование по настоящему опционному договору и получать затребованное исполнение.
	4.3.2. Обеспечить достоверность учетной информации, сообщаемой сотруднику Компании и/или партнера при оказании услуги в порядке, предусмотренном пунктом 6.3 настоящих Правил.
	4.3.3. При заявлении требования об исполнении сообщать сотруднику Компании и/или Партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента у...
	4.3.3.1. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг и/или работ, оказываемых и/или выполняемых Компанией на территории иностранных государств, указанных в пункте2.4 настоящих Правил, осуществляется путем обращения по телефону +7(499) 272-03-31.
	4.3.4. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить сотруднику Компании и/или Партнера по первому требованию Карту Клиента (кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами), водительское удо...
	4.3.5. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.3.6. После окончания выполнения работ, оказания услуг подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера Компании. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, услуг или неудовлетворенно...
	4.3.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг, выполняемых работ.
	4.3.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.3.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.4. Компания имеет право:
	4.4.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные наполнением Карты Клиента, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.4.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.4.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.4.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ в соответствии с пунктом 2.11 настоящих Правил.
	4.4.5. Отказать полностью или частично Клиенту/Представителю клиента в предоставлении услуг, выполнении работ, предоставлении справочно-консультационной информации в случаях:
	4.4.5.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.4.5.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.4.5.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.4.5.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.4.5.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований действующего законодател...
	4.5. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами, могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству Россий...
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. В случае заявления Клиентом Компании/Представителем Клиента требования об исполнении обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующими требованиям настоящих Правил, ...
	4.6.3. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для заявления требования об исполнении.
	4.6.4. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/Представителе клиента Партнерам Компании...
	4.6.5. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.6. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.avtgarant.ru
	5. ОПЦИОННАЯ ПРЕМИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Опционная премия по заключаемому в соответствии с настоящими Правилами опционному договору НДС не облагается и составляет:
	 15 000 (Пятнадцать тысяч) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 1 (Один) год (365 дней).
	5.2. Опционная премия в размере, определенном по правилам пункта 5.1 настоящих Правил, вносится Клиентом в полном объеме (100%) при заключении Договора, путем внесения в кассу Агента наличными денежными средствами или путем перечисления денежных средс...
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, когда Транспортное средство находится вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, Компания вправе предоставить затребованное исполнение только при условии, ...
	5.6. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, когда Транспортное средство находится на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан при получении исполнения  на месте...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что законное приобретение Клиентом Карты Клиента через Агента, одобренное Компанией путем принятия денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Пра...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом при её выдаче Клиенту, что подтверждается Анкетой Клиента, подписываемой Клиентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем законного приобретения Карты Клиента через Агента и внесения 100% (Сто процентов) опционной премии, в касс...
	6.6. Стороны договорились, что уведомление об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любое юридически значимое сообщение, связанное с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанн...
	6.7. Направление Клиентом уведомления об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любого юридически значимого сообщения, связанного с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанных...
	6.8. Заключая настоящий Договори/или заявляя требование об исполнении в соответствии с пунктом 4.3.3 настоящих Правил Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автогарант», расположенному по адресу: 420127, Республика Татарстан, ...
	6.9. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. В случае изменения Транспортного средства Клиент обязан сообщить об этом в Компанию в течение трех рабочих с дней с момен...
	6.10. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.11. Стороны договорились, что опционная премия, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.avtgarant.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликования.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

