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Hactoswme Mpasuna ssnsioTcs ocduumanbHeiM npeanoxeHnem (nybnuurnon od J
«KomnaHusi») B agpec nioboro ¢usmdeckoro nuua, obnagatowero AeecnocobHOCTbIO U SxegAEIMU  NONHOMOUYUAMMU,
3akniounTh gorosop ¢ OO0 «ABsTorapaHT» Ha ycrioBusiX U B nopsake, ycTaHoBrneHHbix Mpasunamy OO0 «AsTorapadt u
OeNCTBYIOLMM 3akoHoaaTenbCcTeoM Poccuiickon deaepaumn, 1 COAEPXUT BCe CyLIeCTBEHHbIe YCNoBWs Aorosopa U NOpsaok
okasaHufa ycnyr.

1. OCHOBHBbIE NONOXEHUA
1.1. [na uenein, npeaycMOTpeHHbIX HacTosiyvmu [lpaBunamu, UCNONb3YIOTCA criefdylouine onpeaeneHwa u

MOHATUS:

1.1.1. ABTOoMOGUnNbHas nAopora - OBLEKT TPaHCMOPTHOW WHMDPACTPYKTYpbl, MNpeAHasHaYeHHbid ANA  ABWKEHWS
TPaHCMOPTHLIX CPEACTB W BKNIOYaOWMA B cebs 3eMenbHble YY4acTku, KOTOpble NpeanasHayYeHbl Ans pasmelleHvs
KOHCTPYKTUBHLIX 3NEMEHTOB aBTOMOGMNBHOW AOPOrK, AOPOXHBIX COOPYXEHUA W Ha KOTOPbLIX pacrnonaraioTcs vunu
MOryT pacnonaraTbcsi 06beKTbl AOPOXKHOMO CEepBUCA, 3@ UCKMIOYEHNEM HaMNaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX nepenpas),
3UMHWKOB, INefloBbLIX Nepenpas.

1.1.2.  AreHT — l0pMANYECKOE NNLO/MHANBNAYaNEHBIA NPpeanpuHUMAaTesb, 3akniouusLne ¢ KomnaHuen areHTCKuiA 40roeop.

1.1.3. AKTUBaLMA kapTbl — coobleHue KomnaHum wuvnu MapTHepy KomnaHuu KnueHTom onpepeneHHoi HacTosLumu
Mpasunamm uHchopmaumm (yuetHas uxdopmaums) o Knuente ans sHeceHmns B 6asy AaHHbix KnuenTos Komnawuv B
o6bemMe 1 nopsaKe, YCTaHOBMEHHbIX HacToAwnMK MNpasunamu.

1.1.4. AxuenT — npuobpeTeHue kapTbl KnueHTom yepes AreHTa.

1.1.5. [HOoroeBop - cornawexve Mmexay KnueHtom wn KomnaHnuen, 3akriodeHHOe Ha yCnosBusX, NPeayCcMOTPEHHbIX
HacToswwuMK [paevnamu, B NOpsiake, YCTaHOBNEHHOM rmnasoi 28 [paxaaHckoro kogekca Poccuiickon depepauyuu.

1.16. [lOpOXHO-TPAHCNOPTHOE NPoMUCLIECTBUE — BO3HUKLWEE Nocnie AkTuBauuy kapTel KnueHTa, HenocpeacTBeHHO nepea

obpalennem Knuenta/lpeacrasutens krveHTa B KomnaHuio 3a nonyyeHuem ycnyr B pamkax HamonHeHws kapTbl
cobbiTe, Npu KOTOpoM Normbnu unu paHeHsl nioan w/wnu TpaHCNopTHOMY CPeAcTBy NpUHWHEHbI MexaHuueckve
Ky30BHbIE MOBPEXAEHUS, BO3HUKILWE: B MPOLECCE ABWKEHWA No aopore sio6oro TpaHCnopTHOTO CpeacTea U C ero
yyacTueM, B TOM uYucrie U ecnu TpaHCMopTHOE CPEACTBO He ABWranock, Wunu B pe3ynkTarte NpoTWBONPaBHbIX
AEACTBUN TPeTbUX NuL, Wunu B pesynbTaTe BO3AEACTBMA NOCTOPOHHWUX NMPEAMETOoB, MCKNoWalowme BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENLHOMO MEepeaBKeHna TpaHCMopTHOrO cpeacTsa, MBo ecnu Takoe nepeaskeHne MOXeT noBnedqb
BO3HUKHOBEHWE AOMOMHUTENbHBIX MEXaHWYECKUX WM WHLIX NOBPEXAEHUA NGO NMPUYMHUTL MHOW MaTepuanbHbId
ywepb, 3a ucimoyeHueM cryvaee, kozda makue cobhimusi 803HUKIU 6 pe3ynbmame ebixo0a u3 cmpos
yanoe, azpezamos, He cea3aHHbIX ¢ 8o3delicmeueM NOCMOPOHHUX Npedmemos u/unu nuy,.

1.1.7. HeucnpaBHocTb - BO3HMKWEe nocne AkTueauuu kapTel KnueHTa, HenocpeacTseHHO nepea obpalleHuem
KnueHTa/llpeactasutens knuexTa B KoMnaHwio 3a nonydeHuem ycnyr B pamkax Hanondenus Kaptel, B pesynbrarte
OBWKeHWs TpaHCropTHOrO CpeacTBa W/wNu C ero y4actuem, B TOM YuCne U ecni TPaHCNOPTHOE CPEeACTBO He
ABUranock, coBbiTWe, NpU KOoTopoM TpPaHCNOPTHOMY CPEACTBY NPUUMHEHBI MeXaHudeckue noBpexaeHus (3a
VCKMIOYEHNEM KY30BHbIX), MPOU3OLLIEN BbIXOA U3 CTPOA AeTarnei, yaros, arperaros, a Talke Nonomka, Bbi3BaHHasA
HanNW4UeM NPOU3BOACTBEHHOrO AedhekTa TPaHCMOPTHOro CpeacTsa, NMMB0o eCTeCTBEHHBIM U3HOCOM/CTapeHeM y3nos,
arperaTos u Aetaneii TpaHCMopTHOTO CPeACTBa, UCKMIoHaIoLMe BO3MOXHOCTL ero CamMOCTOATENbLHOTO NEPEABIKEHUS,
nMBo ecnu Takoe NEpPeABVKEHNE MOXET MOBMeYb BO3HUKHOBEHWE [OMOFIHUTENbHbIX MEXaHUYECKUX W/MITU UHBIX
NOBPeXAEHWI UMK NpUdMHEHMe Bpeaa. He siensemca HeucnpaeHOCMbLIO 6ped, npuyuHeHHbId TpaHcrnopmHoMy
cpedcmey @ pe3ynemame GOPOXHO-MPAHCIIOPMHO20 nNpoucwecmeus, npPOMUEONPasHbIX delicmeaull
mpembux nuy,.

1.1.8. 3oHa okasaHus ycnyr — Tepputopus Poccuiickoi Geaepauni, 3a UCKIIOYEHUEM BHYTPEHHUX BOA, TEppUTOpUanbHbBIX
MOpeii, BO3AYLIHOTO NPOCTPaHCTBa Haj HuMK, B npefenax koTopoit Komnanua okasbisaet KnuenTy/TpeactasuTenio
KNWeHTa ycnyry, eeinonHseT paboTbl, ykasaHHble B NyHKTe 2.2 HacToswux [pasun. KoHkpeTHsle rpaHuibl 30Hb!
oKa3aHus ycnyr yctaHasnueaiotcs Komnanuveit 8 Pasgenax 2 u 9 Hactosiwmx MNpasun.

1.1.9. Kaprta KnueHnta (Kapra) — gokymeHT, noareepxaatowmi npaso Knuenra/llpeacrasutens knueHTa Ha nonyy4exue ot
Komnanumn pabor, ycnyr u uicopmaumu B pamkax HanonHeHusi KapTel, Ha YCNOBUAX W B NOpsAAKe, NPeAyCMOTPEHHbIX
HacToswumn [MpaBunamu. KapTa knuenta moxeT GbiTb usroToeneHa B euie Ceptudukara, umelowero
naeHTudukaTop (yrmkanbHein 19 (leBaTHaaLaTU3HAYHbIA) HOMED).

1.1.10. KnuenTt Komnanuu (KnueHT) — aeecnocobHoe cuanyeckoe nuuo, akLenTuposasLuee aaHHylo nybnuuHyto odepty u
3aknouvBlLEe TakuMm oBpa3om gorosop ¢ Komnawueir. MpeameTtom aorosopa ¢ KomnaHwend ABNSETCA 3akas,
npuoBpeTeHne M WUCMONb3OBAHWE TOBApOB, NonyyeHue ckuaok y MMapTtHepos KomnaHuu, nposeaeHue KomnaHuen
paloT M OKka3aHWe YCNyr Ha YCMoBwsX W B NOPSAKE, NPeAYCMOTPEHHbIX HacToswvmy lpasunamu 1 AeicTayoLWLMM
3aKOHOAATENLCTBOM.

1.1.11. KomnaHnus — OBLLECTBO C OrpaHNYEHHO! OTBETCTBEHHOCTLIO «ABTorapaHT» (OO0 «AsTorapaHT»), Aapec: 420127,
Pecnybnuka TatapctaH, r. KasaHe, yn. lemerToesa, A. 26 A, kab. 225-2, OI'PH 1201600077964, UHH 1661067574.
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1.1.12. HanonHeHue kapTbl — o6bem K ycnoBusi paboT u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/Tpencrtasutento
KnMeHTa npu npegbseneHun KapTbl Ha yCNoBUsIX U B NOPSIAKE, YCTAHOBMNEHHBLIX HacTosilwmMm MpaBunamu.

1.1.13. NapTtHep KomnaHum — nioboe nuuo, He senswoweecs KnueHtom KomnaHum u ocyuwiectensiowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAeNCTBME Ha OCHOBAHWUM 1 B Nopsake, NpegyCMOTPEHHbIX CornalleHnsiMu1, 3aknioveHHbIM1 mexay Komnannen
n MapTtHepom KomnaHum (aanee — MapTHep).

1.1.14. NpaBuna OO0 «ABTtorapaHT» ([paBuna, HacTtosiwme lMpaBuna) — nybnvyHaa odepTa, coaepxallas npegmeT u
ycrnosusi goroBopa Ha okasdaHue ycnyr Knuenty KomnanHum KomnaHuen, 3aknmio4eHHOro B COOTBETCTBUM C
MOMoOXeHUsMW, YCTaHOBMNEHHbIMM rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaumm, B pegakumm,
OENCTBYHOLLEN HAa MOMEHT 3aK4YeHNst JOroBOpa.

1.1.15. MpepcTtaBuTenb knNueHTa — [eecrnocobHoe duanMyeckoe nuUo, AOMNyLIEHHOE K YnpaBneHuo TpaHCnopTHbIM
CpenCcTBOM, yKa3aHHbIM B Y4ETHbIX AaHHbIX. CTOPOHbLI JOrOBOPUMMCE, YTO NpefocTaBnstoT MpeacraBuTtento KnNneHTa
npaBo 3aka3blBaTb, MPUHMMATb OKa3aHHbIe YCIYru, BbINOMIHEHHbIE PaboTbl M MOANMUCHLIBATL AOKYMEHTbI OT UMEHMU
KnueHTa npu npuemke okasaHHbIX YCNyr, pesyrnbTaTa BbIMONTHEHHbIX paboT.

1.1.16. CTopoHbI — KomnaHus, KnueHT, 3akniounsLLUMe HAaCTOSALWMIA AOrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUAMMW, YCTAHOBIEHHBLIMU
HacToswwmmn [paBunamu, NO OCHOBaHUAM, NPedycMOTPeHHbIM rnasoin 28 [paxgaHckoro kopekca Poccuiickon
depnepaumm n HacToAwmmu NpaBunamu.

1.1.17. TexHu4eckoe TpaHCMNOPTHOe cpeAcTBO — NpuHaanexawee Komnawum nubo MaptHepy KomnaHum Ha 3akoHHOM
OCHOBaHUM YCTPOWCTBO, NpefHas3Ha4YeHHOe AN MepeBO3kKM MO [oporam ofen, rpy3oB unu obopynoBaHus,
YCTAHOBMNEHHOIO Ha HEM, NPUBOAMMOE B ABWXEHWE ABUraternemM v npegHasHavyeHHoe Ansi npoBefeHus pabot, Ha
YCIOBMAX U B MOPsIAKE, YCTAHOBMNEHHbIX HAcTosWmMMK [NpaBunamMmm n 4eNCTBYHOLLNM 3aKOHO4ATENbCTBOM.

1.1.18. TpaHcnopTHOe cpeAcTBO — npuHagnexawee KnvmeHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUM YCTPOWCTBO, MpuBOAMMOE B
OBWXeHWe [BurateneM, npefHasHayeHHoe [Ans NepeBO3KM Mo Joporam nogew, rpy3oB u/vnm obopyaoBaHus,
YCT@HOBINIEHHOrO Ha HeM, oTBevalllee TpeboBaHWsIM COOTBETCTBYIOLUMX CTaHO4APTOB, MNpaBuIl  TEXHUYECKOMN
3KCrnyataumy, WHCTPYKUMA  3aBOAOB-U3rOTOBUTENEN U APYrol HOPMAaTUBHO-TEXHUYECKOW [OOKyMeHTauum u
OENCTBYIOLLEMY 3aKOHOOATENbLCTBY, YkazaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBnsioieecs o6bekToM paboT
u/vnn ycnyr, BbINONHAEMbIX W/MNKW OKa3biBaeMblx KomnaHwen, B nopsigke U Ha YCMNOBUSIX, YCTAHOBMEHHbIX
HacToswmmn MNpaBunamu, 3a UCKITKYEHUEM:

.18.1.MoTouunknos, |v|one,1:l0|31 1 Benocunenos.

.18.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.18.3.py30BbIX TPAHCMNOPTHbLIX CPEACTB

.18.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogernen Tuna «Fasenby», «Cobonby.

.18.5. TpaHCNOpTHbLIX CpeacTB, co3gaHHbIX Ha 6Gase aBTOMOOWUNEN, XapaKTEPU3YIOLMXCH COBOKYMHOCTbIO CBOMX
KOHCTPYKTMBHbIX MPU3HAKOB KaK «ErkoBOM» UMW «MnuKany, paspelleHHoW MaKkcMMarnbHOW Maccow Gonee AByx Tbicsi
NSTUCOT KUIOrpamMmoB.

.18.6. ABTOGYCOB.

.18.7. TpaHCnopTHbIX CPeacTB, XapaKTEPUIYHOLLMXCA COBOKYMHOCTHI) CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX NMPU3HAKOB KaK « MUHUB3H» UMK
«MUKpoaBTOByC», paspeLleHHON MakcMmMarnbHOM Maccor 6onee AByX ThICAY KMOrpaMMOB.

1.1.18.8. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, XapaKTEpPM3YIOLUXCA COBOKYMHOCTBIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK «TOHOYHbIE»
n/vnn npegHa3HavYeHHbIe K UCNOMNb30BaHUIO U/MMNK UCMONb3yeMble B CMIOPTUBHBIX Y MHbIX NOAOOHBLIX MEPOMNPUSATUSIX.

.18.9. TpaHCnoOpTHbIX CPEACTB, UCNOfMb3yeMbIX B KAYECTBE TaKCU.

.18.10. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, C MOMEHTA BbiNycka KOTOPbIX Mpowrno Gonee Tpuauatu feT, a Takke TPaHCMNOPTHbIX
CpeacTBa, BbiMyLLEHHbIX 0OLLMM TUpaXKOM MEHEE YEM CTO IK3EMMSISIPOB.

1.1.19. LUTaTHoe o6opynoBaHue TPAHCMOPTHOro cpeacTBa — o6opygoBaHMe TPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NpeayCMOTPEHHOE

NpeanpusiTUEM-U3roTOBUTENEM B KaYECTBE 3NeMeHTa KOHCTPYKLMU OAHHOro TpaHCMOPTHOro cpe,qcnaaz.

1.1.20. dBakyaTtop — cneuvanManMpoBaHHOE aBTOTPAHCMNOPTHOE CpeAacTBo, npuHagnexawee KomnaHun unu [MapTHepy
KomnaHun, TexXHWYEeCKM W KOHCTPYKTUBHO MpedHasHayeHHoe [Ansi MOrpyskv, pasrpy3kM W NepeBO3KU ApYrnx
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB MOCPEACTBOM MOMHOW UMW YaCTUYHOWM MOrpy3ky nubo ByKCnpoBku, B NOPSAKE, YCTAHOBNIEHHOM
TpeOOBaHUSIMU MHCTPYKUMU MO 3KChnyaTtauum [aHHOro crneuvannsMpoBaHHOro aBTOTPAHCMNOPTHOrO CpeacTsa U
OelcTByOWMM 3akoHopaTenscTBoM. K 3OBakyatopam B uensax HacTtosiwmx [lpaBun MoryT ObiTb NpupaBHEHbI
TexHu4eckne TpaHCMOpPTHbIE CPeACTBa.
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1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToM HacTosiweln odepTbl M B COOTBETCTBUM C OENCTBYHOLLUM
3akoHogaTenscTBoMm Poccunckon depepaumm 3akntovaet ¢ KnueHTOM O0OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbIX B HACTOSLUMX
MpaBunax.

1.3. KnneHTom KoMnaHum moxeT ObiTb noboe geecnocobHoe umanyeckoe nmuo.

1.4. [orosop mexay KnueHTom n KomnaHuen, 3akmnoYeHHbIN Ha OCHOBaHMKM HacTodAwmx [Npasun, gencTByeT Ha

Tepputopun Poccuiickon ®epepauun (ganee - P®O), ecnu nHoe He npegycMoTpeHo [JoroBopoM, 3a UCKIMHYEHWEM TeppUTOpUiA
BOOPYXEHHbIX KOH(INKTOB, TEPPUTOPUIA, HA KOTOPbLIX BBEAEHO BOEHHOE MMM Ype3BbliHaNHOE MOJIOXKEHME.

1.5. KomnaHusa BbiNonHseT paboTbl, OKkasbiBAeT YCNyrn U COOEWCTBYET B MOJNYYEHUUM CKMOOK M UHBLIX NOAOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHoBaHUKM aorosopoB KoMnaHum ¢ MNMapTHepamu, B MOPsiAKE U Ha YCMNOBUSX, YCTAHOBIEHHbIX HACTOSLLUMMU
Mpasunamu, uckntountensHo Knnentam/Mpeacrasntenam KnneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi M3MeHeHWI B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBatolimMx NPaBOOTHOLIEHUS CTOPOH MO
HacTosawwmMm lMpaBunam, oHW nognexaT NpUBEAEHUI0 B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHSATBIMWU HOPMAaTUBHBIMU akTaMu C MOMEHTa

" Mop monegom B HacTosiwumx [paBunax MOHMMAETCs ABYX- UMW TPEXKONIECHOE TPaHCMOPTHOE CPEACTBO, MNPUBOAMMOE B [BIXKEHWE ABUraTenem ¢ pabounm
o6beMom He Gonee nATMAECAT KyOMUYECKUX CaHTUMETPOB U MMeloLLiee MaKCUMaribHYH KOHCTPYKTUBHYKO CKOPOCTb He Gonee nmsTMaecsiTM KunometpoB B yac. K
Moneaam Takke NpUpaBHUBAOTCS Benocunenbl C NOABECHLIM ABUraTerieM, MOKUKW U Apyrve TPaHCMOPTHbIE CPEACTBA C aHanorMyHbIMK xapaktepuctikamu. Mog
MOTOLMKNaMM B HacToswwmx MNpaBunax NoHMMATCA ABYXKOMECHbIE MeXaHU4Yeckue TpaHCNopTHble cpeacTBa ¢ GOKOBbIM Npulenom unu 6e3 Hero. MoToumknamu
TaKKe MpU3HaTCS TPeX- U YETbIPEXKONECHbIE MEeXaHWYecKue TPaHCMOPTHLIE CPeACTBa, MMEIOLME MacCy B CHapSPKEHHOM COCTOsSIHWMKM He Gonee BOCbMMCOT
KUrorpamm.
2 CTOPOHbI [OrOBOPUIMCH, YTO TaKMe MOHSTUS KaK KLUTATHOE», KLUTATHBIAY, KLITATHAS» W UX YNCTIMTENbHBIE 3HAYEHWS UCMOMb3yeMble B HACTOSILLMX [paBunax
NOHMMAIOTCS CTOPOHAMM B CMbICIIe A@HHOTO NyHKTa HacTosAwmx Mpasun.
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BCTYNMEHUS UX B 3aKOHHYIO cCuny. YCroBWs,, HE OroBOPEHHble HacTosiwumu [NpaBunamu, pernamMeHTUpyoTcs
3akoHogaTenbcTeoM P®P.

1.7. Mpasuna OO0 «AsTOrapaHT» ABnALTCA NydnnyHom odepTton KomnaHum.

1.8. AkuenTom AaHHOM nNybnunyHOM odepTbl CTOPOHbI Mpu3HalT noboe 3akoHHOEe MpuobpeTeHre U3nYecKkum
NMLOM, ykasaHHbIM B MyHkTe 1.3 HacToswmx MNpasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. Takon akuenT SBNSETCA NOMHbIM N 6e30roBOPOYHbLIM, TO €CTb (PakT 3aKOHHOro nmpuobpeteHns KnueHtom

KomnaHun KapTbl 4epes AreHTa sBnseTcs MonHbIM M 6€30roBOPOYHLIM aKLenToM (MPUHATUEM) BCEX YCMOBUIA HaCTOSILLEN
odepTbl, 0O3HaYaoWMIA, YTO NNLO, 3aKOHHO npuobpeTwwee KapTy vepes AreHTa, CYMTaeTCs O3HAKOMMBLUMMCH C YCIOBUSMM
HacTosilwen odepTbl U, B cooTBeTcTBUM C [paxpaHckum Kogekcom Poccuiickon depepaumm, paccmatpuBaeTcsl Kak nuuo,
BCTynuBLUEe ¢ KomnaHuel B 4OrOBOPHbLIE OTHOLLEHWUSI B COOTBETCTBMM C YCIIOBUSIMU JaHHOW Ny6rnvyHoM odepThl.

1.10. CTOpOHbI NpM3HaKOT JOroBOp, yKadaHHbIN B nNyHKkTe 1.4 HacToswwmx [NpaBun, JOroBOPOM NpUCOEAMHEHUS, NO
koTopomy KnmeHT npucoeguHsieTcs K ycrioBusiM, nanoxeHHoiM B MNpaBunax OO0 «ABTorapaHTt», 6e3 Kakux-nnbo nckmnoyeHunmn
n OroBopok. [loroBop, 3aKknO4YeHHbIX Ha OCHOBaHWM HACTOALMX NpaBui, SIBNAETCH AOrOBOPOM C MCMOJIHEHUEM MO
TpeboBaHMIO (A0OHEHTCKNUM [OrOBOPOM), B CBSI3U C YEM K NMPaBOOTHOLLUEHUSIM CTOPOH NPUMEHSAIOTCA NpaBuiia ctatby
429.4 N'paxxaaHckoro kopgekca P®. CTOpOHbI 4OrOBOPUNUCH CYUTATb A0OHEHTCKUM nepuoaom 1 (0aHU) CYTKU.

2. MPEOMET OOroOBOPA. HAMONHEHUE KAPTbI

21. lMpeomeTom HacTosiwen odepTbl ABMSIETCA NPeAnoXeHue 3akniunTb AOroBop Ha okadaHve KomnaHuen
ycnyr KnveHTy B o6bemax 1 nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawwmmMm Mpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHus Kaptel KnneHta Komnanusa BeinonHseT no 3akasy Knuedtal/llpeactaButens knueHTa

KpYyrmocyTovHo cnegywoowme paboTbl, okasbiBaeT crnegyrowme ycnyrm n npepgoctasnset KnuenTy/[peactaButento knueHTa
criegyoLLyo MHOPMaLmio:

2.2.1. aKCTpeHHas TexHuyeckasi nomoLlb Npu [JOpoXHO-TpaHCNOPTHOM npoucliecTBuu/HencnpaBHocTn (NyHKT 2.9.1
HacToswwmx Mpasun);

2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpegctBa KnuveHta npu [JOopoxHO-TpaHCNOPTHOM npowucluiecTsun/HencnpasHocTH
(nyHKT 2.9.2 HacTosawwmx MNpasun);

2.2.3. npegocTaBneHne ycnyr NerkoBoro Takcy B crny4vae [opoXXHO-TPaHCNOpPTHOro npoucliecteus/HencnpaBHOCTH,
npu ycnosum asBakyaumm TpaHcnopTHOro cpeactaa (nyHKT 2.9.3 HacToAwmx MNpasun);

2.2.4. nouck TpaHcnopTHoro cpefactsa KnueHTta, NpUHYAMTENbHO 3BaKyMpOBaHHOMO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnuenTta/llpeacraButenst kNMeHTa Ha OCHOBaHMM TpPebOBaHWIA HOPMATUBHbLIX aKTOB (MYHKT 2.9.4 HacToAWwmX
MpaBun);

2.2.5. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHAsA NoMoLLb (NyHKT 2.9.5 HacToswmx [Npasun);

2.2.6. bpoHupoBaHMe 1 onnarta (nocrnepylowas KoMneHcauus) npoxuBaHusi B roctuHuue Knuventa/llpegcraButens
KMMeHTa M naccaxupoB TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa, B Cliyyae BO3HWMKHOBEHWSI HEUCMPaBHOCTU B Criyyae
[opoxHo-TpaHcnopTHoro npoucluecteusa/HencnpasHocTy (MyHKT 2.9.6 HacToawmx Mpasun);

2.2.7. npoporkeHne  nytewectsud B cnydae  [lOpOXHO-TPAHCMOPTHOrO  npowucliecTsus/HencnpaBHOCTH,
npousoLweawnx He B ropoge Aktmeauun Kaptbl (NyHKT 2.9.7 HacToswmx [Mpasun);

2.2.8. oka3aHue ycnyrm «KOHCbepX-cepBucy» (NyHKT 2.9.8 HacTosawwmx MNpasun);

2.2.9. okazanue ycnyrm « MEOKOHCBEPX» (nyHkT 2.9.9 HacToswwmx Mpaswun).

2.3. Jliobble paboTbl M ycnyru, CBA3aHHblIE C BbIMOIHEHWEM MEPOMPUATUNA, yKasaHHbIX B NyHkTax 2.2.1, 2.2.2
HacTosAwwmx [lpaBun, BbIMOMHATCS TOMBbKO MNPU YCNOBWMM HaxXOXOeHUst TpaHCMOPTHOrO cpeacTsa B MOMeHT [JopoxHo-
TpaHCMopTHOro npoucluecTsus/HencnpaBHocTM Ha ABTOMOOUNbHONM Jopore B 30He OkasaHus yCryr, B 3aBMCMMOCTM OT BuAa
3akasblBaemMon ycnyru, u He 0Oonee 4em OAMH pa3 MO KaxAoMy COObITUIO, MOCAYXUBLUEMY MPUYMHON OBpaLLeHus
KnuenTtal/llpegcrasutens knneHta B Komnanuio. MNpu HaxoxgeHun TpaHCnopTHOrO cpeacTBa BHe 30HbI OKa3aHWUs YCyr, yCryru
no 9Bakyaumm TpaHCMOPTHOro cpeacTtBa MOryT ObiTb Oka3daHbl KomnaHuen TOMbKO B nopsgke, ykasaHHOM B nyHkTe 5.5
HacTosAwwx Mpaswn.

2.4. Ycnyru, CBsi3aHHble C BbINOMIHEHNMEM MEpPONPUATUNR, YKa3aHHbIX B MNyHKTe 2.2.3 HacTtosAwmx [lpasun,
OKasblBaloTCA B ropodax 30Hbl OKasaHUs yCrnyr npu yCrnoBUW OJHOBPEMEHHOTO OKa3aHWsi yCryr, ykasaHHbIX B MyHKTe 2.2.2
HacTosAwwmx Mpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee 4em no 1 (ogHoMy) obpalleHuto B TedeHne cpoka aevicteus [lorosopa.

2.5. Yenyrn, cBfi3aHHbIE C BbLIMONHEHWMEM MEPONPUATUI, YyKasaHHbIX B NyHKTe 2.2.4 HacToawmx [pasun,
0Ka3blBalTCs NPU OCYLECTBMNEHUN NPUHYAUTENBHOW 3BaKyauun (3agepxaHns) TpaHcnopTHoro cpeacTtea KnveHTa B npegenax
aQMVHUCTPATMBHBIX rpaHuy, cneayowmx ropogos: Mockea, CaHkT-leTepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, ExkatepuHbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHosipck, HmwxHuin Hosropog, HoBocnbupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.6. Ycnyrn, ykasaHHble B NyHKTax 2.2.6 u 2.2.7 Hactoswmx [MpaBun, okasbiBaoTca KnueHty/lpeacraButento
KIMeHTa UCKIoYMTENbHO NPU OAHOBPEMEHHOM OKa3aHWUK yCryru, yKasaHHOWM B MyHKTe 2.2.2 HacToAwmx MNpasmn n npu ycnosmm
4yTo JJOpOXHO-TpaHCMOpPTHOE npoucluecTsme/HencnpaBHOCTb MPOM3OLWINKU B Npefdenax agMWHUCTPATUMBHBLIX rpaHuL, ropoga,
OTMIMYHOrO OT ropoAa AKTUBAaLMK KapThbl.

2.7. HanonHeHune kapThbl, ykazaHHoOe B MyHKTe 2.2 HacTosiwux MpaBun, BkoyaeT B cebs cneayolime Buabl pabot
n ycnyr:

2.7.1. B paMmKkax 3KCTPEHHOM TEXHUYECKOW NOMOLUMN He MeHee YeM OAUH U3 crieayLWuX BUAOB paGoT U ycnyr:

2.7.1.1. TMpoBegeHne MeponpuATUA NO 3anycky Asuratensa TpaHCNopTHOro CPeAcTBa, B TOM Y/CHE HE MEHEE YeMm
OT OHOrO BHELLUHEro UCTOYHMKE;

2.7.1.2. DKCTPEHHbLIN PEMOHT CUCTEM 3NeKTpoobopyaoBaHNs TpaHCNOPTHOMO Cp&ﬂ,CTBas;

2.7.1.3. NomoLup B gosanpaske TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa TOMNMMBOM (KpOMe ra3oBOro TONfvBa) B KONMYECTBE He
bonee gecATn MMTPOB, BKOYawolwee B cebs He MeHee Yem OAMH M3 BUAOB criedylowmx paboT, npu

3 OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3NEKTPOoO6opyAOBaHNA TPaHCMOPTHOIO CPeaCcTBa BKMOYaeT B cebs YacTuyHoe obCcnyxmBaHue LUTAaTHOM akKyMynaTopHou 6aTapeun
TpaHcnopTHoro cpefcTea 6e3 obsi3aTenbHON 3apsaku U/vnu 0ba3aTenbHOro BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsaTOpHON 6aTapen TPaHCMOPTHOrO CPeACcTBa; 3aMeHy
WITaTHBIX NPeAoXpaHMTeneil TPaHCMOPTHOrO CPeACcTBa W/MNW LITATHLIX pene TPaHCMOPTHOTO CPEeACTBa, MPU HanMuuM TEXHUYECKON BO3MOXHOCTU; NMpoBefeHue
MEepOMNPUSATHIA MO OTKIIOYEHWIO YCTaHOBNEHHOW CUCTEMbI CUTHANM3aUum 1 UMMOBUNM3aLn TPAHCMOPTHOTO CPeACTBa, NMPU HANMYUKM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTU.

3



NMPABUJIA OOO «ABTOrapaHT»

ycnosuu onnatel Knuentom/MpeacraButenem knueHTa CTOMMOCTU TOMMMBA U NPU YCNOBUM (hakTUYeCKOro
OTCYTCTBWS TONMMBA B TOMNSIMBHOM Gake:
2.7.1.3.1. HenocpeactBeHHaa 3anpaBka TOMNMIMBOM COOTBETCTBYWOLLErOo Buaa, C COOniogeHueMm ycrnosui
OaHHON npoueaypsbl, onpeaerneHHbix B TpeboBaHMsIX MO KChnyaTauum n obCnyxmBaHuO LaHHOrO
TpaHCnopTHOro CPeacTBa;
2.7.1.3.2. ObecneyeHme pgoctaBku KnveHta Komnanww/[peacTaBuTenst KnvMeHTa BMeCTe WM OTAENbHO OT
TpPaHCMNOPTHOTrO CpeAcTBa [0 MecTa Onwxkanwel aBTOMOOWMBLHOM 3anpaBOYHOM  CTaHuuu
COOTBETCTBYIOLLEro Buaa Tonnuea (M obpaTHo, B cnyyae poctaeku Knuenta/llpeacrasutens
KnMeHTa oTaernbHO oT TpaHCNOpTHOro cpeacTea) 1 NoMoLLb B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacTaa
yKa3aHHbIM TOMNSIMBOM.
2.7.1.4. PaboTtbl No 3ameHe koneca TpaHCNOPTHOrO cpeacTea, Bkovawowme B cebs HenocpeaCTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpeacTea B cbope Ha LwTaTHoOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpTHOro cpeacrtea npu
OTCYTCTBUM COPBaHHbIX/HEUCTIPABHbBIX KpenexXHbIX OGONTOB/raek MMM WHbIX CUCTEM U MEXaHW3MOB
KpenneHns Koneca, Npu Hanuunm unsn4eckon BO3MOXHOCTU NMyTEM NPUMEHEHNS LUTAaTHOTO MHCTPYMEHTa
TpaHcnopTHOro Cpe,D,CTBa4, W MpW yCrOBWUM OTCYTCTBUS CMeumarnbHbIX YCTPOWCTB, UCKIOYaLWMX CHATUE
koneca TpaHcrnopTHOro cpeactBsa 0e3 nNpuMMEHeHWst Apyrux chneumnanbHbIX YCTpOWCTB (B crnydae
oTcyTeTBUa nocnegHux y Knvernta Komnanun/lpeacraButens knueHTa);
2.7.1.5. NpoBeneHne paboT NO BCKPLITMIO ABepen TpaHCMOPTHOro cpeacTBa, OaraxHuka TpaHCNOpPTHOro
cpencTtBa, kanota TpaHCNOPTHOIO CPEACTBA, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHWYECKUX MPOTUBOYTOHHbLIX
CUCTEM, YCTAHOBMEHHbIX Ha AaHHOM TpaHCMOPTHOM CPeACTBE, MpPU YCIOBUU, YTO KOHCTPYKTMBHbIE
ocobeHHOCTM TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa MNO3BOMSIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.
2.7.2. B pamkax 3BaKyaLuu TPaHCMOPTHOro cpeAcTBa He MeHee YeM OAWH U3 cregyrowux BUMAOB paboT m
ycnyr:
2.7.2.1. NomelleHne MNOMHOCTbIO WM  YaCTUYHO TpaHCNOpPTHOrO CpeacTBa Ha 3BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCNOPTHOrO CPeacTBa Ha 3BakyaTope, NMnbo 3akpenneHne GYKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCNopTHOM
cpeacTtBe B Lensix OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpPebOBaHWAMW OENCTBYIOLLEro 3akoHOAAaTeNbCTBa,
WHCTPYKUMM MO 3KCnnyaTaumuM [AaHHOro TpaHCMOPTHOrO cpeactBa M TpebOBaHUSAMU  TEXHMKM
OesonacHocTn, nMOO 3aKkpenneHne YCTPOWCTBA, OOecneunmBaloLLEro >KECTKY Ccuenky mexay
OBakyaTopoM M TpaHCMOpPTHbIM CPeACTBOM B Lensx OyKCUMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpebGoBaHMAMMU
OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTenbCTBa, MHCTPYKUMW MO 3KCMryaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHBIX CPEACTB U
TpeboBaHNsAMU TeXHWNKM Be3onacHoCTy;
2.7.2.2. NepemelyeHne TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa MOCPELACTBOM JBakyaTopa ykKa3aHHbIMW Bbille MeTofamu B
MecTO, ykaszaHHoe KnueHTtom/lpeacTaBuTenem KnueHTa, B rpaHuuax TEPPUTOPUM, YKa3aHHOW B MyHKTE
2.3 HacTosilwmx MNpaewn, ¢ y4eToM TpeboBaHuiA HacToswmx MpaBun, ENCTBYIOLLEro 3aKkoHOA4ATENbCTBA U
WHCTPYKLMIA MO aKkcnnyaTaumm TpaHCNOpTHOro CpeacTea n BakyaTopa.
2.7.2.3. MNepemeLleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa C JBaKyaTopa Ha 3eMI0 U/Mnn NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
COOpYXeHusi, M0 oTuenneHne GYKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMbo yCcTponcTBa, 06ecneunBatoLLEro XeCTKyH
cuenky mexay TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM M OBaKyaTOpOM B LENsX OCTaBfneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTBa B MecTe, ykasaHHoMm KnueHtom/lMpeacraButenem KnNneHTa, B rpaH1MLax TeppuTopun, ykasaHHON
B nyHkte 2.3 HacTosiumx [lpaBun, c ydyetom TpeboBaHui HacToswmx [lpaBun, OENCTBYHOLLErO
3aKoHOZAaTeNbCTBA M MHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauun TpaHCNOpTHOro CpeacTBa u OBakyaTopa;
2.7.2.4. TpoBegeHne paboT No u3Bne4veHuo TpaHCMOPTHOrO CPEeACTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B cry4vae
Hanuuus y Komnanum nubo y MapTtHepa KomnaHum cOOTBETCTBYHOLLEN TEXHUYECKOWA BO3MOXHOCTMU.
2.7.3. B pamkax npegocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAUH U3 creAyloLWuX BUAOB paboT
v ycnyr:
2.7.3.1. 3aka3z Komnanuen ans KnueHta/llpegctaButens KnMeHTa TakcuM OT MecTa AOCTaBkM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnveHta npu okasaHum Komnanwenm ycnyrm no 9Bakyauuu, OO MeCTa, YyKa3aHHOro
Knuentom/MpencraBntenem knueHTa, npy ycrnosuu onnaTel KomnaHnen Takux ycnyr Takcu B npegenax
MaKCMMaribHOM CTOMMOCTM Takux ycnyr, onnadvBaemblx KomnaHuen, kotopasi coctasnsiet 1500 (ogHa
TbicsYa NATLCOT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnv CTOMMOCTb YCIyr TakCu NPeBbILLIAeT MakCUMarnbHbIA
nuMuT, onnayuBaembln KomnaHven, Knuent/MpeactaButens KnMeHTa onnavynMBaeT CyMMYy MpPeBbILLEHNUS
Takoro fiMMuTa 3a CBOW CYeT.
2.7.3.2. KomneHcaumsa Komnawvewn 3atpaT Knuenty/[lpeactasutento knmeHTta B npepenax 1500 (ogHa Thicava
naTecoT) pybnern 00 koneek mo onmnate ycnyr Takcu, 3aka3aHHoro Knuentom/MpeacraButenem knueHTa
CaMOCTOATENbHO Npu  okasaHuu Komnauwen ycnyrv no 93Bakyauum TpaHCMOpTHOrO cpeacTea.
KomneHcauus 3aTtpaT KnueHta npousBogutcs KomnaHvem Ha OCHOBaHUM MUCbMEHHOrO 3asiBreHust
KnueHTa 1 Konuii AOKyMEHTOB, noaTBepxaarwmx HeceHne KnveHtom/lNpeactaBuTenem KnveHTa gaHHbIX
3aTpat. [onyckaetca nepepada KnveHTom 3asiBneHuss (B TOM 4MCMe KOMMM NOATBEPXKOAoLLMX
[OKYMEHTOB) MO 3MeKTpoHHou noyTe KomnaHuu, pononHutensHo coobliaemon KnuneHty npu ero
obpaweHun B KomnaHumto.
2.7.4. B pamKax noucka npuHyaAuTenbLHO 3BaKyMpoOBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:
2.7.4.1. MonyyeHne wuHcdopmauum 06 obcTosaTenbcTBax 3apepXaHus  (NMPUHYAMTENbHOW  3BaKyauun)
TpaHCnopTHOro CpeacTBa;
2.7.4.2. NMpepocrtaeneHne KnueHTy/MNpeactaBuTento KNMeHTa Nony4yeHHoN MHpopmaLumm, BKIoYas AaHHbIE:
2.7.4.2.1. 06 agpece, pexume paboTbl U KOHTAKTHbIX TernegoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, AOMKHOCTHOE
N0 KOTOPOro COCTaBWMO MNPOTOKON 06 agMUHUCTPATMBHOM MPaBOHAPYLUEHUU C 3aMUCbi O

4 Ecnun Kl'lVIeHT/npe,El,CTaBI/ITe]'Ib KNMeHTa HacTamBaeT Ha NpUMEHEeHUN UHbIX, HEe NMPeayCMOTPEHHbIX LITATHOM KOMMNNeKTauuewn TPaHCMOPTHOro cpeacrtea yCTpOI?ICTB
Ansa nposegeHna pa60T Mo 3aMeHe Koneca B paMKax HanonHeHUs KapThbl, B 3aKa3-Hapsae Ha OkasaHue ycrnyrun genaetca COOTBETCTBYOLWAA OTMETKa.
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3agepxaHun  (MPUHYAMTENbHON 3Bakyaumu) TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa W/MNKM  NPOTOKOM O
3agepxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBA;
2.7.4.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxogumbix KnueHTy/llpeactaBuTento KnveHTa Ans  nonyyYeHus
TpaHCNopTHOrO CPeacTBa CO CneLnanmM3npoBaHHON CTOSHKN.
2.7.4.3. YkasaHHasa uHdopmauusa npegoctaBnsieTca KnueHTty/MNpeacraBuTento KnMeHTa He No3gHee O4HOro yaca®
¢ MomeHTa o6paulenuns KnuenTal/llpeactaButens knueHTa 3a 4aHHOW YCyron.

2.7.5. B pamkax cnpaBO4HO-KOHCYNbTaLMOHHOM NMOMOLLUM HE MEHee YeM OAWH U3 crieayrolmx BUAoB paboT u

ycnyr:
2.7.5.1. lNpepoctaBneHne cunamm onepaTtopckon cnyx6bl KomnaHum cnpaBovHOM MHOPMALMK, MMEIOLLENCS B
0a3e gaHHbIx KomnaHuu;
2.7.5.2. OcywecTBneHne 1pnanyecknx KOHCynbTauui no TenedoHy no BONpocam:
2.7.5.2.1. npnobpeTeHns, TaMOXEHHOro OOPMITEHUS, HANOroo6MoXeHNs, COBEPLUEHNS PErncTPaLMOHHbIX
OEeNCTBUN, 3KCNnyaTaunm, obCcrnyXMBaHnst U peMoHTa TPaHCNOPTHbIX CPEACTB;
2.7.5.2.2. B obnactu 3awuTbl NpaB noTpebutenen npu npuobpeTeHun, akcnnyatauuun, obCryxvmBaHuu U
PEMOHTE TPaHCMOPTHbIX CPEACTB;
2.7.5.2.3. npnobpeTeHunsi, OTYYKAEHUS, MEHbI, 3anora, JAPEeHNsl 1 COBEPLUEHUS UHBIX FpaXaaHCKO-MNPaBoBbIX
CAENOK C TPaHCMOPTHBLIMU CPEACTBaMMU;
2.7.5.2.4. copepxaHus, obycTponcTBa M 3KcnnyaTauum aBTOMOOMUIbHBIX CTOSHOK U rapaxen nwboro tuna,
aBTOCEPBUCOB, AEATENbHOCTM 3KCMMyaTaUUOHHbLIX CMyXb, a Takke WHbIX NPaBOOTHOLUEHUN B
obnacTtv aBToMOBGUNBHOrO TPaHCMOpPTa;
2.7.5.2.5. N0 MHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLLUEHUA B 06nacTn aBTOMOOMILHOrO TpaHcnopTa U aKcnnyataumm
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB, B TOM YMCrie MO BONpOCcamM B3aUMOOTHOLLEHWI C NPaBOOXpaHUTENbHbLIMA
opraHamMv U WHbIMU OpraHusauusiMm B cdpepe aBTOMOOUNBHOrO TpaHcnopTa W 3Kcnnyatauuu
TPaHCNOPTHLIX CPEACTB.

2.7.6. B pamkax OpoHupoBaHus U onnatbl (nocneaylwlwen KOMNeHcauuu) MNPOXUBAHUA B TFOCTUHMULE
KnuenTtal/llpegctaButens KnueHTa M naccaxupoB TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa B cllydyae BO3HUKHOBEHUS
HeucnpaBHOCTU B cny4vae [lopoXHO-TpaHCNOpTHOro npoucwecteBus/HemcnpaBHOCTU, He MeHee Yem
OAMH U3 crneayloLWwunx BMAOB paboT u ycnyr:

2.7.6.1. Obecne4venne npoxusaHua Knuenta/llpeoctaButensa knueHTa BMecTe € naccaxvpamu (He bonee 3-x
YernoBekK) B rOCTUHMLE, C MakCUMarbHbIM NIMMUTOM CTOMMOCTU MPOXMBaHUA 3a ofHoro Yeroseka 2 000
(OBe Tbicsium) pybnen 00 koneek, Ha Bpems pemMoHTa TpaHCNopTHOro CpeacTBa, Ho He Bonee OHMX CyTOK
C MOMEHTa 3acereHus, BKnoYasi 3aBTpak, nyTem 6poHupoBaHust n onnatel KoMnaHuen Takux ycnyr, npu
ycrnosmu 3Bakyauuu TpaHCnopTHoOro cpeactsa KomnaHuen Ha CTaHUMIO TEXHUYECKOro obCnyXuBaHUA
(CTO), ecnn ¢ momeHTa noctynneHusa TpaHcnopTHoro cpeactsa Ha CTO B TeyeHUn mMeHee 4vem 24
(dBaguaTy 4eTbipex) YacoB He MNpeacTaBnAeTCAd BO3MOXHbLIM OTPEMOHTMPOBATb TpaHCMoOpTHOE
cpeacTBo.

2.7.6.2. KomneHcaumsa KnveHTy/lpeacraBuTento KNMMeHTa Ha OCHOBaHWWM NpedocTaBneHHbIX B agpec KomnaHum
bMHAHCOBBIX MMaTEeXHbIX [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLIMX CcaMoOCToATeNbHyo onnaTty KnveHtom
CTOMMOCTU MPOXMBAHUSA B COOTBETCTBUM C YCMOBUSAMU U B Mpefernax MakCMManbHOW CTOMMOCTMU TaKoW
ycnyru,  yCTaHOBMNEHHbIMM  nyHKTOM  2.9.6.1  Hactoswmx [lpaBun. KomneHcauus  3aTpar
Knuenta/llpeactaButens knueHta npoussoauTtcs KomnaHven Ha OCHOBaHWM MUCBMEHHOTO 3asiBNeHust
KnueHTa u opurmHanoB OOKYMEHTOB, noAaTBepxaawowmnx HeceHne KnueHntom/lMpeactaButenemM knueHTa
OaHHbIX 3aTpat. JonyckaeTcs nepegada KnueHtTom 3asBneHus (B TOM 4MChe KOMUA NoaTBepXKOatoLLmX
OOKYMEHTOB) MO 3MeKTPoHHOW noyte KomnaHuu, gononHuTenbHO coobwaemorn KnueHTy npum ero
obpaweHun B KomnaHuo. [JONOnHWUTENbHbIE YCIOBWS, KacaloMecs KOMMEHCauMM pacxonoB
KnuenTta/llpeacraButens knueHTa npyv CaMOCTOATENbBHOW onnate CTOMMOCTWU MPOXWUBaHUS, yKasaHbl B
nyHkTe 2.11.1 HacTosawmx Npasun.

2.7.7. B pamkax Tpe6oBaHus o MpoaomkeHnn nyTelecTBUA OKa3biBaeTCs He MeHee YeM OAUH U3 criegyroLmxX
BMAoB paboT u ycnyr:

2.7.7.1. MNpuobpeteHne Komnanmen pana KnueHta/llpeactaBuTens KAMeHTa W MaccaxupoB  TpaHCNOPTHOro
cpencTtBa, nyrtewecTBylowmx Bmecte ¢ KnueHtom (HO He Gonee Tpex 4yenoBek) aBMabUNETOB 3KOHOM
knacca, nmMbo >KenesHO4OPOXHbIX OUNeToB B MNnaukapTHOM BaroHe/kyne (B OOHY CTOPOHY) C
MakCMMmarnbHbIM NIMMUTOM CcToMMOCTM ogHoro Guneta 3 000 (Tpu Thicaun) py6new 00 koneek, mpwu
ycrnosun 3Bakyauuum TpaHcnopTHoro cpeactBa Kowmnanven Ha CTO, ecnu ¢ MOMEHTa MOCTYNMEHUst
TpaHcnopTtHoro cpeactBa Ha CTO B TeyeHue MeHee 4em 72 (CemupecatTun [ByX) 4acoB He
npeacTaBnsieTcst BO3MOXHbIM OTPEMOHTUPOBATL TpaHCNOPTHOE CPEACTRO.

2.7.7.2. KomneHcaumsa KnueHTy/lpeacraBuTento KNMeHTa pacxogoB MNpUM CaMOCTOSITENbHOM  MpUoGpeTeHum
aBnabnneToB 3KOHOM Knacca, fMbo Xene3Ho4oPOXHbLIX BUNeToB B NnaukapTHOM BaroHe B COOTBETCTBUU
C YCNoBUSIMM 1 B Npefenax MakCumanbHON CTOMMOCTW TakoW YCnyru, YCTaHOBMEHHbIMY B NyHkTe 2.9.7.1
HacToswmx MpaBun, Ha OCHOBaHWM MPEAOCTaBMNEHHbIX B agpec KomnaHum (MHAHCOBBLIX MATEXHbIX
OOKYMEHTOB, noaTBepxaawwmx onnaty KnuenTtom/lpencraButenem KnmeHTa CTOMMOCTM 6GuneTos.
KomneHcauusa 3atpat Knuenta/llpeactaButensa knveHta npoussogutcss KomnaHwven Ha ocHoBaHUM
NMCbMEHHOro  3asaBneHus KnueHTa U1 opurMHanoB  [OKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLWMX HeceHune
KnueHtom/TlpeacraButenem knueHTa AaHHblX 3atpaTt. JonyckaeTtcs nepedaya KnveHTom 3asiBneHus (B
TOM 4ucrie KOMvin NOoATBEpPXKAaroLLMX OOKYMEHTOB) MO 3MEKTPOHHOM noyte KomnaHwuu, OOMONHUTENBLHO
coobwaemont KnueHty npu ero obpaweHun B Komnanuto. [ononHuTenbHblE YCROBUS, Kacakolimecs
komneHcauun pacxopoB Knuventa/llpeacraButenss knueHTa npyv  CaMOCTOATENbHOM NpuobpeTeHun

® Cpok NpenocTaBneHms ykasaHHo! MHGOPMALIMM MOXET BbiTb YBENNUEH MO TEXHNYECKM MPULMHAM.
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aBMabuneToB 3KOHOM knacca, NMbo Xenes3HoAOopOXHbIX GUNETOB B MnaukapTHOM BaroHe, ykasaHbl B
nyHkTe 2.11.1 HacToswmx [Npasun.

2.7.8. B pamkax npenocTaBneHUs YCINyrn «KOHCbEpX-CepBUC», HE MEeHee 4YeM OAWH U3 crnepyrwux BUMAOB
ycnyr:

2.7.8.1. Npepoctaenexne KnueHTty/MNpeactaBuTento KNMeHTa nHpopMauun:

2.7.8.1.1. 0 HanMuMM cBOBOAHbLIX HOMEPOB B FOCTUHMLIAX, OTENSAX, HAXOAALMXCSA Ha TeppuTopumn Poccuiickon
depepauny;

2.7.8.1.2.0 CTOMMOCTM NPOXMBAHUS B FOCTUHULAX, OTENsX, HaXOOALWMXCHA Ha Tepputopum Poccuickon
denepauny;

2.7.8.1.3. 0 nopsgke u crnocobax onnatbl YCryr NPOXWBaHWA B FOCTMHMLAX, OTENsAX, HaXOAALWMXCA Ha
Tepputopun Poccuiickon Pepepaumu;

2.7.8.1.4.0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl W agpecax HaxOXOEHWUA TOCTUHWL, OTenewn,
Haxoasawmxcsa Ha Tepputopun Poccurickon ®enepauuu;

2.7.8.1.5. 0 HanNUuMM aBMa U XenesHo4OPOXHbIX BNeToB B 3agaHHOM KrnMeHTOM HanpaBneHuu;

2.7.8.1.6. 0 cTOMMOCTU aBMa W Xene3HOoO40POXHbIX BUNEeToB;

2.7.8.1.7. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl U agpecax opraHu3aLuuii, OCyLLECTBNSIOWMNX NPOaAXY
aBuna 1 Xene3Ho4OPOXHbIX BUNETOB U HaxoasaLMXCs Ha Tepputopumn Poccuiickon ®eaepauuu;

2.7.8.1.8. 0 nopsake u cnocobax onnatbl aBma v XenesHoaopPoXHbIX GUNeTos;

2.7.8.1.9. 0 mecTe u BpeMeH BbineTa/oTnpaBneHns camorneTos/Noes3aos;

2.7.8.1.10. o mecTe v BpemeHu npuneta/npnbbITna camoneTos/noesanos;

2.7.8.1.11. 0 Homepe peiica, noesaa.

2.7.9. B pamkax okasaHusa ycnyru «MEOKOHCBLEPX», He MeHee 4em OoAguMH M3 creaylOMx BUMAOB paboT m

ycnyr:
2.7.9.1. KpyrnocytouHbii nouck/nogbop Onvkanillero MeguuUMHCKOrO YYpeXaeHus Mo 3agaHHbIM - KIUEHTOM
napameTpamM (MONUKMUHMKN, GONbHULbI, Mef.NMyHKTbI, TPaBM.NyHKTbI, peHTreH, Y3W, nabopatopuin ons
cAayn aHanu3os);
2.7.9.2. 3annck Ha NpueM BbIGPAHHOIO KITMEHTOM MEAULIMHCKOIO YYpEeXAeHWs:;
2.7.9.3. BbI30B 9KCTPEHHbIX CryXO0.

2.8. Jlobble ycnyrm B pamKax — HamofHEeHWss  KapTbl  BbIMNOMHATCS nNo  TpeboBaHuio  KnveHTa
KomnaHuun/TpegctaBuTens KnMeHTa Npyu Hanuumm TEXHUYECKON M (DU3NYECKOW BO3MOXHOCTU MX BbIMOJTHEHMWS, MPU YCIIOBUK
oTcyTcTBMs Y KomnaHum ctaumoHapHOro cepBucHoOro 06opyaoBaHus.

2.9. JTioBble paboThl, BbiNonHsiemble no TpeboBaHuto KnueHTta/llpeactaButens knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbINOMHSOTCA TOMbKO B €ro MpUCYTCTBUM U TOMbKO Npu npeabsisneHun Knuentom/MpeacrtaButenem knneHta KapTbl
KnueHta, BOOMUTENbCKOro yD,OCTOBepEHVIHG, cBugeTenscTtBa O peructpaumm TpaHcnopTHOro cpefctBa (macnoprta
TpaHCMOPTHOrO CpeAacTBa WM TEXHUYECKOro nacrnopTa TpaHCNOpPTHOrO cpeactsa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXKAAOLLUNX
3aKOHHOCTb BriageHus aHHbIM TPaHCNOPTHBIM CPEACTBOM.

2.9.1. Mpu TpeboBaHWM KOMMEHcCAUMn OnnaTbl YCMyr, yKasaHHbIX B MNyHKTax 2.2.6 n 2.2.7 Hactoawmx [paswun,
KnueHt/MNpeacraButens KnneHTa NOMMMO LOKYMEHTOB, yKa3aHHbIX B MyHKTe 2.11 HacTosawmx MNpasun, ob6sa3aH
npegoctaBuTb KomnaHum konui 3akasa-Hapsga, noarBepxaarowero gakT HaxoxaeHust TpaHCnopTHOro
cpenctBa Ha TeppuTopum CTO’, ¢ yKa3aHMeM cpoka peMoOHTa TpaHCnopTHOro cpeacTBa W LOKYMEHTHI,
nogTeepxaawwme daxkt HeceHus KnueHntowm/lpenctaButenem KnveHTa COOTBETCTBYHLUMX PaCXOLOB.
YKazaHHble OOKYMEHTbI npegoctasnsatoTca nocne onnatbl KnueHtom/MpeacraBsutenem knueHta v nonydeHus
COOTBETCTBYHLLNX YCIYT.

2.10. KomnaHusa BnpaBe OTKasaTb MOMHOCTBIO UMM YACTUYHO B BbIMONHEHWMM NOObIX paboT u okasaHun ycnyr,
NpOBOAMMbIX B paMkax HamomHeHus kapTbl, €Cnyv Takoe BbINOMIHEHUE 3aTPYAHEHO UIM HEBO3MOXHO B CUITY OrpaHu4yeHusi
pocTyna k TpaHCNopTHOMY CpeAcTBY cOTpyaHukoB Komnanum n/vnn MaptHepa KomnaHum, BbINOMHEHNE Takux paboT, okasaHue
YCIyr CBSA3aHO C BO3HUKHOBEHNEM OMACHOCTU NPUYMHEHNSI Bpeaa.

2.11. KomnaHusa He HeceT OoTBETCTBEHHOCTU 3a npudnHeHne KnueHty KomnaHum MopanbHoro Bpea, ynyLeHHON
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPU AoXo4a W OPYrMX KOCBEHHBIX M KOMMEPYECKUX MOTepb, YOBITKOB M pacxofdoB Kak KnueHToB
KomnaHum, Tak n TpeTbux N1y, B TOM YUCIE, HO HE OrpaHMYMBasiCh: LWTpadbl, NPOXMBAHWE B FOCTMHULIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCMNOPTHOrO CPEACTBA, KOMaHAMPOBOYHbIE PacXOAbl, MOTEPU, CBA3aHHLIE CO CPOKaMX NMOCTaBKW TOBApoOB M MPOU3BOACTBA
ycnyr, u ToMmy nogo6Hoe ecnu 3T NocneacTensi He Bbl3BaHbl BUHOBHLIMU AeNcTBUAMN KomnaHuu.

2.12. B cootBetctBMM ¢ HacToswmmu [NpaBunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTUM M BrnpaBe OTkasaTb
KnuveHty/lMpeactaBuTento KnMeHTa B BbIMOMIHEHUM paboT W/unmu npegocTaBieHUU YCryr, NPeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToswwmx MNMpaswun, B crny4yasx:

2.12.1. YMblwneHHbIX gencteun KnueHta KomnaHuu, nuua, ONyLWEHHOro K ynpasneHunio TpaHCnopTHLIM CpeacTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW WHopMauun, naccaxvpoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CPEACTBa, HamnpaBliEHHbIX Ha
HacTynneHne cobbiTs, npegycMoTpeHHoro nyHktamu 1.1.6 nnm 1.1.7 [pasun, nubo npu coBepLleHUn WUnn
NomMbITKE COBEPLUEHWST YKa3aHHbIMW NULL@MU MPECTYNIEHUS U MHOFO NPOTMBOMNPABHOMO AESHUS;

2.12.2. Tlpu obpawerun Knnenta/llpeacraButens knveHTa:

2.12.2.1.He JONYLLEHHOTO K yNpaBneHuio AaHHbIM TPaHCNopTHLIM CPeaCcTBOM;

2.12.2.2. He umetoLLero npasa ynpaBfeHUs TPaHCNOPTHBIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropuu;

2.12.2.3.He MMelLero AOKYMEHTOB, MOATBEPXKAAMLINX NPABO BNafeHWs, NONb30BaHUSA W/MNKN pacrnopsiKeHus
OaHHbIM TpaHCNOPTHBLIM CPEACTBOM;

6 Mpn n3bATUM B YCTAHOBMNEHHOM MOPSAKE BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHWS — BPEMEHHOrO paspelleHVs Ha MpaBO YMpaBrieHWs TPaHCMNOPTHbIMU
cpencTBamMu U KOMuy NpoTokona 06 aAMUHMCTPaATMBHOM NPaBOHAPYLLEHUW, BblAAHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpsiaKe.

7 ®akT HaxoxaeH!st TPAaHCMOPTHOTO CpefiCTBa Ha TeppuTopiu CTO, MOXET NOATBEPKAATLCS MOBGbIM AOKYMEHTOM, NO3BONSIOLLM KOMMaHMN YIOCTOBEPUTLCS B (haKTe HAXOKIEHMS!
TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa Ha TEPPUTOPUM TakoW CTaHUMM TEXHUYECKOTO OBCMyXuBaHWs. 3akas-Hapsih SBAsSeTCs OAHUM W3 TakMxX [OKYMEHTOB. Komnawws He o6si3biBaet
KnueHTos/MpeacTaBuTenei KIMEHTOB NpuoBpeTaTh kakue-nmbo Toaps! UMK YCryrv y TpeTbUX N, Ans obecneyeHns 4OKyMEHTaNbHOro NOATBEPXKAEHNS (pakTa HaxoXAeHNs TpaHCMOpTHOTO
Cpe/iCTBa Ha TEPPUTOPUM CTAHLIUM TEXHUYECKOTO 0GCYXMBAHNS.
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2.12.2.4. HaxoasLerocss B COCTOSIHUM 1oGo  OpMbl  ankorofibHOro, HapKOTUYECKOrO WM TOKCUYECKOro
ONbSIHEHWS1  WMXM Mo BO3AENCTBUEM  MEOMKAMEHTO3HbIX MpenapaTtoB, MPUMEHEHME  KOTOPbIX
NPOTUBOMOKAa3aHO MpW ynpaBneHUU TPaHCMOPTHbIMU cpeacTtBamu, a Takke, ecnu KnumeHt Komnanum
OTKa3ancs NpoviTM MeaMLUHCKOE OCBMOETENbCTBOBAHNE (c-)Kcnemeay)S;

2.12.3. npoTtuBonpaBHbix gencteui KnueHta/llpeacrtaButens KueHTa, TPEeTbMX NUL, B OTHOLUEHMM pabOTHMKA
KomnaHumn u/vnun MapTtHepa KomnaHmv, a paBHO Npu 3aKOHHbIX TPEBOBaHMAX YNOMHOMOYEHHbIX AOJPKHOCTHBIX
U/Mnn MHBIX NWL, O NPEKpaLLEHUN BbINOMHEHUS paboT nnm o6 oTkase OT MUX BbINONTHEHUS;

2.12.4. npu HaxoxgeHun TpaHCMOPTHOrO cpeacTtBa BHE TeppuTopuu, MNPedyCMOTPEHHOW nyHkTamu 2.3 - 2.6
HacTosLwux Mpasun;

2.12.5. obpaweHna Knuenta/llpegcraBuTens KnveHTa BHe cpoka gencTans [Joroeopa;

2.12.6. ucnonb3oBaHWs TpaHCMOPTHOTO CpeAacTBa, YKa3aHHOrO B y4YeTHOW MWHdopMauuu, B COPEBHOBAaHUSX,
UCMbITAHNSX UK 4118 06yYeHUs BOXOEHMIO;

2.12.7. cpayn TpaHCNoOpTHOro cpeacTBa, yKasaHHOro B yY4eTHOW MHOopMaumMu, B NIM3WHT, apeHay, NpokaT unv 3aror,
€CIN MHOE He YCTaHOBIEHO AOMNOMHUTENBHBIM cornaweHnem CTOpoH;

2.12.8. HapyweHus KnueHtom Komnanuw/TpeacTaBuTENEM KAMEHTaA WU MHBIM MMLOM NpaBuml 3Kchnyatauum
TpaHCNopTHbLIX CpPeacTB, YKa3aHHbIX B Y4YETHOW MWHopmauun, B TOM 4MCre WCMONb30BaHUE TEXHUYECKU
HEeMCnpaBHOrO TPaHCMOPTHOIO CPEeACTB, HapyLIeHWUs1 NpaBun noxapHoi 6e3onacHoOCTW, MpaBuil NEPEBO3KU U
XPaHEHUs1 OrHEOMNacHbIX M B3PbIBOOMACHBLIX M WMHbIX OMAaCHbIX BELLECTB W/WMM TSKEMNOBECHLIX TPY30B WU
npeameToB, TpeboBaHW 6€30MacHOCTU NpY NEPEBO3KE rPy30B;

2.12.9. BO3QeNCTBMSA SAEPHOr0 B3pbIBa, pagnaummn nnm pagmoakTUBHOMO 3apaKeHus;

2.12.10. BOEHHbIX OENCTBUIA, MAHEBPOB UJTN MHBIX BOEHHbLIX MEPOMPUATUI, IPaXKaaHCKON BOVIHbI, HAPOAHbLIX BOJTHEHUN
BCSIKOro poaa unm 3abacTtoBok, KOHUCKaUMK, 3bATUSA, PEKBU3MLMW, apecTa Unn yHUYTOXeHUst TpaHCMopTHOro
cpefcTBa, ykazaHHOro B Y4eTHOWN MHpopMaLMm, No pacrnopsiXeHWIo rocyiapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.12.11.He coobuieHnss KnmeHToM B YCTaHOBNEHHOM HacTosiwmmu [lpaBunammu nopsigke cBedeHuin o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUM YUYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnueHTom npu AKTMBauum KapThbl;

2.12.12. npu cpaktuyeckom otcytctemmn y Knuenta/lpeacrasurtens knveHta KapTel Ha MOMEHT OKasaHus ycnyru;

2.12.13. B cnyyae 3noynotpebnexus ycnyramm Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeacraButens kKnveHTa;

2.12.14. ecnn TpaHCNoOpTHOE CPEeACTBO HaxoauTcs 3a npedenamm ABTOMOOMNBHOW AOPOrvM W/MUNW He AOCTYMNHO Ans
OCYLLECTBMNEHUST 3BaKyauuu WM OKa3aHus yCrnyr B pamKax 3KCTPEHHOM TEXHUYECKOW MOMOLUM Ccuramu u
cpeactBamn, wumetowmmuca  y  Komnanun/TaptHepa KomnaHnuu, Haxogswero B pernMoHe HaxoXOeHus
TpaHcnopTHoro cpeactea KnuenTa;

2.13. PelweHne 06 obbeme, Buae BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHusi kapTel paboT u ycnyr, a Takke o0
OFPaHUY4EHUN WCMONHEHUST MNU  OTKase OT MWCMOMHEHUSI MONMHOCTbI MU YAaCTUYHO MPUHUMAETCst  YNONHOMOYEHHbIM
coTpyaHukom Komnanum w/unu MapTHepa B 3aBUCUMOCTM OT MMEIOLUXCS YCIOBWUWA, HanMyMsi BO3MOXHOCTU M C Y4ETOM
BonemsbsiBnens Knuenta Komnawww/[peactaButens KnveHTa, B COOTBETCTBUM C OEWCTBYHOLUMM 3aKOHOL4ATENbCTBOM U
HacTtoswwmmn lMpasunamu. B nobom cnyyae KomnaHusa octaensieT 3a cobor npaBo OTKa3aTb MOSIHOCTBIO MIM YaCTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knuenty/lpencraButento KNMEHTa Npy Hanu4umMm Noao3peHnin 0 MOLLEHHUYECKUX UMM MHBbIX NPOTUBOMNPABHbIX
pevicteun Knuenta/llpeacraBuTtenst KMMeHTa Wunm TpeTbyX NUL, MO OTHOLLEHWIO K KoMnaHuy n/vnv TpeTbum nuuam.

3. CPOK AENCTBUA OOMOBOPA. BCTYMNJIIEHUE JOFOBOPA B CUNY. NOPAOOK 3AKMIOYEHUA U

NMPEKPALLEHUA OOrOBOPA
3.1. Horosop mexay KnueHtom u KomnaHuen 3akndaetrcs nyTem akuenTupoBaHus nybnuyHon odepThbl
KomnaHumn nocpeacteom npuobpeteHuns Kaptel yepes AreHTa.
3.2. [loroBop cuntaeTcs 3aKkmnioyYeHHbIM C MOMEHTa 3akOHHOro npuobpeTteHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. O6sa3aHHOCTM KomnaHnuu no oTHoweHuto K KnvMeHTy Mo oKa3aHuio YCnyr, BbIMOMHEHU0 paboT BO3HMKaKT

yepes 24 ([dsaguaTb YeTblpe) Yaca nocrne 3aBepLueHns npoueaypbl aktuBauun Kaptel. B cnyyae ecnu KnuneHt akuentuposan
nyénuyHyto ocpepty KomnaHum Ha HOBLIV CPOK OKa3aHWsi YCryr He no3gHee YeM B TeyeHue TpuauaTth KaneHOapHbiX OHeW C
MOMEHTa OKOHYaHWsA NpeabiayLlero cpoka AencTeus obssatenscTB KomnaHum, ykaszaHHoro B nyHkTe 3.4 Hactosawmx Mpasun, u
B 3TOT Xe cpok obpatuncsa B KomnaHuio 3a nony4yeHvem ycnyr, UCYUCMEHWE cpoka OeincTBus obsizaTenbcTB KomnaHum,
ykasaHHOro B nyHkte 3.4 HacToswwmx [pasun, B CBA3W C NOBTOPHLIM (M KaXablM NOCHeayoLWmnM) akuenTom nybnmyHon odepTsl
KomnaHum HaunHaeTcs co OHSA, cneaytoLlero 3a AHeM OKOHYaHus cpoka AencTtBus obsizatenbctB KomnaHum no npeabiayLuen
akuenTupoBaHHoM nNybnnyHon odepte KomnaHum.

3.4. Hewncteme goroBopa 3akaHumBaetca B 0 (Homb) yacoB MOCKOBCKOro BpeEMEHU OHS, CriegylLlero 3a Tpucta
LIECTbOECHT LWECTbIMW CyTKaMU C MOMEHTa BO3HUKHOBEHNS 06sa3aHHOCTel KoMmnaHum no oTHoweHuo K KnmeHTy no okasaHuio
ycnyr, BbinonHeHun pabot. Nocne okoH4YaHusa cpoka aewctBus [JoroBopa, nNpu OTCYTCTBUM B MECSYHBIA CPOK MUCbMEHHBIX
BO3paXeHU co cTopoHbl KnueHTa no [oroBopy, ycnyru, npegycMOTPEHHble MyHKTOM 2.2 HacToswmx [Npasun, cumTakoTcs
Hagnexawmm obpa3om oka3aHHbiMu Komnanuer wu npuHsateiMu  Knuentom. O6sasatensctBa CtopoH no [oroBopy
npekpaLalTca ¢ MOMEHTa OKOHYaHusA aencteua [lorosopa.

3.5. Mpun gocpovHOM MpekpaLleHun Aorosopa, 3a UCKNI0YEHNEM CnyYaeB, NpeaycMOTPEHHbIX NyHkTamu 6.14, 6.15
HacToswwmx Mpasun, KomnaHusa BosBpawaet KnneHTy CTOMMOCTb YCryr NponopLMOHanbHO BPEMEHU, UCTEKLLEMY C MOMEHTA
AkTnBaumm kapTbl KnneHTom, 3a BbIMETOM NOHECEHHbIX KoMnaHuen hakTuyeckmx pacxogoB, UCXOAs U3 CrieayroLLero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, nognexaiwias Bo3spaTy KnueHty; 8 — cymma, ynnaveHHas KnveHtom npwu
3aknoveHnm Hactoswero [loroBopa nytem npuobpeteHnst Kaptbl yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHbLIX CYTOK, MPOLLEALLNX
C MOMEHTa BO3HUKHOBEHUST 06si3aHHOCTe KomnaHum no oTHoweHuto K KnueHTy no okasaHuio ycryr, BbINOMHEeHUn pabor,
yCTaHOBMNEHHOro NyHkTom 3.3 HacToswmx MpaBun (KoNM4YecTBO UCTEKWNX aboHeHTCKUX nepuonos); F — pacxoapl, peansHo

8 Mpu Hanuuum npu3HakoB HaxoxaeHust KnueHta/llpeactaBuTens KMMEHTa B COCTOSIHUM OMbSIHEHUSI UMW OJypMaHUBAHUS, BbIMONIHEHME NOObIX paboT
nvnu BbINOSIHEHWE YCMYr MpUOCTaHaBNMBaeTCA [0 [AOKYMEHTanbHOro MNOoATBEPXAEHWs hakTa OTCYTCTBMA MNPU3HAKOB ynoTpebneHus HapKoTUYeCKMX,
OfypPMaHMBAIOLLVX UMW BbI3bIBAIOLLMX OMbSHEHWE BELLECTB MO0 A0 MOMEHTa NpeKpaLLeHns 4eNCTBUS yKa3aHHbIX BEeLLecTB.
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npounssefeHHble KomnaHven [0 3TOro MOMeHTa B Lensax ucnonHeHnusa [orosopa. lMpu 3TOM ecnu B pesynbTate Takux
pacyeToB 3HayeHne cumBona «E» okaxeTcs oTpuuaTenbHbIM UMW PaBHbIM HYMIO, BO3BPAT AeHeXHbIX cpeacTB KnmeHTy He
npoun3BoanTCA.

3.6. B cnyyasx, npegycMoTpeHHbIXx MyHkTamwn 6.14, 6.15 HacTtoswmx [lpaswun, pacTtopxeHue [orosopa
ocyujecTensetca KomnaHven B OQHOCTOPOHHEM Mopsigke MyTeM HanpasfeHns KnneHTy MUCbMEHHOro yBedOMIIEHWs no
agpecy, ykasaHHomy KnveHntom npu Aktmeaummn KapTel KnneHTa, B nopsigke, ycTaHOBNEeHHOM HacToswwmmu MNpasunamu. MNpu
HEBO3MOXHOCTM [OCTaBKV yBEAOMIIEHNS MO yKa3aHHOMY adpecy no NobbiM NpuyMHam, He 3aBucsAwmM oT Komnanun, KnveHt
cyMTaeTcsa yBe4OMIEHHbIM Haaexalumm obpasomM o pactopxxeHun [lorosopa.

3.6.1. [oroBop cuMTaeTcs pacToprHyTbiM POBHO Yepe3 24 ([BaguaTtb YeTblpe) 4Yaca C MOMEHTa HanpasneHus
yBegomneHus Komnavum B agpec KnueHTta, ykazaHHoro um npu Aktusaumm Kaptel KnueHTa, B nopsigke, yCTaHOBNEHHOM
HacTosAwmmun Mpasunamn. eHbru 3a ycnyrn KomnaHvum B 3TOM Criyyae He BO3BpaLLaroTCs.

4. NMPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

41. KnueHT umeeT npaBo:

41.1. B nwboe Bpemsa pactoprHyTb [doroBop ¢ KomnaHuel Ha OCHOBaHMM W B nopsigke, NpesycMOTPEHHOM
HacToswwmmMn MNpasunamu n AeiCTBYIOLWNM 3aKoHO4aTeNbCTBOM PO.

4.2. KnueHT 065a3aH:

4.2.1. Tlpu AktmBaumm kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTa, noaTBepXAaloLLy0 NpaBUIIbHOCTb NEPCOHaNbHbIX AaHHbIX
KnueHTta u ero cornacume Ha nx o6pabotky KomnaHuen n AreHtom.

4.2.2. Ob6ecneuntb AOCTOBEPHOCTb Y4E€THOM MHOpMaumu, copgepxalienca B AHkete KnueHTa, ocdopmnsemon npu
AKTVMBaLMK KapTbl B MOpsaKe, NpeayCcMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.

4.2.3. CoobwaTtb KomnaHnm o060 BCEX M3MEHEHMSAX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYeHMe Tpex paboumx OHew C MOMeHTa
HacCTyNNeHUst UBMEHEHUN YYETHbBIX AAHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nobor npuymHe, coobwmuts B niobon aoctynHon dopme KomnaHum HesameanuTensHo,
HO He No3fHee OAHMX CYTOK C MOMeHTa obHapyXeHusi yTpaTbl. BoccTaHOBNEHUE KapTbl B 3TOM CIly4ae Npou3BoanTcs AreHToMm.

4.2.5. B cnyvae HecooTBETCTBMA y4eTHbIX AaHHbIX KnneHTa, ykasaHHbIX B yBEAOMIEHUN, HanpasneHHoMm KnveHTty B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswmx MpaBun, B Te4EeHME CYTOK MMCbMEHHO cooOWwmnTh KoMnaHnm o TakoM HECOOTBETCTBUU
1, N0 cornacoBaHuio ¢ KomnaHunen, NpuHATL Mepbl K UX ycTpaHeHunto. B cnyyae HeucnonHeHnsa KnneHtom aton o6s3aHHOCTM B
YCTaHOBINEHHBIN CPOK, YYETHbIE AaHHbIE CYUTAOTCH NPaBuUbHbIMK, U KoMnaHua He oTBeYaeT 3a nocrneacTBMs HECOOTBETCTBUA
YYeTHbIX AaHHbIX hakTU4ecKkon nHdopmaumu.

4.2.6. OsHakomuTb MNpeactaButensa KnueHTta c ycnoBusiMm HacTtosiwmx Mpasun.

4.3. KnueHt/MpeacTaBuTenb KNneHTa UMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpeTatb W nonb3oBaTbcs Yycnyramu KomnaHuu, nonyyatb CnpaBOYHO-

KOHCYMbTALMOHHYIO MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, NPefyCMOTPEHHLIM pasaenom 2 HacToswmx Mpasun.

4.3.2. Coobuwatb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cnpaBOYHO-KOHCYMbTaLNMOHHON MHAOPMaLMM COTPYAHUKaM
Komnanum u/unmn MaptHepam KomnaxHuum.

4.4, KnueHt/MpeacTaBuTenb KNueHTa o653aH:

4.4.1. JlnyHo 3aka3biBaTb, NpuobpeTatb M Monb3oBaTbcA ycrnyramm KomnaHum u npegocTaBreHHow Komnanuen
CNpPaBOYHO-KOHCYNbTALNOHHOM UHGOPMaLIMEN, UX NNo4aMuU U pesynbTaTamu.

4.4.2. Tlpwn 3aka3e ycnyrm n/unu paboTel, cooblaTb COTpyAHWUKY KomnaHum n/mnu naptHepa NOMHY0 U JOCTOBEPHYHO
MH(OPMaLMIO O XapakTepucTukax 3akasblBaemblX ycryr unu paboT, a Takke 0 HeobXoAMMOM MecTe KX nomnyyeHus. 3akas
Knuentom/TpeacraBntenem knueHTa ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuen, ocyllecTBnsieTcs nytem obpaiieHusi no tenedoHy 8-
800-555-05-60 vnu nyTemM MWHWLMMPOBaHWS Bbi30Ba MNOCPEACTBOM YCTPOWCTBa BbI30BA 3KCTPEHHBLIX OMepaTuMBHBLIX CryX0
(YBOOC), ycTaHOBMEHHOro B TpaHCMOPTHOM CpeAcTBe (ECnM TaKOBOE MMEETCS), NMpW YCrOBUM KOPPEKTHO YKa3aHHOro npu
AKTUBaLMM KapTbl MAeHTUMKaLMoHHoro Homepa TpaHcnopTHoro cpeacTaa (VIN).

4.4.3. Tllepen HayanoM BbINOMHEHUA paboT W/MNM OkasaHWst ycryr, NpeayCcMOTPEHHbIX HacTosAwmmu NpaBunamu,
npeabsBuTb No nepsomy TpeboBaHuo coTpygHuka Komnawuu unu lMapTHepa komnaHum Kapty KnueHta, BoauTensckoe
yOOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BPEMEHHOE paspelleHMe W KOnuiw npoTokona o6 aaMMHUCTpaTUBHOM
npaBOHapyLIeHNW, B Cry4ae W3bATUSA BOAMTENbCKOTO YAOCTOBEPEHVMS B YCTAHOBMEHHOM MOpPsSAKe), CBMOETENbCTBO O
perucTpaummM [aHHOrO TpaHCMOPTHOro CPeAcTBa, OOKYMEHThI, NnoaTBepXdallive npaBO BRageHus, MoMb30BaHUS UNn
pacnopskeHust AaHHbIM TpaHCMOpPTHBIM CPEACTBOM.

4.4.4. CBOeBpeMEHHO MpPOBEpPSATb OOBLEM W KayeCTBO BbLIMOMHEHHbLIX PaboT, OKasaHHbIX YCNyr W MNpUHMMaTb
BbINOJIHEHHbIE PaboThbl, OKa3aHHbIE YCMyr B NoOpsigke, NPeayCMOTPEHHOM HacTosAwmumn [MNpasunamu.

4.45. Tlocne okoH4YaHUS BbIMOMIHEHWUS paboT nognucaTb BCe OOKYMEHTbl, odopMrisieMble COTpyaHWKOM KomnaHuu
u/vnu MapTtHepa. MNpu Hecornacum ¢ AaHHbIMW, COOEPXALLMMUCS B LOKYMEHTaX, 0POPMMSEMbIX MO OKOHYaHUWM paboT, unu
Hey[I0BNETBOPEHHOCTU Ka4eCTBOM YCnyr HEMeAieHHO coobWwmTb 06 aTom B KomnaHuio no TenedoHy, ykasaHHoMy Ha Kapte
n/Mnn NMCbMEHHO U3NOXWUTb CBOW BO3PaXeHUs B 0DOPMIISEMbIX JOKYMEHTaX.

4.4.6. BbinonHATb BCe pekomeHjauuw, AaHHble npegcTtasutenamu Komnawum, a Takke [MapTHepamun KomnaHum,
KacatoLmecs okasbiBaeMbix KomnaHuvewn ycnyr.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNopTHOE CPeacTBO, yka3aHHOe B YY4ETHON MHAOpPMaLMK, B UCMIPABHOM COCTOSHUW, NMPUHUMaTh
Mepbl NPEAOCTOPOXHOCTY B LIENAX NpeaoTBpaLLeHns NpuinHeHns yuepba TpaHCcnopTHOMY CpeACTBY.

4.4.8. BbInonHaTb ycrnosus HacToawmx Npasun.

4.5, KomnaHuna umeeT npaBo:

4.5.1. Oka3sbiBaTb YCNyrn 1 BbINOMHATL paboTbl, NpeayCMOTPEHHbIE AOrOBOPOM, Kak CBOMMM CUMaMu, Tak U cunamm m
3a cyeT NapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. [lposepatb npeactaeneHHyo KnueHntom/[peactaButenem knueHTa WHMOPMauUMio, a Takke BbINOMHEHne
KnneHtom/IpeacraBuTtenem KnmeHTa ycrnoBuin Hactosawmx MNpasun.

4.5.3. [poBognTb ocMOTpP U obcregoBaHMe NOBPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOro CpeacTea.
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4.54. Ortkasatb B npegoctaBneHnn Knmenty Komnanwu/lpegcrtaBuTento KnueHTa yCryr W BbiMOMHEHWM paboT, B
COOTBETCTBUM C NYHKTOM 2.14 HacTosiwmx MNpasun.

455. Ha pocpoyHoe npekpalweHve [oroBopa B nopsgke, YCTaHOBMNEHHOM 3akoHOAATenbLCTBOM Poccuiickon
depnepaunu, B cnyvae HapyweHust Knmentom Komnanun/lpencraButenem KnveHTa, yernoBsun Hactosawmx MNpasun.

4.5.6. OrtkasaTb MONHOCTbIO MK YacTuyHO KnveHty Komnanuu/lpeacrtaBuTento KNMMeHTa B NPefoCTaBleHUNU YCHyr,
CNPaBOYHO-KOHCYNbTALMOHHON MHOPMaLIMK B Criydasx:

4.56.1. HecooTBEeTCTBMSA yYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnMeHToM npu AKTUBaUWMX KapTbl, COOTBETCTBYIOLLNM
YYETHBIM AaHHbIM, COOBLLEHHbIM W/unu npegocTtasneHHbIM KnueHtom/MpeacraButenemM KnueHTa npu 3akase, npuobpeteHnm
u/vnn nonyvyeHun ycnyr u/wvnu pabot KomnaHum, a paBHO NpuM HECOOTBETCTBUM [OEWCTBUTENBHOCTU WHOpMaLMK,
npepgoctaBneHHon KomnaHum w/unu TMapTHepy KomnaHwm npwu 3akase ycnyr w/vnu pabot KomnaHuu, O xenaembix
XapakTepucTukax Takux ycnyr n/vnm pabot nubo o6 obbeme, mecte 1 BpeMeHu nonydYeHns yenyr n/wnm pator.

4.5.6.2. 3akasa KnueHTtom w/unu lMpencraBuTenem KNMeHTa BbIMOJIHEHMS KaKUX-NTMOO OAEWCTBUA B OTHOLLUEHUM
WHOTO TPAaHCMOPTHOrO cpeacTtBa (C WHbIMKA  OMO3HaBaTENbHBIMW  PErMCTPALMOHHBIMU  3HAKaMK, WAEHTUUKALUNOHHBIMU
HOMepamMu 1 TOMy NOAOGHBIMU KBanNMUUUPYIOLLMMU NPU3HaKaMu), YeM yKa3aHo B Y4ETHbIX AaHHbIX, CO0bLWeHHbIX KrnneHTom
npu AKTMBaLMMN KapThbl.

4.5.6.3. Hapywenus KnueHntom/INpeactaBuTenem KnNMeHTa ycrnosuii Hactoawmx MNpasun.
4.5.6.4. Mpu otcytcTBuM y Knnental/llpeactasutens knuenTa KapThl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogmMmocTb uX 3akasa WM npuobpeTeHMsi Bbl3BaHa MPOTUBOMPABHBIMU MHTEpPECcaMu

KnueHta/llpeacraButens knueHTa, a paBHO B Cry4vasx, Koraa Ux BbINOMHEHUE HEMOCPEACTBEHHO U/UNN hakTUYECKN CBSI3AHO C
HeobxoamMMocTblo Hapywenuss KomnaHvern TpeboBaHui AElCTBylOLLEro 3aKOHOAaTenbCTBa, MPUHATHIX B OOLIECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU N MOparnw.

4.5.7. Ycnosuamu AOMNOMAHUTENBHOrO cornaweHus mexay KnueHtom n KomnaHuen, cocTaBfieHHOro B MUCbMEHHOMN
dopme u nognucaHHoro obevmn CTopoHamu MoOryT ObiTb NPEeLyCMOTPEHbI OpyrMe OCHOBaHMSA Ans OTKas3a, ecnu 3TOo He
NpoTMBOPEYUT AENCTBYIOLWEMY 3aKkoHoAaTenscTey P®.

4.6. KomMmnaHus ob6si3aHa:

4.6.1. Ob6ecneuntb KnneHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCS Nepes 3aknioyeHrem JjoroBopa ¢ HacTosiwmmu Mpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb npegocrasneHne KnuneHty Komnanun/lpeacraBmTento knueHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsigke
M C Ka4yeCTBOM, COOTBETCTBYKOLLMM TpeboBaHuaM Hactoswmx lMpaBun, OEeWCTBYHOLIEro 3akoHoaTenbCTBa u TpeboBaHuaM,
npeabsaBrseMbiM K NogobHoro poga ycnyram B yCroBusix 06bI4HOMO genosoro obopora.

4.6.3. OkasaTb WHble YyCMNyrM Ha OCHOBaHUM W B nopsgke, MPeayCMOTPEHHbIX HactoAwmmu [MpaBunamm u
OecTBYOLWNM 3akoHoAaTenscTesom Po.

4.6.4. Coobwutb KnueHnty/lpenctaButento KnueHTa nepeveHb LOKYMEHTOB, HeoOXOAMMbIX K MpeacTaBneHuo Ans
ob6palyeHuin B KoMnaHuio B TEX UMM MHBIX CUTYaLUsIX.

4.6.5. He pasrnawatb cBegeHun o Knwuente/llpeactaButene knueHTa, 3a MWCKIOYEHMEM Cryyaes, MPSMO
NpeayCMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenscTBOM Poccuiickon degepaunm. KomnaHua octaBnseT 3a cobon npaBo coobliatb cBeaeHust
o KnuneHte/ MNpeactaBmuTene knneHTa CBOMM NapTHepaMm Ha ycrioBusx, B oObeme u nopsigke, npeaycMOTPEHHOM [OroBOPOM,
3aKNIOYEHHBIM C MApTHEPOM.

4.6.6. CoBepwatb UHble OENCTBMUSA, MPeayCMOTPEHHbIE HacToswmMMK [NpaBunamu u 3akoHogaTenbLCTBOM Poccuiickom
depepaunn.

4.6.7. Coobwatb KnneHty 060 Bcex nameHeHnsx ycrnosui [loroBopa, 3aknioveHHoro mexay KnveHtom n Komnanuern,
nytem nyoénvkauum aTux uameHeHuin B cetu MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI U NMOPAOOK PACYETOB

5.1. Ecnn nHoe He ycTaHOBNEHO NPencKypaHTOM, AOBEAEHHbIM A0 CBEAEHUS HEeOorpaHWYEeHHOro Kpyra nvy B
nopsake, NpeaycMOTPeHHOM HacToswmMun [MpaBunamn, cymma, ynnadeHHas KnveHTOM npu 3akmoYeHWM Ha OCHOBaHWM, B
nopsiake M Ha YCMoBUWSX, YCTAHOBMEHHbIX HacToswwmmu [pasunamu, [oroBopa mexgy Knmentom n Komnanwen, moxeT
onpeaenaTbCs PeKOMEHA0BaHHOW CTOMMOCTBIO yenyr KomnaHum:

- PexomengoBaHHas ctommocTb yenyr Komnanum coctasnsiet 140 000 (Cto copok Thicay) pybnen 00 koneek,
HOC He obnaraeTcs.

5.2. HaHHas cymma BHOCUTCA B Kaccy AreHTa Hanu4HbIMW AeHbramy Unu nyTemM MnepevncreHns LeHeXHbIX
CPeACTB Ha pacyeTHbIN cyeT AreHTa aBaHCcoM, Npuy 3akntoveHun [lorosopa.

5.3. Mpn 3akmtoveHun [oroBopa yepe3 TPeTbMX UL, CTOMMOCTb YCMyr TPEeTbUX fUL, MOXET OnfavmBaTbCs
KnvneHtom oTaensHo.

5.4. CTOMMOCTb 1 NOPAAOK OKa3aHWst UHBLIX YCIYTr U MEPONPUSATUIA, OCyLLeCTBNsSeMblX KomnaHnen, okasbiBaeMblX B

paMKax YCTaBHON [EATEeNbLHOCTM W He MpeaycMOTPeHHbIX pasjenom 2 HacToswwmx [lpaBun, ycTaHaBnMBaoTCs
OOnNonHUTENbHbIM cornaweHneMm mexay CTopoHaMmu, 0pOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLLMM 3aKOHO4ATENbCTBOM, U
onnaymeatTcs KnMeHTom oTaensHo.

5.5. B cnydyae 3akasa KnueHTom ycnyr/BbinonHeHus paboT, ykaszaHHbIX B MyHKTe 2.2.2 HacToswumx [NpaBun, BHe
TeppuTOopUn, ykazaHHoW B NyHKkTe 2.3 HacToswmx Mpasun, ycnyru MoryT ObiTb okasaHbl KnneHTty/lpeactaButento KnMeHTa, BHe
pamok HacTtosiero [loroBopa, Tonbko npu ycnosuu, uto Knuent/lNpeacraButens KNneHTa, 3akasasBLlUnin okazaHue KomnaHuen
ycnyr, OOMOMNHUTENbHO onnayusBaeT ycnyr KomnaHuv MCXogs 13 npemnckypaHTa, AENCTBYHOLEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyrn/paboTbl B pamkax 3Bakyauuum TpaHCMOPTHOrO cpeactsa 3a npefenamu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HACTOSALMX
MpaBun, moryT Takke onnavmBaTbca KnveHtom/lpeactaButenem KnueHTa, 3akasaBluMM okasaHue KomnaHuen ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober 3BakyaTopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeacTtea Knuenta oo Havana
30Hbl, YKa3aHHOW B NyHkTe 2.3 HacTosawwmx Mpaswun.

5.6. B cnyuae 3aka3a KnueHTtom/[peacraButenem knueHTa ycnyr/BelinonHeHusa paboT Ha ABToMoGUNbHoN Jopore,
npoesn no KoTopow siBnsieTcs nnatHelM, KnueHT/MpeacTaButens knveHTa 06s13aH HA MECTE Oka3aHWsi YCIyr KOMMeHCUpoBaTb
pacxoabl KomnaHuw/TlapTHepa KoMmnaHum, noHeceHHble 3a Npoe3f, No Takow nnaTHov ABTOMOOUNBbHONM fopore.
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6. OCOBbIE YCNOBUA
6.1. B cooTtBeTcTBUM co cTaTben 438 [paxkgaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaumm CTOpPOHbI JOFOBOPUMUCEH,

UTO ynnaTa AEHEeXHbIX CPeACTB, ykasaHHbIX B pasgene S Hactoswmx [pasun, SBASETCA NONMHbIM, 6830roBOPOYHBLIM 1 SIBHO
BbIpaXXeHHbIM akuenToM KnmeHTom HacTosiwen nybnuuyHon odepTbl Komnanum. K Takomy e nomHoMy v 6e30rosBopoyHOMY
akuenTy HacTosiwen odepTbl CTOPOHbI NpupaBHMBalOT npuobpeteHne KnveHtom KapTbl nobbiM 3akoHHbIM CMOcOboM Yepes
AreHrTa.

6.2. AKTMBauUMs KapTbl ocyLlecTBnsieTcs AreHToM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUIIMCH, YTO YYeTHble AaHHble, yka3aHHble B AHkeTe KnueHTa, ABnsioTca obs3aTtenbHbIMU.
HecoobLleHre aTnx OaHHbIX, @ paBHO HEBEpPHOE MX coobuieHne no BuHe KnueHTta BnedveT oTka3 B BbiNonHeHuM KomnaHunen
paboT u/unn okasaHun ycnyr u npefocTaBieHnn NpUOPUTETOB, MPEAYCMOTPEHHbIX HacToswmmK MNpasunamu. HecooblueHne
oTtyecTBa KnmeHTa BO3MOXHO TOMIbKO B Criyvyae, €Crnv Hanuyne oT4yecTBa He NpedyCMOTPEHO HauMOoHaslbHbIMK 0Bbl4asMu,
BEpOWCNOBEeAaHMEM W/MIM  CROXMBLUEWCS MPaKTUKOW B OaHHOW MEeCTHOCTM  Wu/unn  3aKoHOA4AaTenbCTBOM  MecTa
npoxuBaHus/poxaeHusa Knuenra.

6.4. Mocne 3aBeplueHus npouenypbl akTuBauuu KnveHTy MOXeT HanpaBnsTbCs yBeAOMIIEHME C ykasaHuem
yYeTHbIX AdaHHbIX. B crnyyae HecoOoTBETCTBUSI YYETHbIX OaHHbIX, COOEPXaLUMXCA B YyBEAOMIIEHMM C YYETHbIMW AaHHbIMMU,
coobuweHHbiMM KnneHtom npu AkTmBaumm kapTbl, KnneHT obs3aH B TeyeHuWe CYTOK C MOMEHTa MOMyyYeHUs HacTosLwero
yBEOOMMEHNS MUCbMEHHO obpaTuTbea B KoMnaHunio Ana BHECEHMSA U3MEHEHUIN B yYETHbIE AaHHble B NOPSAKE U Ha YCNoBUSX,
YCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmmu MNMpasunamu.

6.5. CTopoHbl gorosopunucek, 4Tto Jorosop mexay KomnaHnen n KnneHTom cumtaeTcs 3akmoveHHbIM C MOMEeHTa
akuenTMpoBaHusa nybnuyHon odpeptbl KomnaHum nytem BHeceHust 100% (Cto npoueHToB) npegonnatel 3a ycnyrm Komnanuu,

npesycMOTpeHHble pasgenom 2 HacToswwmx [NpaBun, B kaccy AreHTa nubo NyTem nepeuucrieHnsl OEHEXHbIX CPeacTB Ha
pacyeTHbIN cyeT AreHra.

6.6. CrtopoHbl  gorosopunucbk, 4to [foroBop Mexagy Komnanuen u KnueHToM npekpawiaeTca B cny4asx,
npeaycMoTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoswwmx lNpasun, nubo npu otyyxaeHnn Knnentom Kaptel TpeTbemy nuvuy. B cnydae
cmeptn KnmeHTta ero npaBa u ob6si3aHHOCTM no [JoroBopy MoryT ObiTb nepefaHbl HacrnegHvkaMm He uHave Kak B nopsiake,
npeaycMOTPEHHOM AOMNOMHUTENBHBLIM MMCbMEHHBIM cornatleHnem Mexay KomnaHuei n HacnegHvukamu.

6.7. CTOpOHbI AOroBOpUNUCb, YTO npu oTcyTcTBuM nognucu KnueHnta Ha Kapte KomnaHusa BnpaBe oOTKasaTb
KnueHTy B oOkasaHuM ycnyr, BbiNOMHEHWM paboT B obObemax, Nopsigke M Ha YCIOBUSIX, YCTAHOBIIEHHbIX HACTOALMMMU
Mpasunamu.

6.8. CTOpOHbI AgoroBopunmcbk 4TO [OroBop, 3aKMYEHHbI Ha OCHOBaHWM HacTosilen odepTbl, MOXET ObiTb

pacToprHyT [ocpoyHo CTOpOHaMuM WM MO PELLUEeHU0 cyda, ecnu B Nepuos ero AerCTBUS MPOU3OLUSIO CyLLEeCTBEHHOe
U3MEHeHNe obCToATENLCTB, W3 KOTOpbIX CTOPOHbI UCXOOUNM NPWU  3aKMOYEHMM HacTosILLero AoroBopa, korga 9Tu
06CTOATENBCTBA N3MEHMUITUCH HACTOMbLKO, YTO, ecnu Obl Takne N3MeHeHUss MOXHO Gbino NpeaBuaeTh 3apaHee, [loroBop mMexay
CtopoHamn BooOLWEe He Obin Obl 3akmoyeH unu 6bin Obl 3akMYeH Ha YCNOBUSIX, 3HAYUTENBHO OTNMUYAIOLIMXCS OT
COrnacoBaHHbIX Mo gaHHoMy [loroBopy.

6.9. CTOpOHbI AOrOBOPUIUCE, YTO B pamkax Hactosawmx MNpaBun HagnexawymMm B paBHOW CTENEHW Npu3HakTCs
yBEOMIEHNs, COOOLLEHUSs, 3asiBNEHMST U MHas BO3MOXHas nepenucka mexay CTopoHamu, coBeplleHHasi MUCbMEHHO,
OTnpaBneHHas W/unu nonyvyeHHasi NOCPeaCTBOM 3SMEKTPOHHbIX, TeNedOHHbIX U UHBIX CPeAcTB cBs3u. [py ncnonb3oBaHuu
cnyx6 KOpOTKuX TeKcToBbiX coobweHun (SMS-cooblweHuin) npu nepegade MX Ha YCTPOMCTBA, NpedHas3HadYeHHble Ans
npvemMa/nepegadn TakMx COOOLLUEHUIR, 3TO MPaBWUIO MPUMEHSETCA TONbKO AN COOOLLUEHWUI, HamnpaBMEeHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHnuu.

6.10. 3akntovan Hactoswmi Jorosop KnueHt/[peacrtaButens knveHTa BblpaxaeT cornacue u paspewwaetr OO0
«ABTorapaHT» (agpec: 420127, Pecnybnuka TartapcTaH, r. KasaHb, yn. [leMeHTbeBa, A. 26 A, kab. 225-2 (qanee — KomnaHus))
obpabaTtbiBaTb CBOM NEpPCOHanbHble AaHHble, B TOM 4ucre hamunuio, MMs, OTYECTBO, AaTy POXAEHWS, MO, NacrnopTHbIe
JaHHble, MecTo paboTbl U JOMKHOCTb, MOYTOBLIN adpec; AOMalUHWI, pabouni, MoBUnbHLIA TenedoHbl, aapec 3NEeKTPOHHOW
noyThl; Mapky, Mogenb, LBET TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa, rOCYAapCTBEHHbIN PErMcTPauMOHHbIA 3HAK U MAEHTUMMKALNOHHBIN
Homep VIN TpaHcnopTHOro cpefcTsa, BKMYas cbop, CMCTeMatusauuilo, HakonneHwe, XpaHeHue, yTouyHeHne (obHoBreHuve,
U3MEHEHNE), WUCMONb30BaHME, B TOM 4ucne nepedadvyy Ha TeppuTtopum Poccuiickon ®egepauun, obesnnumBaHue,
OnoKupoBaHue, YHUYTOXEHME MePCOHarnbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepegady ux lMapTHepam Komnawuu ¢ Lenbko ganbHenen
o6paboTku (Bkntovasi cbop, cucremaTm3aumio, HakonneHme, XxpaHeHne, yTouHeHne (06HOBMNEHNE, M3MEHEHME), UCTONb30BaHKeE,
B TOM uucrne nepepady Ha Tepputopum Poccuiickon ®epepauun, o6e3nuuvMBaHne, ONOKUPOBaHWE, YHUYTOXEHMWE
nepcoHarnbHbIX OaHHbIX) ANs NPOBEAEHUSI UCCNEAOBaHWUIA, HanpaBneHHbIX Ha YryylleHWe kadecTBa ycrnyr, Ans npoBeaeHus
MapKETUHIOBLIX MPOrpamMm, CTaTUCTUYECKUX UCCreaoBaHWI, a Takke ANs NPOABUXKEHUS YCIYT HA PbIHKE NMyTEM OCYLLECTBEHNS
npsiMbIX KOHTakToB C KnueHTom/lpeactaBuTenem KIMEHTa C MOMOLLbI0 PasnMYHbIX CPEACTB CBSA3W, BKMAYasi, HO, He
OorpaHMyYMBasiCb: MOYTOBas pacchbifika, 3JNEKTPoHHas no4vta, TenedoH, dakcuMmunbHas CBA3b, ceTb WHTepHeT.
KnueHnt/MpeacraButens KnveHTa BblpaXkaeT cornacve u paspewaet Komnanum n lMaptHepam Komnavum obpabGaTtbiBaTb
nepcoHanbHble gaHHble KnueHTta/llpegctaButens KIMEHTa C MOMOLLBLI aBTOMAaTU3MPOBAHHbLIX CUCTEM ynpaBreHus Gaszamu
JaHHbIX, @ TakKe WHbIX MPOrpamMmMHbIX CPEACTB, creumanbHo pa3paboTaHHbiX Mo nopyveHuto KomnaHum. Pabota ¢ Takumwu
CMCTEMaMM OCYLLECTBMsieTCs No npegnucaHHomy Komnanuen anroputmy (cbop, cuctemaTusaumsi, HakomneHue, XpaHeHue,
YTOUHEHME, WUCMONb30BaHWe, OnoKMpoBaHUE, YHUYTOXEHME). Wcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BKM4Yasi, HO He
OrpaHMYMBasicb): aBToOMaTU4eckasi CBepka MOYTOBLIX KOAOB ¢ 6a3oi kogoB, aBTOMaTUyeckasi NPOBEpKa HanucaHusi Ha3BaHUN
ynuu/HaceneHHbIX NyHKTOB, aBTOMaTuyeckas nposepka gencreutensHocT VIN 1 rocyaapCTBEHHbIX PEMMCTPaLMOHHBIX 3HAKOB,
yTOYHEHUEe OaHHbIX c KnueHntom/Mpepcrasutenem KNneHTa nytem TenedoHHON, noyToBON CBSA3N [
KnueHtom/TpeacraButenem KnmeHTa MM C MOMOLLLI KOHTakTa vepe3 ceTb VHTepHeT, cermeHTaumsi 6asbl no 3agaHHbIM
Kputepusam. KnuneHT/MpeactaButenb KNMeHTa corfawaeTcss ¢ TeM, YTO, eCnu 3TO Heobxoaumo ONis peanu3auun uenew,
yKa3aHHbIX B HacToswwmx lNpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, NonyvyeHHble KomnaHuven moryT ObiTb nepefaHbl TpeTbUM
nviuam, KotopbiM KomnaHus MOXeT nopyuuTb 06paboTKy nepcoHanbHbIX AaHHbiX KnuenTa/llpeactaButensa knueHta Ha
OCHOBaHUM [loroBopa, 3aKM4YeHHOro C TakuMy nvuamu, npu ycnoBum cobnogeHust TpeboBaHUI 3akoHodaTenbcTBa
Poccuiickonn depepaumm o6 obecneyeHun TakMMuM TPETbBUMU NULAMU  KOH(PUOEHLMANBHOCTU MNEepPCOoHarbHbIX AaHHbIX Y
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6e30nacHOCTM nepcoHanbHbIX AaHHbIX Npu ux obpaboTtke. MNpu nepepjadve ykasaHHbIX AaHHbIX Knuenta/llpeactaButens
KnveHTa KomnaHus npegynpexgaeT nvu, nonyyatowmnx nepcoHansHble gaHHble KnuenTal/llpeactaBntens knveHTta, o Tom, 4To
3TV AaHHble ABNATCA KOHDUAEHUMANbHLIMU U MOTYT ObiTb MCMONBb30BaHbl NULLL B LENsAX, ANS KOTOPbIX OHU COOOLLEHbI, 1
TpebyeT oT aTux nuy cobnogeHns atoro npasuna. KnueHt/MNpeacraButenb knveHTa Bnpase 3anpocuTb y KomnaHum nonHyto
MHOPMaLMIO O CBOMX MEPCOHamnbHbIX AAHHBIX, X 06paboTke M UCMOMb3oBaHUK, a Takke noTpeboBaTb UCKNIOYEHWUS WK
NCNPaBreHNs/AONOMHEHNS HEBEPHbIX WM HEMOSHbIX MEePCOHanbHbIX AAHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLIMIA MUCbMEHHBIN
3anpoc Ha ums KomnaHum Ha ee noutoBbI agpec. [laHHoe KnneHTtom/TpeacTtaButenemM knneHTa cornacne Ha obpaboTtky ero
MepcoHanbHbIX  AaHHbIX — siBNsieTcd  6eccpoyHbiIM M MOXeT  ObiTb  OTO3BAHO  MOCPEACTBOM  HampasfieHus
KnuenTtom/Mpeacrasutenem KnneHTa NMCbMEHHOro 3asBrieHus B agpec KomnaHum Ha noYvToBbIM agpec.

6.11. CTOpOHbI JOroBOPUNUCHL, YTO ycrnyrn KoMnaHum okasblBalOTCs TOMbKO C TeM TpaHCNOpTHbIM CPeacTBOM,
KOTOpOE yKa3aHO B YYeTHbIX AaHHbiX. 3MeHeHne y4YeTHbIX AaHHbIX He AOMYCKaeTCs, 3a UCKMYEeHNeM CryvyaeB M3MeHEeHUs
CBEZIeHNI O rOCYyAapCTBEHHbIX PErMCTPALIMOHHbBIX 3Hakax TpaHCNOpPTHOro CpeacTBa, B TOM YMCne 3Hakax « TpaH3uT», B Criyyasx
NX 3aMeHbI NP yTepe unm ytpare.

6.12. CTOpOHbI A0roBOPUMUCH, YTO KnWeHTbl, ykasaslMe B Y4YeTHbIX AAHHbIX TPAHCNOPTHbIE CpeAcTBa, He
ABnsoWmecs 0ObEKTOM OKa3aHWsa YCMyr, BbIMOfIHEHUs paboT B COOTBETCTBMM C HacToAwwmmu [lpaBunamu, He Brpase
nonb3oBaTbCsl ycrnyramy n paboTamMum B paMKkax 3KCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM WM 3BaKyauun TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB.
KoMnaHus BnpaBe okasaTb yKa3aHHble YCnyru, BbINOMHWUTE ykasdaHHble paboTbl B OTHOLEHWW AaHHOMO TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa
NPpY HaNMMYUU TEXHUYECKOWN BO3MOXHOCTM.

6.13. CTOpOHbI AOrOBOPWMAUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [lMpasun,
nybnukyetca KomnaHnuew B npevickypaHTe B ceTu VIHTepHeT Ha canTe www.avigarant.ru. u cuutaeTcs [OBEOEHHOW [0
cBeaeHunst KnmeHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnunkosaHums.

6.14. CtopoHbl  gorosopunuck, 4to KomnaHusa BnpaBe B OQHOCTOPOHHEM MOpsAKe PacTOprHyTb [OroBop C
KnveHToM B cnyyae TpexkpaTHOro 3noynotpebneHus ycnyramv KomnaHum co ctopoHbl KnueHta/llpedctaButens knveHTa, a
paBHO Npu TpexKpaTHbIX nonbiTkax KnuenTa/llpeacTaBuTens KNMeHTa CoBepLUNTL Takue 3rnoynotpebnexns.

6.15. CTOpOHbI AOrOBOPUIUCE cHUTaTh 3rnoynoTpebneHuem ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl KnueHTa cnegytowme
pewncteusa Knuenta/llpegcraBurens knveHTa:

- HesbinonHeHne pekomeHaaumn KomnaHum, gaHHbix KnueHTy/lpeacTtaBuTens KNneHTa npu okasaHuw ycnyr
Ha ycnoBusax 1 B Nopsgke, NpedycMoTpeHHbIX HacTosAwmmMu [MNpasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCNOPTMPOBKE TpPaHCMOPTHOrO CPeACcTBa WM SKCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLUM B
cnyyasix, He MPeayCcMOTPEHHbIX HacToawmmu Mpasunamu;

- YMBbIWMEHHbIN 3aKa3 ycryr no TeXHWYeckonW nomowm 6e3 HeobXxoamMmMoCTW, a pPaBHO YMbILWNEHHbIN obmaH
KomnaHuu npu ykaszaHum HeobGxogumMocTu B BbiNofiHeHMM KomnaHuen paboT, oka3aHuMu ycriyr Ha yCrioBUsSIX U B MOPsiAKe,
npeaycMOTPeHHbIX HacTosAwmmn Mpasunamu;

- Jiobble ymblwneHHble pgenctBus KnuenTa/llpeactaBuTens KnueHTa, HanpaBfieHHble Ha  BbINOMHeEHWe
KomnaHuewn paboT, okaszaHve ycnyr B NOpsAake MHOM, YeM YCTaHOBMEHO HacTosAwmmun MNpasunamu.

7. NOPAOOK PA3PELLEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl n pasHornacua mexay KomnaHwen u KnueHTom paspelwlatoTcs nytem neperosopos. [lpu
HeLoCTVXeHnU cornacus cnop Mexay CTopoHamu pa3peluaeTcsl B COOTBETCTBMU C AENCTBYHOLLMM 3aKOHO4ATENbCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CcBOBOXAAOTCA OT OTBETCTBEHHOCTU 3a HEWCMOSIHEHWE UMW HeHaanexallee WCMOMHEHWEe CBOWX

0653aTenbCTB, NpPeaycMOTpeHHbIX [oroBopoM, B criydyae ecnv Takoe HEeWCNOMHEHWe SIBUMOCb CreacTBUEeM [eiCTBUN
06CTOATENBCTB HEMPEoAoNIMMOiA CUMbl ((POPC-Maxop), B TOM YKCIe Ype3BblYaliHbIX U HENPEaOTBPaTUMbIX 0GCTOATENLCTB, NpK
KOHKPETHbIX YCNOBUAX KOHKPETHOrO Nepuoga Bpemeru. K 06cToaTenscTeaM HENPEOLONMMMON CUMbl OTHOCATCS, B TOM Y1Che, HO
HE OrpaHUYMBasiCb TOMbKO 3TUM, TaKuWe SIBMEHWS CTUXMAHOTO XapakTepa Kak: 3eMrieTpsiceHue, HaBOAHEHWE, yaap MOMHUK,
ornonseHb, TeMnepaTypa, cuna BeTpa M YpPOBEHb OCAAKOB, WCKIOYAMLLME HOPMAarlbHY XU3HEOAEATENbHOCTb, MOPaTOpUi
OpraHoB BNacTu 1 yrnpasrieHusi; 3a6acToBKM 1 UHblE NOAOGHbIE 06CTOATENLCTRA.

7.3. CTtopoHa, nonasLuas nop BnusiHue gopc-mMaxopa, obsisaHa yBeJoMUTb 06 3ToM Apyryto CTOPOHY B pasyMHbIN
CPOK C MOMEHTa, KOrfja el CTano U3BECTHO O HACTYMMEHWUN TaknX O6CTOATENbCTB.

8. 3AKIIKOYUTENBbHbLIE NMNOJIOXEHUA

8.1. Bce ycrnosusa Jorosopa mexay KnneHtom n KomnaHuen, Bkmoyasi CyLLeCTBEHHbIE, MPUBEAEHbI B HACTOSILLNX
MpaBunax n sBNAKTCS €ro HeOTbeMNeMon 4acTbl. Jllobble u3MeHeHWss K ycnoBusaM [loroBopa, 3akMYEeHHOro U
pencreytowero mexay CtopoHamu, MoryT oopMmIsTbCA B MUCbMEHHOM BWAE Ha PYCCKOM f3blke, nognucbiBatbcs ob6enmm
CTopoHamMu N/mnm Mx ynorTHOMOYEHHbIMU NPEeACTaBUTENSIMU M NyONUKoBaTbCA B CeTU VIHTEpHET Ha canTe www.avtgarant.ru..
Takue M3MeHeHMs BCTyMalT B CUINY U CTaHoOBATCA obs3aTenbHbiMM ans CTOpOH C MOMEHTa WX OMyGrvKOBaHWs B ceTu
MHTepHeT no agpecy www.avtgarant.ru., ecnm nucbMeHHbIM cornaieHneM CTOpoH W/unu OencTByOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
He YCTaHOBMEHO MHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYIr

Ne Fopop OKCcTpeHHasn dBakyauus Takcu/lFoctnHuuya/buneTsi
n/n TexHu4Yeckas NoMoLlb

1. Aanep Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®

2. AHana Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
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ApxaHrenbck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

AcTpaxaHb

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

BapHayn

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Benropopg

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

BepesHukum

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

BpsHck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Byrynbma

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

10.

Benukuin Hoeropopg

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

11.

BnagusocTtok

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

12.

Bnagukaskas

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

13.

Bnagnmup

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

14,

Bonrorpag

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

15.

BopoHex

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

16.

[eoprueBck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

17.

[pO3HbIN

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

18.

Enick

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

19.

EkaTtepuHbypr

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

20.

EcceHTykn

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

21.

YKenesHoBoack

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

22.

MBaHoBO

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

23.

MxeBck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

24.

MpkyTck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®
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25. | Mowkap-Ona Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
26. | KasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
27. | Kanyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
28. | Kemeposo Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
29. | Kepyb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
30. | Kupos Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
31. | Kucnosopack Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
32. | Koctpoma Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
33. | KpacHogap Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
34. | KpacHosipck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
35. | KypraH Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
36. | Kbi3bin Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
37. | Nasapesckoe Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
38. | Nuneuk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
39. | MarnuToropck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
40. | Maxadykana Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
41. | MuHepanbHble Boapl Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
42. | Mockea Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
43. | MypmaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
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44. | HabepexHble YenHbl Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
45. | HwkHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
46. | HwkHekamck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
47. | HwxHuin Hosropop Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
48. | HwxHuin Tarmn Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
49. | HoBokysHeLk Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
50. | Hoeopoccuimck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
51. | HoBocunbupck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
52. | Omck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
53. | OpeHbypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
54. | MNeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
55. | Nepmb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
56. | MNeTposasoack Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
57. | Narturopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
58. | PoctoB-Ha-[JoHy Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
59. | PasaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
60. | Camapa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
61. | CaHkT-lNeTepbypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
62. | CapaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*
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63.

CapartoB

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

64.

CeBacTononb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

65.

Cumdpepononb

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

66.

CMorneHck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

67.

Couun

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

68.

CTtaBponornb

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

69.

Crapbin Ockon

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

70.

Crepnutamak

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

71.

Cypnak

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

72.

Cypryt

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

73.

Tambos

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

74.

TonbaTtTn

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

75.

Tomck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

76.

Tyance

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

77.

Tyna

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

78.

TomeHb

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

79.

YnbAHOBCK

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

80.

Yda

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

81.

deopgocus

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*
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82.

XabapoBck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

83.

Yebokcapbl

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

84.

YensabuHck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa*

85.

Anucrta

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

86.

AnTa

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

87.

Apocnaenb

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa*

PacyeT ocyulectBndetTca nyTeM HaxOXOEHWA KpaTyaullero reofesmyeckoro paccTosiHMS OT aAMWHUCTPaTUBHBLIX rpaHuL

yKa3aHHOro HaceneHHOro NyHKTa 4o TOYKW, onpeaenstoLLen rpaHmuly TEppPUTOPUM OKa3aHUS YCryr.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.2. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.3. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.4. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.5. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.6. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.8. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.9. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента може...
	1.1.10. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.11. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автогарант» (ООО «Автогарант»), Адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2, ОГРН 1201600077964, ИНН 1661067574.
	1.1.12. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.13. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.14. Правила ООО «Автогарант» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.15. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.16. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.17. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.18. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.18.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.18.2. Гужевых повозок.
	1.1.18.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.18.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.18.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.18.6. Автобусов.
	1.1.18.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.18.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.18.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.18.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.19. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.20. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автогарант» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автогарант», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.9.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.9.2 настоящих Правил);
	2.2.3. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.9.3 настоящих Правил);
	2.2.4. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.9.4 настоящих Правил);
	2.2.5. справочно-консультационная помощь (пункт 2.9.5 настоящих  Правил);
	2.2.6. бронирование и оплата (последующая компенсация) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности (пункт 2.9....
	2.2.7. продолжение путешествия в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, произошедших не в городе Активации Карты (пункт 2.9.7 настоящих  Правил);
	2.2.8. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.9.8 настоящих Правил);
	2.2.9. оказание услуги «МЕДКОНСЬЕРЖ» (пункт 2.9.9 настоящих Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1, 2.2.2 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомобил...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Услуги, указанные в пунктах 2.2.6 и 2.2.7 настоящих Правил, оказываются Клиенту/Представителю клиента исключительно при одновременном оказании услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил и при условии что Дорожно-транспортное происшествие/Н...
	2.7. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.7.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.7.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.7.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.7.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.7.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.7.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.7.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.7.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.7.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.7.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.7.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.7.3.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.7.3.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.7.4. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.7.4.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.7.4.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.7.4.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.7.4.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.7.4.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.7.5. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.5.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.7.5.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.7.5.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.7.5.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.7.5.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.7.5.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.7.5.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.7.6. В рамках бронирования и оплаты (последующей компенсации) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, не...
	2.7.6.1. Обеспечение проживания Клиента/Представителя клиента вместе с пассажирами (не более 3-х человек) в гостинице, с максимальным лимитом стоимости проживания за одного человека 2 000 (Две тысячи) рублей 00 копеек, на время ремонта Транспортного с...
	2.7.6.2. Компенсация Клиенту/Представителю клиента на основании предоставленных в адрес Компании финансовых платежных документов, подтверждающих самостоятельную оплату Клиентом стоимости проживания в соответствии с условиями и в пределах максимальной ...
	2.7.7. В рамках требования о Продолжении путешествия оказывается не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.7.1. Приобретение Компанией для Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, путешествующих вместе с Клиентом (но не более трех человек) авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне/купе (в одн...
	2.7.7.2. Компенсация Клиенту/Представителю клиента расходов при самостоятельном приобретении авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне в соответствии с условиями и в пределах максимальной стоимости такой услуги, уста...
	2.7.8. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.7.8.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.7.8.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.7.8.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.7.8.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.7.8.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.7.8.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.7.8.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.7.8.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.7.8.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.7.8.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.7.8.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.7.8.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.7.9. В рамках оказания услуги «МЕДКОНСЬЕРЖ», не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.9.1. Круглосуточный поиск/подбор ближайшего медицинского учреждения по заданным клиентом параметрам (поликлиники, больницы, мед.пункты, травм.пункты, рентген, УЗИ, лабораторий для сдачи анализов);
	2.7.9.2. Запись на прием выбранного клиентом медицинского учреждения;
	2.7.9.3. Вызов экстренных служб.
	2.8. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.9. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидете...
	2.9.1. При требовании компенсации оплаты услуг, указанных в пунктах 2.2.6 и 2.2.7 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента помимо документов, указанных в пункте 2.11 настоящих Правил, обязан предоставить Компании копию заказа-наряда, подтверждаю...
	2.10. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.11. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.12. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.12.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.6 или 1.1....
	2.12.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.12.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.12.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.12.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.12.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.12.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.12.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3 - 2.6 настоящих Правил;
	2.12.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.12.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.12.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.12.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.12.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.12.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.12.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.12.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.12.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.12.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.13. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.14 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.avtgarant.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании составляет 140 000 (Сто сорок тысяч) рублей 00 копеек, НДС не облагается.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автогарант» (адрес: 420127, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Дементьева, д. 26 А, каб. 225-2 (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данные...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается, за исключением случаев изменения сведений о государственных регистрационных зна...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.avtgarant.ru.  и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




